﻿CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale Anul XIX • Nr 1-2 • 2008 CUPRINS CALITATEA VIEȚII Siyka KOVACHEVA, Stanimir KABAIVANOV - Work-Life Balance of Employees in Bulgarian Service Sector Companies 3 Laureana URSE - Calitatea vieții și cultura 33 Ana Maria PREOTEASA - Fenomenul ocupării în România și dezvoltarea durabilă 53 Florentin Flavius MIHALACHE - Două perspective în explicarea satisfacției cu viața: top-down vs bottom-up 71 POLITICI SOCIALE Bogdan VOICU - Capitalul social ca premisă a dezvoltării durabile 85 Cristina DOBOȘ - Finanțarea sistemelor de sănătate în țările Uniunii Europene România în context european 107 Mihnea PREOTESI - Contexte locale de furnizare a bunăstării și încrederea interpersonală și instituțională O analiză în mediul rural românesc 125 Adrian HATOS - Impactul segregării și diferențierii asupra performanțelor școlare ale elevilor din clasele 10-12 O analiză multinivel 141 Claudia PETRESCU, Octavian RUSU - Instrumente de politici publice în sistemul de furnizare a serviciilor sociale 159 COMUNICĂRI ȘTIINȚIFICE Cătălin ZAMFIR - Decision-Making under Persistent Uncertainty A New Paradigm of Decision-making and Its Multiple Explanatory Capacities 185 Ioan MĂRGINEAN - Calitatea percepută a societății românești în context european 193 METODE DE CERCETARE Claudiu D TUFIȘ - Multiple Imputation as a Solution to the Missing Data Problem in Social Sciences 199 CONFERINȚĂ INTERNAȚIONALĂ Ana Maria PREOTEASA - Conferința internațională „O abordare culturală a corupției Relevanța percepțiilor asupra corupției pentru prevenirea fenomenului” Cea de-a treia întâlnire a membrilor proiectului - Dubrovnik, 17-21 Ianuarie, 2008 213 CALITATEA VIEȚII, XIX, nr 1-2, 2008, p 1-222 THE QUALITY OF LIFE A Journal of Social-Policies Vol XIX • Nos 1-2 • 2008 CONTENTS QUALITY OF LIFE Siyka KOVACHEVA, Stanimir KABAIVANOV - Work-Life Balance of Employees in Bulgarian Service Sector Companies 3 Laureana URSE - Culture and the quality of life 33 Ana Maria PREOTEASA - Employment phenomenon in Romania, and the sustained development 53 Florentin Flavius MIHALACHE - Two perspectives in explaining satisfaction with life: top-down vs bottom-up 71 SOCIAL POLICIES Bogdan VOICU - Social capital as a premise of sustained development 85 Cristina DOBOȘ - Financing health-systems in European Union countries Romania in the European context 107 Mihnea PREOTESI - Local contexts of promoting welfare, in relation with interpersonal and institutional trust An analysis in the rural areas of Roumania 125 Adrian HATOS - The impact of seggregation and differenciation on school performances in high-school A multi-level analysis 141 Claudia PETRESCU, Octavian RUSU - Public policies’ instruments in the system of social services offer 159 SCIENTIFIC CONFERENCE Cătălin ZAMFIR - Decision-Making under Persistent Uncertainty A New Paradigm of Decision-making and Its Multiple Explanatory Capacities 185 Ioan MĂRGINEAN - The perceived quality of the Romanian society, in the European context 193 RESEARCH METHODS Claudiu D TUFIȘ - Multiple Imputation as a Solution to the Missing Data Problem in Social Sciences 199 INTERNATIONAL CONFERENCE Ana Maria PREOTEASA - The international conference “A cultural approach of corruption The relevance ot perceptions on corruption in preventing it The third meeting ot project members -Dubrovnik - 17-21 January, 2008 213 CALITATEA VIEȚII, XIX, nr 1-2, 2008, p 1-222 CALITATEA VIEȚII WORK-LIFE BALANCE OF EMPLOYEES IN BULGARIAN SERVICE SECTOR COMPANIES SIYKA KOVACHEVA STANIMIR KABAIVANOV rhe paper presents some of the main challenges in front of the work-life balance of employees in the developing service sector in Bulgaria The overall satisfaction is measured using regression analysis of survey data collected in 2007from four companies - a supermarket, telecom firm, bank and hospital Individual experiences of managing family and work life are influenced by the structural and cultural supports and constraints at the workplace and the household Working organisations can increase employees' satisfaction by providing more opportunities for team work and flexible schedules, developing a family friendly organisational culture and offering assistance with childcare Key words: work-life balance, work-life satisfaction, organizational culture, workplace policies, household resources Introduction Reconciliation of work and family life has been attracting a growing research attention in the advanced industrial societies in recent years (Hochshield, 1989; Rappoport et al , 2005; Lewis and Cooper, 2005; Crompton and Lyonette, 2006; Alber et al , 2004; Hantrais, 2006, to mention just a few studies) It has also become the target of numerous policy initiatives offering support to working parents and other carers (See for a review the OECD reports, 2002-2007) The growing need to match paid work with care commitments has been linked to various economic and social trends, such as women's entering the labour market in rising numbers in the last decades of the 20th century, changing employment patterns and diversification of family forms (Hantrais, 2004; Brannen et al , 2004; Lewis, 2006) In Europe, in particular, significant factors have become the declining fertility rates and economic pressures from global competition, as well as the increasing concerns with quality of life and gender equity (Fahey et al , 2003) The European Commission (EC, 2005) defines the achievement of a balance between work and personal life as a significant aspect of the European social model and a means for improvement both of the economic efficiency of the Union and the quality of life of its citizens Adresa de contact a autorilor: Siyka Kovacheva, Stanimir Kabaivanov, “Paissii Hilendarski” University of Plovdiv, Bulgaria, 4000 Plovdiv, 24, Tsar Asen St ; e-mail: skovacheva@mbox contact bg; stanimir kabaivanov@gmail com CALITATEA VIEȚII, XIX, nr 1-2, 2008, p 3-31 4 SIYKA KOVACHEVA, STANIMIR KABAIVANOV 2 In Eastern Europe and particularly in Bulgaria the issue of work-life balance has come into the public debate even more recently (Mărginean et al , 2006; Tilkidziev, 2006; Kovacheva et al , 2007) With a tradition of women working fulltime, nourished by the practices of agricultural work predominant up to the mid 20th century and the communist industrialization in the second half of the 20th century, as well as the new experiences of precarious jobs, unemployment and gender discrimination in the emerging labour market in the last decade of the 20th century, there was little pressure to pursue a higher quality of work-family integration Concerns with the dropping birth rate and negative population growth have dominated the public debates about family life and those about work efficiency and company competitiveness - the discussions about the domain of work (Kovacheva and Matev, 2005) Nevertheless, with the improvement of the economic situation in the countries in the region and their joining the European Union, the integration of work and personal life started to attract research attention in the first decade of the 21st century Long working hours and holding second jobs were found to be major difficulties in harmonizing work, family and social life (Tang and Cousins, 2005; Mărginean, 2006; van der Lippe et al , 2006) Other researchers have pointed at the barriers coming from the continuing practices of unequal division of household tasks and unpaid care work by women who are also full-time earners (Fodor, 2002; van der Lippe and Fodor, 1998) In the past few years governments in the region have launched initiatives in support of working parents in response to the intensification of work, drop in fertility and ageing of the population Unlike the West where family friendly policies have focused upon flexibilisation of employment and part-time jobs in particular, in Eastern Europe such policies have relied more on lengthy though low paid maternity and parental leaves (Den Dulk, 2002; Wall, 2007; Kovacheva et al , 2007) What is more, unlike employees in the older member states, working parents in post-communist countries had little or no sense of entitlement to support from their employers (Kovacheva et al , 2005) Their expectations were directed toward the state (for legal changes) and the extended family (for informal help) while ignoring the intermediate level - that of the work organisation How do people in post-communist societies manage the reconciliation of work and wider life? What are the main supports for achieving a work-family balance and how satisfied are they with these opportunities? What are the assistance measures offered to working parents by the employers and which of them are being used in practice? This paper is an attempt to answer the above questions by analyzing data from a survey carried out in four companies in Bulgaria in the spring of 2007 as part of the cross-country comparative project ‘Quality of life in Changing Europe' funded by the 6th Framework Programme of the European Commission - 2006-2009 We use only national quantitative data here, while the whole project also entails qualitative methods such as interviews-in-depth and focus groups in each country which were organised in the summer of 2007 3 WORK-LIFE BALANCE OF EMPLOYEES IN BULGARIAN SERVICE SECTOR COMPANIES 5 The focus in this article is on the work-life balance as experienced by the respondents from the four Bulgarian companies We set ourselves both descriptive and explanatory tasks - what are the commonalities and the differences between the four workplaces and how these can be explained by the particular sets of opportunities and constraints in each company We focus upon the organizational level - the least studied in policy research in Bulgaria While there are common legal provisions for employees in all businesses set in the Labour Code and other state measures in the field of employment and family policy, the private and public employers offer additional provisions in varying forms and degrees and even more varied are the practices of their take up In the paper we first compare the experienced work-family interaction in the four companies and then proceed with exploring the factors influencing the satisfaction with the ways men and women manage to combine work and care THEORETICAL APPROACHES TO THE BALANCE BETWEEN WORK AND FAMILY LIFE Work-life balance is a major aspect of the quality of work and life of individuals and couples trying to manage multiple roles (e g employee, partner, and carer) The metaphor of balance does not denote an equal division of time, energy or other resources between the work and non-work domains (in economic sense), but is a highly individualized and reflexive concept of being able to manage one's work, family and leisure life in a self-fulfilling way However, a narrow focus on individual psychological characteristics cannot capture the wider social influences over individual choices and behaviours Individuals and households combine employment and family responsibilities not only on the basis of individual attitudes and aspirations but also under the influence of wider social trends such as developments in the economy, demography, social policy and national cultures (Crompton and Lyonette, 2006; Gallie, 2003) Workplace characteristics such as the length and organization of working time, family friendly policies, managerial practices and organizational cultures also act as determinants of how men and women experience work-family balance To fully understand the patterns of work-life balance of individuals and families researchers have to examine the overlapping effects of structure and culture in framing and constraining parents’ work and family choices and situate the study in concrete national and organizational contexts While the term work-life balance is widely used, there is no universally accepted definition (See for an overview Frone, 2003) Most often the term is linked to a lack of a conflict between the needs arising from paid work and family responsibilities and a satisfaction with their integration Other terms that are used interchangeably, although with somewhat different connotations, are work-family interface, work-family integration and work-family spill over Some authors argue 6 SIYKA KOVACHEVA, STANIMIR KABAIVANOV 4 that the term ‘balance’ is outdated and a new approach should be used - work-personal life integration (Rappoport et al , 2001; Lewis and Cooper, 2005) which goes beyond the dichotomy between home and work life and underlines the role of organisations and supervisors in providing a family-friendly environment Others prefer to use work-wider life or work-personal life balance as to denote the wider range of roles that people play outside the domain of paid work Related concepts holding a negative evaluation that are studied in empirical research are work-family conflict, work-family stress, combination pressure and on the positive side -work-family enrichment, flow and wellbeing Research on work-family balance has traditionally focused on the conflicts and strain that fulfilling multiple roles brings about Role conflicts arise when trying to meet competing, irreconcilable demands and role stress denotes the sense of tension experienced in such conflict situations Studies (Greenhaus and Beutell, 1985; Carlson et al , 2000; Lyonette et al , 2007) have distinguished between three forms of work-family conflict: time-based, strain-based and behavior-based and two directions: due to work interfering with family and due to family interfering with work Work-family interference has a number of negative outcomes such as stress, lack of commitment and reduced quality of life Barnett and Gareis (2006) argue that it is not the number of roles that causes conflict and strain Rather, it is the quality of the roles that is most predictive of well-being and life satisfaction Following this argument it can be assumed that a rewarding work-life balance is achieved when combining high quality work with high quality family life Many scholars have recently called for examining the positive effect of fulfilling multiple roles According to Carlson et al (2006) enrichment between roles occurs when resources - skills, flexibility, social capital, material assets - gained from one role improve the performance in the other Enrichment is bi-directional and involves the transfer of competences and positive feelings from the family domain into work, as well as from the work place to the home As with flow at work (Llorens et al , 2007; Salanova et al , 2006; Burke and Matthiesen, 2004), we can expect that enrichment between work and family brings about a sense of enjoyment from the activities and satisfaction with the achieved work-home interaction Various factors have been found as influencing the patterns of and satisfaction with work-life balance at national, organisational and individual level (Crompton and Lyonette, 2006; OECD, 2007) Widely researched influences are the forms of division of paid and unpaid work within couples (Drobnic and Treas, 2006) and cross-national comparisons of utilizing parental leave and childcare facilities (den Dulk et al , 2003; Wall, 2007) Besides statutory provisions, organisational supports and obstacles have also attracted much academic attention (Dikkers et al , 2005, den Dulk, 2001) Research has measured the effect of occupational level on relative work-home satisfaction (Hochschield (1997) When employees are pressed to do more and more for their companies, they are able to invest less time and energy for their family responsibilities Using data from General Social Surveys in the USA Kiekolt (2003) found continuous differences in 5 WORK-LIFE BALANCE OF EMPLOYEES IN BULGARIAN SERVICE SECTOR COMPANIES 7 women’s and men’s work opportunities, career patterns and family responsibilities Over time work-family programs have spread, but they still remain unsystematic, weakly institutionalized and underutilized as they often lack managers’ support Organizational culture has been found to play a mediating role between policies and their use for achieving a desired work-life balance and satisfaction (Thompson et al , 1999; Dikkers et al , 2005) Organisational culture incorporates shared norms, values and assumptions that underpin actions of employers, managers and employees (Schein, 1985) The layers of organizational culture encompass formal policies and informal practices, official discourses and hidden beliefs about the ideal worker For example, in addition to statutory policies, employers might offer various measures to support working parents but whether statutory and company leave and flexibility policies are used by parents or not largely depends on the work-family culture in the workplace Long-hour work and overtime practices encouraged by employers might be matched with negative career consequences for employees spending time and efforts on family care Supervisors and colleagues are also important as they may help or hinder the development of a family supportive organizational culture (Lewis, 2003) Values about full devotion and loyalty, high career demands and assumptions about economic concerns having precedence over employees’ personal and family demands attest to the low supportiveness of the work-family organisational culture In the academic literature in Bulgaria work-life balance is treated by emphasizing the negative side of the interface such as conflict and interference, with studies of the psychological stress dominating the debate (Vendov, 1996; Georgieva et al , 1997; Rusinova, 1998; Zhekova, 2002) Analyses from a social policy perspective have also targeted the issue of balancing work and family life (Stoyanova and Kirova, 2001; Popova, 2002) but are not based on empirical research and rather provide overviews of Western models and EU regulations while criticising the deficiencies of the state family policy in Bulgaria Interesting data about social practices and values are provided by publications which address the changes in the family forms from demographic (Zhekova, 2002; Mirchev, 1998), ethnographic (Makaveeva, 1991) and sociological perspectives (Spassovska, 2000; Kovacheva, 2002) Economic constraints and job insecurity have played a major role in the reduction of the number of children in the Bulgarian family Many studies (Mitev, 2003; Stoilova, 2001; Yachkova, 2002) have focused on the mixture of liberal and paternalistic attitudes toward family roles among Bulgarians arguing that the dominant belief is that housework and childrearing are most of all a woman’s responsibility While women do almost the same number of hours in paid work as men, they spend twice more hours in unpaid housework than men (Kirova, 1998; Stoilova, 2002) The situation of Bulgarian women is aggravated by the practice of home production of food and other services for own consumption which seems to be a specific form of integration of home and work in 8 SIYKA KOVACHEVA, STANIMIR KABAIVANOV 6 the post-communist Bulgarian context (Kovacheva, 2002) Kanev (2001) explains the greater role women play in the home production with their ‘natural advantages’ in childcare and lower wages and sees this specialisation as a rational choice of the two partners In the paper work-family balance is operationalised as both positive and negative experiences of managing one’s work and family life We measured the work-life balance of our respondents in four dimensions: stress from work and family life, work-life interference, work-family enrichment and general satisfaction with the achieved work-life balance All these constructs try to capture people’s subjective experiences and evaluations Work and family pose conflicting demands on individuals in terms of time, material resources, and psychological pressures but they also provide them with social resources that benefit the accomplishment of the two roles and thus may affect the quality of life in a positive or negative way The wider context in Bulgaria Bulgaria joined the EU on 1 January 2007 as one of the poorest members with a GDP per capita of 30% of the EU average This event undoubtedly influenced public opinion and indirectly the expectations of the respondents in our survey carried out three months later The euphoria of finally being recognized as part of Europe was already gone at the time of the fieldwork while it was still early to feel any economic consequences of the joining, both positive and negative The major social trends in Bulgaria in the first decade of the 21st century can be summed up as a constant economic growth of 4-5% of GDP for seven years in a row, falling unemployment, slow down of the negative population growth but still one of the lowest fertility rates in Europe of 1 3 and continuing out migration (NSI, 2007) The country’s economy opened to the global competition while still preserving a high level of labour force protection in terms of full time jobs and permanent contracts In 2007 the general unemployment rate was already below 10%, temporary contracts were below 10% of all employment and part-time jobs did not reach 5% (NSI, 2007) The Labour Code limits the opportunities for temporary contracts while the low salaries discourage job seekers, even when students or parents of young children to take up part-time jobs The typical pattern of precariousness in Bulgaria, similar to the situation in some of the post-socialist countries, as well as in Greece and Italy, is the concentration of young people in the sector of undeclared work (MBMD, 2005) Gender inequalities in the labour market are much stronger with women’s activity rate (44 4%) being 10% lower than that of men and women’s salaries - about 20% lower than men’s Working overtime on the main job, holding a second job, most often in the informal economy and domestic production of food, are common household strategies (Chavdarova, 2001; Kovacheva, 2002) 7 WORK-LIFE BALANCE OF EMPLOYEES IN BULGARIAN SERVICE SECTOR COMPANIES 9 In 2007 state policy in the country is still dominated by pro-natalist concerns and the reconciliation of work and family life features very low in the recent ‘National Demographic Strategy 2006-2020' The Bulgarian model of state support for combining employment and family life relies upon long parental leaves during the first three years of the child and wide public provision of childcare till school age (7 years) This type of policy was designed during the communist regime to encourage the birth rate and family stability while securing women's participation in the state economy, but it ignored individual rights (Keremidchieva, 1998; Popova, 2002) Starting from 1 January 2007 the maternity leave paid at 90% of the salary was prolonged from 135 to 315 days All those days of well paid leave, however, are not available for fathers who can only take the low paid (15 months at a flat rate) or the unpaid parental leave (12 months) The measure increasing the maternity leave acts to strengthen the traditional gender division in the household and works against the equity in the labour market The paid leaves are inflexible and cannot be taken part-time Only the unpaid leave of one year was made more flexible in 2006 - while previously fixed to be taken to the third year of the child, it can now be taken from the second to the eighth year of the child Additionally it was split into two - six months for the mother and six months for the father (which however is transferable to the mother) There is no official statistics of how many men are using this unpaid leave but expert evaluations place it at less than 1 percent At the same time there is no paternity leave - paid or unpaid - to be taken when the child is born Besides the long maternity and parental leaves the state provides a wide set of public creches and kindergartens which offer services on a full time basis - five days a week all day long Public kindergartens are easily affordable to parents from all income categories as the centres are supported financially by local municipalities and fees are very low However with the market reforms in the 1990s many centres were closed down and their buildings used for other purposes, which led to a shortage of places in big cities as well as lack of any public care in small villages The working times of the creches and kindergartens are as inflexible as the working schedule of parents causing problems for employees with flexible working time For parents often travelling on business trips or doing extra work or in cases of teacher's strikes grandparents' care is of crucial importance Nevertheless, public childcare is the most used form of family support in Bulgaria Thus in 2005 64% of children aged 3 and 85% of those aged 6 were in public care (Kovacheva et al , 2007) Alternatives for working parents are rather limited Private day-care is developing in the country but at a very low speed providing less than 5% of all places There is a rising use of informal care from grandparents, again mostly the grandmothers, and less but growing help from parents' groups or neighbours Given this structure of opportunities and constraints in the national context, we turned to measuring the satisfaction with the achieved work-life balance of working parents and the factors that influenced it 10 SIYKA KOVACHEVA, STANIMIR KABAIVANOV 8 Methods for data collection and analysis Data and sample The research on which this paper is based is part of a comparative internațional project Quality of Life in a Changing Europe funded by the 6th Framework Programme of the European Commission, 2006-2009 While the project involves 8 countries and a combination of quantitative and qualitative methods, in this paper we analyse only data coming from the survey of employees working in four companies in Bulgaria In all countries companies from the service sector were selected as one of the fastest developing sectors in European economy The companies were chosen to follow common criteria - one public hospital, and three private organisations from the financial, retail and telecommunication businesses The size of the companies had to allow a sample of 200 respondents to be surveyed in each of them The sample design was a probability sample of employees the list of whom was acquired from the Human Resources Manager in each company In Bulgaria the response rate varied from 89% in the retail company and 87% in the university hospital to 60% in the bank and 57% in the telecom, providing a final pool of 789 filled in questionnaires The survey in Bulgaria was carried out in the spring of 2007 Permission was sought by providing official letters with a short description of the study and an invitation for the company to participate While the bank and the hospital were the first organizations that were contacted and agreed to participate in the study, it was more difficult with the retail and telecommunications companies which were the fourth and the fifth contacted companies respectively to agree to the survey The companies were given the choice of a web and a paper based survey but all preferred printed questionnaires Individual employees were rather positive to the study and readily filled in the questionnaires, once the management permission for the survey was given Data were coded and analysed with SPSS The study was anonymous and the company management were given short presentations of the summed up results Measures The variable explained in this article is the work-life balance of employees in the service sector We measured the work-life balance of our respondents using four scales: work and family stress; work-family interference; enrichment and satisfaction with work-life balance - Stress from work and family life Stress was assessed by a three-item instrument developed by the Quality research team following Bolino and Turnley (2005) and Motowildo et al (1986) who constructed scales for examining job stress Fulfilling multiple roles can result in feelings of anxiety, fear and strain not only in the workplace but also in the home A measure of total stress was created (Cronbach a = 787; p SD2*SV1, când avem de a face cu o relație predominantă bottom-up; 2) SD1*SV2 ~\omanian rural area had, in 1989, some characteristics that rț constituted the premises for the development of an unique model J- V of post-communist evolution The unexpected and sudden penetration in a world where new rules were applied generated actional and axiological confusion The types of responses to the social change can be synthesized in two large categories: active and passive responding strategies In the Romanian rural area, the transition generated both types of responding strategies As regarding the analysis that we suggest here we are interested in the pasive strategy, the “handover” of responsability of solving the situations created by the transition to the state shocks, as main provider and guarant of the welfare, which generates and maintains, according to Almond and Verba, a so-called culture of dependence Concerning the active strategies, we shall analyse the protest by refusing the rules strategy from the “rebellion” category - as we shall further see is more a way to adapt these rules andpartially to obey them The main hypothesis for this analysis is the selection of one or other of these two types of strategies depending on the degree to which some contexts enable the existence of some opportunities/ informai practices/ illegal earning Key words: welfare, social change, interpersonal trust, institutional trust, rural area IMPACTUL SEGREGĂRII ȘI DIFERENȚIERII ASUPRA PERFORMANȚELOR ȘCOLARE ALE ELEVILOR DIN CLASELE 10-12 O ANALIZĂ MULTINIVEL ADRIAN HATOS ■ » fectul compoziției sociale a școlilor, cu accent pe segregarea și ! J diferențierea acestora, asupra performanței elevilor este foarte H j bine documentat în literatura internațională In România însă, cercetările în acest domeniu lipsesc Acest articol evaluează impactul factorilor individuali de la nivelul claselor de elevi și al școlilor asupra mediilor la învățătură a aproximativ 1 000 de elevi selectați aleator din clasele a 10-a până la a 12-a din 16 licee din Oradea Regresia multinivel a rezultatelor școlare demonstrează că factorii sociali sunt importanți la nivel individual și de clasă de elevi, pe când la nivel de școală cel mai important factor este tiparul de organizare pe tipuri specifice de licee Cuvinte cheie: segregare, diferențiere, egalitate de șanse, performanță școlară, analiză multinivel Impactul compoziției sociale a școlilor asupra rezultatelor LA ÎNVĂȚĂTURĂ Egalitatea șanselor în învățământ înseamnă, în primul rând, accesul egal la resurse educaționale, caracteristică cu efect direct asupra rezultatelor școlare Acesta este un domeniu important aflat în atenția politicilor educaționale, având în vedere că eșecul școlar este unul dintre resorturile fundamentale ale excluziunii sociale și ale compromiterii coeziunii sociale și a capitalului uman al unei națiuni Unul dintre procesele care afectează în mod serios egalitatea șanselor școlare este diferențierea școlilor: situația în care diferențele dintre școli sau, în cadrul școlilor, dintre clase, sunt mult mai puternice în ceea ce privește compoziția după caracteristicile socioeconomice ale elevilor, decât deosebirile din interiorul școlilor și, respectiv, interiorul claselor de elevi Importante sunt, din acest punct de vedere, rezultatele cercetărilor internaționale care arată, aproape fără excepție, faptul că rezultatele școlare individuale sunt influențate de compoziția socială a grupurilor de elevi O miză a aplecării asupra acestui gen de fenomen poate fi găsită în faptul Adresa de contact a autorului: Adrian Hatos, Facultatea de Științe Socio-Umane, Catedra de Sociologie și Asistență Socială, Universitatea din Oradea, Str Armatei Române, nr 5, Oradea, România; e-mail: ahatos@gmail com CALITATEA VIEȚII, XIX, nr 1-2, 2008, p 141-158 142 ADRIAN HATOS 2 că asemenea inegalități pot fi piese importante din cercuri cauzale vicioase la nivel societal, existând argumente că inegalitatea educațională contribuie la scăderea coeziunii sociale (Green, Preston, Sabates, 2003, pp 118-140) Obiective Procesele de segregare par a fi evidente în cazul ciclului secundar superior (liceu) din România Astfel, diversele forme ale promovării competitive (examene de admitere în licee, examenele de capacitate sau, mai nou, tezele unice) transmit impactul caracteristicilor de mediu socioeconomic asupra carierei școlare Școlile sunt ele însele diferențiate administrativ în tipuri de instituții despre care bunul simț ne spune că sistemul de clasificare corespunzător se suprapune puternic cu ierarhii sociale (colegii naționale, licee teoretice, grupuri școlare, școli de arte și meserii) Spus direct, nu este nimic contraintuitiv în a presupune că școlile din ciclul secundar superior sunt puternic segregate Studiul meu își propune să depășească această limitare a cercetării educaționale din țara noastră prin investigarea relației dintre rezultatele școlare și compoziția socială a colectivităților școlare dintr-un context educațional „banal”, adică al elevilor din ciclul secundar superior dintr-un oraș mare Un al doilea obiectiv al acestui studiu este să aplic proceduri de analiză multinivel la explicarea rezultatelor școlare pentru a face estimări robuste ale impactului factorilor de context asupra rezultatelor școlare Teorie Determinant! sociali ai succesului școlar Bibliografia internațională de sociologia educației este bogată în ceea ce privește stabilirea factorilor de la nivelul elevului și cel al familiei de proveniență care determină rezultatele școlare, o sinteză teoretică pe această temă putând fi găsită în Hatos (2006, pp 175-199) Teza reproducerii inegalităților sociale este una dintre cele mai solide constatări ale studiilor educaționale din ultimele decenii (Boudon, 1973; James Samuel Coleman, 1966; Jencks, 1990) Potrivit acesteia, rezultatele școlare sunt dependente de înzestrările materiale, educaționale și culturale ale familiei de origine În același registru al determinărilor individuale, putem consemna importanța genului - studiile atestând constant performanțe generale mai bune ale fetelor (PISA, 2001, 2007)1 sau a vârstei, performanțele academice tinzând să scadă odată cu înaintarea în vârstă la adolescenți1 2 Modul de petrecere al timpului liber este, de asemenea, consemnat de unele studii ca fiind o covariată a angajamentului sau a performanțelor școlare: multe studii subliniază 1 Este vorba de rezultatele generale Sunt, totuși, discipline sau tipuri de sarcini la care băieții au sistematic rezultate mai bune 2 O astfel de constatare se regăsește în Simmons (1987) pp 248-250, care o pune pe seama dificultăților de adaptare specifice adolescenței 3 IMPACTUL SEGREGĂRII ȘI DIFERENȚIERII 143 (Eckstein, Wolpin, 1999; Miller, Plant, 1999) faptul că rezultatele școlare proaste, abandonul și delincventa juvenilă sunt corelate pozitiv cu un loisir petrecăreț, social și marcat de comportamente de risc (consum de alcool, droguri etc ) sau în cazul tinerilor din anumite categorii - cei proveniți din pătura muncitorească, potrivit lui Hagan (1991) Studiul de față își are parțial inspirația și într-o oarecare insatisfacție față de literatura educațională românească Încă din anii '80, studiile internaționale dedicate acestei teme au subliniat importanța contextului organizational de la mai multe niveluri - al clasei, al școlii, al districtului educațional etc În țara noastră, însă, lipsesc evaluările multinivel, ale factorilor de context care determină succesul sau eșecul școlar, rezultatele școlare, în diversele sale variante de măsurare O asemenea rigoare metodică este necesară (Scheerens, 1993; Woessman, 2003), având în vedere că rezultatele școlare sunt în mare măsură produse ale unor factori de context, de la multiple niveluri de agregare În al doilea rând, cercetările privind impactul compoziției sociale a școlilor românești asupra rezultatelor școlare sunt rare, dacă nu chiar absente Majoritatea lucrărilor din acest domeniu de interogație empirică abordează cariera școlară a unor categorii sociale care suferă probleme acute, dar specifice în același timp, de excluziune socială, cum sunt romii sau elevii din mediul rural (Jigău, 2000; Jigău și Surdu, 2002) Fără a nega gravitatea problemelor cu care cei aflați în aceste situații se confruntă, credem că o evaluare serioasă a eficienței educației trebuie să țină cont și de fenomenele care nu depășesc limitele situațiilor de criză sau dramatice Determinarea multinivel a performanțelor școlare Încă din 1966, Coleman, în celebrul studiu Equality of educațional opportunity afirma: „compoziția socială a colectivului de elevi este mai puternic legată de rezultate, independent de originea socială a elevului însuși, decât orice alt factor școlar” (James Samuel Coleman, 1966, p 325) Mai bine de 30 de ani mai târziu, studiul PISA 2000 a produs același rezultat: „statusul școlii, măsurat prin nivelul mediu al ocupației părinților, avere și «capital cultural» are un impact major asupra performanțelor individuale la nivel internațional - un impact chiar mai mare decât efectul caracteristicilor care descriu mediul de proveniență la nivel individual, în multe țări” (PISA, 2001, p 210) Studiile de evaluare a politicilor de desegregare din școlile americane, rezultat concret al anchetei conduse de Coleman, au constatat că aceste politici au efect pozitiv pe termen lung, inclusiv asupra stimei de sine a absolvenților sau asupra relațiilor dintre grupuri etnice și rasiale (Schofield, 1995; Wells, Crain, 1994) Sintetizând puținele studii educaționale longitudinale nord-americane din deceniile 80 și 90 (Rumberger, Palardy, 2005) înregistrează rezultate care atestă un impact semnificativ al compoziției sociale a școlilor, măsurat în funcție de o varietate de caracteristici (status socioeconomic, rasa, etnie) asupra rezultatelor școlare, operaționalizate și ele folosind variate soluții Notabil este și rezultatul sintezei lui Hochschild și Skovronik (2003) potrivit cărora desegregarea a avut efect 144 ADRIAN HATOS 4 diferențiat, afectând în mod pozitiv rezultatele elevilor negri, fără a le diminua pe cele ale elevilor albi O constatare clară a studiilor PISA (PISA, 2007) este că diferențierea timpurie a elevilor, operată de școli pe criteriul abilităților, este asociată cu disparități socioeconomice, dar nu și cu rezultate mai bune pe ansamblu Cu cât sistemul școlar este mai diferențiator, cu atât rezultatele învățării au o dispersie mai mare iar rezultatele medii sunt mai proaste Potrivit studiilor PISA (Green, Preston, Janmaat, 2006), realizate pe elevi de 15 ani, toate țările cu scoruri de vârf sunt dintre cele cu sisteme comprehensive ne-marketizate (Finlanda și țările est-asiatice), adică în țările în care nu se practică direcționarea elevilor pe diverse criterii, iar alegerea școlii de către părinți sau de către elevi este îngrădită până la începerea ciclului secundar superior În plus, majoritatea țărilor din primele 10, în ordinea descrescătoare a scorurilor medii la studiul PISA 2006, sunt dintre cele în care partea din variația rezultatelor atribuită diferențelor dintre școli și caracteristicilor socioeconomice de origine ale elevului este mică, în comparație cu media internațională (PISA, 2007) Diferențierea se produce, cel mai adesea, dacă ne referim la adâncirea inegalităților dintre școli, prin examene competitive care sancționează meritul școlar individual sau este rezultat, neașteptat uneori, al opțiunilor părinților și al deciziilor de selecție aplicate în școli ori, în cadrul aceleiași școli, reflectă gruparea pe criteriul abilităților specific școlare Toate aceste procese de selecție, alegere sau promovare produc segregare socială a școlilor sau a claselor, deoarece indicatorii folosiți pentru diferențiere „meritocratică” tind să fie puternic asociați cu variabilele de mediu socioeconomic care descriu elevii Voi începe investigarea determinării rezultatelor școlare ale elevilor de liceu din Oradea prin descrieri univariate ale principalelor variabile abordate în studiu, etapă care va susține, sau va infirma, presupoziția că școlile și clasele sunt diferențiate într-o măsură însemnată din punctul de vedere al compoziției sociale, și prin modelarea pe niveluri singulare ale variabilei dependente Partea cea mai importantă va fi, bineînțeles, modelarea multinivel, abordare pe care o voi prezenta în trei încercări dedicate: 1) separării variabilității de la cele trei niveluri; 2) producerii de modele de bază și 3) elaborării unui model care să permită concluzii cât mai solide privind impactul compoziției sociale de la cele două niveluri agregate considerate Aceste modele vor testa efectele reținute din teorie la nivel individual - efectul de reproducere a statusului, impactul modului de petrecere al timpului liber și al vârstei și al genului cât și cele ale caracteristicilor măsurate la nivelul claselor și ale școlilor Date Testăm relația dintre caracteristicile sociale ale colectivităților școlare și ale elevilor pe un eșantion aleatoriu monostadial de 1 065 de elevi cu răspunsuri valide, din clasele 10-12, din licee și grupuri școlare din Oradea Eșantionul nu cuprinde elevii orfani de tată și nici elevii care erau înscriși în alte tipuri de unități școlare, de genul școlilor de arte și meserii Eșantionul folosit constituie un subset 5 IMPACTUL SEGREGĂRII ȘI DIFERENȚIERII 145 din eșantionul aleatoriu inițial de 3 500 de elevi din clasele 8-12 intervievați printr-un chestionar autoadministrat în cadrul primului val al studiului longitudinal „Adolescenții, viitori cetățeni”, finanțat de CNCSIS prin grantul 497/2006 Deoarece variabila dependentă a investigațiilor noastre, care măsoară rezultatele la învățătură, cuprinde răspunsurile la întrebarea „Care a fost media ta la învățătură în semestrul anterior?”, iar datele au fost culese la sfârșitul primului semestru, în anul școlar 2006-2007, am eliminat din eșantion elevii din clasa a 9-a, răspunsurile lor referindu-se la mediile din ultimul semestru în care erau în clasa a 8-a, deci, posibil, în alte instituții de învățământ Au fost excluși din analiză și elevii din clasa a 8-a, datorită diferențelor organizaționale dramatice dintre ciclul secundar inferior și cel superior, o analiză asupra impactului segregării la nivelul gimnaziului făcând obiectul unor analize viitoare Variabile Consecutiv obiectivelor lucrării, conceptele centrale ale studiului sunt rezultatele școlare, statusul socioeconomic de origine și compoziția socială a școlii Rezultatele școlare au fost măsurate numeric, prin media la învățătură din semestrul anterior aplicării chestionarului, adică media din semestrul al doilea din anul școlar 2005-2006 Întrucât notele aplicate la clasă și mediile calculate prin agregarea lor sunt o estimare cu mari lacune de validitate și fidelitate a rezultatelor învățării, avertizăm că rezultatele acestui studiu nu se referă la eficiența învățământului, ci la modul de producere a rezultatelor școlare, indiferent de gradul lor de suprapunere cu abilitățile, efortul sau cunoștințele elevilor Statusul socioeconomic de origine a fost măsurat prin două variabile care măsoară capitalul educațional și, respectiv, înzestrarea materială din familia de origine a elevilor, caracteristici adeseori menționate printre cele care influențează rezultatele școlare: - deținerea de către tatăl elevului a unei diplome de studii superioare3; - scorul de dotare materială a gospodăriei elevului, obținut prin numărarea bunurilor de uz îndelungat menționate ca fiind în folosință la domiciliu dintre: mașină de spălat automată, automobil, calculator personal, conexiune la internet și telefon mobil (alpha>0,7) Compoziția socială a claselor și a școlilor a fost măsurată prin două variabile agregate: 3 Folosirea acestui indicator poate fi considerată discutabilă Până la mijlocul anilor '80 ai secolului trecut existau puține îndoieli față de presupoziția că statusul socioeconomic al copiilor depinde mai ales de indicatorii similari ai tatălui chiar și în societățile capitaliste avansate vezi (Goldthorpe, 1983) Modificările din ultimele decenii ale structurilor sociale, mai ales ale pozițiilor relative ale bărbaților și ale femeilor pe piața muncii au impus reconsiderarea acestei perspective Korupp și Gazenboom (2002) testează cu date din SUA, Germania și Olanda, mai multe modele ale transmiterii intergeneraționale a statusului socioeconomic, controlând după genul părinților și constată că cea mai bună soluție este luarea în considerație a statusului părintelui dominant Este în afara discuției faptul că, în România, acesta este de cele mai multe ori, bărbatul 146 ADRIAN HATOS 6 - ponderea elevilor al căror tată are studii superioare; - scorul mediu de dotare materială Modelarea producerii rezultatelor școlare sub influența factorilor de tip socio-economic, fie individual, fie de la nivel colectiv, presupune controlul după alte caracteristici recunoscute ca importante în acest context Tabelul nr 1 Alte variabile incluse în analiză Caracteristică Nivel de măsură Observații Individual Gen Dihotomic 1=bărbat, 0=femeie Vârstă Numeric Mod de petrecere a timpului liber Numeric Scor factorial al factorului cel mai important din extragerea componentelor principale din 10 itemi numerici de petrecere a timpului liber (nr de cărți citite, participări în excursii, drumeții; ieșiri la teatru etc ) Scorul corelează pozitiv cu frecvența ieșirilor la discotecă, cluburi, a întâlnirilor cu persoane de sex opus, a consumului de băuturi alcoolice, și a participării la petreceri Clasă, Școală Ponderea bărbaților Numeric Grad mediu de satisfacție cu școala Numeric Scală sumativă din 4 itemi: Cât ești de mulțumit de rezultatele tale școlare? De relația cu colegii de școală? De relația cu profesorii? De școală în general? Valorile lipsă au fost înlocuite cu media Variază de la 0 la 40, alpha>0,7 Indice de participare în activități extrașcolare Numeric Medie a scorurilor individuale de participare calculată prin numărarea tipurilor de activități, dintr-o listă de 9, la care a participat elevul în ultimul an Școală Tipul liceului Dihotomic 1=liceu teoretic, colegiu național; 0=grup școlar Schema de variabile din tabel arată că la nivel individual m-am ferit să introduc în modelare factori a căror relație cu variabila dependentă, chiar dacă puternică din punct de vedere statistic, este ambiguă din punctul de vedere al mecanismului cauzal În analizele preliminare am introdus vârsta sau modul de petrecere a timpului liber, dar am exclus măsuri individuale ale evaluării climatului educațional, ale angajamentului școlar individual sau ale participării în activități extrașcolare Pe de altă parte, măsurile agregate de acest tip au fost introduse ca predictori de la nivelul clasei și al școlii - fiind mică probabilitatea ca mai mulți indivizi din aceeași colectivitate să poate influența semnificativ scorul de satisfacție cu școala sau pe cel de participare în activități extrașcolare al clasei sau al școlii Mai mult, pentru a testa ipoteza că actuala clasificare a școlilor din ciclul secundar superior contribuie la producerea succesului și a eșecului școlar, elevii din diverse categorii de școli având șanse inegale de a obține rezultate bune, am introdus, la 7 IMPACTUL SEGREGĂRII ȘI DIFERENȚIERII 147 nivelul școlii, variabila tipul liceului, care deosebește între școlile cu profil academic (licee teoretice și colegii naționale) și cele cu profil mai degrabă tehnic (grupuri școlare) Rezultate la nivel agregat Distribuții la cele trei niveluri Variabilitatea între grupuri a celor trei caracteristici care ne interesează în mod special este semnificativă Prin agregare, de la un nivel la altul variabilitatea totală scade, fiind, așa cum ne-am aștepta, mai mică la comparația dintre școli decât în cazul în care comparăm clase sau elevi Datele din Tabelul 2 ne permit unele concluzii privind variația între niveluri a celor trei caracteristici Tabelul nr 2 Descrierea variabilelor de interes pe cele trei niveluri Elevi Clase Școli Media la învățătură Min 5,50 6,31 7,19 Max 10 9,53 9,12 Media 8,30 8,25 8,22 Abaterea standard 0,96 0,75 (sig F 0,5) Pe baza constatărilor de mai sus am reconstruit modelul, eliminând cele două efecte în mod evident nesemnificative: cel al nivelului de instrucție al tatălui, la nivelul elevului, și cel al ponderii băieților la nivelul clasei Am eliminat dotarea medie materială din școală din modelul final, deoarece interacționează puternic cu tipul liceului și cu dotarea materială medie din clase, sugerând o relație de multicoliniaritate La fel ca și în cazul modelului anterior, toate efectele aleatoare sunt semnificative, ceea ce arată că variabilitatea de la toate nivelurile este insuficient modelată Pe de altă parte, coeficienții R2 nu scad într-o măsură îngrijorătoare față de modelul anterior: la nivelul elevului avem 32%, la cel al claselor 4,6%, iar la nivelul școlii 15% Modelul sugerează că variabilele de status socioeconomic se manifestă în sensul prezis de teorii la toate nivelurile: individual și la nivelul colectivității educaționale primare, al clasei, în timp ce la cel al școlii contează rezultatul segregării instituționalizate indicate de tipurile de școli Totuși, influența statusului socioeconomic de origine se produce prin mecanisme mai complicate decât lasă să se înțeleagă rezultatele analizelor doar la nivel individual Pe de o parte, capitalul economic al familiei, măsurat prin dotarea gospodăriei, acționează direct pozitiv asupra rezultatelor școlare Pe de altă parte, capitalul educațional nu are efect direct, ci prin compoziția socială a claselor de elevi, fiind influent, cu alte cuvinte, prin procese de diferențiere socială a colectivităților de elevi La nivel individual, alte variabile care se manifestă semnificativ sunt cele care atestă impactul construcției identității sociale a adolescentului asupra performanțelor școlare Astfel, înaintarea în vârstă și crizele de ajustare consecutive au impact negativ asupra adaptării la rolurile școlare Băieții au, comparativ cu fetele, probleme sensibil mai serioase în a realiza performanțe școlare În fine, un stil activ, socializant, de petrecere a timpului liber dăunează și el rezultatelor școlare 13 IMPACTUL SEGREGĂRII ȘI DIFERENȚIERII 153 Rezultatele medii de la nivelul clasei sunt influențate de ponderea elevilor proveniți din „noua clasă mijlocie”, definită prin deținerea de studii superioare (Larionescu M și al , 2006) Această constatare confirmă, pentru capitalurile școlare de origine, rezultatele anterioare citate în partea teoretică și este unul dintre rezultatele cele mai importante ale acestui studiu: compoziția socială a claselor are un impact la fel de puternic asupra rezultatelor ca și mediul social de origine Un astfel de efect nu este îngrijorător decât în măsura în care există o mare variabilitate a claselor și a școlilor din punctul de vedere al compoziției sociale, adică dacă școlile sunt segregate din punct de vedere social În acest caz, înscrierea într-o școală de clasă „mijlocie” oferă, din start, un avantaj semnificativ elevului, la fel cum înmatricularea într-un colectiv provenit din clasa muncitoare predispune elevul la riscuri mai mari de eșec școlar În ceea ce privește variabilele pe care se concentrează analizele noastre, interpretarea este simplă: în condiții egale, elevii care provin din familii prospere au note mai bune decât ceilalți În schimb, notele medii calculate la nivel de clasă sunt cu atât mai mari cu cât ponderea elevilor care provin din familii cu capitaluri educaționale superioare este mai mare Cei mai avantajați sunt cei care reușesc un cumul de factori favorizanți: provin din familii prospere din punct de vedere material și sunt înmatriculați în clase cu o pondere mare a elevilor proveniți din familii cu status social înalt, în școli cu profil academic - adică colegii naționale și licee teoretice Alte rezultate importante privesc efectele de la nivelul școlii Modelul de regresie confirmă, aparent, prejudecata potrivit căreia școlile cu profil academic -colegiile naționale și liceele teoretice - sunt mai bune decât cele vocaționale Sau, măcar, că la cele academice se obțin, în medie, note mai bune, cu o treime de punct, potrivit parametrului de regresie Pe de altă parte, faptul că mediile pe clase sunt cu atât mai mari cu cât participarea în activități extrașcolare este mai bună și gradul de satisfacție cu școala mai înalt pot reprezenta rezultate importante pentru recomandările de management școlar, dar și rezultat al unor probleme de endogenitate Chiar dacă nu putem, din această cauză, să fim siguri de existența și de sensul relațiilor cauzale dintre aceste variabile și rezultatele medii la învățătură din clase, constatarea că, după ce am controlat alte variabile instituționale și de climat, rata de participare în activități extrașcolare și gradul mediu de satisfacție cu școala au relații semnificative pozitive cu rezultatele medii ale elevilor, ne oferă indicii despre caracteristicile unei clase cu rezultate bune și pot sugera posibile obiective pentru programe de eficacitate educațională Discuție Cum putem interpreta rezultatele privind impactul factorilor sociali, ai indicatorilor caracteristicilor socioeconomice de origine și ai compoziției sociale asupra rezultatelor individuale? 154 ADRIAN HATOS 14 Așa cum am mai subliniat, impactul resurselor materiale în familia de origine a fost remarcat în nenumărate studii, inclusiv în studiile comparative internaționale, chiar dacă acestea au arătat că efectul nu este același de la un sistem la altul Deprivarea materială indicată prin variabila inclusă în studiul nostru poate fi corelată cu lipsa altor resurse care constituie un ingredient direct al performanței școlare: condiții de învățătură propice, mijloace de întreținere și recreere Resurse educaționale precum manuale, rechizite, alte materiale didactice pot fi costisitoare Cei care sunt frustrați de acces la ingredientele materiale ale învățării pot să își vadă, celelalte condiții fiind egale, rezultatele școlare compromise Pentru relația dintre compoziția socială a clasei și rezultatul școlar au fost propuse două tipuri de explicații Primul apelează la influența anturajului, al doilea la asocierea cu resursele și caracteristicile organizaționale și structurale ale școlilor Coleman explicase (1990) impactul pozitiv al ponderii elevilor albi - „efectul anturajului de clasă mijlocie” - prin aspirațiile educaționale mai înalte ale acestora, cât și prin mediul educațional mai bun al acestora Jencks și Mayer (1990) concluzionaseră că elevii cu rezultate bune și motivație înaltă ajută la crearea unei „culturi a succesului” în școală, în timp ce elevii cu rezultate modeste și nemotivați produc o atmosferă de frustrare și disperare Elevii proveniți din medii dezavantajate social sunt sensibili la influențele acestui climat, deoarece le lipsește suportul alternativ pentru învățare din cadrul familiei sau al grupului de prieteni Pe de altă parte, școlile în care elevii din categorii dezavantajate sunt în pondere importantă tind să dispună de cadre mai puțin calificate și să fie organizate în moduri mai tradiționale, care inhibă învățarea (Rumberger, Palardy, 2005) Deoarece școlile cu elevi din categorii sociale înalte tind să vină în întâmpinarea dorințelor părinților, dar și pentru că sunt mai atractive pentru profesori în calitate de locuri de muncă, ajung să dispună, în cele din urmă, de profesori mai buni și de un curriculum mai interesant Rumberger și Palardy (2005) constată că în liceele americane, compoziția socială a școlilor are impact similar, ca ordin de mărime și ca efect, asupra rezultatelor școlare ca și caracteristicile de status socioeconomic ale tânărului Cercetarea lor indică faptul că școlile în care predomină elevii din categoriile cu venituri joase tind să fie organizate și operate diferit de cele în care majoritatea elevilor provin din clasele bogate, indiferent de alte caracteristici precum diferențierea dintre școli private și publice sau școli mici sau mari Faptul că structura clasei după capitaluri educaționale de origine influențează rezultatele școlare devine o problemă de justiție socială, în momentul în care colectivitățile de elevi sunt semnificativ diferențiate din punctul de vedere al compoziției sociale Aceasta este realitatea ilustrată de datele mele referitoare la liceele din Oradea Ea este, în cea mai mare parte, rezultatul concret al promovării prin examenul de capacitate și atesta faptul că în sistemul de învățământ românesc se manifestă puternice inegalități de șanse Sistemul de specializări și profiluri, opțiunile premergătoare trecerii de la ciclul secundar inferior la cel superior, examenul de capacitate și repartiția ulterioară au produs, iată, școli, dar mai ales clase segregate social Acestea îi avantajează sau dezavantajează, în funcție de 15 IMPACTUL SEGREGĂRII ȘI DIFERENȚIERII 155 structura lor, pe elevii care le compun Este probabil, de asemenea, că în clasele cu o pondere mare a elevilor din familii educate să se cristalizeze un climat educațional propice performanței, o cultură a succesului școlar care conduce la rezultate bune prin întâlnirea strădaniei elevilor și a părinților cu așteptările pozitive ale profesorilor Organizarea sistemului de învățământ la nivelul secundar superior din România nu este excepțională dacă îl comparăm cu sistemele din alte țări La fel ca în majoritatea statelor participante în evaluările educaționale internaționale (PISA, PIRLS sau IALS) (vezi Green et al , 2006, pp 118-140), trecerea la acest nivel este selectivă, ceea ce predispune organizațiile școlare la segregare socială și sporește direct inegalitatea școlară, ducând la riscuri mari de eșec școlar pentru cei din categoriile defavorizate Premeditarea din spatele consecințelor prezumabile este cel mai probabil insignifiantă - tiparul de organizare pe tipuri de școli asociate diferențierii dintre cariere școlare lungi, orientate academic și altele scurte, pentru trasee cu finalitate vocațională, sau pe profiluri și specializări care operaționalizează aceste deosebiri la nivelul programelor de învățământ și al organizării concrete, a fost aproape inevitabil El continuă tradiția organizatorică a învățământului românesc, reproduce prin mecanisme ușor de întrevăzut de dependență de cale structuri anterioare, chiar dacă altfel denumite, este consonant cu paradigmele educaționale occidentale și, în cele din urmă, se întâlnește fericit cu cererea din partea elevilor și a părinților Așa cum arătase încă cu mai bine de treizeci de ani în urmă Boudon (1973), părinții și elevii iau decizii de carieră școlară care tind să contribuie la reproducerea poziției lor sociale de origine, calculând costurile și beneficiile diverselor variante Pentru cei din clasa muncitoare, investiția într-o școlaritate îndelungată poate fi o opțiune riscantă și, în consecință de evitat, datorită riscului incumbat de eșecul școlar suferit în această situație, dar și datorită costurilor sociale și emoționale pe care le presupune mobilitatea socială ascendentă În schimb, descendenților clasei mijlocii organizarea actuală le vine ca o mănușă, realizarea lor socială depinzând, într-o măsură dramatică, de achiziționarea de diplome școlare Nu pot fi evitate unele remarci teoretice și metodologice vizavi de rezultatele din aceste pagini Slaba specificare a modelului de regresie la nivelul clasei lasă loc pentru posibile surprize în cazul introducerii altor variabile Spre pildă, segregarea socială de la nivelul clasei poate fi corelată cu specializarea, care ar putea fi, ipotetic, un vehicul al transmiterii inegalităților sociale Lipsesc din modelare caracteristici care descriu distribuția resurselor între clase și școli, factori care pot juca un rol în explicarea diferențelor de rezultate dintre clase și școli, chiar dacă unele studii contestă o astfel de ipoteză (vezi de exemplu Hanushek, 1997) O limită a rezultatelor din acest articol poate să o reprezinte absența interacțiunilor multinivel Studii ulterioare trebuie să acopere aceste neajunsuri Operaționalizarea capitalurilor de origine poate ridica, la rândul ei, unele obiecții, la fel și unitatea de înregistrare Unii ar putea solicita un grad de nuanțare 156 ADRIAN HATOS 16 mai mare în măsurarea capitalului educațional, restrângerea acestuia la deținerea sau nedeținerea de către tată a unei diplome de studii superioare putând fi riscantă Pe de altă parte, raportările furnizate de elevi cu privire la nivelul de instrucție al părinților, venituri și dotare materială pot să fie distorsionate Evident că rezultate mult mai credibile ar putea fi obținute dacă indicatorii de status socioeconomic ar fi obținuți direct de la părinți Măsurarea performanțelor școlare prin notele atribuite de profesori este o altă decizie care face interpretabile rezultatele analizelor mele Acestea nu vorbesc, dacă este să fim corecți, despre calitatea sau eficacitatea educației decât indirect, având în vedere că în notare intervin factori subiectivi care nu fac, în mare parte, decât să traducă bias-urile de percepție care intervin în raportarea profesorilor la elevi O bună parte din aceste distorsiuni sunt asimilabile unor prejudecăți care contribuie la menținerea unor inegalități de șanse, iar influența semnificativă a statutului economic al copilului și a compoziției sociale a clasei este, probabil, și o manifestare a acestor percepții și așteptări adeseori deformate Pe de altă parte, întrucât promovarea în cariera școlară și, inerent, manifestarea concretă a inegalităților de șanse educaționale, depind de notele acordate de profesori, folosirea acestei variabile în studiile de acest fel mi se pare indispensabilă În același timp, este importantă estimarea impactului factorilor luați în considerare asupra rezultatelor învățării - măsurabile prin teste standardizate - care pot influența, la rândul lor, cariera socială și școlară a individului Concluzii Trebuie să admitem că rezultatele din acest studiu au o valoare mai mult exploratorie, datorită limitelor metodologice menționate într-un paragraf anterior Studii suplimentare trebuie să corecteze aceste deficiențe cu accent pe măsurarea unui număr mare de caracteristici ale claselor și ale școlilor, înregistrate în modalități cât mai valide și fidele Câteva concluzii semnificative pot fi, totuși, subliniate O constatare inițială importantă a cercetării este că, mai bine de jumătate din varianța rezultatelor școlare se explică prin factori care țin de specificul școlilor și al claselor Aprofundând investigația asupra efectelor caracteristicilor de mediu socioeconomic de la cele trei niveluri de agregare considerate, cea mai substanțială constatare a acestui studiu este că inegalitățile sociale, care se manifestă neîndoielnic în ciclul secundar superior din sistemul de învățământ românesc sub forma șanselor diferențiate pe criterii de status socioeconomic de a parcurge o anumită carieră școlară, cu anumite rezultate, acționează în modalități nuanțate, funcție de nivelul de agregare studiat Tipul școlii oficializează și întărește avantaje/ dezavantaje nete, pe care le instituționalizează, astfel că elevii din licee teoretice și colegii naționale beneficiază de un bonus în evaluare din partea profesorilor Pe de altă parte, în aceeași școală, diferența dintre o clasă „bună” și una „slabă” se suprapune în mare 17 IMPACTUL SEGREGĂRII ȘI DIFERENȚIERII 157 măsură cu o a anumită distribuție a statusurilor sociale, a capitalurilor educaționale din familia de origine, în respectivele colectivități În același timp, elevii din categoriile defavorizate au de câștigat dacă sunt înscriși în clase cu o pondere mare a elevilor proveniți din familii cu capital educațional înalt Efect benefic asupra rezultatelor școlare pare a avea și un climat școlar pozitiv și participativ manifest în clasă La nivelul elevului am înregistrat un efect important pozitiv al statusului economic de origine Având în vedere evoluțiile instituționale din învățământul românesc, sunt mici speranțe ca prin măsuri de reformă să se reducă în mod semnificativ din inegalitățile înregistrate în acest studiu Dimpotrivă, presupun că în viitor vor spori presiunile spre marketizarea învățământului iar tendințele de diferențiere vor fi adâncite și de extinderea ușor de presupus a învățământului privat la acest nivel O cale realistă de a aborda pragmatic chestiunea reducerii inegalităților de șanse ar putea porni de la admiterea faptului că segregarea din ciclul liceal este, în mare măsură, rezultatul evoluțiilor din ciclul gimnazial, încununate de rezultatele obținute la etapa finală de promovare în ciclul liceal Gimnaziul este, structural, comprehensiv, fiind mai facilă elaborarea unor programe care să sporească echitatea în distribuția accesului la resurse școlare și la rezultate, inclusiv în ceea ce privește promovarea finală către ciclul gimnazial O astfel de abordare presupune, în primul rând, investigarea multinivel a inegalităților din acest ciclu de învățământ și a modului în care acestea influențează pe termen lung integrarea socioprofesională a tinerilor Bibliografie 1 Boudon, R , L'Inegalite de chances La mobilite sociale dans les societes industrielles, Paris, Hachette, 1973 2 Coleman, J S , Equality of educational opportunity (summary report), Washington, U S Dept of Health, Education, and Welfare, Office of Education, 1966 3 Coleman, J S , Equality and achievement in education, Westview Press Boulder, 1990 4 Eckstein, Z , Wolpin, K I , Why Youths Drop Out of High School: The Impact of Preferences, Opportunities, andAbilities, „Econometrica”, 67(6), 1295-1339, 1999 5 Goldthorpe, J H , Women and Class Analysis: In Defence of the Conventional View, „Sociology”, 17(4), 465, 1983 6 Green, A , Preston, J , Janmaat, J G , Education, equality and social cohesion: a comparative analysis, Basingstoke, Palgrave Macmillan, 2006 7 Green, A , Preston, J , Sabates, R , Education, Equity and Social Cohesion: A DistributionalMode Wider Benefits of LearningReport, (No 7), London, Center for Research on the Wider Benefits of Learning, 2003 8 Hanushek, E A , Assessing the Effects of School Resources on Student Performance: An Update, „Educational Evaluation and Policy Analysis”, 19(2), 141-164, 1997 9 Hatos, A , Sociologia educației Iași, Polirom, 2006 10 Hochschild, J L , Scovronick, N , The American Dream and the Public Schools, Oxford University Press, 2003 11 Jencks, C , Mayer, S E , The social consequences of growing up in a poor neighborhood, în Lynn, M G H M L Jr (ed ), Inner-city poverty in the United States (pp 111-186), Washington, DC, National Academy Press, 1990 158 ADRIAN HATOS 18 12 Jigău, M , Învățământul rural din România: condiții, probleme și strategii de dezvoltare, București, Ministerul Educației și Cercetării, Institutul de Științe ale Educației, 2000 13 Jigău, M , Surdu, M , Participarea școlară a copiilor Romi: probleme, soluții, actori, București, Ministerul Educației și Cercetării, Institutul de Științe ale Educației, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, 2002 14 Korupp, S E , Ganzeboom, H B G , Van Der Lippe, T , Do Mothers Matter? A Comparison of Models of the Influence of Mothers' and Fathers' Educational and Occupational Status on Children'sEducationalAttainment, „Quality and Quantity”, 36(1), 17-42, 2002 15 Larionescu, M , Mărginean, I , Neagu, G , Constituirea clasei mijlocii în România, București, Editura Economică, 2006 16 Luke, D A , MultilevelModeling, Sage Publications Inc , 2004 17 Miller, P , Plant, M , Truancy and perceived school performance: an alcohol and drug study of UK teenagers, 34(6), 886-893, 1999 18 Rumberger, R , Palardy, G , Does Segregation Still Matter? The Impact of Student Composition on Academic Achievement in High School, 107(9), 1999-2045, 2005 19 Scheerens, J , Effective Schooling: Research, Theory and Practice, „School Effectiveness and School Improvement”, 4(3), 230-235, 1993 20 Schofield, J W , Review of research on school desegregation’s impact on elementary and secondary students, în J A Banks (ed ), Handbook of research on multicultural education, (pp 597-616), New York: Macmillan, 1995 21 Simmons, R G , Blyth, D A , Moving Into Adolescence: The Impact of Pubertal Change and School Context, Aldine Transaction, 1987 22 Wells, A S , Crain, R L , Perpetuation theory and the long-term effects of school desegregation, „Review of Educational Research”, 64(4), 531-555, 1994 23 Woessman, L , Schooling resources, educational institutions, and studentperformance: the international evidence, „Oxford Bulletin of Economics and Statistics”, 65(2), 117-170, 2003 24 *** PISA, Knowledge and skills for life: first results from the OECD Programme for International Student Assessment (PISA) 2000, (No 9264196714), Paris, Organisation for Economic Co-operation and Development, 2001 25 *** pisa, PISA 2006: Science Competencies for Tomorrow’s World Executive Summary, Organisation for Economic Co-operation and Development, 2007 rhough the effect of school social composition, with a focus on the consequences of social segregation and student body differentiation, on the students’ performances is internationally well documented, Romanian investigations on this topic are absent My article assesses the impact of individual, classroom and school-level factors on GPAs of more than 1000 randomly selected students of grades 10 to 12, in 16 high-schools from Oradea Multilevel regression of school results proves that social background factors are effective at both individual and classroom level, while at the school-level, the most important is the institutionalized streaming embodied in highly specific types of high-schools Key words: segregation, differentation, equal chances, student’s performance, multilevel analysis INSTRUMENTE DE POLITICI PUBLICE ÎN SISTEMUL DE FURNIZARE A SERVICIILOR SOCIALE CLAUDIA PETRESCU OCTAVIAN RUSU Cum putem eficientiza politica publică privindfurnizarea de servicii sociale în România? Aceasta este întrebarea de la care a pornit articolul de față, care își propune să analizeze instrumentele de politică publică ce pot conduce la o reformă în acest domeniu -parteneriatul public - privat și contractarea socială Principiile reformei guvernării pun în prim plan eficientizarea cheltuielilor publice, creșterea capacității de management a administrației și adoptarea unor formule de îmbunătățire a relației cu cetățeanul - client Parteneriatul public - privat și contractarea socială sunt instrumente de politică publică care ajută la realizarea principiilor reformei administrației publice Pornind de la prezentarea formelor de finanțare a serviciilor sociale existente la nivel european și de la modelele de cooperare între organizațiile neguvernamentale și guvern, vom face o analiză a politicii publice de furnizare a serviciilor sociale în România Cuvinte cheie: contractare socială, parteneriat public - privat, servicii sociale, reforma administrației, organizații nonguvernamentale Articolul de față își propune să facă o diagnoză a instrumentelor de politici publice utilizate în România în sistemul de furnizare a serviciilor sociale -parteneriatul public-privat și contractarea socială Pentru a putea analiza avantajele și dezavantajele fiecărui instrument de politică publică în parte vom prezenta mecanismele de finanțare a serviciilor sociale existente în țările Uniunii Europene în acest moment astfel încât să poată fi evitate efectele negative ale acestora în cadrul legislației românești Dezvoltarea este identificată de multe ori cu creșterea produsului intern brut sau cu creșterea veniturilor populației sau cu procesul de modernizare socială, dar ea înseamnă mult mai mult decât atât Factori ca educația, facilitățile de asistență socială, drepturile politice și civile (libertatea de a participa la discuții și dezbateri publice, dreptul de a avea acces la informații etc ), asistența medicală, cultura influențează semnificativ creșterea calității vieții indivizilor și implicit procesul de dezvoltare socială Adresa de contact a autorilor: Claudia Petrescu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România; e-mail: claudia@iccv ro; Octavian Rusu, Fundația pentru Dezvoltarea Societății Civile, Splaiul Independenței, nr 2k, et 4, sector 3, București, România; e-mail: octavian rusu@fdsc ro CALITATEA VIEȚII, XIX, nr 1-2, 2008, p 159-184 160 CLAUDIA PETRESCU, OCTAVIAN RUSU 2 În opinia lui Amartya Sen dezvoltarea este un proces de extindere a libertăților indivizilor, ceea ce presupune îndepărtarea factorilor care contribuie la privarea oamenilor de anumite libertăți: sărăcia, numărul redus de oportunități economice, regimurile dictatoriale, privațiunile sociale, neglijarea facilităților publice Autorul identifică cinci tipuri de libertăți instrumentale importante pentru dezvoltare, între care există conexiuni puternice și care se întăresc reciproc1: 1 libertățile politice, se referă la dreptul indivizilor de a vota conducătorii politici, de a participa la luarea deciziilor, de a critica autoritățile, de a se exprima politic liber După cum se poate observa sunt drepturi specifice statelor caracterizate de regimuri democratice de guvernare; 2 facilitățile economice, au în vedere oportunitățile indivizilor de a utiliza resursele economice în scopul producției, consumului și schimbului Pe lângă existența unei piețe libere, sunt importante libertatea forței de muncă și disponibilitatea și accesul la finanțare; 3 oportunitățile sociale, vizează cadrul instituțional de care dispune societatea referitor la educație și asistență medicală; 4 garantarea transparenței, se referă la liberul acces la informația publică Transparența este importantă pentru prevenirea fenomenului corupției, a iresponsabilității financiare și a afacerilor la negru; 5 siguranța protecționistă, presupune asigurarea unei rețele de asistență socială necesară pentru asistarea persoanelor sărace Această rețea de asistență socială include beneficiile pentru șomaj, veniturile suplimentare pentru persoanele sărace etc Oportunitățile sociale (educația, serviciile medicale) și serviciile de asistență socială facilitează participarea economică și politică a indivizilor și reduc fenomenul de excluziune socială Accentul în cele ce urmează va cădea pe serviciile de asistență socială, considerate un factor important de reducere a sărăciei și excluziunii sociale Într-o societate în permanentă transformare, în care problemele sociale se modifică cu rapiditate, politica publică privind furnizarea de servicii sociale trebuie să se adapteze la noile cerințe și să răspundă nevoilor persoanelor aflate în dificultate Creșterea calității serviciilor sociale și diversificarea acestora astfel încât să răspundă noilor nevoi, trebuie să fie un obiectiv central al politicii guvernului în domeniul protecției sociale Dacă statul îndeplinește funcția de reglementare, stabilind prin politicile pe care le adoptă cadrul de producere și furnizare a serviciilor sociale, organizațiile societății civile și cele private au la îndemână o serie de instrumente prin care pot crește calitatea acestor servicii Instrumentul cel mai important pentru creșterea calității serviciilor îl deține administrația publică, respectiv guvernul și parlamentul, și este reprezentat de politicile publice pe care le adoptă Introducerea elementelor „noului management public” în cadrul reformei administrației publice presupune: reducerea cheltuielilor administrative; utilizarea tehnologiei informației pentru a îmbunătăți sistemele financiare, sistemele de achiziții și plăți, facilitarea comunicațiilor în interiorul și în 1 Sen, Amartya, 2004 3 INSTRUMENTE DE POLITICI PUBLICE 161 exteriorul sistemului birocratic; adoptarea unui management bazat pe programe; adoptarea planificării strategice, a planificării de afaceri, a regimurilor de management al performanței și o raportare mai transparentă către pentru public; utilizarea unor alternative de livrare directă a serviciilor de către angajații publici permanenți în forma contractului extern, delegarea puterii/sarcinii, acorduri de parteneriat (cu non-profit, cu profit și cu alte organizații guvernamentale), privatizare și agenții autonome; schimbarea managementului resurselor umane și a sistemului de compensații; accent pus pe calitatea serviciului Parteneriatul public-privat este un element de reformă a administrației publice care nu numai că a redus presiunea fiscală asupra bugetului public, dar a dus și la creșterea calității serviciilor publice Statul este cel care are datoria de a stabili cadrul legal de funcționare al acestor parteneriate public-privat Parteneriatul public privat, în general, îmbracă forma unui contract de cumpărare de servicii, în care instituțiile publice achiziționează serviciu de la organizații non-profit Programele guvernamentale din domeniul serviciilor sociale care se bazează pe contractare cer contractorilor să fie entități non-profit Aceste contracte sunt caracteristice pentru cicluri mici de finanțare în care instituțiile guvernamentale au control asupra criteriilor de performanță, furnizării de servicii și criteriilor de alegere a beneficiarilor Smith and Lipsky (1993) numeau acest tip de parteneriat „regim contractual” deoarece relația dintre cele două entități este de dependență și nu de egalitate Aceste aranjamente contractuale subordonează organizațiile non-profit statului hegemonic care cel mai des joacă rol de sponsor decât de partener Contractarea socială care este procesul de scoatere la licitație a ofertei de servicii sociale către contractori privați externi, va fi eficientă numai dacă sunt îndeplinite anumite criterii2: 1 bunurile și serviciile pe care guvernul dorește să le contracteze trebuie să fie clar definite; 2 standardele de calitate să fie stabilite; 3 existența unei piețe de servicii sociale bine dezvoltate; 4 costurile de tranziție trebuie să fie minime Politica publică în domeniul contractării sociale trebuie să prevadă următoarele aspecte: obiectivele pe care statul dorește să le atingă prin aplicare politicii respective, tipurile de serviciile sociale care pot fi realizate în parteneriat cu un terț, care pot fi furnizorii de servicii sociale publice, ce acreditări trebuie să aibă acești furnizori, responsabilitățile fiecărei părți, standardele minime de calitate ce trebuie respectate pentru fiecare serviciu în parte, indicatorii de performanță utilizați în monitorizare, procedura de monitorizare și evaluare, procedurile de exit Fenomenul contractării în politica socială presupune aducerea împreună a statului și a pieței și îndeplinirea a trei condiții: (a) separarea între finanțare, control, management și furnizare de servicii, (b) concurența între furnizori, fie ei publici sau privați și (c) „libertatea de a alege” a consumatorului Reforma în 2 Lambru, Mihaela, 2004, pp 3-17 162 CLAUDIA PETRESCU, OCTAVIAN RUSU 4 domeniul furnizării serviciilor sociale are în vedere nu numai actorii implicați (public sau privat), ci și modul cum se realizează (legislația) Asistăm la o reformă în ceea ce privește logica acordării acestor servicii, trecându-se de la servicii bazate pe principiul universalității (cetățenia ca statut) la servicii personalizate în funcție de nevoile cetățenilor (cetățenia ca contract) Tipologia contractării sociale este stabilită de literatura de specialitate în funcție de cumpărătorul serviciilor : instituțiile publice sau cetățean În cazul în care cumpărătorii sunt instituții publice avem de-a face cu contracte de furnizare de servicii în care finanțarea este publică, iar implementarea privată Administrația publică va fi cea care va constrânge furnizorii privați să respecte standardele de performanță și să răspundă cât mai adecvat nevoilor cetățenilor Dacă cumpărătorii sunt cetățenii, vom întâlni un alt instrument de politică publică, respectiv voucherele Sistemul de vouchere are în centru cetățeanul ca și consumator care este liber să aleagă serviciul dorit Instituțiile publice dau vouchere cetățenilor, care apoi sunt liberi să își aleagă orice serviciu vor din oferta existentă pe piață Nu putem vorbi de o libertate de a alege a cetățeanului, ci doar de o libertate de alegere a furnizorului, fără a avea un cuvânt de spus în definirea sau personalizarea serviciilor dorite Cetățeanul este condiționat de furnizor, fiind constrâns să accepte servicii predefinite și standardizate Pentru a putea să fie implementat un sistem bazat pe vouchere este nevoie de o piață dezvoltată a furnizorilor de servicii sociale care să fie atent monitorizați în ceea ce privește calitatea serviciilor Problema cea mare este legată de sancțiunile aplicate furnizorului care nu respectă standardele de performanță Probabil că în timp acest lucru se va regla de la sine prin intermediul mecanismelor de piață, dar până atunci cetățenii sunt cei care vor avea de suferit Organizațiile societății civile sunt cele care au adus o contribuție importantă la creșterea calității serviciilor sociale oferite persoanelor aflate în nevoie Pe lângă faptul că ele sunt cele care au introdus numeroase tipuri de servicii sociale pe piața de servicii din România, ele sunt primele care au stabilit și standarde de calitate pentru realizarea și furnizarea acestor servicii Guvernul nu numai că a preluat aceste servicii, dar cea mai mare parte din standardele de performanță stabilite de către stat sunt elaborate împreună cu ONG pe baza experienței acestora ONG sunt poate, pentru anumite tipuri de servicii sociale, cele mai abilitate să ofere consultanță de specialitate și training-uri pentru pregătirea personalului În ultimii ani ONG au avut o activitate susținută de lobby și advocacy pentru a le fi recunoscută activitatea în domeniul social Piața privată, prin competiția pe care o presupune, este un instrument de creștere a calității serviciilor O piață dezvoltată de servicii sociale, în care să activeze mai mulți furnizori privați de astfel de servicii, ar conduce nu numai la scăderea costurilor pe care le implică aceste servicii, ci și la o creștere calitativă a acestora Pentru a își putea păstra clienții și a atrage alții noi, prestatorii privați sunt nevoiți să reducă costurile și să sporească calitatea 5 INSTRUMENTE DE POLITICI PUBLICE 163 Subvențiile acordate anumitor tipuri de servicii constituie un instrument de creștere a calității acestora, aflat la îndemâna statului Aceste subvenții pot să acopere unele costuri, astfel încât calitatea serviciilor să crească Important este ca subvențiile să se acorde în funcție de nevoile identificate și să se poată modifica dacă necesitățile se schimbă Ideologia „developmentaristă” (asociată cu numele lui J Midgley și Sherraden) presupune că dezvoltarea se realizează prin „coordonarea eforturilor statului, pieței și comunității în cadrul unui pluralism coordonat”3 În 1995, Midgley propunea un al patrulea tip de strategie de dezvoltare, cea instituțională care are rolul de a rezolva dilema alegerii între cei trei actori - statul, piața și comunitatea Statul are un rol activ în conducerea și coordonarea procesului de dezvoltarea socială astfel încât să maximizeze participarea comunităților, pieței și indivizilor Guvernul central trebuie să contribuie direct la dezvoltarea socială prin intermediul politicilor publice pe care le formulează și a programelor de acțiune Strategia instituțională presupune realizarea a trei condiții: crearea unui cadru organizațional în care să se implementeze procesul de dezvoltare socială, creșterea economică trebuie să îmbunătățească bunăstarea indivizilor, realizarea unor programe sociale care să contribuie la dezvoltarea economică Sursele bunăstării pot fi: familia, prin suportul intra și intergenerațional oferit membrilor săi; piața, prin alocarea resurselor și a veniturilor și competiția pe care o creează ce reprezintă un factor motivator al performanței; statul, prin intermediul politicilor sociale pe care le formulează și implementează, în special prin asigurările sociale și asistența socială; societatea civilă, prin comunitate, organizații non-profit, biserică4 Implicarea familiei și a comunității în furnizarea acestor servicii poate duce la creșterea calității lor Familia și comunitatea sunt cel mai aproape de cei care se află în nevoie și cunosc problemele cel mai bine, astfel ei pot să ofere soluțiile optime Voluntariatul este un instrument de creștere a calității serviciilor utilizat în special de către organizațiile neguvernamentale Faptul că totul este făcut din filantropie, fără implicarea beneficiilor materiale, face ca serviciile să fie oferite la un nivel calitativ ridicat PARTENERIATUL - FACTOR DE STIMULARE A DEZVOLTĂRII SOCIALE Parteneriatul public-privat, ce implică guvernul, sectorul privat și societatea civilă, este recunoscut la nivel internațional ca o soluție pentru problemele sociale de orice tip - îngrijire medicală, educație, protecție socială, trafic de persoane, corupție etc Parteneriatul public-privat eficient poate ajuta la rezolvarea unora dintre cele mai presante provocări sociale Multe dintre problemele sociale contemporane 3 Midgley, James, Livermore, Michelle, 2005, p 163 4 Preda, Marian, 2002, p 19 164 CLAUDIA PETRESCU, OCTAVIAN RUSU 6 depășesc capacitatea numai unui singur actor - public, privat sau societate civilă -de a le rezolva într-un mod eficient În această lume aflată în plin proces de globalizare, este acceptată ideea că guvernele nu mai pot rezolva singure problemele sociale care apar, că sectorul de afaceri trebuie să își asume și responsabilități sociale și că societatea civilă trebuie să aibă un rol important Așa cum am subliniat deja, parteneriatul public-privat are anumite beneficii pentru administrația publică: reducerea costurilor, împărțirea riscurilor, creșterea nivelului de furnizare a serviciilor, creșterea calității acestora, implementarea eficientă Dar și sectorul privat are beneficii - dezvoltarea pieței, profitul În domeniul furnizării de servicii sociale sunt preferate parteneriatele realizate cu organizațiile societății civile deoarece caracterul lor non-profit și faptul că sunt instituții bazate pe voluntariat și filantropie permit reducerea costurilor și creșterea calității serviciilor Prin intermediul parteneriatului public-privat sunt realizate obiectivele dezvoltării sociale Societatea civilă este cea care se află cel mai aproape de oameni, cunoscându-le cel mai bine nevoile și problemele putând să ofere soluții adecvate Prin serviciile pe care le oferă, organizațiile neguvernamentale sunt un actor important în furnizarea bunăstării sociale și în creșterea calității vieții Organizațiile societății civile derulează programe de dezvoltare socială (programe de mobilizare a resurselor umane, programe de dezvoltare a capitalului social și programe de măsuri active pentru ocuparea forței de muncă) care urmăresc implicarea activă a beneficiarilor în activitățile desfășurate Însă pentru a realiza toate aceste servicii și a le putea furniza beneficiarilor este nevoie de existența unui cadru legislativ care să reglementeze aceste activități Este nevoie de o recunoaștere a serviciilor oferite de către ONG beneficiarilor și de o finanțare a acestora Statul este cel care trebuie să reglementeze toate aceste aspecte și să ofere și cadrul legislativ de desfășurare a parteneriatului dintre administrația publică și furnizorii privați de servicii Administrația publică este obligată să fixeze standardele pentru furnizarea acestor servicii pentru a se asigura o calitate minimă a lor Va trebui să crească funcția de reglementare și de control a instituțiilor publice Pentru a se asigura că se îndeplinește obiectivul de creștere a calității vieții indivizilor este necesar ca instituțiile publice să își dezvolte capacitatea de monitorizare și evaluare a activității sectorului privat, profit sau non-profit, în cadrul parteneriatului Parteneriatul public-privat oferă statului posibilitatea de a cunoaște mai bine nevoile indivizilor și de a oferi soluții adecvate de rezolvare a lor Furnizarea serviciilor în parteneriat cu societatea civilă permite o rezolvare diferențiată în funcție de nevoi și adecvată a problemelor care apar într-o comunitate Există o mai mare flexibilitate care conduce la o adresare rapidă a nevoii Prin îmbunătățirea calității serviciilor oferite se produce și o creștere a calității vieții indivizilor respectivi În domeniul serviciilor sociale, parteneriatul public-privat permite creșterea calității vieții indivizilor sau grupurilor aflate în situație de nevoie socială Parteneriatul asigură furnizarea promptă a acestor servicii în comunitățile care au 7 INSTRUMENTE DE POLITICI PUBLICE 165 cea mai mare nevoie de ele (comunitățile sărace, comunitățile rurale) În cadrul acestui parteneriat sunt respectate drepturile omului și prin asigurarea confidențialității persoanelor asistate astfel încât acestea să nu fie stigmatizate și marginalizate de către comunitate Parteneriatele public-privat funcționează eficient dacă modul de lucru este bazat pe încredere și colaborare între participanți Deseori ele antrenează diferite culturi și implică investiții semnificative de timp și compromisuri Însă nu trebuie neglijat faptul că beneficiile sunt semnificative pentru ambele părți În domeniul serviciilor sociale, parteneriatul public-privat permite creșterea calității vieții indivizilor sau grupurilor aflate în situație de nevoie socială Creșterea calității vieții constituie scopul dezvoltării sociale, ceea ce înseamnă că parteneriatul este unul dintre instrumentele de stimulare a acestui proces Spre deosebire de privatizarea serviciilor sociale unde responsabilitatea pentru producerea și furnizarea serviciilor este preluată de către sectorul privat, în contractarea socială statul își păstrează responsabilitatea pentru oferirea de servicii sociale Pentru a putea sprijini dezvoltarea socială guvernul poate acționa în parteneriat cu agenții societății civile și sector privat Pe măsură ce la nivel local se dezvoltă mijloacele instituționale corespunzătoare și se acumulează experiența necesară, guvernul central trebuie să renunțe la monopolul pe care îl deține în domeniul serviciilor sociale și să sprijine autoritățile locale și organizațiile societății civile în preluarea unora dintre activitățile de rezolvare a problemelor comunității, oferind și o finanțare totală sau parțială a acestora O astfel de abordare va determina: eficientizarea utilizării resurselor financiare, scăderea costurilor furnizării unor astfel de servicii sociale, dezvoltarea solidarității sociale la nivelul comunității, creșterea spiritului de inițiativă la nivelul comunității, creșterea calității serviciilor oferite populației Interesele pentru care se inițiază aceste parteneriate în cazul sectorului public sunt următoarele: asigurarea de capital și reducerea presiunii asupra bugetului public, sprijinirea dezvoltării tehnologiilor, reducerea corupției, împărțirea riscului și a costurilor, accesul la fondurile companiilor, utilizarea expertizei manageriale private, creșterea calității serviciilor, creșterea eficienței în furnizarea acestor servicii În scopul realizării unui parteneriat eficient statul trebuie să își sporească atribuțiile în ceea ce privește reglementarea acestuia, dar să creeze mecanisme prin care faciliteze încheierea unor astfel de parteneriate Scopul guvernului trebuie să fie dezvoltarea unor servicii moderne, calitative, eficiente, centrate pe nevoile beneficiarilor Din acest motiv va trebui să dezvolte parteneriatele public-privat atât la nivel central, cât mai ales la nivel comunitar Autoritățile publice trebuie să își dezvolte capacitățile manageriale de gestionare a acestui proces Astfel, administrația publică trebuie să: fixeze costuri unitare pe servicii care să fie respectate de toți furnizorii, elaboreze standarde de performanță pentru furnizarea de servicii sociale, stabilească prioritățile de finanțare a acestor servicii în funcție de nevoile comunităților și aducerea lor la cunoștința posibililor furnizori, elaboreze un set de indicatori pentru monitorizarea furnizării serviciilor sociale, 166 CLAUDIA PETRESCU, OCTAVIAN RUSU 8 formuleze un set unitar de criterii de evaluare a activității furnizorilor de servicii sociale, formeze personal specializat în cadrul administrației publice care să coordoneze și evalueze activitatea pe tipuri de servicii Fondurile limitate de care statul dispune impun crearea unei piețe de servicii sociale în scopul evitării monopolului și promovării competiției, care va avea drept rezultat creșterea calității serviciilor sociale furnizate și scăderea costurilor Cel mai indicat partener în furnizarea de servicii sociale este reprezentat de organizațiile societății civile, datorită caracterului filantropic, nonprofit și voluntar ONG nu au drept scop realizarea profitului și implică munca voluntară, de multe ori, fapt care duce la existența unor costuri reduse pentru aceste servicii Un alt motiv îl constituie experiența pe care acestea au acumulat-o în producerea și furnizarea de servicii sociale și existența unor standarde de calitate la nivelul ONG pentru realizarea acestor servicii Comunicarea cu beneficiarii și cunoașterea foarte bună a nevoilor acestora este un alt atu pe care organizațiile societății civile îl posedă Atuurile de care dispun ONG și care fac din ele cel mai bun partener sunt: calitatea înaltă a serviciilor furnizate, existența unui personal calificat, costurile reduse, flexibilitatea de care dau dovadă, promovarea echității, identificarea rapidă a nevoilor și adaptarea sau dezvoltarea unor noi servicii în funcție de acestea La nivel comunitar una dintre cele mai eficiente formule de parteneriat este cea realizată între administrația publică locală, care coordonează, reglementează, monitorizează și evaluează activitatea, sectorul de afaceri, care aduce experiența ce o posedă în management, eficiența în furnizarea serviciilor și resurse financiare, și organizațiile societății civile, care și-a dezvoltat servicii sociale diversificate în funcție de nevoi, posedă standarde de calitate înalte pentru furnizarea acestor servicii, are experiență în realizarea serviciilor Recomandările pe care le propunem se bazează pe strategia instituțională a dezvoltării sociale: statul își păstrează funcția de reglementare și coordonare a activității prin intermediul politicilor publice pe care le formulează și a programelor sociale, piața vine să creeze competiție necesară creșterii calității și reducerii costurilor, iar societatea civilă aduce experiența sa în lucrul cu comunitatea, servicii de calitate, eficiența în furnizarea acestor servicii În cele ce urmează vom prezenta instrumentele de politici publice utilizate în Uniunea Europeană în acest moment - parteneriatul public-privat și contractarea socială, astfel încât să putem analiza avantajele și dezavantajele aplicării unuia dintre acestea Forme de finanțare a serviciilor sociale în Europa Finanțarea competitivă a serviciilor sociale se poate întâlni atât în cazul unei piețe competitive publice închise (non-market competition), cât și al unei piețe deschise tuturor tipurilor de furnizori publici sau privați interesați de prestarea serviciului (market competition) 9 INSTRUMENTE DE POLITICI PUBLICE 167 În cazul pieței competitive închise se poate întâlni competiția bazată pe indicatori sau sisteme de referință, situație în care autoritățile publice locale își stabilesc indicatori de performanță și de rezultat pe care îi analizează cu alte autorități publice în dorința de a-și îmbunătăți sistemul și mecanismul de furnizare a serviciilor publice, și modelul pieței interne în care furnizorii publici de servicii au un grad foarte mare de autonomie în raport cu autoritatea finanțatoare În cazul pieței libere de servicii se poate întâlni contractarea către furnizorii privați a furnizării serviciilor publice pe o perioadă limitată de timp, iar dacă externalizarea este pentru o perioadă nelimitată sau pe un termen foarte lung putem vorbi despre privatizare În aceste două cazuri prestatori de servicii publice pot deveni și organizațiile neguvernamentale dar de obicei acestea intră în competiție cu sectorul de afaceri Pentru anumite servicii publice cum ar fi cele de sănătate, sociale sau educație, datorită caracterului nonprofit al acestora și slabei contribuții a beneficiarilor acestea sunt transferate spre administrare organizațiilor neguvernamentale Parteneriatul public-privat Termenul de parteneriat public-privat are o accepțiune foarte largă De cele mai multe ori, conceptul este utilizat limitat la concesionarea bunurilor de infrastructură, dar această accepțiune nu exclude toate formele de parteneriat public-privat din punctul de vedere al zonei de business În sectorul de afaceri, acest termen include toate modalitățile de administrare a bunurilor publice de către companii private În sectorul nonguvernamental, termenul corespondent este „parteneriat ONG-Guvern” Acesta are trei aspecte, ce reflectă diferitele roluri în care unii parteneri se pot afla în relație cu ceilalți: participarea, finanțarea și inițiativele comune Participarea ONG poate avea diferite forme, dar este necesară dezvoltarea unui cadru sau mecanism instituționalizat pentru participarea acestora O metodă adeseori aplicată este constituirea unor instituții consultative naționale sau locale, de stat sau inter-agenții Acestea pot avea structura fie a unor comitete de experți, fie a unor consilii consultative constituite de către o lege sau din inițiativa respectivei instituții Adeseori aceste instituții au o natură pur declaratorie, fără influența oficială, dar sunt și o serie de exemple de asemenea instituții care lucrează eficient Prin intermediul acestor instituții consultative ONG ar putea avea un impact real asupra politicilor de stat din anumite domenii Alt aspect al parteneriatului ONG-Guvern este relația de finanțare Mecanismele de finanțare cel mai des întâlnite în Europa sunt granturile și contractele Totuși, în cazul așa numitelor servicii de bunăstare (servicii sociale, sănătate, educație) pot exista și finanțări din parte unor terți5 Prin intermediul granturilor, guvernele finanțează activitățile ONG ce se încadrează în politicile sale; prin contracte și plăți guvernele de regulă finanțează anumite servicii publice 5 Plăți din partea terților includ forme de finanțare în care statul (ca terță parte) plătește serviciile în numele clientului, astfel încât prestatorul primește o sumă care este de regulă stabilită prin lege, în funcție de beneficiar Formele tipice sunt finanțările normative și voucherele 168 CLAUDIA PETRESCU, OCTAVIAN RUSU 10 (în esență transferă ONG responsabilitatea prestării acestor servicii) În plus, guvernele adeseori oferă ONG sprijin material, punându-le la dispoziție birouri/ clădiri pentru nevoile acestora, cu o chirie lunară foarte mică sau chiar gratis O a treia formă de cooperare se găsește în implementarea politicilor guvernamentale prin intermediul activităților comune ale ONG și ale instituțiilor statului, în cadrul inițiativelor comune Acestea pot avea forme diferite la nivel local - o metodă ar fi un proiect ONG sprijinit administrativ (sau chiar financiar, asigurând necesarul de cofinanțare) de către municipalitate; o altă formă uzuală este prestarea de servicii în comun, cum ar fi birourile de consiliere cetățenească; sau când municipalitatea aplică în comun cu un ONG pentru finanțări UE Exemplele de fundații comunitare sunt tipice pentru această categorie, în care autoritățile locale sunt parte a managementului sau asigură finanțarea fundațiilor comunitare sau le sprijină pe diverse căi În anumite țări, diferitele forme și mecanisme de cooperare au căpătat forma de politici naționale În aceste cazuri părțile au dezvoltat documente de politici generale, sau memorandumuri - înțelegeri între stat și sectorul ONG privind mecanismele de colaborare între acestea Marea Britanie, Irlanda și Estonia sunt poate cele mai reprezentative exemple de asemenea țări, deși declarații de politici au fost formulate și în alte state, incluzând Croația, Danemarca, Ungaria, Germania, Franța și Polonia Deși aceste forme de cooperare în cele mai multe cazuri au doar caracter declarativ, sunt importante și greu de îndeplinit la nivel național Din această cauză, există exemple de memorandumuri (declarații de cooperare) la nivel local (municipal) în special în Marea Britanie, Polonia și Franța Este importantă recunoașterea faptului că fără o politică adiacentă amplă de sprijin, legislația privind contractarea socială va rămâne în stadiu teoretic (după cazurile Poloniei și Bulgariei) Pentru implementarea cu succes a contractării sociale, este necesară o înțelegere a parteneriatelor public-privat și voința politică Modele de cooperare între ONG și Guvern Pentru o mai bună înțelegere a parteneriatului ONG - Guvern, trebuie să privim și potențialul și tradiția ONG de a fi partenere ale statului ECNL (Centrul European pentru Legislație nonprofit) a studiat situația parteneriatului, bazat pe două caracteristici de bază ale sectorului ONG în diferite țări europene Prima caracteristică este instituționalizarea ONG - abilitatea acestora de a desfășura proiecte ample, stabilitatea în ceea ce privește birourile, echipamentele și angajații calificați A doua caracteristică este independența - abilitatea ONG de a funcționa independent de guvern, în special fără finanțări din partea acestuia Aceasta înseamnă că ambele părți sunt egale Pornind de la cele trei modele ale statului bunăstării promovate în literatura de specialitate de G Esping Andersen - liberal, social-democrat și conservativ-corporatist, studiul ENCL arată patru modele de relații ONG-Guvern6: • Corporatist (Continental) - în acest model ONG sunt principalii prestatori de servicii, în timp ce statul finanțează prestarea acestor servicii Acest model este 6 Bullai, Nilda, Toftisova, Radost, 2005 11 INSTRUMENTE DE POLITICI PUBLICE 169 tipic în țări ca Germania, Olanda, Austria, Belgia Adeseori relația este bazată pe lege Principalele mecanisme de finanțare în modelul corporatist sunt subsidiile și sprijinul normativ Peste 50% dintre fondurile organizațiilor provin de la guvern, suplimentate de alocări de la bugetele locale • Liberal (Anglo-Saxon) - acesta este un model din țările anglo-saxone (Regatul Unit) In acest caz statul caută cele mai bune căi de prestare a anumitor servicii și deschide licitații în acest sens De regulă, datorită unor avantaje comparative, prestatorii selectați sunt ONG Relația dintre ONG și stat este bazată pe contract ONG nu sunt îndreptățite legal în mod direct să beneficieze de finanțare de la guvern In schimb, serviciile pe care guvernul dorește să le externalizeze sunt scoase la licitație și cea mai bună ofertă câștigă ONG intră în competiție cu actori din mediul privat In afară de contracte, granturile sunt un alt mod de finanțare a activităților ONG, ceea ce contribuie la sporirea caracterului competitiv în acest sector • Social-Democratic (Scandinav) - acesta este un model specific țărilor scandinave ONG nu sunt de regulă prestatori de servicii, ci sunt purtătorii intereselor propriilor membri sau ai anumitor grupuri Statul este principalul prestator de servicii aici In acest model predomină ca și mecanisme de finanțare granturile și contractarea • Emergent (Mediteranean) - acesta este cel mai puțin clar model, aflat încă în dezvoltare Statutul ONG nu este clar, iar regulile sunt create odată cu dezvoltarea sectorului ONG Nivelul filantropiei locale este mai scăzut Guvernele fie încearcă să controleze, fie neglijează total ONG Ca mod de finanțare predomină subsidiile si granturile In afara țărilor mediteraneene, majoritatea celor din Europa de Centrala și de Est se încadrează în acest model Figura 1 Modele de cooperare ONG-Guvern Sursa: FDSC, 2007 170 CLAUDIA PETRESCU, OCTAVIAN RUSU 12 Contractarea socială Termenul de contractare socială se referă la o zonă specifică a parteneriatului ONG-Guvern și poate lua diferite forme în diferitele modele sociale precum și în cadrul fiecărei țări Descrierea termenului poate porni de la definirea componentelor sale „Social” se referă la activitățile și serviciile din domeniul social - prestarea acelor servicii al căror scop este ajutarea cetățenilor de a avea șanse egale și acces la viața publică Există, totuși, concepte diferite despre conținutul specific al serviciilor sociale În sensul cel mai larg acestea se pot numi servicii de bunăstare, cum în anumite legislații acestea includ o întreagă serie de servicii publice precum sănătate, cultură etc (în Polonia și Ungaria) În alte legislații (Bulgaria) serviciile sociale și contractarea acestora se referă la asistență socială „Contractarea” se referă la faptul că există un contract/ înțelegere juridică între părți Există diferite căi de a contracta un anumit prestator O opțiune este aceea de a invita o organizație spre a negocia necesitățile Altă opțiune ar fi organizarea unei licitații și alegerea celei mai bune oferte O a treia cale este stabilirea unui standard de autorizare și să se asigure finanțarea „normativă” a oricărui prestator care îndeplinește acele standarde, în baza numărului de beneficiari pe care îi poate avea O a patra cale este cea a „sistemului voucherelor” În acest sistem, contractul cu prestatorul nu garantează plata Acesta garantează că dacă atragi beneficiari eligibili (presupuși a beneficia de servicii), statul va plăti o taxa fixă pentru fiecare beneficiar7 Motivele contractării serviciilor către prestatori externi pot fi diferite În Germania este bazat pe principiul subsidiarității - cei care se află cel mai aproape de nevoile oamenilor pot avea cel mai bine grijă de ei În Marea Britanie este bazat pe principiul eficienței costurilor - contractarea se bazează pe prețul redus și calitate În Europa centrală și de est este o combinație a celor două și a altor factori, determinați de moștenirea istorică a acestor țări Care sunt principalele caracteristici ale contractării? Contractarea socială (oferta socială) este o formă de parteneriat public-privat între stat/ instituții centrale sau autorități locale și așa numitele entități de drept privat, furnizori de servicii sociale Principalele elemente ale contractării sunt: • Scopul parteneriatului: Statul contractează activități legate de serviciile sociale către furnizori privați Rolul statului este limitat la finanțarea prestării și controlul absorbției fondurilor și a calității serviciilor prestate • Subiectul parteneriatului: atribuirea tuturor tipurilor de servicii sociale • Parteneri: statul (ca actor privat) și entitățile private furnizoare de servicii sociale • Metodologia: în general, pașii contractării sociale sunt reglementați de către legislație unde competențele autorităților publice relevante sunt subliniate 7 Bullain, Nilda, Toftisova, Radost, 2005 13 INSTRUMENTE DE POLITICI PUBLICE 171 Este o combinație a normelor legale exprese cu posibilități de dispoziție asupra procesului de negociere sau a documentelor (pentru a include diversitățile și specificitățile locale și condițiile contractării sociale) Filosofia contractării sociale este bazată pe înțelegerea faptului că furnizorii privați sunt mult mai eficienți decât statul în ceea ce privește furnizarea de servicii Principalele avantaje ale furnizorilor privați sunt: • Sunt cunoscători ai specificităților regiunii în care activează și a nevoilor comunităților locale, alături de care își desfășoară activitatea; • Atrag finanțări adiționale prin intermediul proiectelor și campaniilor, ceea ce reprezintă potențiale oportunități de extindere a serviciului și de îmbunătățire a calității; • Personalul acestora este mai bine pregătit; • Nu au proceduri birocratice, ceea ce ușurează accesul la servicii • Dacă sunt ONG - activitatea lor de atingere a unor idealuri este strâns legată de problemele sociale ale societății Analiza politicii publice privind parteneriatul public-privat în furnizarea de servicii sociale în România Pornind de la modele europene în furnizarea de servicii sociale, vom face o diagnoză a instrumentelor de politică publică în domeniul furnizării de servicii sociale în România Metodologia utilizată pentru a realiza diagnoza utilizării parteneriatului public privat în furnizarea de servicii sociale din România este cea specifică analizei politicilor publice Ca metode sociologice utilizate sunt: analiza documentelor sociale, analiza secundară de date și interviul Documentele sociale analizate au fost: rapoarte ale MMSSF, liste cu ONG finanțate, liste cu sumele alocate pe fiecare program, lista cu unitățile de asistență socială finanțate, rapoarte ale ONG etc În acest moment în legislația românească se întâlnesc mai multe forme de contractare socială respectiv: contractul de servicii, subvențiile, granturile8 Contractul/ achiziția de servicii reprezintă o formă de finanțare prin care organizațiile neguvernamentale furnizează pentru autoritățile publice servicii la un preț și în condițiile prevăzute în cadrul unui contract De cele mai multe ori condițiile de furnizare a serviciilor sunt stabilite de autoritatea publică într-un caiet de sarcini iar organizația va oferi metodologia de furnizare și prețul Contractarea organizațiilor se face în baza unei proceduri de licitație, care de cele mai multe ori este deschisă tuturor furnizorilor privați de servicii sociale acreditați, în care orice organizație are posibilitatea de a participa Este declarat câștigător acea organizație care oferă cea mai bună calitate la un preț avantajos 8 Rusu, Octavian, Vîlcu, Irina, Petrescu, Claudia, FDSC, 2007 172 CLAUDIA PETRESCU, OCTAVIAN RUSU 14 Subvențiile reprezintă o formă de suport financiar din partea bugetului de stat sau local pentru acoperirea unor costuri directe ocazionate de furnizarea unor servicii Subsidiile reprezintă o sumă fixă pentru fiecare beneficiar și se acordă proporțional cu numărul de beneficiari Finanțările nerambursabile reprezintă transferuri financiare către o organizație neguvernamentală pentru a desfășura o activitate de interes public fără a urmări generarea unui profit și este strâns legată de scopul organizației Organizația beneficiară va contribui la desfășurarea serviciului (proiectului) asigurând o cofinanțare din surse externe grantului Granturile sunt acordate pe baza unei competiții și în urma unui proces de evaluare a propunerii Parteneriatul reprezintă o relație contractuală între o autoritate publică și un furnizor privat de servicii care își pun în comun resursele de care aceștia dispun pentru furnizarea unui serviciu de interes public Alte forme de finanțare: Restituirea unor costuri operaționale de către autoritățile publice (utilități, energie, comunicații, etc ), tichete pentru anumite tipuri de servicii suportate de la bugetul de stat sau bugetele locale (tichete de grădiniță, tichete sociale, etc ) Serviciile sociale se pretează foarte bine la contractare, datorită faptului că există deja alternative pe piață, adică organizații private, în special nonprofit, care oferă diverse servicii În cazul serviciilor sociale, organizațiile neguvernamentale sunt parteneri ideali pentru stat, deoarece prin misiunea și forma lor de organizare răspund cel mai bine nevoilor agențiilor neguvernamentale și beneficiarilor de servicii sociale Fiind organizații nonprofit, ONG nu sunt orientate în principal către realizarea de profit pentru acționari/ membrii și sunt guvernate de structuri de conducere pe bază de voluntariat Aplicarea unor formule contractuale presupune o capacitate managerială crescută din partea agențiilor guvernamentale care finanțează implementarea în regim privat de servicii de asistență socială Elemente de referință în politica publică românească, care au condus la acumularea experienței care să susțină și stimuleze contractarea socială sunt: - OG nr 68/2003 privind serviciile sociale care prevede contracte de servicii și contracte de parteneriat; - Legea 34/1998 privind acordarea unor subvenții asociațiilor și fundațiilor române cu personalitate juridică, care înființează și administrează unități de asistență socială ce instituie finanțarea serviciului social pe baza unui cost mediu lunar al beneficiarului; - Legea 350/2005 privind regimul finanțărilor nerambursabile din fonduri publice alocate pentru activități nonprofit de interes general este o lege cadru ce promovează o procedură aplicabilă tuturor formelor de finanțare a entităților nonprofit din bani publici; - OG nr 34/2006 privind atribuirea contractelor de achiziție publică, a contractelor de concesiune de lucrări publice și a contractelor de concesiune de servicii; - Legea 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului (Capitolul X); 15 INSTRUMENTE DE POLITICI PUBLICE 173 - Legea 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap (Art 32) - Legea 17/2000 privind asistența socială a persoanelor vârstnice Contractarea socială la nivel central Subvențiile în baza Legii 34/1998 Legea 34/1998 este cel mai vechi instrument de finanțare de la bugetul de stat și a apărut în anul 1998 cu principal scop declarat de a susține financiar activitatea organizațiilor neguvernamentale din domeniul social Vom face o analiză a implementării acestei legi pe trei dintre cei mai importanți indicatori: nivelul susținerii financiare, numărul de ONG care au solicitat subvenții și numărul de unități de asistență socială și de beneficiari a) Nivelul susținerii financiare, în miliarde lei, a programului finanțat de la bugetul de stat în raport cu nivelul sumelor alocate ONG Tabelul nr 1 Susținerea financiară a programului (mii RON) Anul 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 Sumele prevăzute în bugetul MMSSF pentru aplicarea Legii nr 34/1998 600 1 600 3 200 3 030 4 000 3 662 3 998 4 319 4 517 Durata în luni a subvenționării în conformitate cu actele normative 2 9 11 11 11 12 12 12 12 Sumele alocate asociațiilor și fundațiilor în urma solicitărilor și a evaluării 106 657 2 276 3 030 3 330 3 662 3 998 4 319 4 517 Sursa: MMSSF Se constată că anual s-au prevăzut în bugetul MMSSF sumele necesare susținerii programului Însă în unii ani sumele nu au fost cheltuite în totalitate din următoarele motive: - în anul 1998 programul a fost aplicat după apariția H G nr 539/1998, respectiv în luna noiembrie; - în anul 1999 bugetul a fost aprobat cu întârziere, la sfârșitul lunii martie, programul de finanțare aplicându-se cu începere din luna aprilie; - în anul 2000 aplicarea acesteia începe în luna februarie, fiind prevăzută și posibilitatea unei noi selecționări, în conformitate cu prevederile H G nr 800/1999; 174 CLAUDIA PETRESCU, OCTAVIAN RUSU 16 - inițial, în anul 2002 a fost anunțată o sumă mai mică; ulterior s-a revenit și suma alocată a fost mărită Deși sunt prevăzute, sumele acestea nu pot fi acordate datorită faptului că uneori ONG nu se încadrează în categoriile de cheltuieli pentru care se pot aloca fonduri În plus, deși se mai putea face o altă licitație pentru realocarea fondurilor rămase, acest lucru nu s-a mai realizat b) Interesul organizațiilor neguvernamentale de a solicita subvenții de la bugetul de stat Tabelul nr 2 Numărul ONG care au primit subvenții Anul 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 Numărul de ONG care au solicitat subvenții 40 46 56 70 84 82 N/A 75 88 Număr ONG care au primit subvenții 32 36 53 60 63 70 69 75 68 Sursa: MMSSF Față de numărul mare de ONG care au trecut în statut ca obiect de activitate acordarea de servicii sociale persoanelor defavorizate, interesul acestora pentru subvenții este scăzut Cauzele posibile sunt: - mediatizarea insuficientă a programului și lipsa sesiunilor de informare și chiar de training; - slaba capacitate a ONG de a obține informații, neconsultarea regulată a Monitorului Oficial; - slaba relaționare dintre ONG și Direcțiile generale din subordinea Ministerului Muncii, Solidarității Sociale, Familiei și Egalității de Șanse care dețin informațiile; - incapacitatea ONG de a răspunde criteriilor impuse de actul normativ; - reticența ONG de a cheltui bani publici, de a face obiectul unui control al Gărzii Financiare, respectiv neîncrederea în structurile statului; - birocrația prea mare cu care se confruntă ONG atât pentru depunerea documentației, cât și pentru evaluarea activității lor; - sumele prea mici acordate pe cap de beneficiar; - reticența reprezentanților Direcțiilor de Muncă, Solidaritate Socială și Familie de a atribui bani publici ONG, respectiv gradul scăzut de încredere în noi parteneri sociali Cu toate aceste neajunsuri, numărul ONG care cer subvenție este în creștere, ajungând ca, în 2003, numărul lor sa se dubleze față de anul 1998 c) Numărul de unități de asistență socială administrate de ONG și de beneficiari 17 INSTRUMENTE DE POLITICI PUBLICE 175 Tabelul nr 3 Numărul de unități de asistență socială subvenționate Anul 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 Numărul ONG care au primit subvenții 32 36 53 60 63 70 69 75 68 Număr de unități de asistență socială subvenționate 59 77 117 148 130 155 185 228 206 Nr total beneficiari 2 087 3 107 5 471 7 377 6 560 7 016 8 550 10 150 9 445 Sursa: MMSSF Numărul unităților de asistență socială este mai mare decât al ONG subvenționate deoarece de la nivel național obțin subvenții ONG care își desfășoară activitatea în cel puțin două județe Astfel, un ONG primește subvenție pe cel puțin două unități de asistență socială Finanțarea națională de la Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Handicap (ANPH) Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Handicap (ANPH) are la dispoziție trei mecanisme de finanțare: • finanțări nerambursabile în cadrul Programului privind protecția socială și integrarea socioprofesională a persoanelor cu handicap; • programele de interes național (PIN) acordate pentru anul 2006 (HG nr 197/2006); • în baza articolului nr 17 OG din nr 14/2003, Asociația Nevăzătorilor din România, Asociația Surzilor din România, Asociația Invalizilor de Război Nevăzători din România și Liga Națională a Organizațiilor cu Personal Handicapat din Cooperația Meșteșugărească pot primi, potrivit legilor bugetare anuale, subvenții de la bugetul de stat prin bugetul Autorității a) Finanțări nerambursabile în cadrul Programului privind protecția socială și integrarea socioprofesională a persoanelor cu handicap: Tabelul nr 4 Program privind protecția socială și integrarea socioprofesională a persoanelor cu handicap (RON) An 2003 2004 2005 2006 Sume alocate 1 525 250 2 849 630,9 2 379 653,3 2 914 469 Număr proiecte 33 49 48 22 Număr ONG 32 49 47 17 Sursa: ANPH 176 CLAUDIA PETRESCU, OCTAVIAN RUSU 18 Suma alocată în 2006 pentru proiectele finanțate în cadrul programului este de 2 914 469 RON, în creștere cu 20% față de anul precedent Raportat la nivelul anului 2003, când suma a fost de 1 525 250 RON, se poate constata o creștere cu aproape 50% Cu toate acestea numărul de proiecte depuse pentru a obține finanțare a înregistrat o scădere în 2006 față de anul 2005, în timp ce numărul ONG beneficiare a scăzut in 2006 cu aproape 60% b) Programele de interes național (PIN) acordate pentru anul 2006 (HG nr 197/2006) PIN 1 „Restructurarea instituțiilor de tip vechi destinate persoanelor adulte cu handicap și crearea de servicii alternative de tip rezidențial” În cea de-a doua sesiune s-au primit 5 propuneri - 4 din partea Direcțiilor Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului și una din partea unui ONG Au fost finanțate două proiecte Fundația SERA România a primit fonduri pentru proiectul „Restructurarea CITO Dumbrăveni”, în valoare de 7 049 500 PIN 2 „Crearea și dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoane adulte cu handicap din familie în vederea prevenirii instituționalizării și sprijinirii integrării sau reintegrării adultului cu handicap” În sesiunea a doua a existat o singură propunere de proiect, venită din partea unui ONG Propunerea a fost respinsă însă din faza inițială, pentru lipsa întregii documentații PIN 3 „Formarea profesională în vederea integrării în munca a persoanelor cu handicap” Organizația Caritas Satu-Mare a fost singura finanțată, cu 297 650 lei Numărul mic de propuneri primit în 2006, este justificat de ANPH prin lipsa acreditării furnizorilor privați de servicii sociale Datorită faptului că ONG au avut la dispoziție tot anul 2006 pentru a își acredita serviciul furnizat, autoritatea publică consideră că procedura de acreditare nu a putut fi dusă la bun sfârșit în timp util ca să permită depunerea propunerilor de finanțare Pe de altă parte, ONG beneficiare consideră că obiectivele PIN sunt concordate mai degrabă cu nevoile direcțiilor locale, decât cu nevoi identificate în urma unei analize prealabile, nepermițând ONG să aplice pentru furnizarea serviciului respectiv Numărul mic de aplicanți pentru PIN poate fi justificat și din perspectiva asigurării sustenabilității serviciului Conform ghidului, aplicanții își asumă acoperirea cheltuielilor de funcționare pentru serviciile înființate pentru o perioadă de minim 3 ani după încheierea finanțării de la bugetul de stat prin bugetul alocat ANPH și de 10 ani în cazul în care pentru înființarea unui serviciu nou au fost solicitate fonduri nerambursabile pentru construcții c) În baza articolului nr 17 OG din nr 14/2003, Asociația Nevăzătorilor din România, Asociația Surzilor din România, Asociația Invalizilor de Război Nevăzători din România și Liga Națională a Organizațiilor cu Personal Handicapat din Cooperația Meșteșugărească pot primi, potrivit legilor bugetare anuale, subvenții de la bugetul de stat prin bugetul Autorității 19 INSTRUMENTE DE POLITICI PUBLICE 177 Finanțarea națională de la Autoritatea Națională pentru Protecția 9 9 9 1 9 Drepturilor Copilului (ANPDC) Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Copilului poate finanța programe de interes național pentru protecția și promovarea drepturilor copilului, din fonduri alocate de la bugetul de stat cu această destinație, din fonduri externe rambursabile și nerambursabile, precum și din alte surse, în condițiile legii Tabelul nr 5 PIN-uri 2003 RON 2003 PIN 1 PIN 2 PIN 3 Total alocat 8 951600 din care Total finanțat 165 086,86 7 970 406,54 1 653 717,69 Nr ONG 3 3 2 Sursa: ANPDC Tabelul nr 6 PIN-uri 2004 RON 2004 PIN 1 PIN 2 PIN 3 PIN 4 Total alocat 11 444 802 din care Total finanțat 371 529,81 5 953 120,22 1 095 660,93 1 339 974,36 Nr ONG 1 2 3 2 Sursa: ANPDC Tabelul nr 7 PIN-uri 2005 RON 2005 PIN 1 PIN 2 PIN 3 PIN 4 PIN 5 PIN 6 Total alocat 14 026 200 din care Total finanțat 226 507,11 4 655 451,91 645 448,89 2 080 775,31 2 063 334,29 264 369,26 Nr ONG 1 2 3 1 2 2 Sursa: ANPDC Tabelul nr 8 PIN-uri 2006 RON 2006 PIN 1 PIN 2 PIN 3 PIN 4 PIN 5 PIN 6 Total alocat 16 000 000 din care 3 492 000 2 260 0000 1 217 000 1 324 000 1 619 000 6 088 000 Total finanțat Sursa: ANPDC 178 CLAUDIA PETRESCU, OCTAVIAN RUSU 20 Bugetul alocat PIN a fost stabilit pentru o perioadă de 3 ani Din acest motiv indicatorii de performanță au fost formulați pe 3 ani, dar dintr-o eroare ei au fost trecuți ca fiind indicatori de succes pe 1 an și pe o singură regiune (într-un an 4 500 de copii dintr-o singură regiune trebuiau dați în grija asistenților maternali) Suma alocată PIN a crescut constant începând din 2003, ajungând la o creștere cu aproape 100% în 2006 Cu toate acestea numărul organizațiilor beneficiare a rămas constant Numărul mic al organizațiilor care aplică pe aceste PIN este explicat prin: • Deși procedura începe în ianuarie, semnarea contractelor are loc în septembrie/octombrie, ceea ce face ca efortul depus de ONG să fie mult mai mare • Indicatorii de performanță sunt greu de îndeplinit datorită termenelor strânse de realizare a programului • Uneori în caietul de sarcini există prevederi nelegale (de ex : în caietul de sarcini e prevăzută angajarea unui referent, iar guvernul prevede reducerea personalului bugetar) • Efortul financiar de 10% este destul de mare pentru un ONG având în vedere sumele mari contractate și nu duce la o dezvoltare a propriilor servicii, ci a celor publice Contractarea socială la nivel local La nivel local mecanismele legislative care permit autorităților să aloce fonduri organizațiilor neguvernamentale pentru serviciile sociale pe care acestea le furnizează comunității sunt: Legea 34/1998, Legea 350/2005, Legea 17/2000, Legea 215/2001, OG’68/2003, Legea 272/2004 Metodologia utilizată pentru analiza mecanismelor de finanțare ale ONG care furnizează servicii sociale la nivel local este una de tip calitativ Ca metode am folosit interviul în profunzime, discuția de grup, analiza documentelor sociale și analiza secundară de date Din punctul de vedere al autorităților publice, parteneriatele în domeniul furnizării de servicii sociale încheiate cu ONG și externalizarea serviciilor sociale sunt instrumente de lucru bune deoarece conduc la o sistematizare a serviciilor, dar reglementarea lor prin lege este lipsită de coerență și neclară Pentru a evita procedurile birocratice unele administrații locale acordă finanțări ONG care furnizează servicii sociale pe baza unor protocoale de parteneriat Se preferă această formulă deoarece în acest mod se asigură continuitatea serviciilor oferite beneficiarilor, evitându-se licitația care poate produce disfuncționalități Beneficiarii se familiarizează cu un anumit ONG care oferă serviciile (sunt persoane cu handicap, copii, bătrâni etc ) și este de preferat, din punctul de vedere al autorităților, să se continue cu aceeași organizație neguvernamentală dacă activitatea acesteia corespunde criteriilor și standardelor de performanță impuse Astfel se fac parteneriate pe perioade mai lungi de timp Percepția factorilor de decizie din instituțiile administrației publice, dar și a reprezentanților organizațiilor neguvernamentale este că în acest moment avem de-a 21 INSTRUMENTE DE POLITICI PUBLICE 179 face cu o suprareglementare în domeniul contractării de servicii sociale, fapt ce creează confuzie și disfuncționalități binManagementul serviciilor Activitatea de management a serviciilor reprezintă o parte importantă a procesului de contractare socială Am analizat managementul exercitat atât de administrația publică, cât și de cel al organizațiilor neguvernamentale Managementul ONG este considerat de bună calitate de către autoritățile publice datorită capacității organizațiilor neguvernamentale de a se adapta ușor problemelor care apar, flexibilității, lipsei constrângerilor administrative, rapidității cu care circulă informația, instrumentelor de lucru pe care le posedă Raportarea pe care o fac ONG pentru fondurile publice locale obținute este de două tipuri financiară și narativă Raportarea financiară se face lunar pentru a se putea primi sumele de bani la timp Cea narativă se face fie lunar, fie trimestrial în funcție de cerințele impuse de administrația locală Pe Legea 34/1998 raportarea este lunară, deși ONG au declarat că este de preferat ca ea să fie făcută trimestrial pentru că este aceeași activitate, iar rapoartele sunt asemănătoare în fiecare lună Monitorizarea și evaluarea activității ONG a rămas o activitate formală, importanța cea mai mare fiind acordată raportării financiare și mai puțin calității serviciilor, impactului acestora în comunitate În ce privește monitorizarea și evaluarea îndeplinirii standardelor de calitate pentru serviciile furnizate, administrația publică nu o realizează deoarece nu există instrumentele de lucru necesare Odată cu introducerea acreditării se consideră că nu mai este necesară evaluarea respectării standardelor deoarece acest fapt este verificat periodic prin lege Principala critică în ce privește managementul instituțiilor publice este legată de lipsa transparenței în procedurile administrației: informația circulă greu de la administrația publică locală către ONG, nu sunt stabilite criterii clare de evaluare a proiectelor depuse, componența comisiilor nu este stabilită înainte, nu se comunică prioritățile de finanțare pentru anul respectiv, nu sunt stabilite criteriile de evaluare și monitorizare a rezultatelor proiectelor, nu există o consultare reală a ONG pentru stabilirea strategiilor de dezvoltare în domeniul serviciilor sociale și a bugetelor Efecte ale contractării sociale la nivel local Există două efecte majore ale procesului de contractare socială: existența unei presiuni asupra ONG pentru a nu comite erori și posibilitatea creării unei dependențe în ce privește finanțarea Dacă primul efect este unul ce are rezultate pozitive în sensul creșterii calității serviciilor, dar și crearea unei imagini mai bune a activității ONG în comunitate, cel de-al doilea este de combătut deoarece dependența poate face ca ONG să nu își diversifice paleta de servicii, să nu încerce atragerea altor fonduri și în final să nu asistăm la un proces de dezvoltare instituțională Cercetarea efectuată de Fundația pentru Dezvoltarea Societății Civile a stabilit o serie de beneficii pentru administrația publică, unele pentru organizațiile 180 CLAUDIA PETRESCU, OCTAVIAN RUSU 22 neguvernamentale și altele pentru beneficiari În cazul administrației publice locale beneficiile sunt: cheltuirea eficientă a bugetului local, împărțirea responsabilităților, creșterea calității serviciilor sociale, diversificarea serviciilor sociale în funcție de nevoile beneficiarilor, descentralizarea furnizării de servicii sociale, atragerea unor surse de cofinanțare Pentru organizațiile neguvernamentale, beneficiile sunt: sustenabilitatea serviciilor, câștigarea unui capital de imagine necesar pentru accesarea altor finanțări, concentrarea pe servicii, realizarea nevoilor locale identificate Efectele pozitive pentru beneficiari sunt legate de creșterea calității serviciilor, a numărul nevoilor satisfăcute, oferirea de servicii integrate Obstacole în calea contractării Obstacolele în calea contractării sociale la nivelul administrației publice locale din România identificate în cadrul cercetării efectuate de către Fundația pentru Dezvoltarea Societății Civile au fost grupate pe trei niveluri - obstacole legislative, administrative si culturale Obstacolele legislative semnalate sunt: suprapunerile din legislație, inaplicarea Legea 350/2005 la nivel local, lipsa de coerență legislativă, lipsa de coerență între conceptele de contractare, finanțare, parteneriat public-privat În ceea ce privește obstacolele administrative putem aminti: birocrația, lipsa unor criterii obiective de evaluare, insuficienta dezvoltare a pieței de servicii sociale, lipsa unor evaluării de impact, lipsa unor baze de date cu beneficiari și prestatori, lipsa de transparență a administrației publice locale Obstacolele culturale se referă la: tendința de autoconservare a administrației publice locale și teama de concurența ONG, slaba implicare a ONG în formularea de politici publice în domeniu, lipsa de dialog între administrația publică și ONG O problemă majoră identificată de către reprezentanții organizațiilor neguvernamentale o constituie tendința de a-și dezvolta propriile servicii de asistență socială, lucru ce va conduce în viitor la o diminuare a sumelor acordate ONG chiar dacă serviciile oferite de acestea sunt de calitate mai bună Apare în acest mod o concurență neloială sau mai corect spus o pseudoconcurență atâta timp cât fondurile sunt acordate de către administrația publică locale pentru propriile servicii Fondurile pentru ONG se vor acorda numai în domeniile care nu sunt acoperite de către instituțiile publice Contractarea serviciilor sociale trebuie să aibă trei etape: planificare, contractare și evaluare 1 Planificare În România, procesul de planificare strategică în domeniul serviciilor sociale se află la început de drum și nu este suficient de inclusiv și de transparent De cele mai multe ori, este un proces consultativ doar pe „hârtie” deoarece opiniile exprimate de către ONG și de către alți actori participanți nu sunt luate în considerare în decizia finală Strategiile de dezvoltare în domeniul asistenței sociale existente la nivel județean/local sunt pur declarative și nu sunt elaborate pe termen lung În plus, în cadrul strategiei de dezvoltare în domeniul asistenței 23 INSTRUMENTE DE POLITICI PUBLICE 181 sociale ar trebui să existe o corelare între prioritățile autorităților și cele ale ONG, care nu se regăsește în acest moment Planificarea strategică în domeniul asistenței sociale nu se realizează pe baza unei identificări reale a nevoii de servicii sociale, a beneficiarilor și a furnizorilor de servicii sociale Pentru a se realiza identificarea nevoilor este necesar ca administrația publică să elaboreze un set de criterii unitare la nivel național și să creeze baze de date cu beneficiarii serviciilor în fiecare județ/localitate Procesul de identificare a nevoilor poate fi realizat de către un organism independent -universități, organizații neguvernamentale, firme etc Bugetul consiliilor locale alocat serviciilor sociale trebuie să fie fixat prin legea bugetului național Alocarea bugetară este necesar să fie făcută în concordanță cu direcțiile de acțiune prevăzute în planificarea strategică Alocarea bugetară trebuie să fie diferențiată pe zone în funcție de tip și număr de beneficiari Consultarea stakeholderilor din domeniul serviciilor sociale este bine să fie realizată în procesul de elaborare a bugetelor 2 Contractare În legislația românească din domeniul asistenței sociale există o serie de suprapuneri și din acest motiv ar trebui elaborat un mecanism de finanțare simplificat Conform legislației românești parteneriatul public-privat nu are personalitate juridică și din acest motiv este interpretat diferit de către instituțiile administrației publice Pe piața românească de servicii sociale nu există o corelare între serviciile furnizate și cele prevăzute în legea acreditării, sunt servicii care nu au putut fi acreditate deoarece nu există în nomenclatorul de servicii sociale Se impune astfel o schimbare a metodologiei de acreditare deoarece pentru serviciile nou înființate nu se poate obține finanțare Cum licențierea este de două feluri (licența provizorie și licența de funcționare), ar trebui să existe posibilitatea acreditării provizorii În momentul de față pe piața românească de servicii sociale există o hipercentralizare a serviciilor în sistemul public (DGASPC) care a dus la crearea unor servicii mamut ce sunt greu de administrat Funcția de execuție a serviciilor sociale ar trebui să fie făcută de SPAS și ONG și nu de DGASPC Contractarea reprezintă transferul dreptului de administrare și a responsabilității privind furnizarea serviciilor sociale Scopul contractării sociale este creșterea calității serviciilor și satisfacerea nevoilor beneficiarilor cu costuri mai mici În România legea în baza căreia se face contractare socială este cea a achizițiilor publice 3 Evaluare În România, nu există o metodologie unitară de evaluare la nivelul întregii țări care să cuprindă indicatori cunoscuți de către toți cei implicați Astfel, în acest moment, evaluarea urmărește în special modul de cheltuire a sumelor și mai puțin realizarea obiectivelor, nivelul de îndeplinire al rezultatelor propuse, impactul asupra beneficiarilor, nivelul de atingere al standardelor de performanță Este necesar să fie o centrare mai mare pe evaluarea de rezultate sau pe cea de impact 182 CLAUDIA PETRESCU, OCTAVIAN RUSU 24 Trebuie să fie formulați indicatori de calitate pentru serviciile sociale, deoarece standardele de calitate nu sunt suficient de detaliate cu astfel de indicatori În lipsa acestor indicatori, evaluarea este formală și nu urmărește îndeplinirea standardelor de calitate Concluzii generale Putem spune că sistemul serviciilor de asistență socială din România s-a recreat după 1989 multe din competențe fiind lăsate la nivelul administrație publice locale Modalitatea de partajare a competențelor între administrația publică centrală și locală în acest domeniu va trebui însă să coroboreze atât dispozițiile din Legea nr 47/2006, cât și Legea descentralizării nr 195/2006 Atât legea cadru a asistenței sociale, cât și legea descentralizării prevăd deci ca transferul de competențe de la administrația publică centrală către cea locală să se facă concomitent cu asigurarea resurselor necesare exercitării acestora Exercitarea competențelor se face numai după transmiterea resurselor financiare necesare Este, deci, de așteptat ca, noul cadru legal creat prin adoptarea legii asistenței sociale și a decentralizării să creeze premisele unor clarificări necesare și în domeniul asistenței sociale O descentralizare a furnizării și finanțării serviciilor de asistență socială și o transferare de competențe în acest sens nu se poate face dacă nu sunt realizate sau îndeplinite următoarele elemente: - elaborarea unei strategii unice de descentralizare a serviciilor de asistență socială; - identificarea resurselor necesare și a costurilor integrale aferente competențelor transferate; - stabilirea standardelor de cost și de calitate pentru finanțarea diferitelor servicii de asistență socială; - stabilirea unor indicatori sociali pe baza cărora să se calculeze bugetul aferent unei competențe pentru o autoritate publică locală Legea nr 47/2006 privind sistemul național de asistență social din România stipulează înființarea, în perioada 2006-2008, a trei noi instituții si anume: Inspecția Socială, Observatorul Social și Agenția Națională pentru Prestații Sociale Aceste instituții vor fi responsabile cu monitorizarea, evaluarea și controlul furnizării de servicii sociale, fundamentarea politicilor sociale prin colectarea și analiza de indicatori privind serviciile sociale și prestațiile sociale, și respectiv simplificarea sistemului de acordare și plată a prestațiilor sociale Pe piața de servicii sociale din România, organizațiile neguvernamentale sunt, în acest moment, cei mai importanți actori privați atât prin numărul acestora cât și prin diversitatea serviciilor sociale oferite celor aflați în nevoie Din păcate distribuția teritorială a organizațiilor neguvernamentale ca și furnizori privați de servicii sociale este neuniformă existând județe în care numărul ONG este foarte mic Datele existente pe site-ul MMSSF indică, la finalul anului 2006, un număr de 25 INSTRUMENTE DE POLITICI PUBLICE 183 1 164 de furnizori acreditați de servicii sociale la nivelul întregii țări Dintre aceștia 742 sunt furnizori privați și 422 publici În majoritatea județelor țării numărul furnizorilor privați acreditați, respectiv asociații sau fundații, îl depășește pe cel al celor publici, excepție făcând județele: Brăila, Caraș-Severin, Călărași, Galați, Gorj, Iași, Mehedinți, Sălaj și Teleorman Există încă un număr foarte mare de instituții publice la nivel local, în special comune și orașe mici, neacreditate pentru funcționarea serviciilor sociale Situația este cu atât mai gravă cu cât legea prevede un număr de 3 persoane cu studii superioare de specialitate existente la nivelul administrației locale pentru acreditare Organigramele și bugetele acestor administrații locale mici nu permit angajarea de personal În continuare serviciile și instituțiile de protecție specială a copilului aflat în dificultate sunt cele mai răspândite în comparație cu cele pentru persoane cu dizabilități, vârstnici, etc Același lucru îl putem spune și despre finanțare prioritară a serviciilor de protecția copilului și în ultima perioadă a celor pentru vârstnici Se mențin subfinanțate serviciile pentru vârstnici și cele pentru protecția familiei Politica națională socială se centrează pe sistemul de prestații sociale (măsuri pasive) și mai puțin pe cel de servicii sociale care sunt masuri active de depășire a unei nevoi sociale Finanțarea serviciilor sociale este în continuare centralizată, marea parte a surselor (70%) provenind de la bugetul de stat din defalcarea taxei pe valoare adăugată și doar (30%) din venituri proprii ale bugetelor locale Alocarea financiară pentru asistență socială nu are la baza o strategie locală sau națională privind nevoile sociale Autoritățile locale pot înființa servicii sociale noi de regulă doar la rectificarea bugetară Sistemul de externalizare/ contractare a serviciilor sociale este suprareglementat Autoritățile publice locale au la îndemână patru instrumente total diferite de contractare Este necesară îmbunătățirea și corelarea tuturor mecanismelor de contractare precum și clarificarea relaționării între acestea și legislația specială (ex : legea achizițiilor publice) Bibliografie 1 Bullain, N , Toftisova, R , A Comparative Analysis of European Policies and Practices of NGO - Government Cooperation, „The International Journal of Not for Profit Law”, Volume 7, nr 4/2005 2 Burada, V , Berceanu, D , Petrescu, C , Analiza mecanismelor de finanțare directă de la bugetul de stat pentru organizații neguvernamentale în România, București, Fundația pentru Dezvoltarea Societății Civile, 2007 3 Giddens, A , A treia cale și criticii ei, Iași, Editura Polirom, 2001 4 Lambru, M , Parteneriat public-privat și contractare de servicii în domeniul social, „Revista de Asistență Socială”, nr 1/2004, pp 3-17 5 Lambru, M , Mărginean, I , Parteneriatul public - privat în furnizarea de servicii sociale, București, Editura Ziua, 2004 6 Midgley, J , Livermore, M , Development theory and community practice, in Weil, M , The Handbook of Community Practice, 2005 184 CLAUDIA PETRESCU, OCTAVIAN RUSU 26 7 Petrescu, C , în Zamfir, C , Stănescu, S , Enciclopedia dezvoltării sociale, Iași, Editura Polirom, 2007 8 Pop, L M , Dicționar de politici sociale, București, Editura Expert, 2002 9 Rusu, O , Vîlcu, I , Petrescu, C , Locul și rolul organizațiilor neguvernamentale pe piața de servicii sociale din România, București, Fundația pentru Dezvoltarea Societății Civile, 2007 10 Sen, A , Dezvoltarea ca libertate, București, Editura Economică, 2004 11 Yidan W (coord), Public - Private Partnerships in Social Sector Issues and Country Experiences in Asia and Pacific, Tokyo, ADBI Publishing, 2000 12 Zamfir, C , Vlăsceanu, L , Dicționar de sociologie, București, Editura Babel, 1998 13 *** United Nations Foundation, Understanding Public - Private Partenrship, disponibil online la www undp org, 2003 14 *** United States General Accounting Office, Public - Private Partnership: Key Elements of Federal Building andFacility Partnerships, disponibil online la www gao gov, 1999 15 *** United States General Accounting Office, Public - Private Partnership: Pilot Program Needed to Demonstrate the Actual Benefits of Using Partnerships, disponibil online la www gao gov, 2001 16 *** United States General Accounting Office, Public - Private Partnership: Factors to Consider When Deliberating Governamental Use as a Real Property Management Tool, disponibil online la www gao gov, 2001 17 *** Ordonanța de Guvern nr 68/2003 privind serviciile sociale, modificată și completată 18 *** Legea 47/2006 privind sistemul național de asistență socială în România 19 *** Legea 34/1998 privind acordarea unor subvenții asociațiilor și fundațiilor române cu personalitate juridică, care înființează și administrează unități de asistență socială 20 *** Legea 350/2005 privind regimul finanțărilor nerambursabile din fonduri publice alocate pentru activități nonprofit de interes general 21 *** OG nr 34/2006 privind atribuirea contractelor de achiziție publică, a contractelor de concesiune de lucrări publice și a contractelor de concesiune de servicii ~T~ Ț ow can we make an eficient public policy in social services r—W delivery in Romania? The purpose of this article is to make a diagnosis of public policy instruments in social services delivery in Romania: public - private partnership and social contracting The principles of government reform emphasis the importance of efficiency in public expenditure, improving steering and customer services Public -private partnership and social contracting are public policy instruments that can be used to accomplish the principles of public administration reform Starting with the presentation of social services financing forms in European Union and with the cooperation models between NGOs and government, we make an analysis of Romanian public policy in social services delivery Key words: social contracting, public - private partnership, social services, administration reform, non-governmental organizations COMUNICĂRI ȘTIINȚIFICE DECISION-MAKING UNDER PERSISTENT UNCERTAINTY A NEW PARADIGM OF DECISION-MAKING AND ITS MULTIPLE EXPLANATORY CAPACITIES CĂTĂLIN ZAMFIR rhis paper was presented in the Conference of the European Sociological Association, Glasgow, 2007 These are conclusions drawn from the authors' research carried out during several decennia The following topics are discussed: types of uncertainty in decision making, the relationship between objective uncertainty and subjective uncertainty, procedures of decision making under persistent uncertainty and the way the decision makers face problems like adopting a good enough decision, absorb uncertainty at an acceptable level and achieve a reasonable level of consensus Key words: decision making, objective and subjective uncertainty, neoclassic paradigm, consensus This conference, focusing on concepts of risk and uncertainty, has the chance to reveal a view which, I am sure, will prove very fruitful Risk has become a favourite theme for the topic literature: Sociology, Psychology, Social Psychology, Economics, and Mathematics But not the same was the case of uncertainty I submitted this estimation under a test I have searched in 12 Encyclopaedias, Dictionaries and social sciences treaties The term risk is frequently invoked and largely debated: the theoretical context into which it has a central part The term uncertainty was only found once in a short definition, in contrast with that of risk, not being properly treated in a specific context One gets the feeling of embarrassment, though it seems to be deemed as important, it cannot be placed in a certain scientific context, like a possible scientific concept which generates theories in itself When I found out the theme of this conference, I was very glad from a personal point of view It suggests that their initiators seem to advance the idea that it is high time to take in consideration, in an independent way, the thematic of uncertainty And this theme must not be subordinated under the theme of risk, because it might be severely limited Adresa de contact a autorului: Cătălin Zamfir, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România; e-mail: czamfir@sas unibuc ro CALITATEA VIEȚII, XIX, nr 1-2, 2008, p 185-192 186 CĂTĂLIN ZAMFIR 2 The theme of this essay is the conclusions of one of my books (Uncertainty A Sociological and Psychological Perspective) published in 1990 and republished in 2002, unfortunately only in Romanian This book is not an essay but an attempt to build a new theory centred on the concept of uncertainty The main idea of this paper is that uncertainty is a parameter of our individual and collective life, an explanatory factor of a large scale of psychological and social phenomena The uncertainty we are dealing with when we take decision is persistent: most of the times it is not reducible, but irreducible We rarely succeed to completely reduce it and take decisions under certainty Usually we must stop the search of new knowledge and evaluation of the fragile knowledge we dispose of, but take decision We must live with an uncertainty which we cannot remove in the time pressure of decision-making The introduction of this theme of uncertainty opens up a new perspective over psychological and social processes of decision-making The classical paradigm of decision-making is based on the considering certainty as granted Classical logics and mathematics have developed the model of decision-making under certainty But this kind of situation is rather an exception The previous development of classical paradigm accepts uncertainty, but it “tames” it by the attribution of probabilities I would be tempted to call this neoclassic paradigm Attributing probabilities uncertainty is reduced to certainty and the classical logical-mathematical model is applied to it It is always presumed that there are methods of certain attribution of probabilities in every situation But such supposition is correct only in some situations, which are not the most frequent by far It is high time to accept that the complex problems we are dealing with are generally characterized by a lack of relevant knowledge: there is lack of knowledge but as well, knowledge whose certainty is uncertain In consequence, the reduction of decisional uncertainty presumes two conditions: to acquire new knowledge and to reduce the existent uncertain knowledge In the useful time spans from the decision-making point of view, as a rule, we must stop the effort to acquire knowledge and accept the conditions of uncertainty And even the probability we can attribute is uncertain It is strange though that there are no attempts (an exceptional attempt, but from reasons hard to understand, is rather ignored, is due to Herbert Simon) to develop a theory of decision-making under persistent uncertainty For such a perspective there are two concepts that I want to address in the following paragraphs Objective uncertainty and subjective uncertainty We must accept that the decision-making process includes two phenomena which apparently overlap, but are structurally different, in fact Objective Uncertainty (O U ) is a cognitive phenomenon It refers at the difference between existent and the relevant quantity and quality of knowledge which are needed for a certain decision This “distance” between what “should be” and “what is” is a measure of objective uncertainty But the problem is the following: Who can measure the decider's objective degree of 3 DECISION-MAKING UNDER PERSISTENT UNCERTAINTY 187 uncertainty? Clearly, the decider himself cannot accomplish such a measure, precisely due to the uncertainty that he is shrouded in There arises the need for an external decider who has a complete knowledge to place against the actual knowledge that the decider disposes of But who is such an external observer? It is God, of course In simple situations, might be the professor who is presumed to know everything, in comparison with the student who knows less It is clear that in current situations, the decider does not have a measure of objective uncertainty and so, of his degree of cognitive uncertainty Therefore objective uncertainty is a rather purely theoretically imaginable state, but it is not the decider's real state Subjective Uncertainty (S U ) is the perception the deciders have over their uncertainty S U is the individual and collective deciders' real subjective state It is a fundamental parameter of human life, with distinct effects The relationship between objective uncertainty and subjective uncertainty Of course, subjective uncertainty is determined by objective uncertainty, but the relation is not a linear one How does the decider know if he is in a situation of certainty or uncertainty and how does he estimate the degree of uncertainty ? He cannot have a measure of uncertainty, but only the perception of some qualitative states, function of the degree of knowledge What the decider perceives is the structure of the cognitive image and its stability The action orientation of actors prompts his cognitive image to become structured, in order to find a solution, when faced with certain problems Graphic The relation between objective and subjective uncertainty/ certainty Subjective uncertainty/ certainty Objective uncertainty/ certainty The deciders do not perceive the quantity level of knowledge, but only distinct states as against the thresholds of knowledge The decisional cognitive structuring that the decider can estimate has several distinct states I believe we can identify four such distinct states: 188 CĂTĂLIN ZAMFIR 4 Uncertainty X(Ux): Facing the problem to which he must find a solution, the decider does not posses sufficient knowledge Knowledge he own is not crystallized around a possible solution The cognitive image is not structured Certainty X (Cx): Knowledge is structured around a solution that “appears” to be good The structuring of the cognitive image is for the decider the indication of certainty Uncertainty Y (Uy): Yet, the cognitive structure that supports Certainty X is fragile A solution that appears to be satisfactory is vulnerable, it usually tends to be surrounded by another type of uncertainty, with several sources: 1 New knowledge can question the solution that appears to be satisfactory, un-structuring the fragile image that it sustains 2 The accumulation of new knowledge makes possible the identification of alternative solutions The emergence of alternatives (alternative structures) questions the first structuring/ first identified solution 3 Have all the possible alternatives been formulated? Maybe the best solution has not yet been included among the identified alternative solutions Should the search for alternatives be stopped, and, thus, the process of acquiring knowledge? 4 Has the evaluation of alternatives led to a certain hierarchical ordering? Here, uncertainty takes the form of an oscillation between alternative structuring: if some provisions are taken into account, a hierarchical ordering may appear to be adequate; viewed from another perspective another hierarchical order appears The oscillation between various hierarchies has a specific subjective effect: Theorem1: Under persistent uncertainty, for the decider, the alternatives tend to appear to be equal Here the equality does not mean that they have the same value by themselves, but that there is an oscillation of preferences and the subject cannot choose between alternative solutions This effect of accumulating knowledge we can find in the troubling assertion “knowledge produces pain” Pain is the uncertainty generated by the process of knowledge accumulation Especially in the case of problems with high degree of complexity, the persistent uncertainty is the standard situation But what happens with the uncertainty that surrounds the decision-making process which could not be eliminated? It is useful to also take into consideration two types of uncertainty, specific to the various stages of the decision-making/ action process: pre-decisional uncertainty (precedes the decision-making) and residual (the uncertainty that lingers after the decision was made) These two types of uncertainty have distinct effects 1 I have used the term “theorem” because they are deducted from the theoretical context Of course, they are hypotheses 5 DECISION-MAKING UNDER PERSISTENT UNCERTAINTY 189 Certainty Y (Cy) characterizes the state of a complete decisional knowledge: all the possible solutions have supposedly been identified and, on the basis of their complete evaluation, the best, optimal solution was chosen It is obvious that such a state is attained only in limit cases Frequently, the decisional process oscillates between Certainty X and Uncertainty Y The effects of subjective uncertainty Subjective uncertainty can be considered to be an independent causal variable that generates multiple effects on human behaviour, be it individual or collective Subjective uncertainty has a set of positive effects (functions) The pre-decisional uncertainty: it postpones the decision, motivating the continuation of the search of new knowledge The residual uncertainty: in parallel with action, it motivates the continuation of the search of new knowledge; it maintains the already taken decision under productive doubt; it motivates the review of the decision But uncertainty has some negative effect as well On these effects the attention of the specialists has systematically failed to focus A short overview of the main negative effects continues below In this context, we can formulate some important “theorems” 1 The paralyzing of the decisional process and of the action The cases of excessive postponement of the decision-making: hesitation, oscillation between alternatives Bahavadgita says: “Action is better” In a social context, the effects are even more accentuated 2 Theorem: Uncertainty creates dissension; consensus is less probable Dissension is, on its turn, a factor of blocking decision, an independent source of conflict/ social tensions At this point, we can formulate another “theorem” with powerful explicative consequences 3 Theorem: Persistent uncertainty is an independent source of social tensions and conflict 4 Persistent uncertainty lowers the motivation of performance Directly: the motivation for the mobilization of resources in view of a specific action, about which the decider still has some reservations, lowers Indirectly: the dissension produces an accentuated social differentiation in performance motivation; those that have doubts regarding the taken decision will have a lower motivation 5 I have brought arguments in the support of a hypothesis that might appear surprising but with multiple effects on the understanding of how the authoritarian pattern of social organization is produced: Theorem: Persistent uncertainty, which has dominated the history of human society, represents an independent factor (along with other factors) for the generation of the authoritarian pattern of social organization In short, this hypothesis consists in the following causal chain: Persistent/ irreducible uncertainty independently generates a packet of social effects: dissension, resistance to the adoption of the decision, tensions and conflicts, social differences in the motivation of the performance 190 CĂTĂLIN ZAMFIR 6 Authority represents the most efficient means, of course, with important “collateral” costs, to diminish/ control the negative effects of dissension It can be assumed that the exertion of social power, alongside the competition for rare resources, has the persistent uncertainty as one of its distinct sources 6 Theorem: Persistent uncertainty, through the use of authority, which implies inevitable the exertion of power for control and the use of resources as an instrument of motivation, is an independent determining factor of social stratification/ differentiation Three problems of decision in persistent uncertainty and decision-making procedures In this point of analysis we can return to the two initially formulated questions: How do (individual and collective) actors come to adopt decisions in conditions of an irreducible, persistent uncertainty When the computational rational strategy is not possible, namely the “calculation” of the correct decision, the following question arises: which is the rational strategy in order to take „the best possible decision”, in the condition of limited knowledge? 1 How does the decider handle the persistent uncertainty that could not be absorbed in the decision-making process and with which he has to live? For the first question, I want to invoke only three assertions (I would say theorems), out of which two are formulated by H Simon 1 Usually the decider stops at the first satisfactory solution that he has managed to formulate, and only in exceptional cases does he succeed in identifying the optimal solution The optimal solution is, naturally, the result of a logical-mathematical process, which is operational only in conditions of certainty (H Simon) 2 The “step by step” construction of the solution whose complexity greatly surpasses the capacity of the decider Complex problems are divided into simpler problems and the latter into an array of simpler and simpler problems until they can be solved in a satisfactory manner From the “step by step” assembly of partial solutions, in a process, the global solution is built In this sense, H Simon estimated that an organization is not only a system of action, but also a system of constructing complex decisions 3 I would add yet another strategy that becomes a standard in the practice of nowadays actors: the accumulation of knowledge with various degrees of uncertainty pertaining to the “experts” through various procedures: the Delphi method in an example The system of democracy, founded on communication and vote, is another procedure A second question is how, in order to lower the negative effects of persistent subjective uncertainty, the decider must find other non-cognitive ways to reduce subjective uncertainty 7 DECISION-MAKING UNDER PERSISTENT UNCERTAINTY 191 In practice, a large variety of mechanisms of artificial absorption of uncertainty can be identified All these mechanisms have something in common: the investment with an extra-value of the decision/ author of decision or mechanisms of decision-making, from oracles to charismatic leaders; but also the investment extra-value in experts or in the procedures of decision-making Social norms, including common patterns of perception of reality/ thought/ feeling/action are mechanisms of extra-value investment of the collectively chosen solutions Tradition is a very clear case from this point of view The procedures of decision-making used in individual and collective actions are, thus, conceived in order to solve both problems: to arrive at reasonably good decisions and to reduce or control at an acceptable non-destructive level of subjective uncertainty Secondarily, a third problem arises: how to accomplish an acceptable degree of consensus, avoiding the destructive effects of dissension The rational strategies of decision-making, developed in current practices, must thus have three components: a To produce satisfactory decisions b To reduce destructive subjective uncertainty or to cope constructively with it c To increase the consensus Starting from these three functions, a few practically used strategies will be shortly mentioned Procedures of decision-making Quality of decision Subjective Uncertainty Consensus H Simon: ‘The first satisfactory solution’ Satisfactory Continuous research and the identification of alternatives, does not necessarily lead to a better choice Under subjective uncertainty, the alternatives are ‘equal’ and “the first satisfactory solution” is probably as good as any Low: It is avoided Uncertainty Y Relatively high Tradition Satisfactory Possible the first solution might be satisfactory To add: verified by practice Very low: Social norm and past experience offers certainty Very high H Simon: ‘step by step’ construction of complex solutions By the end, “the first satisfactory solution” Accumulation of partial solutions Exceptional it is an optimum solution Relatively low Certainty X At the group, oscillation between Uncertainty X, Certainty X and Uncertainty Y Relatively high 192 CĂTĂLIN ZAMFIR 8 (continuare) Authority Satisfactory Possible better due to competence Average At the group level, passive attitude and oscillation between Uncertainty X, Certainty X, and Uncertainty Y Average Possible passive dissension Consensus based on authority Charisma Satisfactory High Certainty X High Communication Possible better: increased qualitative and quantity knowledge Decreasing/ increasing, depending on conditions Decreasing/ increasing depending on conditions Techniques of democratic decision-making High chances of being better Decreasing: procedural certainty Increasing: procedural consensus Conclusion As it can clearly be seen, the decision-making techniques combines three interrelated distinct functions: getting satisfactory decision; reducing uncertainty by cognitive (communicative) means but especially non-cognitive, artificial ones, to built as much as possible consensus Bibliography 1 March, J G , Simon, H A , Organizations, second edition, Oxford, Blackwell, , 1993 2 Simon, H A , Models of Man, New York, John Wiley, 1957 3 Simon, H A , Rational Choice and the Structure of the Environment, in F E Emery (Ed ), System Thinking, Penguin Books, 1969 4 Zamfir, C , Incertitudinea O perspectivă psihosociologică, (Uncertainty A Sociological and Psychological Perspective), București, Editura Științifică / Editura Economică, 2005 5 Zamfir, C , Rolul factorilor cognitivi în constituirea stilurilor conducerii directe (Cognitive factors in explanation of leadership styles), în C Zamfir, Strategii ale dezvoltării sociale, București, Editura Politică, 1977 6 Zamfir, C , Cooperare și incertitudine (Cooperation and uncertainty), în S Chelcea (coordonator), Psihosociologia cooperării și întrajutorării umane, București, Editura Militară, 1990 Comunicare prezentată la congresul Asociației Europene de Sociologie, Glasgow, 2007 Prezintă concluziile unor cercetări realizate de autor asupra deciziei în condiții de incertitudine, întinse pe câteva decenii Sunt prezentate pe scurt următoarele teme: tipuri de incertitudine în procesul decizional și relația dintre incertitudine obiectivă și incertitudinea subiectivă; efectele psihologice și sociale ale incertitudinii; procedurile de luare a deciziei în situații de incertitudine persistentă și modul în care decidentul se confruntă cu trei probleme: să adopte o decizie suficient de bună, să absoarbă incertitudinea la un nivel acceptabil și să realizeze un nivel rezonabil de consens Cuvinte cheie: proces de decizie, incertitudine obiectivă și subiectivă, „paradigma neoclasică”, consens CALITATEA PERCEPUTĂ A SOCIETĂȚII ROMÂNEȘTI ÎN CONTEXT EUROPEAN* 1 IOAN MĂRGINEAN cest articol este o formă restrânsă a unei comunicări prezentate Â la seminarul bilateral INCE București - ASEM, Chișinău, organizat la Constanța în septembrie 2007 Prezentarea este dedicată ilustrării calității societății românești în perspectivă europeană Indicatorii utilizați sunt încrederea în oameni, legitimarea acțiunilor individuale pentru reușita în viață, siguranța în vecinătatea de locuit, calitatea serviciilor sociale și tensiunile sociale Cuvinte cheie: calitatea societății, calitatea vieții, încredere în oameni, tensiuni sociale Conceptul de „calitate a societății Calitatea societății - dimensiune a calității vieții 9 9 9 • Prin conceptul de „calitate a societății” se desemnează specificul mediului social dintr-o anumită comunitate umană, acesta constituindu-se într-o dimensiune importantă a calității vieții ca întreg Această conceptualizare este de dată mai recentă, ea nu a fost specificată ca atare în primele abordări ale calității vieții din anii '60 ai secolului al XX-lea (Bauer, ed , 1966) Totuși, anumiți indicatori care se subsumează acestui concept au fost utilizați atât în cercetările de calitatea vieții cât și pe un plan mai general, în cercetările sociale Am în vedere, în primul rând, indicatorii referitori la relațiile sociale De altfel, diferențierea cercetărilor de calitatea vieții în cadrul cercetărilor sociale s-a concretizat prin includerea, într-un demers conjugat, a indicatorilor obiectivi (de stare) și a celor subiectivi, de percepție, evaluare și satisfacție/fericire a populației, în legătură cu un anumit domeniu al vieții sociale și individuale (C Zamfir, 1984; I Mărginean, A Bălașa, coord , 2002, 2005) Adresa de contact a autorului: loan Mărginean, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România; e-mail: imargin@iccv ro 1 Forma restrânsă a comunicării prezentate la seminarul bilateral INCE București - ASEM, Chișinău, Constanța, septembrie 2007 CALITATEA VIEȚII, XIX, nr 1-2, 2008, p 193-198 194 IOAN MĂRGINEAN 2 În acest fel, în paradigma calității vieții o caracteristică de stare este supusă percepției și evaluării populației urmărindu-se să se determine care este starea ei de mulțumire și, în plan mai general, care este nivelul de fericire/frustrare • În penultimul deceniu al secolului trecut este lansat conceptul de „calitate a societății” (W Zapf, 1984), concept care a devenit mai cunoscut prin intermediul cercetărilor „Euromodul” de la începutul secolului al XXI-lea, coordonate de către același Zapf, pe atunci director al Centrului de Cercetări Sociale din Berlin (WZB), ca și prin cercetările inițiate de către „Fundația Europeană pentru Îmbunătățirea Condițiilor de Viață și de Muncă”, cu sediul la Dublin Dezvoltarea cercetărilor de calitate a vieții în UE, inclusiv asupra „calității societății”, este strâns legată de extinderea preocupărilor în domeniul politicilor sociale și de adoptare a unor standarde înalte în ceea ce privește coeziunea socială în toate țările membre, prin coordonarea politicilor economice și sociale (Monitoring Quality of Life in Europe, 2003) Ancheta Calitatea vieții în Europa* • În ancheta europeană privind calitatea vieții sunt subsumate calității societății indicatori care se referă la încrederea în oameni, siguranța personală în vecinătatea de locuit, legitimitatea acțiunilor individuale pentru reușita în viață, coeziunea socială dată, la rândul ei, de lipsa conflictelor sociale, respectiv calitatea serviciilor publice din comunitate Atunci când în cadrul unei societăți există o înaltă încredere în oameni, siguranță personală, legitimarea acțiunilor individuale, coeziune socială și servicii publice adecvate avem de-a face cu o societate de calitate și, invers, cu cât predomină neîncrederea între oameni, lipsa de siguranță, incorectitudinea căilor de acțiune individuală, conflictele sociale, servicii publice slabe, cu atât mai mult se poate vorbi de o calitate slabă a societății • Ancheta a fost realizată în 28 de țări (15 state membre, 10 în curs de aderare și 3 candidate, între care și România În publicațiile de după luna mai 2004, UE avea 25 de țări membre UE25) • Eșantioane naționale, cuprinzând între 600 și 1 000 de subiecți, în funcție de volumul populației din țările studiate; selecția persoanelor în eșantion s-a realizat prin ruta stradală - din acest motiv pot apărea unele probleme de reprezentativitate, iar numărul relativ mic al eșantioanelor nu permite surprinderea grupurilor de populație de la extremele statusurilor sociale (cei foarte săraci, respectiv foarte bogați) * Quality of Life in Europe, Fundația Europeană pentru îmbunătățirea condițiilor de viață și de muncă EFILWC, 2003 3 CALITATEA PERCEPUTĂ A SOCIETĂȚII ROMÂNEȘTI ÎN CONTEXT EUROPEAN 195 Calitatea societății - România în context european a) Încrederea în oameni (Scală de la 1 la 10, cu 1 = niciodată nu poți fi suficient de precaut și 10 = cei mai mulți oameni pot fi crezuți) • România se plasează la mijlocul clasamentului celor 28 de țări studiate, cu o valoare medie a încrederii în oameni, ceva mai mică decât media europeană b) Legitimarea acțiunilor individuale pentru reușita în viață (Proporția persoanelor care s-au declarat „Complet de acord” cu faptul că „Pentru a reuși în viață oamenii sunt forțați să facă lucruri incorecte”) România UE25 Valoarea maximă a acordului Valoarea minimă a acordului 23 10 29 (Grecia) 3 (Portugalia) • În România, acceptarea incorectitudinii în comportamentul individual este printre cele mai mari dintre țările studiate În plus față de Grecia, doar în Malta și Lituania se înregistrează valori mai mari (27%) decât în România În apropierea României se află Polonia, Ungaria și Slovenia (22%) 196 IOAN MĂRGINEAN 4 c) Securitatea în vecinătatea de locuit (Proporția celor care apreciază că dispun de securitate personală foarte bună) • Securitatea în vecinătatea de locuit are valori care plasează România la mijlocul ierarhiei, în apropierea Italiei (21%) și Marii Britanii (20%) • Persoanele în vârstă, femeile și locuitorii din urban se simt mai nesiguri Bărbații, tinerii, cei cu venituri înalte și persoanele cu educație universitară se simt mai în siguranță d) Calitatea serviciilor publice (Scală de la 1 la 10, cu 1 = calitate foarte slabă și 10 = calitate foarte bună) Pensii Educație Sănătate Servicii de asistență socială România 5,3 6,5 5,6 5,6 UE25 5,4 6,3 6,2 6,0 Maxim 7,4 (Finlanda) 8,2 (Finlanda) 8,1 (Austria) 7,6 (Austria) Minim 3,4 (Slovacia și Bulgaria) 4,3 (Slovacia) 3,5 (Bulgaria) 3,6 (Slovacia și Bulgaria) • Este surprinzător de mare valoarea calității percepute a serviciilor sociale în România Performanța cea mai bună se înregistrează în domeniul educației Dincolo de controverse, școala rămâne un factor important în societate • Persoanele vârstnice, cele cu pregătire școlară mai mică și rezidență în rural acordă valori mai mari (au așteptări mai mici) 5 CALITATEA PERCEPUTĂ A SOCIETĂȚII ROMÂNEȘTI ÎN CONTEXT EUROPEAN 197 e) Tensiuni sociale (Proporția persoanelor care raportează existența „multor tensiuni” în societate între diverse grupuri sociale) Bogați -Săraci Manageri -Salariați Bărbați -Femei Vârstnici -Tineri Grupuri rasiale și etnice România 53 49 17 29 33 UE25 35 36 11 16 45 Valoarea maximă a tensiunilor 62 (Lituania) 61 (Grecia) 27 (Grecia) 27* (Grecia) 62 (Franța) Valoarea minimă a tensiunilor 4 (Danemarca) 6 (Danemarca) 4 (Letonia) 3 (Danemarca) 10 (Lituania) * Grecia urmează României • De această dată, valorile pentru România relevă unele situații critice La conflictele intergeneraționale, în România se înregistrează cea mai mare valoare pe ansamblul țărilor studiate, deși ele adesea sunt ignorate, dacă nu chiar negate Și pe ansamblul țărilor UE tensiunile sociale pot fi considerate îngrijorătoare Estul este mai marcat de tensiunile verticale, Vestul, de cele etnice Remarci finale • Prin prisma indicatorilor de calitate a societății, România ocupă poziții în partea a doua a clasamentului, cu valori mai puțin favorabile decât media din UE • Atât valorile efective cât și deficitele absolute (distanțele valorilor țării față de maximele posibile ale scalei), precum și cele relative (distanța față de țara cu valoarea favorabilă maximă și față de media UE) reprezintă repere de judecare a punctelor critice și de orientare a politicilor publice, în vederea îmbunătățirii calității societății românești • Rezultatele studiului european concordă cu cele de „Diagnoză a calității vieții” realizate la ICCV începând cu anul 1990 pe eșantioane naționale reprezentative Bibliografie 1 Bauer, R (ed ), Social Indicators, Cambridge, Massachusetts, MIT Press, 1966 2 Fahey, T et al , Monitoring Quality of Life in Europe, European Fundation for the Improvement of Living and Working Conditions, Luxembourg, Office for Oficial Publications of the European Communities, 2003 3 Fahey, T et al , Quality of Life in Europe, European Fundation for the Improvement of Living and Working Conditions, Luxembourg, Office for Oficial Publications of the European Communities, 2004 4 Glatzer, W , Zapf, W , Lebensqualităt in der Bundesrepublik, Berlin, Verlag, 1984 198 IOAN MĂRGINEAN 6 5 Mărginean, I , Bălașa, A (coord ), Calitatea vieții în România, București, Editura Expert, ediția a II-a, 2005 6 Mărginean, I , Precupețu, I , Preoteasa, A M , Puncte de suport și elemente critice în evoluția calității vieții în România, „Calitatea Vieții” nr 1-2/2005 7 Mărginean, I , (coord ), First European Quality of Life Survey: Quality of life in Bulgaria and Romania, European Fundation for the Improvement of Living and Working Conditions, Luxembourg, Office for Oficial Publications of the European Communities, 2006 8 Precupețu, I , Preoteasa, A M , Pop, C , Calitatea vieții în România 1990-2006, „Calitatea Vieții” nr 3-4/2007 9 Zamfir, C , (coord ), Indicatori și surse de variație a calității vieții, București, Editura Politică, 1984 10 Zapf, W , Social Reporting in the 1970's and in the 1990's, „Social Indicators Research”, vol 51, No 1, 2000 This article is a short version of a presentation given by the author in a bilateral seminar of the Research Institute for Economic Research and Academy of Economic Sciences from Chișinău, in Constanța, September 2007 The presentation is illustrating the quality of society in Romania from a European perspective The indicators used are: trust, legitimation of individual actions for success in life, safety in the neighbourhood, quality of social services and social tensions Key words: quality of society, quality of life, trust, social tensions METODE DE CERCETARE MULTIPLE IMPUTATION AS A SOLUTION TO THE MISSING DATA PROBLEM IN SOCIAL SCIENCES CLAUDIU D TUFIȘ Țn this paper I analyze a series of techniques designed for replacing I missing data From the extensive literature on political values in post-J- communist countries, I selected one of the most discussed models - the one proposed by Reisinger et al (1994) In analyzing political values in Russia at the beginning of the transition, their model represents a significant contribution The main disadvantage of the analyses of this model, however, is given by the substandard treatment of the missing data: listwise deletion Since statistical theory suggests alternative techniques that offer unbiased estimators, in this paper I replicate the model using three different methods (mean imputation, regression-based imputation, and multiple imputation) to test the robustness of its findings The results of this replication show that the initial findings are not robust and indicate the multiple imputation method as a solution for obtaining unbiased estimators in the presence of missing data Key words: missing data, multiple imputation, methodology, statistical software Missing Data - Theoretical Aspects Missing or incomplete data cause significant problems in the analysis of survey data Despite the negative effects of missing data on the results of statistical analyses (e g biased estimators) social scientists rarely use newly developed techniques for dealing with missing data Based on content analysis of three leading journals in political science (American Political Science Review, American Journal of Political Science, and British Journal of Political Science), King et al (2001) estimated that approximately 94% of the articles published between 1993 and 1997 that used some form of survey analysis used listwise deletion, reducing their sample by one third on the average In any survey it is very likely that some of the respondents will refuse to participate in the survey Although this may pose significant problems in terms of response rates and the representativeness of the sample, these respondents are not of interest within the scope of this paper (for an analysis of unit non-response in the Romanian context, see Comșa, 2002) Moreover, Brehm (1993) proved that unit non-response is usually not a significant source of bias in analysis in the social sciences Adresa de contact a autorului: Claudiu Tufiș, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România; e-mail: ctufis@iccv ro CALITATEA VIEȚII, XIX, nr 1-2, 2008, p 199-212 200 CLAUDIU D TUFIȘ 2 There are, however, other mechanisms that lead to non-responses in surveys (see Voicu, 1999, and Comșa, 2003, for interesting analyses of the factors that affect item non-response in Romanian surveys) Some of the respondents may fail to answer a number of items Some may not like a question and refuse to answer it Others may be anxious to finish the interview and thus refuse to answer the last questions Once the survey is done, the reasons for not answering are irrelevant however, because they all have the same effect - they generate missing data in the dataset and the analyst has to deal with this problem Item non-response is thus the main cause of missing data There are other possible reasons why missing data may appear (including interviewer and coder error), but carefully designing the instrument and controlling its application in the field may eliminate these alternative causes The problem of missing data is rather simple: since some of the respondents did not answer all items in the questionnaire, there are no records for particular respondent - question combinations For any statistical analysis that contains a variable for which there are missing data, the cases with missing data have to be excluded from analysis, if the data are not imputed This decision is associated with a series of negative outcomes: the sample size is reduced, the representativeness of the sample decreases, and the information offered by the respondents by answering other items is lost Different solutions have been offered for the problem of missing data, and I discuss the most important in this paper Since these solutions depend on different conceptualizations of the relationship between respondents with complete data and respondents with missing data, I focus next on the main assumptions encountered in the treatment of missing data (see Rubin 1976) Data are considered to be missing completely at random (MCAR) if the probability of missing data on a variable is independent of both the values of that variable and of the values of the other variables in the dataset This is a strong assumption that is usually not met in survey data In the rare cases where the missing data are MCAR, ”the set of individuals with complete data can be regarded as a simple random subsample from the original set of observations” (Allison, 2002, 3) If the assumption is true, then one could perform the analyses on the subset of cases with complete information without having to worry about obtaining biased estimators The missing at random assumption (MAR) considers that the probability of missing data on a certain variable is independent on the values of that variable, once the effects of the remaining variables in the dataset are taken into consideration The main consequence of this assumption is that the information available in other variables in the dataset could be used for imputing the missing data Finally, missing data are considered to be non-ignorable (NI) if the probability of missing data on a certain variable is dependent on the values the variable is taking Possible examples of non-ignorable missing data include income 3 MULTIPLE IMPUTATION AS A SOLUTION TO MISSING DATA 201 (it is possible that the higher the income of a person the higher the probability of refusing to report the income) or certain values or beliefs (in which case, the more extremist the respondent's belief, the higher the probability of missing data) As these assumptions indicate, NI missing data require special models for the estimation of missing values, MCAR missing data can be excluded from analysis, while for MAR missing data, different imputation models could be used I discuss next the most important solutions for dealing with missing data, under the MAR assumption Listwise deletion The easiest and simplest solution to the problem of missing data is to assume that, by excluding the cases with missing data from analysis, the problem is solved As previous studies indicate, this assumption is almost always incorrect Mackelprang shows that ”distortion can occur with as little as two percent missing data [ ] Five percent missing data produced distortion in the simulated data set which clearly exceeds the acceptable limits for most social science research” (Mackelprang, 1970, 501) The assumption holds true only when the cases with complete information represent a random subsample of the original sample (Little and Rubin, 1987) This, however, is a rare occurrence in social sciences If the missing data are not MCAR, the most likely outcome of using listwise deletion as a solution to the missing data problem is that the parameter estimates will be biased King et al , indicate that ”the point estimate in the average political science article is about one standard error farther away from the truth because of listwise deletion” (King et al , 2001, 52) A similar approach is to create a new variable indicating for each respondent whether data are missing or not, and to use this variable in analysis It has been argued, however, that ”the missing-indicator methods show unacceptably large biases in practical situations and are not advisable in general” (Jones, 1996, 222) Mean imputation An alternative easy solution is to replace the missing values with the means of the corresponding variables While it may seem an appealing way to solve the problem, mean imputation dramatically reduces the variance of the variables with missing data, because it uses the same value for all cases with missing data Moreover, it is problematic to use mean imputation with variables measured at the nominal or even at the ordinal level (e g , it is not very helpful to replace the missing data for a dichotomous variable like gender with the average for the variable, since any values other than 0 or 1 do not have any meaning) When using mean imputation, ”inferences (tests and confidence intervals) are seriously distorted by bias and overstated precision [ ] Unconditional mean imputation cannot be generally recommended” (Little, 1992, 1231) Similar response pattern imputation This is also known as a hot-deck imputation The missing data are imputed from a respondent with complete data (donor) that has similar answers on a set of variables with the respondent with missing data While this method is somewhat better than listwise deletion or mean imputation, it still results in a single completed data set, which ”may lead to inferences that are grossly in error” (Wang, Sedransk, and Jinn, 1992, 961) 202 CLAUDIU D TUFIȘ 4 Regression imputation In this case, the missing data are imputed using a regression model There are several variations of this method, including the use of a set of regression equations within sample strata, defined by variables not included in the regression equation (in this case, the procedure is called best-subset regression and it is actually a combination of regression and hot-deck imputation) The four methods presented above represent the ”traditional” approaches to the missing data problem While some perform better than others, all four are, in fact, nothing else but educated guesses about what would have been the respondent's answer, if recorded There is always an uncertainty in missing data imputation and by imputing only one value this uncertainty is artificially reduced to zero As a result of eliminating the uncertainty from the model, the standard errors of the estimated coefficients are biased towards zero, making it easier to find significant relationships in the data The next two solutions address the uncertainty issue directly The distinction between the methods presented above and the two methods I discuss next could be understood as deterministic versus probabilistic missing data imputation Full information, maximum likelihood The advantage of this method consists of the fact that the algorithm makes use of all the information in the observed data, in the presence of an unlimited number of missing-data patterns ”FIML assumes multivariate normality, and maximizes the likelihood of the model, given the observed data” (Wothke, 2000), and the FIML estimate ”includes information about the mean and variance of missing portions of a variable, given the observed portion(s) of other variables” (Wothke, 2000) The procedure computes unbiased parameter estimates when the data is missing at random, and it is known to produce good results when the missing pattern is ”somewhat nonignorable” (Arbuckle and Wothke, 1999, 333) There are no conventional limits establishing the acceptable amount of missing data with nonignorable patterns, but with randomly missing data, research has demonstrated that the FIML estimation procedure yields comparable regression estimates and standard errors in a sample with complete data and in a sample with 75% missing data on one variable (Arbuckle and Wothke, 1999, 349-358) With data missing at random or completely at random, FIML yields consistent and efficient estimates (Arbuckle and Wothke, 1999, 333) The main disadvantage of this method is given by its inability to handle different models While FIML can be used to estimate the most common models used in the social sciences (the linear and log-linear models), it cannot accommodate other models of interest (e g , duration models, event history models, etc ) This problem is solved by using multiple imputation Multiple imputation This solution is advocated, among others, by Rubin (1987, 1996), Schafer and Olsen (1998), and Allison (2002) The multiple imputation technique requires three different steps In the first stage, m values are imputed for each missing values, resulting into the creation of m different data sets Once the imputed datasets are created, these are used in data analysis (the second 5 MULTIPLE IMPUTATION AS A SOLUTION TO MISSING DATA 203 step) The results of the analyses performed for each of the m datasets are then saved and used in the third phase, which requires the aggregation of the results using the formulas proposed by Rubin At the imputation stage, the uncertainty implied by missing data imputation is reflected in the imputation of more than one value for the missing data It should be noted that, although the multiple imputation procedure assumes that the data are jointly multivariate normal, this assumption is very robust to departures from normality Another advantage of this method is that the number of imputed datasets is relatively low: ”the relative efficiency of estimators with m as low as 5 or 10 is nearly the same as with m = w, unless missingness is exceptionally high” (King et al , 2001, 56) The remaining two steps, while time consuming, are easy to implement and do not require more sophisticated analyses than those performed in a regular statistical analysis It should be noted that there are several software packages devoted to multiple imputation; among them Amelia II (available at http://gking harvard edu/amelia/), IveWare (requires SAS, available at http://www isr umich edu/src/smp/ive/), and Norm (available at http://www stat psu edu/~jls/misoftwa html) For reviews of some of these packages, see Horton and Lipsitz (2001) and Horton and Kleinman (2007) I test in this paper a theoretical model used by Reisinger et al in the study of political values in Russia, at the beginning of the post-communist transition I use three different methods of data imputation (mean imputation, regression imputation, and multiple imputation) and then I compare the results obtained using these methods to the original results which used listwise deletion Missing Data - Application Reisinger et al (1994) study political values in Russia, Ukraine, and Lithuania at the beginning of the post-communist transition, testing three competing hypotheses about the source of political values in post-Soviet societies: political culture, regime indoctrination, and societal modernization The data used in their analyses come from the New Soviet Citizen Survey, 1992: Monitoring Political Change (Miller, Reisinger, and Hesli, 1992) The sample sizes for the three countries are 1301 (Russia), 900 (Ukraine), and 500 (Lithuania) Based on their analyses, Reisinger et al conclude that, out of the three competing hypotheses, only the modernization theory is supported by the data Their results for the modernization theory are not generally accepted, however Finifter and Mickiewicz (1992), using data from 1989, obtain different results for education and gender Which of these results are closer to the true relationships in the population? Since both studies use listwise deletion for dealing with missing data, it is difficult to offer an answer to this question Table 1 presents the percentages of missing data for each of the variables included in analysis Most of the variables have missing data on more than 10% of the cases (from a low of 1 6% - TRUST in Lithuania - to a high of 28 6% - EI in 204 CLAUDIU D TUFIȘ 6 Lithuania) While this may not be a significant problem in univariate analyses, the percentages add up in multivariate analyses, resulting in significant reductions of the sample sizes (this is a problem especially for Lithuania where the initial sample size is 500) Two variables seem to be especially problematic: the index of economic indoctrination (approximately 25% of the respondents refused to answer this question in all three countries) and the index of democratic values (around 20% missing data) Overall, the missingness rates presented in Table 1 paint a fairly common picture for attitudinal surveys Table 1 Missing data in the dataset used by Reisinger et al (1994) - percentages Variable Russia (N=1301) Ukraine (N=900) Lithuania (N=500) Index of Desire for Strong Leadership (DSL) 13 5 11 1 11 6 Index of Desire for Order (DO) 15 4 12 6 11 8 View of Stalin (STALIN) 17 9 13 6 20 2 Index of Economic Indoctrination (EI) 25 1 23 6 28 6 Interpersonal Trust (TRUST) 3 0 2 9 1 6 Party Competition (COMPETE) 10 5 9 8 6 0 Opposition to the Government (OPPOSE) 10 0 9 7 6 4 Postmaterial Values (PM) 6 1 6 2 9 2 Index of Rights Orientation (RO) 14 0 13 6 11 4 Index of Democratic Values (DV) 22 6 19 7 17 6 I retest in this paper the models proposed by Reisinger et al using three methods of missing data imputation: mean imputation, regression imputation, and multiple imputation Mean imputation was performed in SPSS v 11 0, replacing the missing data with the mean value of the variables within strata defined by the three countries Regression imputation was performed using the impute command in Stata v 8 0 The impute command uses the best-subset regression technique, being thus a combination of hot-deck and regression imputation This command takes into account the patterns of missing data for a more efficient estimation of the regression equations Finally, the multiple imputation was performed using Norm v 2 03 I have imputed five different datasets, I performed the statistical analyses in SPSS, and then I aggregated the results using Norm again Table 2 presents the efficiency of the estimators for the variables included in analysis In computing the efficiency of the estimators I used the formula proposed by Rubin (1987): E = (1 + y / m) A (-1), where E is the efficiency of the estimators, Y is the rate of missing data, and m is the number of imputations As the results indicate, the efficiency of the estimators ranges between 0,95 (in the case of the index of economic indoctrination, which had a high proportion of missing data) and 1,00 (in the case of interpersonal trust, which had a very small proportion of 7 MULTIPLE IMPUTATION AS A SOLUTION TO MISSING DATA 205 missing data) Overall, the results indicate that the estimators have high levels of efficiency, even in the case of a relatively small number of imputations (m = 5) Table 2 Efficiency of estimators for m = 5 imputations Variable Russia (N=1301) Ukraine (N=900) Lithuania (N=500) Index of Desire for Strong Leadership (DSL) 0 97 0 98 0 98 Index of Desire for Order (DO) 0 97 0 98 0 98 View of Stalin (STALIN) 0 97 0 97 0 96 Index of Economic Indoctrination (EI) 0 95 0 95 0 95 Interpersonal Trust (TRUST) 0 99 0 99 1 00 Party Competition (COMPETE) 0 98 0 98 0 99 Opposition to the Government (OPPOSE) 0 98 0 98 0 99 Postmaterial Values (PM) 0 99 0 99 0 98 Index of Rights Orientation (RO) 0 97 0 97 0 98 Index of Democratic Values (DV) 0 96 0 96 0 97 The first analysis presented by Reisinger et al is the mean comparison between the three countries included in their sample By comparing the means on different variables for the three countries, the authors test for the political culture and the regime indoctrination hypotheses In Table 3, I present the original results and the results of my replications using different methods of dealing with missing data There are only two sign changes The index of desire for strong leadership had a negative sign in the original model for the Russia - Ukraine pair, which changes into a positive sign in all the models with imputed data The index of economic indoctrination had a positive sign in the original model for the Russia -Lithuania pair, which changes into a negative sign in the model using regression imputation Given that all these comparisons are not significant, the sign changes are not a significant source for concern There are more differences between the original model and the imputed data models in terms of the significance associated with the t-test for the equality of means This result was expected, given that listwise deletion usually has a more significant effect on the standard errors of the coefficients than on the coefficients themselves In comparing the significance levels, there are two types of differences The first type represents changes in the significance levels of the mean differences (e g the significant coefficients remain significant, but at different levels of significance) The second type is more important: variables that were significant in the original model lose their significance, while other variables may become significant There are four such cases in my analysis 206 CLAUDIU D TUFIȘ 8 Table 3 Mean comparisons Russia — Ukraine Russia — Lithuania Ukraine — Lithuania Original Mean RI MI Original Mean RI MI Original Mean RI MI DSL -0,010 0,020 0,010 0,027 0,060 0,090 0,070 0,092 0,070 0,070 0,060 0,065 (0,669) (0,370) (0,576) (0,377) (0,131) (0,013) (0,053) (0,016) (0,078) (0,086) (0,151) (0,120) DO -0,050 -0,050 -0,050 -0,067 0,040 0,080 0,050 0,059 0,090 0,130 0,100 0,126 (0,258) (0,222) (0,251) (0,157) (0,437) (0,105) (0,293) (0,274) (0,096) (0,010) (0,054) (0,026) STALIN 0,160 0,160 0,140 0,134 -0,050 -0,050 -0,050 -0,047 -0,210 -0,210 -0,190 -0,181 (0,005) (0,001) (0,004) (0,025) (0,563) (0,463) (0,439) (0,489) (0,004) (0,001) (0,002) (0,011) EI -0,270 -0,270 -0,330 -0,263 0,270 0,270 -0,030 0,102 0,540 0,540 0,300 0,365 (0,211) (0,097) (0,056) (0,167) (0,308) (0,167) (0,873) (0,678) (0,026) (0,002) (0,152) (0,205) TRUST 0,120 0,120 0,120 0,116 0,030 0,030 0,030 0,037 -0,090 -0,090 -0,090 -0,078 (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,196) (0,190) (0,209) (0,126) (0,000) (0,001) (0,001) (0,002) COMPETE 0,130 0,130 0,120 0,140 -0,100 -0,100 -0,080 -0,070 -0,230 -0,230 -0,200 -0,210 (0,006) (0,002) (0,007) (0,007) (0,119) (0,088) (0,136) (0,240) (0,000) (0,000) (0,000) (0,001) OPPOSE 0,130 0,130 0,130 0,108 0,300 0,300 0,300 0,270 0,170 0,170 0,170 0,162 (0,008) (0,003) (0,004) (0,030) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,003) (0,001) (0,001) (0,005) PM 0,040 0,030 0,040 0,037 -0,170 -0,260 -0,204 -0,190 -0,210 -0,290 -0,244 -0,228 (0,106) (0,180) (0,088) (0,124) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) RO -0,080 -0,060 -0,090 -0,089 -0,300 -0,230 -0,262 -0,261 -0,220 -0,170 -0,172 -0,172 (0,054) (0,089) (0,021) (0,048) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,001) DV -0,110 -0,060 -0,124 -0,119 -0,380 -0,190 -0,290 -0,280 -0,270 -0,130 -0,166 -0,162 (0,087) (0,289) (0,029) (0,091) (0,000) (0,001) (0,000) (0,000) (0,001) (0,029) (0,012) (0,023) Note: Entries in the table show the mean difference and the level of significance for the difference (in parentheses) Bolded figures indicate estimates that have a different sign than the estimates in the original model Bolded and italicized figures indicate a level of significance that is different from the level of significance in the original model For the comparisons between Russia and Ukraine, the difference between the means of the index of rights orientation is not significant in the original model, but it becomes significant in the multiple imputation model, indicating that Ukrainian respondents have more respect for human rights than the Russian respondents For the Russia - Lithuania pair, Lithuanians have a significantly lower score on the index of desire for strong leadership in the multiple imputation model, whereas in the initial model, the difference was not significant The same result is observed for the index of desire for order in the Ukraine - Lithuania pair: in the multiple imputation model, the Lithuanians have a significantly lower score In the case of the index of economic indoctrination, while Lithuanians seemed to be significantly different from the Ukrainians in the original model, once the missing data are imputed using multiple imputation, the difference loses its significance The results of this part of the analysis indicate that even for simple analyses, like means comparisons, different results are obtained using different methods of dealing with missing data Since previous studies suggest that multiple imputation offers unbiased results in comparison with listwise deletion, some of the results reported by Reisinger et al are incorrect In the second part of their analysis, Reisinger et al report a series of regressions explaining attitudes toward strong leadership and order, political and 9 MULTIPLE IMPUTATION AS A SOLUTION TO MISSING DATA 207 economic indoctrination, and democratic values The results of my replications (as well as the original results) are presented in Table 4 through Table 8 The regression analyses indicate significant differences between the original model and the models with imputed missing data In Table 4, which explains attitudes toward strong leadership, four out of the ten coefficients either become significant or lose their significance, if missing data are imputed Age becomes significant in both Russia and Lithuania, while education loses its significance in Russia and Ukraine Two more coefficients (urban in Russia and education in Lithuania), while remaining significant, change their significance levels In the regression equation explaining attitudes towards order (Table 5) there is only one significant change: the coefficient for urban residency becomes significant, once the missing data are imputed Three additional coefficients (education in Russia and age in Ukraine and Lithuania) change their significance levels, while remaining significant The changes in the model explaining the respondents' views of Stalin (Table 6), there are no coefficients that change significance and there are only four coefficients (age and education in Russia and Ukraine) that show minor changes in their significance level In Table 7 (economic indoctrination), Lithuania also presents significant changes: the coefficients for education and Russian nationality, which were not significant in the original model, become significant in the models using imputed data Finally, in the equation explaining democratic values there are three important changes in the case of Lithuania, and one in the case of Ukraine In Lithuania, the coefficients for age, urban residency, and Russian nationality, although significant in the original model, are not significant anymore in any of the models that use missing data imputation In Ukraine, the coefficient for attitudes towards order becomes significant when missing data are imputed By comparing all the regression models by country, it can be seen that, in the case of Russia, out of the 19 coefficients estimated in the five models, two change significantly (10%) and another seven change their significance levels (36%) In the case of Ukraine, two coefficients present significant changes (10%) while another eight change their significance levels (42%) Finally, in Lithuania, six out of the 24 estimated coefficients change significantly (25%) and an additional four coefficients change their significance levels (16%) In discussing these results I have focused mainly on comparing the results of the original model to the results from the model using multiple imputation for solving the missing data problems While some of the changes indicated by these comparisons are also captured by the models using mean imputation and regression imputation to replace the missing data, there are still changes that appear only in the multiple imputation model Taking into account the problems associated with missing data replacement by mean imputation or by regression imputation, the use of multiple imputation is even more justified Table 1 Regression model for dependent variable "Desire for strong leadership" Russia Ukraine Lithuania Model Mcan Rl Ml Model Mean Rl MI Model Mean Rl Ml Age -0,002 -0,003** -0,004*“ -0,003* -0,001 -0,002 -0,003* -0,003 -0,004 -0,005* -0,006** -0,005* (0,001) (0,001) (0,001) (0,001) (0,001) (0,002) (0,002) (0,002) (0,002) 1 duc UI Ml 0,047* 0,016 0,017 0,020 0,054* 0,022 0,027 0,025 0,103* 0,050** 0,056** 0,057** (0,009) (0,009) (0,010) (0,013) (0,014) (0 014) (0,019) (0,020) (0,021) Urban 0,318** 0,089* 0 |9V** 0,127* 0,359*** 0,306*** 0,329*** 0,336*** 0,016 -0,165* -0,101 -0,139 (0,042) (0,045) (0,053) (0,045) (0,046) (0,050) (0,069) (0,071) (0,077) Russian -0,052 -0,065 -0,070 -0,081 (0,093) (0,096) (0,103) R1 0 050 0,012 0 026 0,015 0,070 0,058 0,066 0,063 0,020 0,021 0,019 0,019 Note: *** p , cuvânt de origine greacă, se referea la semnele efectuate pe corp ca indiciu al unei moralități îndoielnice Tăieturile și arderile practicate pe corp serveau ca semne distinctive pentru sclavi, criminali, hoți, trădători și prostituate Astfel de semne avertizau asupra caracterului respectivei persoane Inclusiv leproșii, evident însemnați pe întreaga suprafață a corpului, erau considerați în Evul Mediu ca purtători ai patimilor datorită nerespectării grației divine Boala fizică (lepra) era explicată religios Vechii greci însemnau cu fierul roșu pe sclavii fugari sau pe criminali De aici își are originea (R M Page, 1984) Studiul teoretic cel mai pertinent asupra stigmei este cel al lui Ervin Goffman din 1963 Goffman pune în legătură cu conceptul de , pe care îl consideră mai potrivit pentru a categoriza o persoană decât conceptul de , care nu poate explica atribute personale care ies din sfera ocupațională (cum ar fi, de exemplu, onestitatea) Goffman denumește identitate socială actuală atributele pe care o persoană le posedă și le poate demonstra și identitate socială virtuală atributele pe care le putem asuma despre o persoană, care sunt o consecință, un „efect” al comportamentului acesteia și care nu sunt direct observabile, ci doar prezumabile Stigma este un astfel de atribut vizibil, evident, discreditant și face parte din prima categorie (identitatea socială actuală a individului) Cu alte cuvinte, un handicap, o slăbiciune, o inadecvanță, 54 LAURA SURDU 4 o deteriorare, o incongruență constituie o stigmă În mod subtil, Goffman notează că nu toate atributele indezirabile sunt stigmatizante, ci doar cele care sunt incongruente cu stereotipurile noastre, cu așteptările noastre despre cum ar trebui să fie un anumit individ Dacă am înțeles bine cadrul teoretic pe care l-a propus Goffman, exemplul următor ar trebui să-l ilustreze Astfel, o ocupație precum aceea de gunoier este stigmatizantă pentru orice om, dar mai puțin stigmatizantă pentru o persoană de etnie romă, conform cu așteptările generale coborâte vizavi de această etnie Stigma este [ ] un tip special de relație între atribut și stereotip (Goffman, 1963, p 4) Conform teoriei lui Goffman, există trei tipuri de stigmat: 1 stigmatul datorat unor diformități fizice, 2 stigmatul datorat unor lipsuri ale caracterului individual, perceput ca având dorințe slabe, pasiuni dominatoare sau nenaturale, credințe înșelătoare sau rigide (aceste lipsuri, de exemplu, se pot datora unor boli psihice, încarcerării, comportamentului adictiv, alcoolismului, șomajului, homosexualității, încercărilor suicidare și comportamentului politic radical) și 3 stigmat tribal, care se transmite ereditar prin rasă, națiune și religie În toate aceste cazuri variate de stigmat [ ] se găsesc aceleași caracteristici sociologice: un individ care ar fi fost primit ușor într-un context social comun [ ] posedă un atribut care îl scoate în evidență și ne îndepărtează de el [ ] El posedă un stigmat, o diferențiere indezirabilă de la ceea ce am anticipat (Goffman, 1963, p 5) „Credem că un individ care are un stigmat nici măcar nu este o ființă umană”, spune Goffman (1963), (p 5), iar această credință ne determină să exersăm variate discriminări în ceea ce privește persoana respectivă, unele chiar neintenționate, dar care, în mod sistematic, îi reduc șansele în viață Adeseori ne construim o teorie despre stigmat, o ideologie prin care căutăm să explicăm inferioritatea individului stigmatizat și căutăm să ne convingem prin această construcție de pericolul pe care îl reprezintă De exemplu, caracterul inițial nomad al romilor a născut, probabil, povești precum aceea despre țiganul care bagă în sac copiii și îi fură Această temă se regăsește în opere literare, muzicale și cinematografice binecunoscute, însă a devenit totodată și o pildă educativă frecvent întâlnită în socializarea primară, chiar și în cazul unor familii cu un nivel educațional ridicat Povestea, având la bază un comportament indezirabil, a devenit stereotip negativ la adresa romilor și poate fi generatoare de prejudicii, indiferent de caracterul său intențional sau neintențional Cel mai mare prejudiciu adus etniei rome este acela de etichetare negativă a unui întreg grup etnic (de exemplu, romii sunt hoți, deci persoane de care trebuie să ne ferim) La nivel cognitiv funcționează, în acest caz, eroarea de generalizare (generalizarea nepermisă) În încercarea de a ne construi diverse ideologii explicative pentru comportamentele noastre discriminatorii, Goffman susține că utilizăm uneori un mecanism de raționalizare a animozității bazată pe alte diferențe (nu pe cea incriminată ca factor declanșator al stigmatizării), cum ar fi de exemplu diferențele de clasă socială De exemplu, afirm că nu agreez romii fiindcă 5 MECANISMELE DE CONSTRUCȚIE ȘI DECONSTRUCȚIE A STIGMATIZĂRII 55 sunt săraci și needucați, când de fapt mă deranjează că miros urât Iar faptul că gândesc că romii sunt săraci și needucați mă poate determina să evit contactul cu ei sau să nu intervin în favoarea unui rom într-o situație în care aș fi intervenit în favoarea unui nerom Stigmatizarea generează o gândire stereotipică și, cu sau fără intenționalitate, se ajunge cu ușurință la discriminare O definiție foarte bună pentru stereotipul etnic a fost formulată de către G Allport (1956): Stereotipul etnic este antipatia bazată pe o generalizare greșită și inflexibilă Antipatia poate fi simțită sau poate fi exprimată, poate fi direcționată către un grup ca întreg sau către un individ, deoarece este membru al acelui grup (p 10) [Stereotipul etnic este] o atitudine aversivă sau ostilă față de o persoană care aparține unui grup, doar pentru că aparține acelui grup și se crede că are caracteristicile intolerabile ale grupului (p 8) Un model unidimensional despre cum funcționează stereotipul este propus de J Duckitt: Credințe atitudine intenții comportament stereotipizate stereotipă " comportamentale discriminatoriu Alți autori (Levin și Levin, 1982, apud Duckitt) definesc stereotipul ca pe o dispoziție învățată care are două dimensiuni: o componentă cognitivă (credințele negative sau stereotipurile) și componenta afectivă (sentimentele negative sau emoțiile) În urma unei analize foarte cuprinzătoare a literaturii de specialitate privind stereotipurile, J Duckitt (1992, p 15) concluzionează că stereotipul este „rău”, deoarece: 1 se bazează pe o generalizare greșită sau incorectă; 2 este o atitudine rigidă sau inflexibilă; 3 este o atitudine suprageneralizată; 4 este o atitudine irațională; 5 justifică discriminarea; 6 este o atitudine care nu se bazează pe experiența actuală sau pe evidențe obiective; 7 este o atitudine nejustă Analiza tehnică și bogată în exemple pe care a realizat-o V Cernat (2005) oferă explicații științifice asupra gândirii stereotipice care ne caracterizează în situațiile cotidiene Stereotipurile reprezintă o formă de procesare euristică a informației sociale, pe care o folosim fiindcă ne aduce beneficii cognitive („economisire cognitivă” - este mai ușor și mai rapid să gândim în stereotipuri) La nivel societal, autorul privește stereotipurile „ca elemente ale unor programe sociopolitice elaborate de elitele sociale și răspândite ulterior în rândul maselor” (pg 62) Această teorie asupra stereotipurilor ne servește ca argument: dacă 56 LAURA SURDU 6 stereotipurile sunt construite social, înseamnă că stigmatizarea din jurul anumitor grupări etnice este și ea construită social Efectele pe care le are stigmatizarea asupra individului depind de tipul de stigmatizare și de caracteristicile individuale ale celui care o experimentează Unii indivizi experimentează acest fenomen direct, alții indirect, ca urmare a stereotipurilor care se aplică grupului din care fac parte Unele dintre tipurile de stigmat pot fi surmontate, altele rămân neschimbate toată viața Răspunsurile individului la stigmatizare sunt și ele diferite, unele sunt individuale, altele sunt răspunsuri similare cu ale grupului de apartenență De aici reiese importanța pe care o are identificarea sau neidentificarea cu un grup, care se constituie ea însăși în răspuns la situația stigmatizantă Dincolo de răspunsul individului, este interesant de menționat și răspunsul instituțional sau structural pe care societatea îl oferă ca mecanism de reducere a efectelor negative ale stigmatizării experimentate de o minoritate etnică În concluzie, stigmatul pe care îl deține un individ reprezintă o deviație de la standardele sociale acceptate de către o societate (M Lewis, 1998) Sau, altfel spus, persoana respectivă are o serie de caracteristici care nu se potrivesc cu standardele sociale existente Aceste standarde se pot schimba în timp și de la o cultură la alta, dar standardele există, nu pot fi eludate, și indivizii ale căror aparențe și comportamente sunt diferite de aparențele și comportamentele vor suferi ca urmare a stigmatizării De exemplu, vârsta poate fi un factor stigmatizant în unele societăți În societățile primitive de vânători și culegători, vârsta conferea putere și capacitate deosebită de influență În societatea occidentală actuală, vârsta este asociată cu neputința și slăbiciunea, fiind privită mai degrabă ca o piedică decât ca un avantaj Statele asiatice acordă mai mult respect vârstnicilor, comparativ cu America sau Europa Aceste perspective diferite asupra vârstei conduc la ideea că stigmatul nu ține doar de individul stigmatizat, ci și de sistemul de valori societal reflectat în anumite standarde, reguli și scopuri (M Lewis, 1998) În același fel în care, pentru anumite caracteristici (cum ar fi vârsta), societatea răspunde cu valori apreciative sau depreciative, pentru acceptarea sau respingerea bazată pe etnicitate, societatea ca întreg este în mare măsură responsabilă Valorile aprobate social sunt preluate și perpetuate la nivel individual Imagologia despre romi Romii fac parte dintr-un grup etnic stigmatizat Sunt aproximativ 12 milioane de romi în Europa și principalele lor caracteristici2 sunt că, de regulă, trăiesc în 2 Conform cu proiectul Dosta (www dosta org), realizat de Consiliului Europei și Uniunea Europeană, prin care se urmărește creșterea nivelului de conștientizare despre romi Campania a fost lansată în 2006, în cinci țări din Europa de Sud-Est (Albania, Bosnia și Herțegovina, Muntenegru, Republica Serbia și Fosta Republică Iugoslavă a Macedoniei) și extinsă în 2008 în Moldova și Ucraina 7 MECANISMELE DE CONSTRUCȚIE ȘI DECONSTRUCȚIE A STIGMATIZĂRII 57 condiții dificile și că adesea sunt discriminați Discriminarea lor se datorează stereotipurilor și prejudecăților despre romi, comunitatea romă fiind adesea considerată marginală, tradițională și dificil de integrat Mesajul campaniei realizată de Consiliul Europei și Uniunea Europeană este următorul: „există o nevoie de a îmbunătăți imaginea socială a romilor” Care este imaginea socială a romilor și cum s-a format aceasta? Care sunt mecanismele prin care s-a construit stigmatul asociat romilor? O disciplină tânără, imagologia, se ocupă cu „studiul manierei în care ne privim” (L M Iacob, 1996:40), având ca obiect felul în care sunt reprezentate popoarele (de către alții, precum și de către sine) În sens larg, orice reprezentare mentală a realității poate fi obiectul studiului imagologic (apud L M Iacob) Este evident că reprezentările despre alteritate conțin înglobate imagini stereotipe, fapt care a condus la definirea imagologiei ca „studiul stereotipurilor naționale”, obținute prin auto- sau heteroidentificare (ibidem) Care sunt, deci, imaginile stereotipe prin care sunt identificați romii și cum s-au format în timp aceste reprezentări legate de romi? Originea romilor este controversată încă, dar cei mai mulți cercetători par să favorizeze teoria originii indiene Această teorie se bazează pe similaritățile lingvistice dintre limba sanscrită și ceea ce astăzi este recunoscută ca fiind limba romani Conform acestei teorii3, romii au origine indiană, iar strămoșii lor au părăsit Valea Gangelui din India de Nord acum 800 de ani Astăzi romii trăiesc aproape în toată Europa, venind dinspre Asia Mică și Bosfor, așezându-se la început în Balcani, apoi în zona Carpaților și treptat ajungând din Grecia până în Finlanda și Rusia, precum și în țările din vestul Europei (Spania, Portugalia, Franța, Germania și Marea Britanie) Țările care au cea mai numeroasă minoritate romă sunt România și Bulgaria4 La polul opus al acestei teorii, sunt cercetători care consideră că, în timp ce este de necontestat că unii romi au origine indiană, această presupusă descendență indiană nu poate fi în nici un caz generalizată pentru toți cei presupuși a fi romi Pentru a vedea cum s-a asociat romilor stigmatul, să urmărim în continuare câteva repere din istoria lor Egiptul și India sunt considerate ca țări de origine ale romilor Însuși faptul că au pornit în pribegie, părăsind țările în care s-au născut, indică faptul că au dus acolo o viață aspră Istoricul George Potra subliniază că „[ ] țiganii au părăsit patria lor India în urma legiuirilor foarte crude ale lui Manu ” (Potra, 2001:17) Această fugă a romilor de consecințele unui rău tratament aplicat lor prin lege îi transformă dintru început în victime, „ducând însă cu ei, în toate țările, conștiința despre înfierarea lor ca lepădătura societății omenești”5 Tendința lor va fi una de fugă în raport cu populația întâlnită în locurile de pribegie, de acceptare a marginalizării și 3 Ibidem 4 Ibidem 5 Apud G Potra, op cit , p 17 58 LAURA SURDU 8 a statutului inferior Lăcașurile temporare pe care și le organizează în fuga lor se află întotdeauna izolate, la marginea așezărilor Pentru ei, marginea devine astfel centrul existenței Diferența față de populația dinainte așezată este astfel construită, devenind o realitate socială [ ] prin îndelungata experiență a omului veșnic călcat, [țiganii] n-au pătruns în târguri cu fruntea sus, ci se aciuau la marginea așezărilor omenești, prin ruine, păduri și prin tot felul de ascunzișuri ce inspirau teama pentru toți cei obișnuiți cu drumurile drepte (Potra, G , 2001:14) În afară de statutul de fugari (posibil încorporat în nomadism, încă larg practicat în Europa de Vest), mai sunt încă două motive care contribuie la formarea și menținerea stigmatului atribuit romilor Primul este reprezentat de obiceiurile lor, diferite de ale băștinașilor din locurile prin care treceau Aceste obiceiuri („viața și moravurile țiganilor”) sunt considerate cel puțin „orginale”, dacă nu opuse față de cele ale localnicilor (Potra, 2001) Al doilea motiv de rejectare a romilor, veniți ultimii în Europa în căutarea unui trai mai ușor, îl constituie faptul că nu erau creștini Faptul că țiganii erau și păgâni a făcut ca ei să fie clasați imediat printre cei insuflați de duhuri necurate și vrăjitorii suprafirești, care le-au adus tot felul de neajunsuri și prigoniri prin țările unde au căutat să-și stabilească culcușul vieții (G Potra, 2001:14) Percepția romilor este în general negativă, deoarece sunt străini de locurile prin care trec (sunt fugari), au obiceiuri și credințe diferite de ale popoarelor cu care intră în contact și sunt păgâni Toate aceste caracteristici contribuie la perpetuarea unei imagini negative despre romi Peste tot pe unde au umblat, romii au fost vânați, deportați și sancționați6, aceste sancțiuni fiind uneori extreme (pedeapsa cu moartea) Dacă adăugam și fenomenul sclaviei (robiei) țiganilor pe teritoriul României (în Valahia și Moldova secolelor al XlII-lea și al XlV-lea), tabloul stigmatizării romilor devine, astfel, complet Cum s-a modificat în timp imaginea despre romi? Cum sunt ei văzuți astăzi? Date recente de cercetare (2008) arată că romii și evreii sunt tratați cu cel mai puțin respect în România: 77,9% dintre români și 71,9% dintre maghiari au puțină și foarte puțină încredere în romi, iar principalele însușiri care caracterizează cel mai bine romii sunt acelea de murdari, hoți și, respectiv, leneși1 82% dintre respondenți sunt de părere că cei mai mulți dintre romi încalcă legile, iar 70,6% își exprimă opinia că romii ar fi bine să fie forțați să trăiască separat de restul societății pentru că nu se pot integra (față de doar 57% care au răspuns în acest fel, conform cu un sondaj din 2003, realizat de Gallup România) Din Barometrul incluziunii romilor* reiese că 45% dintre romii din România se declară romi românizați, 25% se consideră „doar țigan”, 12% se declară rudari, 6 Statul german a votat 140 de legi și decrete împotriva romilor între anii 1416 și 1774 (www dosta org) 7 Cf cu sondajul de opinie Coeziune socială și climat interetnic în România, realizat în 2008 de Centrul de Cercetare a Relațiilor Interetnice (CCRIT) la solicitarea Institutului pentru Studierea Minorităților Naționale (ISPMN) pe două eșantioane paralele, români și maghiari 8 Barometrul incluziunii romilor, realizat în 2007 de Fundația pentru o Societate Deschisă, p 7 9 MECANISMELE DE CONSTRUCȚIE ȘI DECONSTRUCȚIE A STIGMATIZĂRII 59 iar restul se identifică drept căldărari, ursari, cărămidari sau ca aparținând altui neam Din același sondaj aflăm că 40% dintre romii românizați au ca limbă maternă limba romani Neromii identifică romii prin culoare (23%), aspect, fizionomie (17%) și comportament (13%), în timp ce romii se recunosc între ei mai degrabă printr-o serie de criterii culturale - limba vorbită (40%), limbaj, accent, vocabular (34%) și aspectul vestimentar (29%)9 Dintr-un sondaj european10 11 (2008), care are ca subiecți imigranții și minoritățile etnice și care analizează discriminarea și victimizarea, reiese că romii sunt grupul care se confruntă cu cele mai înalte niveluri de discriminare În ceea ce privește însă rata medie de discriminare, România a raportat cele mai scăzute niveluri de discriminare (25%), comparativ, de exemplu, cu Republica Cehă (64%) și Ungaria (62%) De asemenea, respondenții romi intervievați în România au declarat că nu există sau nu au cunoștință de existența unei legislații antidiscriminare în țara lor, iar 81% dintre ei nu au raportat experiențele legate de discriminare, atunci când acestea s-au produs, în principal fiindcă „nimic nu s-ar întâmpla sau nu s-ar schimba” Faptul că 70% dintre neromi nu știu să indice un lider rom11 poate să însemne o slabă identitate socială DETERMINANT! AI STIGMATULUI ȘI CONSECINȚE ALE STIGMATIZĂRII În toate timpurile, indivizii au fost preocupați de distanța față de centrul societății Cu cât apropierea față de centru, adică față de putere, este mai mare, cu atât prestigiul individului este mai ridicat Rămânerea pe treptele inferioare este asociată cu stigmatizarea și rejecția În sociologie continuă să fie dezbătut conflictul dintre centru și periferie, dintre clasa de sus și cea de jos, dintre cei care domină și cei care sunt dominați, dintre honestiores și humiliores, dintre cei prestigioși/ celebrați și cei stigmatizați Politicile sociale actuale cu caracter reparatoriu se adresează celor aflați în dezavantaj, marginalilor, persoanelor vulnerabile din punct de vedere economic și/sau etnic, în speranța de a reinstaura și/sau menține un echilibru social Eficiența politicilor sociale este discutabilă atât timp cât numărul lor crește și, de asemenea, numărul beneficiarilor acestor politici sociale crește și el Într-o societate există poziții sociale de vârf și poziții sociale neglijabile (conform teoriilor funcționaliste ale stratificării propuse de Davis și Moore) Primele sunt definite ca poziții sociale fără de care societatea nu ar putea funcționa, 9 Ibidem, p 9 10 Sondajul EU-MIDIS realizat de Agenția pentru drepturi fundamentale a Uniunii Europene (FRA) în cele 27 de state ale Uniunii Europene http://www edrc ro/docs/docs/cercetări/EU-MIDIS_ ROMA_RO_2008 pdf 11 Barometrul incluziunii romilor, 2007, p 29 60 LAURA SURDU 10 cum ar fi de exemplu poziția de prim-ministru Există însă și alte poziții fără de care societatea nu ar putea funcționa, de exemplu aceea de gunoier Diferența dintre cele doua poziții este una de educație, însă sub aspectul funcționalității, ele sunt similare Poziția de prim-ministru se bucură de prestigiu, pe când poziția de gunoier este una dintre cele mai stigmatizante sarcini pe care o poate îndeplini o persoană în cadrul societății Ar fi interesant de știut câți dintre gunoieri sunt de etnie romă Oricum, pozițiile cele mai proaste într-o societate sunt ocupate, de regulă, de minoritarii etnici sau, în noul context al unei Europe extinse, de către imigranți, fie ei comunitari sau nu Acest lucru conduce la perpetuarea stigmei care le este asociată și la dificultatea de a depăși stereotipurile despre ei, mai ales în condițiile în care, de multe ori, mass-media este un factor de întărire a acestor stereotipuri și nu de eliminare a lor întrucât teoriile stratificării sociale iau în considerare criterii precum educația, venitul și ocupația pentru a determina poziția socială a unei persoane, ne propunem în continuare să analizăm aceste trei criterii în legătură cu minoritatea romă, astfel încât să putem observa mecanismele prin care are loc perpetuarea stigmatizării sociale în cadrul acestei etnii Un prim nivel prin care se perpetuează stigmatul asociat romilor este nivelul scăzut de educație formală pe care îl au romii comparativ cu neromii Astfel, 48% dintre familiile nerome au copii cu vârstă între 0-6 ani care nu merg la creșă sau grădiniță, comparativ cu 80% dintre familiile de romi din România care se găsesc în aceeași situație în cazul copiilor cu vârstă între 7-11 ani, 19% nu merg la școală în cazul subiecților romi, față de 2% în cazul subiecților neromi Pentru copiii peste 11 ani, procentele sunt de 39% copii care nu merg la școală în cazul familiilor rome, respectiv 9% în cazul neromilor12 Procentul romilor care nu au beneficiat deloc de educație școlară (conform recensământului din 2002) este de 34,2% comparativ cu 5,5%, procent corespunzător populației majoritare13 Același studiu arată că 29% dintre romi au urmat liceul comparativ cu 64% din populația majoritară Calitatea educației în școlile cu un număr ridicat de elevi romi este mai slabă comparativ cu standardele medii de calitate la nivel național (Jigau M , Surdu M , 2002) Calitatea educației este măsurată prin calitatea infrastructurii, a resurselor umane (calificare, navetism, fluctuație) și prin rezultatele școlare ale elevilor O infrastructură mai slabă, profesori necalificați și, ca o consecință, rezultatele școlare mai slabe ale elevilor caracterizează școlile - în special cele din mediul rural - cu procent ridicat de elevi romi Nivelurile scăzute de educație și educația de slabă calitate, în cazul populației de romi, favorizează reproducerea inegalităților sociale prin intermediul educației școlare (Bourdieu P , Berstein B ) Clasele sociale de jos, printre care se află și cei 12 Ibidem, p 70 13 Cf cu raportul de monitorizare Acces egal la educație de calitate pentru romi, 2007, Open Society Institute, România, p 42 11 MECANISMELE DE CONSTRUCȚIE ȘI DECONSTRUCȚIE A STIGMATIZĂRII 61 mai mulți dintre etnicii romi, nu își pot permite niveluri educaționale ridicate pentru copiii lor și, în acest fel, asistăm la o reproducere socială a inegalității școlare și, mai larg, la o reproducere culturală a inegalității Practicile pedagogice sunt un context social fundamental, prin care are loc producerea și reproducerea culturală (B Bernstein, 1996, p 3) Educația este o instituție publică centrală a producției și reproducției injustițiilor distributive (ibidem, p XIX) Nivelurile scăzute de educație pe care le au în general romii sunt direct legate de un grad redus de ocupare, de ocupații devalorizate în cadrul societății și, în consecință, de venituri reduse Mai mult, studiile arată că pentru același nivel de educație, romii au venituri mai mici decât restul populației14 Acest fapt nu poate decât să slăbească încrederea romilor în educație ca mijloc de înlăturare a decalajului social în care se află Investiția în școală, adică investiția în capital uman, este compromisă în condițiile unui comportament centrat pe alte priorități15 Nu este chestionată problema utilității școlii în sine, căci școala este valorizată în sine atât de populația din clasa de jos cât și de reprezentanții claselor sociale superioare Școala însă nu reprezintă un potențial, iar beneficiile aduse de școală sunt minime în cazul populației sărace, datorită mecanismelor de perpetuare a reproducerii inegalităților sociale Ca o consecință a slabei școlarizări a romilor, gradul de ocupare a forței de muncă în rândul lor și veniturile câștigate sunt și ele reduse În ocuparea unui loc de muncă, romii din România se simt cel mai puternic discriminați16 Nivelul de discriminare perceput este mai scăzut la nivelul școlii și mai crescut la nivelul interacțiunii cu angajații primăriei, ai spitalelor și ai poliției17 73% dintre romi apreciază că veniturile actuale ale gospodăriei lor nu le ajung nici pentru strictul necesar18 38% dintre romi declară că primesc venitul minim pe gospodărie (VMG), față de 13% din populație la nivel național (ibidem) Educația, ocupația și veniturile sunt factori care, prin valorile lor coborâte, acționează stigmatizant asupra populației de romi, etnie privită mereu ca aflându-se „la marginea societății” În cazul romilor, stigmatizarea nu este de natură fizică, ci se datorează moștenirii intergeneraționale (stigmatizarea tribală) În plus, se adaugă stigmatizarea bazată pe caracteristici fizice (tipul doi de stigmatizare în clasificarea lui Goffman) ale unui număr semnificativ de romi, și anume, culoarea pielii mai închisă decât cea a neromilor În prezent nu există studii care să indice în ce măsură diferența de culoare a pielii se constituie în sine într-un motiv al discriminării, independent de alte motive 14 Ibidem, p 77 15 M Surdu, L Surdu, Probleme ale unor școli din rural - un model centrat pe încrederea în școală, „Calitatea Vieții”, 2003, nr 3 16 Barometrul incluziunii romilor, 2007, p 60 17 Ibidem 18 Barometrul incluziunii romilor, 2007, p 22 62 LAURA SURDU 12 Destigmatizarea sau răspunsurile romilor la expunerea FAȚĂ DE STIGMATIZARE Etnia romilor este stigmatizată de când și-au început pribegia Romii sunt stigmatizați ca grup etnic, dar și individual Aceste situații se întâlnesc nu doar în România, ci în întreaga Europă Cum răspund romii la stigmatul care le este asociat? Care sunt mecanismele prin care fac față stigmatizării? Înlăturarea stigmatizării Primul lucru pe care o persoană stigmatizată îl face este să înlăture obiectul acesteia Dacă stigmatul este unul de natură fizică, individul va face eforturi să se recupereze (în limita posibilului) Dacă stigmatizarea se datorează unor caracteristici și antecedente personale (tulburări psihice, prizonierat, comportament adictiv etc ) este importantă voința individului de a reintra în „normalitate”, dar și contribuția pe care grupul de referință (familia, prietenii) o poate aduce pentru înlăturare Familia și cei apropiați pot oferi suport emoțional și protecție Condiționarea de posibilitățile materiale este prezentă atât într-un caz, cât și în celalalt Cel mai dificil de înlăturat este stigmatul tribal, care nu poate fi ascuns și poate fi eliminat doar în timp îndelungat, de-a lungul mai multor generații și cu suportul societății Există și în acest ultim caz (stigmatul tribal) mecanisme de înlăturare a stigmei, de minimizare sau de convertire a acesteia într-un lucru pozitiv Principalele domenii în care se realizează stigmatizarea romilor am convenit că sunt educația, venitul și ocupația Ca urmare, romii care doresc să înlăture stigmatul asociat vor căuta să atingă niveluri educaționale cât mai ridicate și, implicit, să obțină slujbe aducătoare de venit Există exemple de succes în acest sens, numeroși etnici romi au atins niveluri de educație care le permit să se situeze pe poziții egale cu indivizii majoritari și, uneori, chiar mai sus Cu toate acestea, sunt semnalate adeseori situații de discriminare pe criterii etnice, în condițiile unor situații de status egale, cum ar fi, de exemplu, cazul unor indivizi cu acumulări educaționale egale care primesc salarii diferite, defavorizată fiind persoana aflată în poziția stigmatizantă din punct de vedere etnic (incongruență de status, adică etichetarea persoanei pe baza statusului cel mai scăzut, în condițiile existenței unor statusuri multiple) Prin urmare, înlăturarea stigmatului prin alinierea la normă nu este suficientă Chiar și intervenția guvernelor și a societății civile în acest sens (politici educaționale de recuperare sau facilitare a accesului romilor la niveluri educaționale superioare, instituirea unor programe școlare compensatorii de tip „a doua șansă” sau „after school”, oferirea de stimulente materiale părinților pentru susținerea școlară a copiilor lor etc ) nu este suficientă pentru a înlătura complet discriminarea datorată stigmatului provocate de diferențierea pe criterii etnice Un alt mijloc de a înlătura stigmatul este contractarea căsătoriilor mixte 95% dintre romi ar accepta ca fiul/fiica lor să se căsătorească cu o persoană de 13 MECANISMELE DE CONSTRUCȚIE ȘI DECONSTRUCȚIE A STIGMATIZĂRII 63 etnie majoritară (română), față de 32% dintre români care nu ar accepta o căsătorie cu un etnic rom Gradul mai ridicat de acceptare în cazul etniei rome de a încheia căsătorii mixte poate fi privit ca unul dintre mecanismele de integrare19 Comportamentul de integrare poate fi manifestarea nevoii de a înlătura stigmatul, asociată propriei etnii Un mecanism care contribuie la menținerea între anumite limite a procesului de integrare a romilor poate fi reprezentat de efectele secundare (sau perverse) ale unor politici sociale sau, în termenii lui Goffman, de așa-numitele „câștiguri secundare” pe care stigmatizarea le poate aduce La nivel social mai larg, se poate vorbi de dependența care se creează între persoana asistată social și stat, ca redistribuitor de venituri Ca exemplu, menționăm îmbunătățirea frecvenței școlare, în cazul romilor, în perioada condiționării alocației pentru copii de frecvența școlară Acordarea de ajutoare sociale, de asemenea, reduce efortul de căutare activă de lucru din partea persoanelor asistate Suportul sau protecția primită din partea unor organisme (organizații neguvernamentale locale) sau indivizi care acționează în numele unor politici afirmative se poate constitui în câștig secundar La nivel individual, un câștig secundar de pe urma experimentării stigmatizării datorate discriminării etnice poate fi provocarea de reacții favorabile din partea celorlalți Stigmatul tribal nu poate fi înlăturat, fiindcă se datorează unor caracteristici care sunt vizibile (culoarea pielii), însă este în mai mare măsură acceptată social, comparativ cu alte tipuri de stigmat (obezitatea, consumul adictiv de droguri, alcool sau tutun, îmbolnăvirea de SIDA etc ), deoarece deținătorii stigmatului nu sunt considerați direct responsabili de „eșecul” lor (R M Page, 1984, M Lewis, 1998) O serie de reacții favorabile față de etnicii romi pot avea loc și ca urmare a exercitării de către aceștia a unor obiceiuri tradiționale sau a exersării talentului lor muzical, de exemplu Favorabilitatea este generată, în astfel de cazuri, de stereotipurile pozitive vizavi de romi Acceptarea stigmatizării Acceptarea stigmatizării conduce la atitudini și comportamente pe care le acceptăm social, dar care sunt indezirabile din punct de vedere uman În numeroase cazuri ale unor romi care au experimentat stigmatizarea, întâlnim fenomenul de acceptare a situației în care se găsesc Mai mult, nu doar romii se află în situația de acceptare, ci și ceilalți actori sociali Ne așteptăm, de exemplu, ca cerșetorul din intersecție să fie de etnie romă sau ca un rom să nu aibă bilet în autobuz sau ca el să stea în picioare mai degrabă decât pe scaun, unde ar incomoda pe ceilalți călători prin simpla sa prezență Ambele părți, stigmatizații și cei care stigmatizează, acceptăm și experimentăm această diferențiere zi de zi Strategia prin care această acceptare a stigmatului se face mai ușor este evitarea contactului social interetnic Etnicii romi 19 Ibidem, p 58 64 LAURA SURDU 14 evită să aibă de a face cu majoritarii, iar aceștia îi evită, la rândul lor, pe romi Fiind oricum și ultimii veniți, romii se așează la marginea satelor sau orașelor și trăiesc într-o oarecare izolare Fenomenul izolării romilor este relativ frecvent întâlnit în Bulgaria20 și, în mai mică măsură, în România Sondajul Uniunii Europene privind minoritățile și discriminarea, realizat în 27 de state, arată că respondenții români și bulgari au raportat cele mai scăzute niveluri de discriminare și că acest lucru se poate datora faptului că romii din aceste țări trăiesc, de regulă, în comunități compacte, segregate Ca urmare, ei experimentează în mai mică măsură discriminarea (comparativ cu romii din alte țări europene cuprinse în studiu), fiindcă situațiile de contact social cu populația majoritară sunt mai rare Același sondaj arată că pentru România (ca și pentru majoritatea țărilor în care s-au cules date) frecvența discriminărilor raportate este mai ridicată în cadrul serviciilor private și la contactul cu reprezentanți ai institutelor medico-sanitare, precum și în momentul căutării unui loc de muncă sau la locul de muncă Respondenții au avut contacte sociale mai slabe și, ca urmare, s-au simțit mai puțin discriminați în relație cu personalul instituțiilor de învățământ, cu personalul de asistență socială și cu reprezentanții agențiilor imobiliare sau cu proprietarii locuințelor lor Acceptarea stigmatului este însoțită de un comportament de evitare a situațiilor potențial discriminatorii Neraportarea sau raportarea unui număr mic de situații de discriminare din partea minorităților etnice poate însemna, pe de o parte, o încredere scăzută în instituțiile îndreptățite să intervină și să soluționeze astfel de cazuri și un grad ridicat de necunoaștere a unor astfel de organisme, însă, pe de altă parte, poate însemna și un grad ridicat de acceptare a stigmatizării Între 69% și 100% dintre romi, în funcție de țara în care s-a desfășurat sondajul, nu au raportat poliției experiențele legate de victimizare21 Pentru România, procentul celor care nu au raportat experiențe de victimizare este de 81%, iar 75% dintre respondenți nu au raportat agresiuni (atac, amenințare, hărțuire) asupra lor22 Acceptarea stigmatizării implică mecanisme psihosociale individuale complexe și este un fenomen care poate fi studiat prin analiza comportamentului reprezentanților minorităților etnice la nivel individual și de grup Contactele sociale între persoanele care se simt stigmatizate și ceilalți actori sociali pot fi abordate de cei dintâi în două feluri: cu lașitate sau cu bravadă, iar reacțiile care le însoțesc sunt sentimentele de rușine și, respectiv, comportamentele agresive (Goffman, 1986, p 18) Acceptarea stigmatizării înseamnă acceptarea situațiilor de nefavorabilitate nu doar din partea celor stigmatizați, ci și din partea celor care discriminează Copiii romi acceptă să stea în ultimele bănci în clase, la fel cum acest lucru este acceptat de 20 „Romii din Bulgaria [ ] sunt mai izolați de societatea dominantă și activează în mod eficient într-o care stabilește rareori contacte cu lumea exterioară” (Raportul EU-MIDIS, Date în obiectiv, Primul raport, Romii, 2009, p 12) 21 Conform cu date preluate din sondajul EU-MIDIS 22 Ibidem 15 MECANISMELE DE CONSTRUCȚIE ȘI DECONSTRUCȚIE A STIGMATIZĂRII 65 unii dintre învățători și de copiii majoritari din clasă sau de părinți (romi și neromi deopotrivă) Situația discriminatorie ajunge să fie percepută ca firească Segregarea educațională în clase sau școli separate a copiilor romi este un exemplu de acceptare socială a stigmatizării deopotrivă din partea minorității romilor, dar și a majorității, fie ea română sau maghiară Un raport de monitorizare23 a implementării măsurilor de desegregare școlară a romilor (stabilite prin lege) arată că programele de desegregare școlară au fost, în mare măsură, un eșec, lucru care demonstrează că fenomenul de acceptare a stigmatizării este foarte puternic Acceptarea stigmatizării poate aduce și avantaje, nu doar dezavantaje Sunt situații în care apartenența la etnia romă poate aduce beneficii ca urmare a politicilor afirmative sau reparatorii ale statului (burse pentru elevi, recunoaștere publică pentru supraviețuitorii holocaustului) sau ca urmare a unor particularități etnice valorizate social (apreciere publică a unor obiceiuri tradiționale și a unor calități specifice etniei etc ) În aceste cazuri, stigmatul este folosit în mod favorabil, ca o modalitate de obținere a unor câștiguri secundare (Goffman) Valorizarea caracteristicilor etnice ale unei etnii în raport cu alta („mai bine țigan decât moldovean”24) poate fi privită ca un câștig secundar al apartenenței la etnia romă Acceptarea stigmatizării este, astfel, încurajată sau facilitată, iar stigmatul dobândește o funcție pozitivă Studii recente efectuate în America demonstrează că socializarea rasială (conversații în cadrul familiei prin care părinții transmit valori menite să crească în rândul copiilor mândria de a aparține unei anumite etnii) are drept consecințe stima de sine ridicată și competența socială (Vigilant, L G , Williamson, G , 2007:150) Acest comportament face și el parte din ceea ce am denumit acceptarea stigmei și se pare că este o formă de succes social construită și experimentată de către unii dintre reprezentanții unor minorități Cadrul familial însă este mai restrâns decât cel social, iar procesul de socializare rasială pare mai degrabă un mecanism individual de a face față stigmatizării Negarea stigmatizării Presupune nerecunoașterea posesiei unui element stigmatizant În cazul stigmei provocată de apartenența la o anumită etnie, respingerea apartenenței la acea etnie constituie o modalitate de a răspunde expunerii la situația stigmatizantă Există romi care „nu sunt romi” deoarece nu se declară romi Diferența dintre numărul romilor din România care s-au declarat romi la recensământ și numărul considerat real al acestora este de ordinul sutelor de mii De asemenea, există diferențe în ceea ce privește numărul romilor prezentat de institutele de cercetări și de sondare a opiniei 23 L Surdu, Monitorizarea aplicării măsurilor împotriva segregării școlare în România, Raport de monitorizare realizat pentru organizația Romani Criss, editura MarLink, 2008 24 Vezi articolul Vinituri și țigani: identități stigmatizante într-o comunitate multiculturală, O Cristea, P Latea, L Chelcea, în volumul Minoritari, marginali, excluși, coordonat de A Neculau și G Ferreol 66 LAURA SURDU 16 publice și numărul estimat al romilor de către populația majoritară Populația țării (romi și neromi) estimează25 că proporția de romi este considerabil mai ridicată (25%) decât aceea oferită de oficiali (institute de cercetări, organisme de stat și neguvernamentale) O altă estimare (Liegeois și Gheorghe, 1995:7) ar fi că romii din România acoperă o plajă între 1 800 000 și 2 500 000 (8,3%-11,5% din totalul populației) Conform recensământului din 2002, romii reprezentau 2,5% din întreaga populație (care se ridică la cifra de 21 698 181), adică 608 181 de persoane26 Un studiu ICCV din 2002 (Zamfir și Preda, 2002:11) estimează numărul romilor care se autoidentifică drept romi la 4,3% (962 423 de persoane) Aceeași cercetare estimează că numărul romilor obținut prin heteroidentificare este de 6,7% din întreaga populație (sau 1 515 626 de persoane) Romii care nu se declară romi pot face acest lucru din convingere (cred despre ei înșiși că nu sunt romi) sau din necesitatea de a evita expunerea la stigmatul social (pentru ei înșiși sau pentru generațiile ulterioare) Probabil că romii care resimt puternic efectele stigmatului asociat cu etnia romă sunt cei care sunt dispuși în mai mare măsură să nu se declare romi, în timp ce romii cărora le este indiferent sau care au o nevoie mai puternică de afirmare a propriei identități se declară romi cu o mai mare ușurință De asemenea, absența trăsăturilor specifice etniei rome sau posesia lor estompată poate să atragă după sine un număr mai mare de situații de negare a etniei rome Fenomenul de negare a propriei identități etnice de către romi a fost încurajat în perioada comunistă Procesul de asimilare a romilor a cunoscut, atunci, cele mai ridicate cote și nivelul de acceptare socială a acestora a fost cel mai ridicat, aceste acțiuni fiind impuse de regimul comunist prin politicile sociale practicate, dar și prin sistemul de sancțiuni sociale existent atunci O altă strategie - de data aceasta particulară și nu socială - de asimilare a romilor o reprezintă căsătoriile/ legăturile consensuale mixte Căsătoriile mixte dintre romi și alte etnii co-naționale (români, maghiari) contribuie la creșterea fenomenului de asimilare a romilor și în acest fel unii dintre ei sfârșesc prin a se considera ca aparținând etniei majoritare (chiar dacă numai la nivel declarativ, nu și al conștiinței de sine) Aproximativ 25% dintre respondenții romi și români consideră că dacă tatăl este rom și mama este româncă, copilul acestora va fi român și aproximativ 30% dintre respondenți consideră că dintr-o legătură mixtă de tipul mama romă și tatăl român, copilul va fi de asemenea român27 În timpul celui de-al doilea război mondial, când romii erau deportați, negarea identității etnice a avut rolul unui mecanism de supraviețuire Datorită pericolelor prin care au trecut romii în perioada războiului, asumarea identității etnice a devenit indezirabilă pentru unii dintre romi, iar ulterior, de-a lungul generațiilor, s-a recurs la ascunderea sau, cel puțin, la eludarea recunoașterii apartenenței la etnia romă 25 Ibidem 26 Conform cu date INS (Institutul Național de Statistică) 27 Date preluate din Barometrul incluziunii romilor, 2007, p 10 17 MECANISMELE DE CONSTRUCȚIE ȘI DECONSTRUCȚIE A STIGMATIZĂRII 67 Unii dintre romii așa-zis românizați nu se mai recunosc ca fiind romi Această categorie socială găsește o serie de avantaje în negarea identității etnice și în asumarea unei noi identități, respectiv a celei majoritare Goffman descrie cum sunt feriți copiii din familiile stigmatizate de confruntarea cu agenții stigmatizanți Prin controlul informației care vine dinspre exterior spre microclimatul familial, copilul poate fi „încapsulat”, astfel încât se poate considera ca fiind o ființă umană ca oricare alta, fără a înțelege și a experimenta diferențele etnice discriminatorii Cel mai adesea, momentul „decapsulării”, a relevării adevărului legat de propria identitate se produce odată cu intrarea în școală, când copilul se confruntă cu discriminarea și are posibilitatea de a înțelege lumea prin proprii ochi, nu doar prin ochii celor care au dorit, în acest fel, să-l protejeze de eventuale situații stigmatizante Intrarea în școala publică este adesea raportată ca o ocazie de învățare a stigmatizării, această experimentare poate veni uneori în mod precipitat în prima zi de școală, cu ridiculizări, glume, excludere, izolare și bătăi (Goffman, 1963, p 33) Momentul din viața unui individ când „cercul domestic” din jurul său, reprezentat de familie, nu îl mai poate proteja variază, concluzionează Goffman, în funcție de clasa socială din care face parte individul, de locul în care trăiește (rezidență) și de tipul de stigmă pe care îl experimentează O altă modalitate de a rupe cercul stigmatizant al etniei o reprezintă accederea la niveluri educaționale ridicate, obișnuite pentru populația majoritară, dar nespecifice majorității unei populații marginale Această dorință de a fi asemănători cu cei nestigmatizați în anumite privințe (educația, ocupația, veniturile) pornește din convingerea că, odată ajunși la același nivel cu aceștia, stigma încetează să fie resimțită, deoarece stereotipurile nu mai funcționează De îndată ce un rom depășește obstacolele impuse de excluderea socială și accede la clasa de mijloc, stereotipurile nu i se mai aplică (George Soros, Discurs rostit la deschiderea ședinței Comitetului Internațional de Coordonare al Deceniului de Incluziune a Romilor din 17-18 noiembrie 2005, București)28 Performanțele educaționale și sociale pe care le-au atins unii dintre reprezentanții etniei rome îi situează pe aceștia într-un segment de elită (elita minorității) Această poziție socială superioară odată atinsă facilitează negarea propriei identități etnice pentru unii dintre romi, în timp ce pentru alții determină, ceea ce denumim și analizăm mai jos, profesionalizarea stigmatului Profesionalizarea stigmatului Din cadrul oricărei populații defavorizate se ridică indivizi care se evidențiază de restul populației și ocupă poziții importante, de putere Ei devin, astfel, reprezentanți importanți pentru întreaga minoritate și se erijează în lideri 28 „22”, „Revista Grupului pentru Dialog Social”, http://www revista22 ro/mass-media-si-romii-2280 html 68 LAURA SURDU 18 Distinctivitatea lor se poate datora unor calități personale înnăscute (ambiție, onoare, inteligență ș a ) și/sau dobândite prin educație Astfel de indivizi ajung să își facă o profesie din stigmatul lor (Goffman, p 27) Acești lideri/ activiști romi reprezintă conducerea de la periferie, în termenii lui Lewin (apud Goffman) Ei asigură contactul cu reprezentanții celorlalte categorii sociale (persoane-cheie cu rol de decizie la nivel administrativ, social, economic, politic), de la care, adeseori, împrumută comportamente și un stil de viață diferit de al celor pe care îi reprezintă Astfel, activiștii romi ies din cercul propriu și ajung să-și piardă caracteristicile de origine În termenii lui Goffman, „reprezentanții nu mai sunt reprezentativi” (p 27) De asemenea, aceste persoane reprezentative pot uneori să genereze o serie de erori (bias-uri) prin simplul fapt că ei nu mai fac parte din categoria pe care o reprezintă și nu mai știu exact care sunt nevoile populației stigmatizate din rândul căreia s-au desprins Fenomenul poate dura o generație sau chiar mai multe, în acest din urmă caz posibilele bias-uri introduse fiind mai mari, desprinderea de punctul de plecare fiind mai drastică Oricum, pentru ei poziția de lider și faptul că uneori își dedică energia și chiar întreaga viață cauzei de reprezentare a unui segment defavorizat înseamnă ieșirea de sub expunerea la stigmat Asumarea unei poziții de reprezentare a unei minorități etnice poate fi privită și ca o strategie de a face față propriei stigmatizări În acest context, Goffman identifică două tipuri de indivizi din partea cărora persoana stigmatizată se poate aștepta la un sprijin: primul tip este reprezentat de indivizii care se află în aceeași situație cu persoana stigmatizată (împărtășesc același stigmat), iar cel de-al doilea tip este reprezentat de persoanele din afara grupului stigmatizat, dar care, prin natura preocupărilor lor (diverse meserii, cum ar fi, de exemplu, cercetători, terapeuți) sau prin natura relației sociale (căsătorie, filiație), se află în contact cu persoanele stigmatizate În sens larg, orice individ din structura socială care interrelaționează cu reprezentanți ai populației stigmatizate poate contribui la reducerea sau la creșterea nivelului stigmatului resimțit de individul stigmatizat Dincolo de toate aceste mecanisme de destigmatizare (înlăturarea stigmatului, acceptarea stigmatului, negarea stigmatului și profesionalizarea stigmatului), care pot fi aprofundate prin cercetare empirică, este interesant de menționat că la nivel individual funcționează o „conștiință a stigmei” (Brown, Pinel, 2003) care poate avea efecte la nivelul relațiilor interpersonale Există diferențe în percepția stigmatului care conduc la moduri diferite de conștientizare a stigmatului și, în consecință, la comportamente diferite Nu toți membrii unui grup stigmatizat experimentează acea „identitate furată” (spoiled identity) în același mod Există indivizi care se pot adapta mai ușor unei realități stigmatizante, în timp ce la alții se cronicizează conștientizarea statusului lor stigmatizat Pinel (1999) a denumit „conștiință a stigmatului” (stygma consciousness) diferențele individuale în perceperea stigmatului și a creat un chestionar prin care se poate măsura gradul de conștientizare a acestuia Aplicarea acestui chestionar în cazul unor reprezentanți ai populației de romi din România ar putea fi începutul unei cercetări empirice în acest domeniu 19 MECANISMELE DE CONSTRUCȚIE ȘI DECONSTRUCȚIE A STIGMATIZĂRII 69 Bibliografie 1 Allport, G W , The Nature of Prejudice, New York, Doubleday Anchor Books, 1958 2 Bădescu, G , Grigoraș, V , Rughiniș, C , Voicu, M , Voicu, O , Barometrul incluziunii romilor, Fundația pentru o Societate Deschisă, București, 2007 3 Brown, R P , Pinel, E C , Stygma on my mind: Individual differences in the experience of stereotype threat, în „Journal of Experimental Social Psychology”, no 39, 2003 4 Bernstein, B , Pedagogy, Symbolic Control and Identity, Boston, Lanham, Maryland (SUA), Rowman & Littlefield Publishers, Inc , 2000 5 Bourdieu, J , Passeron, J C , Învățământ și reproducție socială, în Mahler, F (ed ), Sociologia educației și învățământului, București, EDP, 1977 6 Cernat, V , Psihologia stereotipurilor, Iași, Editura Polirom, 2005 7 Cristea, O , Latea, P , Chelcea, L , Vinituri și țigani: identități stigmatizante într-o comunitate multiculturală, în Neculau, A , Ferreol, G (coord ), Minoritari, marginali, excluși, Iași, Editura Polirom, 1996 8 Djuvara, N , Thocomerius - Negru Vodă Un voievod de origine cumană la începuturile Țării Românești, București, Editura Humanitas, 2007 9 Djuvara, N , Intre Orient și Occident Țările române la începutul epocii moderne, București, Editura Humanitas, 1995 10 Duckitt, J , The Social Psychology of Prejudice, Connecticut, London, Praeger Publishers, Westport, 1992 11 Goffman, E , Stigma: notes on the management of spoiled identity, New York, Touchstone Book, 1963 12 Iacob, L M , Imagologia și ipostazele alterității: străini, minoritari, excluși în Neculau, A , Ferreol, G (coord ),Minoritari, marginali, excluși, Iași, Editura Polirom, 1996 13 Jigău, M , Surdu, M , Participarea școlară a copiilor romi: probleme, soluții, actori, București, Ministerul Educației și Cercetării, Institutul de Științe ale Educației, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, UNICEF, 2002 14 Levin, S , Van Laar, C , The Experience of Stigma: Individual, Interpersonal, and Situational Influences, London, Lawrence Erlbaum Associates Publishers, 2006 15 Lewis, M , Shame and Stigma, în Gilbert, P , Andrews, B (editors), Shame: interpersonal behavior, psychopatology, and culture, Oxford, Oxford University Press, 1998 16 Liegeois, J -P , Nicolae G , Roma/Gypsies: An European Minority, London, Minority Rights Group, 1995 17 McGarty, C , Haslam, S A , Hutchinson, K J , Turner, J , The effects of salient group memberships on persuasion, în „Small Group Research”, nr 25, 1994, pp 267-293 18 Oldmeadow, J A , Platov, M J , Foddy, M , Anderson, D , Self-categorization, Status, and Social Influence, în „Social Psychology Quarterly”, vol 66, nr 2, 2003, pp 138-152 19 Page, R M , Stigma, London, Boston, Melbourne and Hanley, Routledge & Kegan P Editors, 1984 20 Potra, G , Contribuțiuni la istoricul țiganilor din România, București, Editura Curtea Veche, 2001 21 Surdu, M , Surdu, L , Probleme ale unor școli din rural - un model centrat pe încrederea în școală, în „Calitatea Vieții”, București, nr 3, 2003 22 Surdu, L , Monitorizarea aplicării măsurilor împotriva segregării școlare în România, Raport de monitorizare realizat pentru organizația Romani Criss, București, Editura MarLink, 2008 23 Tajfel, H , Turner, J C , An integrative theory of intergroup conflict, în Austin, W G & Worchel, S (eds ), The SocialPsychology of IntergroupRelations, Monterey, CA, Brooks-Cole, 1979 24 Vigilant, L G , Williamson, G , The Sociology of Socialization, în Bryant, C D , Peck, D L (eds ), 21stCentury Sociology: A reference handbook, London, Sage Publications, 2007 70 LAURA SURDU 20 25 Zamfir, C , Vlasceanu, L (coord ), Dicționar de sociologie, București, Editura Babel, 1993 26 Zamfir, C , Preda, M (coord ), Romii în România, București, Editura Expert, 2002 27 Wegener, B , Concepts and Measurement of Prestige, în „Annual Review of Sociology”, nr 18, 1992, pp 253-280 28 *** Acces egal la educație de calitate pentru romi, Raport de monitorizare - România, Open Society Institute, EU Monitoring and Advocacy Program, Education Support Program, Roma Participation Program, 2007, http://www eumap org 29 *** Raportul EU-MIDIS, Date în obiectiv Primul raport Romii, 2009, http://www edrc ro/ docs/docs/cercetari/EU-MIDIS_ROMA_RO_2008 pdf r ! ihe phenomenon of social prestige is corresponding, at a first ! glance, only to a social positive identity of an individual -L However, prestige also has a negative element and it could be used like bad or negative reputation The individual who has a negative reputation is probably to be stigmatized I identified the Roma population from Romania as being stigmatized because of both historical as well as social circumstances The ways of construction and de-construction of stigma in the case of Roma are personal and social, too Stygma consciousness is always perceived with various levels of intensity Keywords: social identity, social prestige, reputation, stygma, discrimination DIVIZIUNEA DIGITALĂ ACCESUL ȘI UTILIZAREA INTERNETULUI ÎN ROMÂNIA, COMPARATIV CU ȚĂRILE UNIUNII EUROPENE LAURA TUFĂ TI Jf aterialul de față aduce în atenție conceptul de diviziune l\/l digitală și inegalitățile în utilizarea internetului, atât la nivel -L v J- european, cât și la nivel național, prin surprinderea abordărilor teoretice privind efectele sociale ale internetului; de asemenea, articolul face o scurtă analiză comparativă, la nivel european, a diferențelor dintre stadiile de e-incluziune Ca acces și utilizare a internetului la nivel individual, România se situează în grupul țărilor cu acces și utilizare reduse, cu un profil al utilizatorului care reproduce inegalitățile legate de vârstă, educație și status ocupațional și cu unul dintre cele mai joase niveluri ale abilităților digitale Mai mult, creșterea utilizării internetului este mai ridicată la acele categorii sociale care au deja abilități de utilizare ridicate, indicând astfel potențialul de adâncire în timp a acestor inegalități Cuvinte-cheie: diviziune digitală, internet, inegalitate digitală, e-incluziune, e-excluziune, oportunități digitale, stratificare socială, societatea informațională Efectele sociale ale internetului și diviziunea digitală Expresia „diviziune digitală” sugerează un concept nou, apărut odată cu răspândirea noilor tehnologii (ICT) și, mai specific, a internetului ca mijloc de comunicare în masă Conceptul surprinde inegalitățile privind accesibilitatea noilor tehnologii informaționale atât la nivel individual, cât și la nivel macrosocial, între țări și regiuni Astfel, teoriile asupra diviziunii digitale se înscriu în sfera mai largă a teoriilor inegalităților de ordin economic, ale stratificării sociale și ale dezvoltării sociale Datorită nașterii recente a acestui mijloc de comunicare și a incertitudinii privind modul în care răspândirea internetului afectează viața individuală sau comunitară, cercetarea sociologică în acest domeniu este mai puțin avansată, față de alte arii de influență a vieții sociale Așadar, studiile și analizele privind influența internetului asupra vieții individuale și a modului în care internetul modifică atât structura socială, cât și înțelesul comunității sau participarea socială a indivizilor sunt de dată recentă (ultimii 20 de ani) Adresa de contact a autorului: Laura Tufă, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, email: tufa_laura@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XXI, nr 1-2, 2010, p 71-86 72 LAURA TUFĂ 2 Cum era de așteptat, în jurul internetului se construiesc teorii și perspective care fie subliniază aspectele pozitive ale implicării internetului și ale noilor tehnologii în viața socială, fie pe cele negative ale emergenței crescute a acestora Astfel, unii autori afirmă că internetul are un efect pozitiv pentru democrație, mai mult, din perspectiva utilității pentru comunitate, internetul este considerat ca aducând contribuții la „reînnoirea comunităților prin accentuarea legăturilor care ne leagă cu lumea socială mai largă și prin creșterea propriei puteri în această lume” (Kollock și Smith, 1998: 4) Alți autori văd explozia internetului și a tehnologiilor ca pe un mijloc de asigurare a dominanței politice, prin crearea de mijloace de manipulare (Kollock și Smith, 1998) După alți autori, internetul nu afectează numai participarea politică a indivizilor, dar și capitalul social individual sau comunitar Astfel, influența internetului asupra capitalului social este abordată din trei perspective (Wellman și Haase, 2001): a) Internetul transformă capitalul social, prin accentuarea „solidarității bazate pe rețele sociale în detrimentul celei bazate pe grupuri locale” (Wellman și Haase, 2001: 437); b) Internetul reduce capitalul social, prin reducerea timpului petrecut alături de familie și prieteni și prin reducerea implicării civice și politice în viața comunității; c) Internetul susține și îmbunătățește capitalul social, prin „facilitarea legăturilor deja existente și construirea a noi pattern-uri de implicare civică” (idem: 438) În această sferă a efectelor sociale ale internetului, mai precis, a difuziunii inegale a acestuia (și a noilor tehnologii informaționale) se instituie conceptul de diviziune digitală Departe de a fi conceptual unitar, termenul de diviziune digitală are accepțiuni diferite, rezultând, în fapt, mai multe diviziuni digitale, în funcție de perspectiva celor care analizează fenomenul Ce este diviziunea digitală? Diviziunea digitală poate fi considerată „subutilizarea calculatoarelor și a internetului de către cei cu background socioeconomic dezavantajat care, din diferite motive, sunt deconectați de la resurse tehnologice Aceste diviziuni digitale pot fi observate de-a lungul nivelului educațional, al rasei și al etniei, al genului, al vârstei și chiar al geograficului” (Cuneo, 2002: 4) Avem, așadar, o primă idee asupra semnficației termenului, și anume, aceea de clivaje privind utilizarea noilor tehnologii între diferite categorii sociale Definirea diviziunii digitale doar în termeni de acces la internet este specifică abordării unor autori (Cuneo, 2002; van Dijk, 2008), însă considerată limitată, din perspectiva altora (DiMaggio, 2001) Astfel, alți autori preferă definițiile mai specifice, centrate pe sublinirea exclusivă a internetului ca factor determinant al acestei forme de scindare socială: „diviziunea digitală reprezintă inegalitățile în accesul la internet, măsura utilizării, cunoașterea strategiilor de căutare a informațiilor, calitatea conexiunilor tehnice și a suportului social, abilitatea de a evalua calitatea informației și, nu în ultimul rând, diversitatea utilizării” (DiMaggio, 2001: 310) DiMaggio introduce, astfel, un 3 DIVIZIUNEA DIGITALĂ ACCESUL ȘI UTILIZAREA INTERNETULUI 73 echilibru în definirea diviziunii sociale produsă de diviziunea digitală; de aici deducem că există o mulțime de astfel de posibilități de inegalități, însă, prin prisma acestei definiții, ele nu constituie baza unei diferențieri clare între cei care „au acces la internet” (haves) și cei care „nu au acces la internet” (non-haves) Termenul ca atare e considerat de unii cercetători (Van Dijk, 2008) ca având conotații înșelătoare Jan Van Dijk (2008) face o listă a acestor semnificații atașate termenului: - formularea sugerează o diviziune clară între două grupuri între care distanța este foarte mare; - sugerează că această distanță este dificil de redus; - diviziunea s-ar referi la inegalități absolute între cei care sunt incluși și cei care sunt excluși (în realitate, aceste diviziuni sunt relative și diferă în funcție de criteriul ales, după cum am văzut și în definițiile anterioare); - sugerează faptul că acest gol (distanță) este unul static, în realitate el transformându-se permanent; - promovează un determinism tehnologic Tabelul nr 1 Multiparadigmicitatea conceptului de Diviziune Digitală(DD) Perspectiva teoretică Conceptul de bază Relația cu DD Bariera/ Limita Soluția/ Rezolvarea 1 Demografică Populație; indivizi Raportul calculatoare/ persoană Accesul individual Programe guvernamentale 2 Geografică/ Tehnică Stat-națiune Pachet de date Transmisiune Infrastructură Wireless (Internet Fără fir) 3 Gerontologică Vârstă Ciclul vieții Experiență Training 4 Feministă Gen/ Sex Patriarhală Hărțuire Androginie 5 Psihologică Atitudine/ Dispoziție încredere Frică, tehnofobie Training de susținere și socializare pe termen lung 6 Educațională Cunoaștere învățare Educație tradițională Educație la distanță online 7 Economică Capital Piețe Instituții/ Reglementări Privatizare 8 Sociologică Clase ocupaționale Inegalitate Șanse de viață inegale Egalizarea condițiilor de oportunitate 9 Piața Muncii Muncă, aptitudini Exploatare prin noile tehnologii Proprietate Socializare 10 Culturală Etnicitate Relații majoritate-minoritate Discriminare Multilingvism 11 Dizabilități Corp Dizabilități fizice și mentale Lipsa de înțelegere și de suport socio-politico-economic Tehnologii și design-uri adaptative 12 Politică Putere Dominație/ Regulament/ Regulă Exercitare non-democratică a puterii Democrație online Sursa: Cuneo, 2002: 7 74 LAURA TUFĂ 4 Sfera domeniilor ce tratează diviziunea digitală e largă, practic, conceptul se regăsește atât în științele sociale (sociologie, psihologie etc ) cât și în cele exacte, dată fiind natura tehnologică din care derivă conceptul Modalitatea în care operează paradigme diferite cu acest concept este foarte bine surprinsă de Carl Cuneo (2002), în tabelul de mai jos (Tabel 1) Acesta încearcă să urmărească limitele diviziunii digitale din mai multe perspective, găsind, în funcție de aceste perspective, multiple posibilități de soluționare Mai mult de atât, tabelul surprinde concis faptul că o singură perspectivă poate duce la abordarea fragmentară și ineficientă a soluționării In practică, ideea se traduce prin precauția analizelor privind e-incluziunea Datorită motivelor expuse anterior, în continuare voi utiliza alternativ și conceptul de inegalitate digitală, prin acesta înțelegând diferențele care apar între regiuni și indivizi în privința accesului și a utilizării noilor tehnologii ale comunicării informaționale, încercând să surprind natura relativă a acestor inegalități, pe care conceptul de diviziune digitală pare să le absolutizeze Forme ale diviziunii digitale Lipsa acordului total privind definirea diviziunii digitale subliniază faptul că există caracteristici variate care pot trasa direcțiile acestui fenomen, determinându-i forme multiple Pippa Norris (2001) sugerează trei tipuri de diviziune digitală: a) Diviziune digitală globală - diferența de acces la Internet între țările dezvoltate și cele în curs de dezvoltare; b) Diviziune digitală socială - ia în considerare diferența în informații și acces la Internet între cei săraci și cei bogați din fiecare țară; c) Diviziune digitală democratică - subliniază diferența dintre cei care folosesc și cei care nu folosesc resursele digitale pentru a participa la viața publică Paul Attewell (2001) distinge două tipuri de diviziune digitală, pornind de la distincția făcută de Paul DiMaggio (2001) între diferite forme de utilizare a internetului Astfel, avem, pe de o parte, diviziune digitală primară, care se concentrează pe cei care au acces dar sunt non-utilizatori, iar pe de altă parte, diviziune digitală secundară, care surprinde calitatea utilizării internetului, concentrându-se pe ratele de participare ale celor care au acces și sunt utilizatori O clasificare mai specifică ia în considerare conștientizarea de către indivizi a utilității internetului, dorința de utilizare și costurile utilizării (Riddell și alții, 2000, apud Cuneo, 2002), diferențiind trei tipuri de non-acces digital (digital non-haves): a) Cei care au interes de a utiliza internetul, însă au bariere ce țin de costuri și aptitudini; b) Cei care au și interes scăzut, dar și limite impuse de costurile ridicate și lipsa aptitudinilor; c) Cei care sunt excluși social și nici nu conștientizează prezența sau utilitatea internetului (categorii sociale defavorizate, precum unii bătrâni sau grupuri ce trăiesc în sărăcie) 5 DIVIZIUNEA DIGITALĂ ACCESUL ȘI UTILIZAREA INTERNETULUI 75 Inegalitatea digitală, ca sursă a stratificării sociale Urmărind variabile utilizate pentru diferențierea straturilor sociale din interiorul unei țări, precum vârsta, venitul sau nivelul educațional, comparația între categorii ale fiecăreia dintre variabilele respective duce la evidențierea „celor săraci în informații și acces” (information poor și non-haves), în contrast cu „cei bogați în informații și acces” (information rich și haves) Conform unor autori (Norris, 2001), categoriile sistematic excluse de la tehnologiile digitale sunt cei din cartierele sărace, muncitorii necalificați sau comunitățile periferice rurale De asemenea, persoanele în vârstă, cu niveluri educaționale scăzute, în afara pieței de muncă sau a instituțiilor educaționale, femeile și minoritățile etnice sunt mai predispuse la a avea un acces redus, fizic și material, la calculatoare și internet (Van Dijk, 2008: 8) Cu cât țările au un nivel economic mai scăzut, cu atât categoria celor e-excluși prezintă mai multe dintre caracteristicile enumerate mai sus și în mai mare măsură (ibidem) Explicația e dată de faptul că, în țările în curs de dezvoltare sau sărace, distanța socială dintre straturi este mai accentuată, existând, astfel, o mai mare probabilitate de polarizare Relevanța socială a unor astfel de diferențieri este una considerabilă: datorită importanței din ce în ce mai accentuate a internetului în stabilirea reușitei personale sau a celei economice, categoriile sociale sărace informațional pot fi și mai mult marginalizate (Norris, 2001: 80) Această viziune se înscrie în abordările pesimiste ale evoluției diviziunii digitale, care prevăd creșterea numerică a acestei subclase informaționale (Norris, 2001) și favorizarea disproporționată a elitelor de către politicile de internet (Golding, 1996; Bard și Soderqvist, 2002) Pesimiștii sugerează chiar apariția a noi forme de colonialism și apartheid datorită răspândirii inegale a tehnologiilor informaționale (Floridi, 2001) Pe de altă parte, viziunile optimiste sugerează că diviziunea digitală va fi eliminată sub influența combinată a inovațiilor tehnologice, a piețelor și a statului, în timp ce scepticii optează pentru varianta adaptării tehnologiilor informaționale la societățile în care acestea se regăsesc (Norris, 2002) De ce este important acest concept? Diviziunea digitală surprinde o formă sau alta de inegalitate socială, având implicit o importanță pentru politicile sociale Contracararea diviziunii digitale ia forma e-incluziunii, concept ce atrage „atenția asupra tuturor grupurilor aflate în riscul de a fi excluse din societatea informațională sau de a nu avea oportunități egale de pe urma apartenenței la ea” (Kubitschke, 2004: 5) Conceptul de e-incluziune nu este nici el unitar, acoperind cel puțin trei înțelesuri (idem: 6): Dezavantajul digital ( această perspectivă se concentrează asupra acelor indivizi sau comunități deja excluse social, al căror risc de excludere și din societatea informațională este foarte ridicat); Oportunități digitale (preocuparea pentru aspectele pozitive, cu potențial de a reduce diferite forme deja existente de excluziune socială); Responsabilizare/ 76 LAURA TUFĂ 6 împuternicire digitală (preocuparea pentru utilizarea internetului și a altor instrumente ale societății informaționale, cu scopul de a ajuta expresivitatea individuală și participarea la viața comunitară) Pe lângă componenta politicilor de incluziune socială pe care o presupune, diviziunea digitală sau, mai exact, reducerea ei, se pliază pe interesele mai multor actori sociali (Cuneo, 2002) În primul rând, interesele corporațiilor, care își doresc reducerea fenomenului, pentru că indivizi capabili să utilizeze calculatorul și internetul se traduc în mai multe locuri de muncă bazate pe lucrul cu calculatorul, pe de o parte, și mai mulți consumatori care achiziționează produse prin internet, pe de altă parte (Cuneo, 2002) În al doilea rând, Cuneo indică interesele statului fiecărei țări: acela de a-și asigura o poziție benefică pe piața globală (începând de la output-urile pe piața economică globală și continuând cu afirmarea culturii naționale prin produse digitalizate) și acela de a disemina informații cu conținut politic, cu scopul menținerii puterii Nu în ultimul rând, mediul academic, al cărui interes este de a susține participarea democratică a cetățenilor În acest mediu se manifestă teama că „cei care nu dețin putere digitală sub o formă sau alta vor fi excluși nu numai de la participarea civică, dar și de la informația necesară exercitării propriilor drepturi ca cetățeni” (Cuneo, 2002: 6) Politicile de e-incluziune Politicile de e-incluziune sunt importante pentru cel puțin unul dintre următoarele motive (Carveth și Kretchmer, 2001; Norris, 2001; Van Dijk, 2008): primul este cel de dezvoltare economică, iar al doilea este de reducere a diviziunii digitale sociale (inegalitățile dintre indivizi privind accesul la internet, abilitățile digitale și participarea civică aferentă) În mod tradițional, primul motiv este preferat de state și corporații, însă legitimarea socială se produce prin discursul public privind preferința pentru incluziune socială Pentru evoluția diviziunii digitale e relevantă comparația temporală a abordărilor politicilor de e-incluziune din Europa (Norris, 2001; Kubitschke, 2004; Gago, 2007; Van Dijk, 2008) Avem astfel două faze importante: a) Prima fază a politicilor de e-incluziune: sublinierea necesității accesului fizic - cu alte cuvinte, centrarea pe cantitativ (accesul facilitat pentru cât mai mulți europeni), în perioada de după a doua jumătate a anilor '90 și primii ani ai 2000 Astfel, diviziunea digitală era înțeleasă în termeni polarizanți, între categoriile sociale care au acces și cele care nu au, fără o componentă calitativă, de surprindere a unor diferențieri multiple b) A doua fază a politicilor de e-incluziune („beyond access phase”): sublinierea necesității abilităților de utilizare, a direcțiilor de utilizare a accesului și a motivațiilor accesului - cu alte cuvinte, centrarea pe mai realistul concept de „competențe în utilizare” și o abordare a diviziunii digitale mai puțin polarizante decât în prima variantă Schimbarea poate fi văzută în directivele Declarației de la Riga (2006), care susțin că „atenția trebuie, din acest moment, să se concentreze asupra îmbunătățirii motivației utilizatorului către folosirea noilor tehnologii 7 DIVIZIUNEA DIGITALĂ ACCESUL ȘI UTILIZAREA INTERNETULUI 77 informaționale, cât și a creșterii încrederii acestuia în securitatea informațiilor personale vehiculate prin aceste tehnologii” Putem astfel să observăm un substanțial transfer conceptual spre surprinderea aspectului calitativ al diviziunii digitale Politicile de e-incluziune în Europa diferă de la o țară la alta, cu diferențe semnificative între țări cu niveluri de dezvoltare economică diferite, ca o consecință a diviziunii digitale, care se manifestă distinct în fiecare context În primul rând, observăm diferențe privind conceptualizarea „accesului universal” în reglementările de politici sociale Astfel, în țările dezvoltate, accesul universal se referă la acces pentru toate gospodăriile/ locuințele Pentru cei care nu sunt conectați acasă sau în instituțiile publice, cafenelele sau localurile cu acces la internet sunt a doua opțiune (Van Dijk, 2008) În schimb, pentru țările în curs de dezvoltare, reprezintă o opțiune primară accesul în spațiul public, accesul la propria locuință este încă un lux (ibidem) Jan Van Dijk (2008) propune o listă de caracteristici menite să facă diferența între țări, în funcție de nivelurile de e-incluziune: a) disponibilitatea și costurile tehnologiei digitale în țara respectivă; b) nivelul general al alfabetizării și al educației; c) aptitudinile lingvistice ale populației, mai concret, nivelul cunoașterii limbii engleze (datorită faptului că cele mai multe informații de pe internet sunt disponibile în limba engleză, o limbă globală, cosmopolită); d) nivelul democrației (libertatea de expresie); e) puterea politicilor de a promova societatea informațională, în general și accesul la tehnologia informației, în particular Inegalitatea digitală în Europa Ca o consecință a dezvoltării economice diferențiate, resursele necesare implementării și dezvoltării noilor tehnologii sunt mult mai ridicate în regiunile dezvoltate economic, precum America de Nord și Europa de Vest Astfel, dezvoltarea economică reproduce în domeniul digital inegalitățile dintre regiunile sărace și regiunile bogate Dacă înlăturăm explicația dată de variabila nivel de dezvoltare economică, observăm că a doua variabilă importantă în explicarea diferențelor este nivelul democratizării (van Dijk, 2008) Din acest punct de vedere, difuziunea internetului și a noilor tehnologii urmează tiparul evoluției vechilor tehnologii (radio-ul și televiziunea) Desigur, deși multe dintre aceste rezultate trebuie privite cu scepticism, ținând cont de indicatorii folosiți (în cazul cercetării expuse mai jos, în figura 1, întrebarea care a dus la aceste rezultate încerca să afle dacă respondentul a fost online în ultimele trei luni, întrebare prea puțin specifică, dacă ne gândim că importante sunt și frecvențele pe săptămână sau pe zi a acestor conectări la internet) O măsură mai complexă și mai exactă a influenței și a difuziunii noilor tehnologii, cât și a dimensiunii diviziunii digitale, este reprezentată de conceptul expus anterior, de oportunități digitale 78 LAURA TUFĂ 8 Figura 1 Hartă a oportunității digitale în Europa, 2005-2006 Sursa: Word Information Society Report, 2007, p 14 Un index al oportunităților digitale (Digital Opportunities Index) este o măsură mai fidelă a conceptului nostru Ca un ideal-tip, oportunitatea digitală se traduce în următoarele direcții (WorldInformation Society Report, 2007: 12): toată populația are acces ușor la noile tehnologii informaționale la prețuri accesibile; toate gospodăriile/ casele dotate cu produse tehnologice de ultimă oră; toți cetățenii au dispozitive tehnologice mobile; toți folosesc internet de mare viteză (broadband) Bineînțeles, aceste caracteristici nu se pot regăsi în orice regiune a lumii Astfel, cu cât valorile acestui indice sunt mai mari, cu atât accesul la noile tehnologii informaționale este mai ridicat și măsura diviziunii digitale în cadrul diferitelor țări mai scăzută Diferențe semnificative se păstrează între Europa de Vest și Europa de Est Deși România are un IOD (Indice al Oportunităților Digitale) ridicat față de alte țări din Estul Europei (0,5-0,6), vedem, totuși, din figura 3 că accesul la internet este considerabil redus față de celelalte țări UE 9 DIVIZIUNEA DIGITALĂ ACCESUL ȘI UTILIZAREA INTERNETULUI 79 Grafic 1 Accesul la internet prin „banda îngustă” și prin „bandă largă” în Europa, 2008 BG F YROM RO GR C Y POR CZ IT PL H U LT ES LV SVK EST SLO MT FR EIR BEL AT UK FIN DE LUX DK NOR SWE N L ISL 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 I o Bandă îngustă o Bandă largă I Sursa datelor: Eurostat, 2008 În concluzie, astfel de indicatori/ indici au o relevanță relativă în ceea ce privește măsurarea diviziunii digitale Ca măsură de precauție pentru comparații pertinente între țări, e necesară stabilirea precisă a formei de diviziune digitală măsurată, dacă aceasta include numai accesul la internet sau și posesia diferitelor instrumente și dispozitive ale noilor tehnologii informaționale (telefoane mobile, PC-uri, notebook-uri, PDA-uri etc ) Mai mult, diviziunile digitale sociale (între diferite categorii sociale definite de variabile sociodemografice și ocupaționale) se mențin diferit în funcție de regiunea unde sunt cercetate Astfel, în regiunile mai dezvoltate ale Europei (Nordul și Vestul), datorită unei accesibilități ridicate a internetului, diviziunea în termeni de acces s-a redus aproape la zero, după 2000, cu alte cuvinte, straturile sociale înalte în termeni de educație și venit nu mai adoptă noile tehnologii mult mai rapid față de straturile de jos (Van Dijk, 2008: 6) În schimb, după anul 2000, unele țări din Sudul Europei (Italia și Grecia) și-au accentuat diviziunea în ceea ce privește accesul fizic la internet, abia după anul 2005 începând să-și reducă și ele distanța dintre diferitele categorii sociale privind accesul (cf Eurostat, 2005, în Van Dijk, 2008) 80 LAURA TUFĂ 10 În Figura 3 vedem că accesul la internet în gospodărie împarte Europa în patru grupuri: o Europa de Sud-Est - sub 35% o Europa Centrală și de Sud-Vest - 40-60% o Europa de Vest - 60-80 % o Țările Nordice - 80-90% România se regăsește în grupul cu cel mai redus acces, 30% din gospodăriile din România au acces la internet, din care 17% bandă îngustă și 13% bandă largă În ceea ce privește frecvența utilizării, România este pe ultimul loc între țările analizate de Eurostat, cu 15% utilizare frecventă și 26% utilizare în mod regulat, primul loc fiind ocupat de Islanda cu 78%, respectiv 88% Cine sunt „digital non-haves” în România? Categoriile social predispuse spre e-excluziune sunt persoanele în vârstă, cei cu nivel educațional scăzut și cei retrași de pe piața muncii (Carveth și Kretchmer, 2001; Morris, 2007, Van Dijk, 2008) În România, diferența de gen în frecvența utilizării internetului este mică (3%), similar cu situațiile din Islanda, Irlanda, Finlanda, Ungaria, Lituania, Letonia, Bulgaria și Slovenia Diferențe mai mari (peste 10%) apar în țări precum Austria, Germania, Grecia, Italia, Macedonia (cf Eurostat, 2008) Tinerii din România, cu vârstele cuprinse între 16-24 de ani, deși reprezintă o categorie cu utilizare ridicată la nivel de țară, comparativ cu alte țări prezintă valori scăzute ale utilizării regulate - 54%, față de Bulgaria (65%), Ungaria (87%), Macedonia (75%), Grecia (71%) Dintre utilizatorii de internet, în funcțiile de sarcinile pe care le pot realiza online, respondenții din țările europene sunt clasificați în trei categorii: abilități scăzute, abilități medii și abilități ridicate România se prezintă în felul următor: 57% din respondenții cu acces la internet au abilități scăzute (față de 48% media europeană), 36% abilități medii (38% m e ) și doar 7% abilități ridicate (13% m e ), similar cu Belgia, Germania, Cipru, Suedia, Marea Britanie și Grecia1 În România, mediul de rezidență poate constitui un criteriu în plus de stratificare digitală, luând în considerare diferențele semnificative de dezvoltare între urban și rural 1 În datele Eurostat 2008, abilitățile de utilizare a internetului sunt măsurate folosind o abordare auto-evaluativă: respondentul indică dacă a realizat sarcini specifice legate de utilizarea internetului, fără ca aceste abilități să fie testate sau observate Itemii folosiți pentru a categoriza respondenții în cele trei stadii sunt în număr de șase: „folosirea unui motor de căutare pentru a găsi informații”; „trimiterea unui e-mail cu un document atașat”; „postarea de mesaje pe grupurile de discuții sau forumurile online”; „utilizarea internetului pentru a realiza convorbiri telefonice”; „utilizarea file-sharing-ului de tip peer-to-peer pentru a descărca muzică, filme etc ”; „crearea unei pagini web” Nivel redus al abilităților de bază în utilizarea internetului: respondenții care au selectat 1 sau 2 din cei 6 itemi; Nivel mediu al abilităților de bază în utilizarea internetului: respondenții care au selectat 3 sau 4 din cei 6 itemi Nivel ridicat al abilităților de bază în utilizarea internetului: respondenții care au selectat 5 sau 6 din cei 6 itemi 11 DIVIZIUNEA DIGITALĂ ACCESUL ȘI UTILIZAREA INTERNETULUI 81 Influența mediului de rezidență În ceea ce privește accesul la calculator personal în gospodărie, raportul urban-rural este de aproximativ 3:1, iar în privința accesului la internet în gospodărie, raportul este de aproximativ 5:1, ceea ce exprimă o puternică polarizare produsă de acest criteriu Faptul că „prăpastia” este mai mare în cazul accesului la internet, comparativ cu accesul la computer personal arată că, pe lângă explicațiile de natură financiară sau utilitară, poate fi luată în calcul și problema lipsei infrastructurii necesare conectării la internet în unele zone rurale Grafic 2 Accesul la PC și la internet, după mediul de rezidență □ Rural □ Urban Sursa: INS, Cercetarea statistică privind TIC în gospodării, 2008 După frecvența utilizării: 58% din utilizatorii de internet din urban folosesc internetul zilnic față de doar 34% din utilizatorii de internet din rural; în schimb, 49% din utilizatorii de internet din rural accesează internetul săptămânal (dar nu în fiecare zi) - INS, 2008 Influența vârstei Accesul la internet și frecvența utilizării scade cu vârsta Una din două gospodării de tineri are acces la internet Tinerii au valori de peste două ori mai mari decât media în privința accesării frecvente a internetului Grafic 3 Ponderea gospodăriilor care au acces la internet acasă, în total gospodării, Sursa: INS, Cercetarea statistică privind TIC în gospodării, 2008 82 LAURA TUFĂ 12 Tabelul nr 2 Frecvența utilizării internetului, pe categorii de vârstă Zilnic Zilnic + Săptămânal 16-24 ani 33% 54% 25-54 ani 16% 27% 55-74 ani 2% 4% Total 15% 26% Sursa: Eurostat, 2008 Persoanele de peste 55 de ani accesează într-o măsură extrem de redusă internetul în mod regulat (sub 5%), chiar și atunci când au acces la internet în gospodărie Influența educației Accesul la internet crește cu nivelul de instruire al capului de familie Momentele de creștere maximă apar în cazul educației liceale (+25%) și universitare (+29%) Accesul la internet în gospodărie este dependent de deținerea unui computer, ceea ce poate fi un indicator al venitului peste medie Indivizii cu educație ridicată au, în general, un venit ridicat, astfel, datele de mai sus pot traduce legătura dintre venit și deținerea unui computer, mai curând decât relația directă dintre educație și acces la internet Grafic 4 Ponderea gospodăriilor care au acces la un computer acasă, în total gospodării, pe nivelul de instruire al capului gospodăriei Sursa: INS, Cercetarea statistică privind TIC în gospodării, 2008 Tabelul nr 3 Structura persoanelor de 16-74 ani care au utilizat internetul în ultimele 3 luni, după nivelul de instruire pe frecvența folosirii Primar Gimnazial Profesional Liceal Postliceal Universitar Total Zilnic 52% 47% 31% 50% 49% 69% 54% Săptămânal 30% 41% 47% 42% 45% 28% 38% Lunar sau mai rar 18% 12% 23% 8% 6% 3% 8% Sursa: INS, Cercetarea statistică privind TIC în gospodării, 2008 13 DIVIZIUNEA DIGITALĂ ACCESUL ȘI UTILIZAREA INTERNETULUI 83 Pe lângă explicația financiară (costurile de achiziție a unui PC, tariful lunar pentru o conexiune de internet), este posibil ca nivelul educațional să influențeze și nevoia percepută a unei conexiuni la internet 69% dintre persoanele cu acces la internet cu educație universitară utilizează internetul zilnic față de ~50% dintre cei cu nivel de instruire inferior Influența statutului ocupațional Aproape trei sferturi din patroni și din studenți și jumătate din salariați au acces la internet în locuința lor, comparativ cu sub o cincime din persoanele inactive (șomeri, casnici, pensionari) Grafic 5 Ponderea gospodăriilor care au acces la internet acasă, în total gospodării, Influența genului Conform INS, în 2008, 52% dintre utilizatorii de internet erau bărbați și 48%, femei Datele Eurostat arată că, în România, 28% dintre bărbați și 25% dintre femei utilizează în mod regulat internetul Genul pare a fi criteriul care divizează cel mai puțin (comparativ cu educația, vârsta sau mediul rezidențial), acesta fiind un atu al României, în comparație cu alte țări din Uniunea Europeană Dinamica creșterii utilizării internetului Cum era de așteptat, numărul utilizatorilor de internet români a crescut substanțial în ultimii ani Din datele anterioare am văzut că profilul utilizatorului român de internet susține datele altor cercetări: tânăr din mediul urban, student sau salariat, cu studii superioare Acest profil este susținut și de evoluția utilizării internetului Tabelul 4 ne arată, astfel, creșterea în 2008 față de 2007 în utilizarea internetului 84 LAURA TUFĂ 14 Grafic 6 Evoluția numărului de utilizatori internet, România (procent din populație) Sursa datelor: ITU, 1998-2008 Tabelul nr 4 Dinamica utilizării internetului 2007-2008, după educație, ocupație și vârstă Educație Ocupație Vârstă 2007 creștere 2008 2007 creștere 2008 2007 creștere 2008 Primar 2% +2% Salariat 39% +9% 16-24 ani 38% +16% Gimnazial 6% +6% Patron 62% +12% 25-34 ani 29% +11% Profesional 15% +4% Lucrător pe cp 4% +2% 35-44 ani 31% +8% Liceal 33% +11% Șomer 12% +5% 45-54 ani 32% +6% Postliceal 38% +9% Pensionar 8% +6% 55-64 ani 17% +9% Universitar 63% +14% Elev, student 57% +17% 65-74 ani 6% +5% Total 21% +7% Altă pers inactivă 12% +8% 75 ani + 3% +2% Sursa datelor din tabel: INS, Cercetarea statistică privind TIC în gospodării, 2008 După cum vedem, cea mai mare creștere s-a produs acolo unde utilizarea era deja printre cele mai ridicate Astfel, datele indică o reproducere a inegalității digitale la aceleași categorii de utilizatori, încât în pofida unei creșteri generalizate a accesului la internet, diferențele dintre cei cu abilități ridicate și cei cu abilități scăzute se adâncesc Concluzii Conceptul de diviziune digitală este, prin definiția sa, un concept ce utilizează comparațiile, fie la nivel individual, fie la nivel macrosocial, între regiuni și țări Mai mult, problema concretizării sale în plan empiric surprinde o serie de dificultăți ce se regăsesc în aspectele definirii sale, fie în termeni cantitativi (rată de acces la diferite resurse ale tehnologiei informaționale), fie calitativi (competențe digitale) Cum am văzut, paradigmele explicative ale diviziunii digitale sunt multiple (psihologică, sociologică, demografică etc ), alegerea între ele pe baza unei 15 DIVIZIUNEA DIGITALĂ ACCESUL ȘI UTILIZAREA INTERNETULUI 85 comparații privind cele mai bune soluții sugerate reprezentând elementul de inițiere în planul politicilor sociale de combatere a e-excluziunii Perspectiva instituită de acest termen este una conflictualistă; în primul rând, de polarizare între categorii sociale care dețin acces la tehnologii informaționale și abilități de utilizare a acestor abilități (haves, information rich și digitally skilled) și cele care nu au acces și nici abilitățile necesare (non-haves, information poors și digitally un-skilled); în al doilea rând, de polarizare între societăți dezvoltate digital și cele mai puțin dezvoltate (precum Europa de Est și Europa de Sud) Utilitatea conceptului rezidă în promovarea dezvoltării sociale prin politici de e-incluziune În acest sens, relația de influență bidirecțională între politici sociale și nivelul diviziunii digitale e esențială Mai mult, compararea acestor politici în diferite țări ne dă o măsură a fenomenului și a pârghiilor instituționale care ajută la reducerea sau, dimpotrivă, la adâncirea diviziunii digitale De asemenea, am văzut că inegalitățile digitale sunt dificil de suprins în cercetări comparative la nivel internațional, datorită relevanței relative a indicatorilor folosiți (mai concret, adecvarea lor dificilă la contextul național local) În România, inegalitatea de acces și de utilizare a internetului reproduce alte tipuri de inegalități deja existente, categoriile sociale „privilegiate”, dacă folosim acest criteriu, sunt tinerii din urban cu educație superioară Mai mult, creșterea utilizării internetului este mai ridicată la acele categorii sociale care deja au abilitățile de utilizare ridicate, indicând, astfel, potențialul de adâncire în timp a acestor inegalități, dacă nu există o intervenție adecvată a programelor de facilitare a accesului și a dezvoltării abilităților de utilizare Bibliografie 1 Attewell, P , The First and Second Digital Divides, în „Sociology of Education”, 74, 2001, pp 252-259 2 Bard, A , Soderqvist, J , Netocracy The New Power Elite and Life after Capitalism, Stockholm, Bookhouse Publishing AB, 2002 3 Carveth, R , Kretchmer, S , Policy Options to Combat the Digital Divide in Western Europe, în „Informing Science”, vol 5, no 3, 2001, pp 115-123 4 Cuneo, C , Globalized and Localized Digital Divides Along the Information Highway: A Fragile Synthesis Across Bridges, Ramps, Cloverleaves, and Ladders, 2002 Disponibil online la http://socserv2 mcmaster ca/sociology/Digital-Divide-Sorokin-4 pdf 5 Dijk, J V , The Digital Divide in Europe, 2008 Articol disponibil online la www gw utwente nl/mco/bestanden/digitaldivide pdf 6 DiMaggio, P , Hargittai, E , Neuman, W R , Robinson, J P , Social Implications of the Internet, în „Annual Review of Sociology”, vol 27, 2001, pp 307-336 7 Floridi, L , Informational Ethics: An Environmental Approach to the Digital Divide, în „Philosophy in the Contemporary World”, vol 9, no 1, 2001, pp 1-7 8 Gago, J M , Ministerial Debate on e-Inclusion Policy, 2007 Articol disponibil online la http://ec europa eu/infbrmation_society/activities/einclusion/docs/bepartofit/ presconc pdf 9 Golding, P , World Wide Wedge: Division and Contradiction in the Global Information Infrastructure, în „Monthly Review”, vol 48, no 3, 1996, pp 70-85 86 LAURA TUFĂ 16 10 Kubitschke, L , Strengthening eInclusion & eAccessibility across Europe, 2004 Disponibil online la http://www einclusion-eu org 11 Morris, J , Bridging the Digital Divide: Internet Access in Central and Eastern Europe, Center for democracy and technology, 2007 Disponibil online la http://www cdt org/international/ceeaccess/ report shtml#IIIA 12 Norris, P , Digital Divide? Civic Engagement, Information Poverty, and the Internet WorldWide, Cambridge, Cambridge University Press, 2001 13 Smith, M A , Kollock, P , Communities in Cyberspace, Londra, Routledge Publisher, 1998 14 Wellman, B , Haase A Q , Does the Internet Increase, Decrease or Supplement Social Capital? Social Networks, Participation and Community Commitment, în „American Behavioral Scientist”, vol 45, no 3, 2001, pp 436-455 15 *** Digital Literacy European Commission Working Paper, 2008 Document disponibil online la http://ec europa eu/information_society/eeurope/i2010/docs/digital_literacy/digital_literacy_ review pdf 16 *** Riga Declaration „ICTfor an Inclusive Society”, 2006 Document disponibil online la http://ec europa eu/information_society/events/ict_riga_2006/doc/declaration_ riga pdf 17 *** World Information Society Report, International Telecommunication Union, United Nations Conference on Trade and Development, 2007 Document disponibil online la http://www itu int/osg/spu/publications/worldinformationsociety/2007/WISR07-summary pdf Website-uri consultate: 18 E-Inclusion@EU Project: http://www einclusion-eu org/ 19 European Commission: http://ec europa eu/ 20 International Telecommunication Union: http://www itu int 21 Center for Democratic Technology : http://www cdt org/ 22 Economia bazată pe cunoaștere : http://www ecomunitate ro/ Baze de date analizate: 23 Eurostat, 2008, disponibil online la http://epp eurostat cec eu int 24 Cercetarea statistică privind TIC în gospodării, INS, 2008, disponibil online la data de 20 12 2008 pe https://statistici insse ro/shop/ rhis paper brings to attention the concept of digital divide and social inequalities of the uses of internet at an European and at a local level, through the outlining of some theoretical perspectives concerning the social effects of the internet Also, this article shortly analyses, through a comparative perspective, the European differences concerning the evolution of e-inclusion stages, at different moments and between differently developed countries At an individual level, we find Romania in the group of low acces and uses of the internet, with a internet-user profile that reinforces the already existing inequalities between social categories, when taking into account age, level of education and occupational status Moreover, the growth of internet using is higher at those social categories which already have high digital abilities, this fact indicating the potentially deepening of those inequalities, if the intervention is lacking Keywords: digital divide, internet, digital inequality, e-inclusion, e-exclusion, digital opportunities, social stratification, information society POLITICI DE OCUPARE GENDER PERSPECTIVE IN THE NATIONAL REFORM PROGRAMME FOR EMPLOYMENT* 1 ELENA ZAMFIR r'his paper explores the recent changes in Romanian employment policy, with particular regard to the situation of women During 2008, we observed some changes in Romania employment policy, but no clearly visible gender equality It was immediately noticeable that many produced changes in different social domains were not oriented explicitly towards increasing equal opportunities between men and women The economic crisis, doubled by the financial and social crises, has brought many additional threats to women in Romanian Society These relate to them losing their jobs, being victims of poverty and social exclusion, increasing their economic and financial dependence on men and their gradual loss of autonomy, dramatically decreasing their participation at the highest level of political and professional decision making Moreover, the improvements for women in the field of flexicurity which had appeared over time in Romania under the general Lisbon strategy developments, despite the many barriers and difficulties to overcome, are now in danger of being lost due to a new incoherent crisis policy of jobs protection and new legislation set up quickly, under pressure, as the crisis deepened Keywords: Employmentpolicy, gender, unemployment, equal opportunities Executive summary In Romania, the recent financial and economic crisis has induced, profound difficulties in all spheres of social and human activities, with a visible impact on daily life both for women and men The Lisbon strategy for Growth and Jobs set an important target for the members states to develop a coherent structure for the related priorities between the economic policies and social domain, in order to make main recommendations and standards for an integrated policy for employment and economic growth On this basis, Romania started to look for its specific measures, including the instruments of actions through the innovative modern mechanisms to ensure that all policies are integrated Adresa de contact a autorului: Elena Zamfir, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: ezamfir1@gmail com 1 National Expert Assessment of the Gender Perspective in the NRP for Employment commissioned by and presented to the EU Directorate General Employment and Social affaires, Unit G1 “Equality between women and men” CALITATEA VIEȚII, XXI, nr 1-2, 2010, p 87-112 88 ELENA ZAMFIR 2 Under the coordination of the Department for European Affairs and the internai contributions and debates between Ministries following the renewed Lisbon Strategy recommendations, Romania revised its NRP in October 2008 Additional measures were introduced for a new Action Plan for 2008-2009 This revised NRP deals with the Country Specific Recommendations (CSR) and the Points to Watch for Romania, as stipulated in the Strategic Report on the renewed Lisbon Strategy for growth and jobs, adopted by the Spring European Council, in March 2008 The report took into account the one-year period between October 15, 2007 - October 15, 2008, and refers to the main four policy areas priority: administrative capacity, macro economy, micro economy and the labour market These policy areas are focused on The Action Plan - which includes measures taken by Romania in 2008-2009 related with the pre-existent framework Plan of Measures 2007-2008 During 2008, we observed some changes in Romania employment policy, but no clearly visible gender equality It was immediately noticeable that many produced changes in different social domains were not oriented explicitly towards increasing equal opportunities between men and women In addition, there were undesirable effects on the normal balance between work/ professional life and family/ private life due to the underdeveloped social support for women in raising children and working time at home The economic crisis, doubled by the financial and social crises, has brought many additional threats to women in Romanian Society These relate to them losing their jobs and, of particular note, over time, their skills and knowledge for a qualified professional life, being victims of poverty and social exclusion, increasing their economic and financial dependence on men and their gradual loss of autonomy, dramatically decreasing their participation at the highest level of political and professional decision making At the same time, within the new context of the crisis, there have been noticeably fewer part-time work possibilities for women, with fewer solutions and visibility for flexible time arrangements and the gender dimension in designing the flexicurity policy Those improvements for women in the field of flexicurity which had appeared over time in Romania under the general Lisbon strategy developments, despite the many barriers and difficulties to overcome, are now in danger of being lost due to a new incoherent crisis policy of jobs protection and new legislation set up quickly under pressure, as the crisis deepened Changes in Employment, the Economic Crisis and the Context for Gender Equality Evolution of key indicators and gender equality According to the Council of the European Union Recommendations (19-20 March 2009), Romania did not record the clear achievements required by the Action Plan implementation process for the additional measures proposed in 20082009 As mentioned in this document's Recommendation, „the employment rate is 3 GENDER PERSPECTIVE IN THE NATIONAL REFORM PROGRAMME 89 expected to remain below 60% in 2009 and unemployment is anticipated to increase slightly Youth unemployment, at over 20%, is among the highest in the EU The global downturn is expected to result in higher unemployment, in particular in some economic sectors, including those that have faced labour shortages (automotive, textile, petrochemical industries and construction) It will affect the low skilled and young people in particular”2 Employment rates and labour market integration are set to become much more problematic, in the context of the economic crisis, for some risk categories in Romania: young people, women with a medium level of qualification and low qualification, old people, particularly women and people with disabilities Table 1 Activity rate by age groups and gender (%) 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 Q1 2009 Working age population (15-64 years) 64 2 63 4 63 9 62 3 63 6 63 0 62 9 61 8 Young (15-24 years) 37 4 33 9 36 1 31 2 30 6 30 5 30 4 30 5 Adults (25-54 years) 79 7 79 2 79 5 78 2 79 9 79 0 78 3 77 2 Elders (55-64 years) 39 1 40 2 38 3 40 4 42 8 42 4 44 2 41 9 Working age women (15-64 years) 57 6 56 7 57 2 55 3 56 6 56 0 55 2 53 8 Young (15-24 years) 33 1 29 0 31 7 26 5 25 9 24 9 24 7 25 6 Adults (25-54 years) 72 4 71 9 72 1 70 7 72 6 72 0 70 7 68 7 Elders (55-64 years) 34 2 34 8 32 6 33 5 34 8 33 9 34 7 32 9 Working age men (15-64 years) 71 0 70 2 70 8 69 4 70 7 70 1 70 6 69 8 Young (15-24 years) 41 7 38 8 40 4 35 9 35 1 35 9 35 9 35 2 Adults (25-54 years) 87 1 86 6 87 0 85 8 87 1 85 9 85 8 85 5 Elders (55-64 years) 44 7 46 4 44 8 48 4 52 0 52 1 55 1 52 1 Data source: 2002-2008: European Commission, DG Employment, Social Affairs and Equal Opportunities; Indicators for monitoring the Employment Guidelines including indicators for additional employment analysis; 2009 Compendium; 2009: National Institute of Statistics, Labor Force Survey, first quarter bulletin In spite of the economic grow of 7 1% of GDP in 2008 from 2007, the crisis started to affected women’s activity rate, reducing it from 56 0%, in 2007 to 55 2%, in 2008 The decreasing trend continued in first quarter of 2009, when the women’s activity rate decreased to 53 8% The sharpening of the crisis affected almost all age groups of the population, but especially women between 25 and 54 years old The activity rate for this group decreased from 72 0%, in 2007 to 70 6%, in 2008 and 68 7%, in first quarter of 2009 (see Table 1) A similar effect was recorded for the female employment rate, going down from 52 8%, in 2002 to 52 5%, in 2008 and to 50 7%, in the first quarter of 2009 (Table 2) 2 Council of the European Union Recommendations (19-20 March 2009), pag 61 90 ELENA ZAMFIR 4 Table 2 Employment rate by age groups and gender (%) 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 Q1 2009 Working age population (15-64 years) 58 6 58 7 58 7 57 6 58 8 58 8 59 0 57 4 Young (15-24 years) 29 1 27 3 28 0 24 9 24 0 24 4 24 8 24 0 Adults (25-54 years) 73 9 74 3 74 5 73 3 74 7 74 6 74 4 72 6 Elders (55-64 years) 38 5 39 4 37 0 39 4 41 7 41 4 43 1 40 5 Working age women (15-64 years) 52 8 52 8 53 5 51 5 53 0 52 8 52 5 50 7 Young (15-24 years) 25 8 23 2 25 7 21 6 20 6 20 2 20 2 20 5 Adults (25-54 years) 67 3 67 8 68 3 66 5 68 6 68 5 67 8 65 5 Elders (55-64 years) 34 1 34 5 32 1 33 1 34 5 33 6 34 4 32 3 Working age men (15-64 years) 64 5 64 7 64 1 63 7 64 6 64 8 65 7 64 1 Young (15-24 years) 32 3 31 4 30 3 28 2 27 3 28 3 29 1 27 3 Adults (25-54 years) 80 5 80 8 80 6 80 0 80 8 80 6 80 9 79 7 Elders (55-64 years) 43 5 45 1 42 7 46 7 50 0 50 3 53 0 49 7 Data source: 2002-2008: European Commission, DG Employment, Social Affairs and Equal Opportunities; Indicators for monitoring the Employment Guidelines including indicators for additional employment analysis; 2009 Compendium; 2009: National Institute of Statistics, Labor Force Survey, first quarter bulletin Table 3 Unemployment rate (ILO) by age groups -%- 2003 2004 2005 2006 2007 2008 Q1 2009 Women Men Women Men Women Men Women Men Women Men Women Men Women Men Total 15+ 6 4 7 4 6 2 9 0 6 4 7 8 6 1 8 2 5 4 7 2 4 7 6 7 5 5 7 9 Less than 2: years 20 0 19 2 18 7 25 1 18 4 21 6 20 2 22 3 18 7 21 1 18 3 18 8 20 0 22 3 25-54 years 5 7 6 6 5 2 7 3 6 0 6 7 5 5 7 2 4 9 6 2 4 0 5 8 4 7 6 8 55-64 years 0 9 2 8 4 8 3 4 3 8 3 5 3 8 4 6 Data source: 2003-2008: European Commission, DG Employment, Social Affairs and Equal Opportunities; Indicators for monitoring the Employment Guidelines including indicators for additional employment analysis; 2009 Compendium; National Institute of Statistics, Labor Force Survey, first quarterly bulletin 2009 The unemployment and long-term unemployment rates (ILO definition) reduced in 2008 as against 2007 (see Table 2 and Table 4) The trend changed dramatically in first quarter of 2009 when, under the effects of the crisis, the unemployment rate rose to 7 9% for men and 5 5% for women The increase in unemployment affected males and females, as well as all population age groups 5 GENDER PERSPECTIVE IN THE NATIONAL REFORM PROGRAMME 91 Table 4 Long-term unemployment rate (ILO) -%- 2003 2004 2005 2006 2007 2008 Q1 2009 Women Men Women Men Women Men Women Men Women Men Women Men Women Men Weight of long term unemployment 63 6 60 6 55 7 60 9 52 2 59 0 58 1 57 6 50 2 49 9 38 3 43 3 36 1 35 0 Long term unemployment rate 4 1 4 6 3 8 5 5 3 4 4 6 3 6 4 7 2 7 3 6 1 8 2 9 2 0 2 8 Data source: 2003-2008: European Commission, DG Employment, Social Affairs and Equal Opportunities; Indicators for monitoring the Employment Guidelines including indicators for additional employment analysis; 2009 Compendium; National Institute of Statistics, Labor Force Survey, First quarter bulletin 2009 Figure 1 Development of registered unemployment, by gender □ women Q men Data source: National Institute of Statistics, Monthly Statistical Bulletin, no 5, 2009 In reference to the labour force market, in 2009, the National Institute of Statistics indicates: “The number of employees (in the units with 4 employees or more) amounted to 4,589 7 thousand people in May 2009, 34 2 thousand people 92 ELENA ZAMFIR 6 lower than in April 2009”3 and 239 5 thousand lower than in May 2008 According to the data provided by the National Agency for Employment, “the number of registered unemployed was 526 8 thousand people at the end of May 2009 In comparison with May 2008, the number of unemployed registered at employment agencies was 188 5 thousand people higher Of the total registered unemployed, women represented 43 5% The unemployment rate registered in May 2009 was 5 8% as against total civil active population (3 7%, in May 2008) The female unemployment rate was 0 7% lower than the male unemployment rate (5 4% compared to 6 1%)” Comparing May 2008 with May 2009, the most affected activities were: clothing manufacture (-44 5 thousand employees); manufacture of fabricated metal products, except machinery and equipment (-17 7 thousand employees); manufacture of furniture (-14 9 thousand employees); manufacture of leather and related products (-13 9 thousand employees); manufacture of motor vehicles, trailers and semi-trailers (-13 7 thousand employees) Registered unemployment as is mentioned in the Quarterly statistical Bulletin 2009, nr 5 points out that the crisis effects started in August 2008, after which the unemployment rate grew continuously from 3 7%, in July 2008 to 5 8%, in May 2009 Statistical indicators, from the Commission staff working document, accompanying the Report from the Commission to the European Parliament, the Council, the European and Social Committee and the Committee of the regions, Equality between women and men, 2009, show the economic and social situation of women in Romania was worsening, compared to that of men, in the context of the economic crisis If we take into account the changes in the key indicators related to the labour market and the opportunities for women to have access to jobs and professional life, to child care services and sharing of domestic and family work, we can observe that are not many improvements in the last year, in the field of gender mainstreaming policy Many of the policy initiatives remain as declarative, and barriers often appear at the level of gender policy implementation Gender gaps are noticeable in: • an indirect gender segregation of the labour market and gender pay gap; • paid work and balance between work and private life; • part-time work; • the proportion of women in the highest positions of decision-making, in the political field; • the proportion of women in the highest positions of decision-making in the professional fields of education, health and social services, where the domains are feminised; • female work-life balance; • risk of poverty, especially for women over 45-years old 3 The National Institute of Statistics, Labor Force Survey, First Quarter Bulletin, nr 5, 2009 7 GENDER PERSPECTIVE IN THE NATIONAL REFORM PROGRAMME 93 Responses to the crisis and gender for both employment and other In the last three months, Romania has started to confront the obvious problems of increasing unemployment rate for women and men, the important threats to part-time employment in female job growth, the spread of poverty to a large segment of the population, especially the 45-50 age group, and for old women too Groups at risk, such as lone women, women with a number of children, single parent families, the Roma population, etc, are confronted by many social and economic problems, which result in social exclusion In addition, the negative effects on the children and families of women migrating abroad are multiplied Many indices of indirect discrimination for women are visible in the gender pay gap, in excluding women firstly from the highest positions of professional life For this reason, in my opinion, there is an urgent need for a set of qualitative and quantitative indicators to be fixed for an objective evaluation of the work and activities of man and women; to establish the same size, clear criteria/ standards for assessment and evaluation of the performance of activities for men and for women This is a necessity, especially in the new economic context of crisis, when the job market has become problematic for everybody It is very important to keep and conserve the achievements to date in the field of equal opportunities policy In this way, I want to point out that the many objectives of policy initiatives from the Renewal NRP referring directly or indirectly to gender equalities remain in Romania as “nice dreams”, but many of them never become reality Given the numerous debates and, sometimes, contradictory dialogues among political decision makers and social actors from civil society, the Government decision in August 2009 regarding the restructuring of all the government agencies and some public institutions, we could say that the employment policy measures proposed and taken urgently could be possible answers/ solutions for the current economic situation Unfortunately, after the government agencies are restructured, over 10,000 civil servants/ officers will be unemployed Thus, the number of unemployed people will be double that in August of last year Such an unemployment explosion will have a significant impact on the social and daily life of everybody Besides, this phenomenon will bring a lot of socially undesirable changes in normal families and negatively affect their everyday life security at the community level Due to the lack of official data and information from the research field, it is difficult now to estimate precisely the dimensions and gravity of the effects of these changes on employment policy In addition, the relationship between financial and economic benefits and the social and human cost of such aggressive employment policies through massive collective dismissals is a real challenge for sociologists and economists I doubt that Romania will respond in such a way to the Commissions' recommendations to maintain people in employment and to create new jobs on the labour market, upgrading skills continuously and increasing access to the labour market, especially for young people In addition, the Commission recommend “intensifying 94 ELENA ZAMFIR 8 steps to pursue fiscal consolidation and urgently address its macro-economic imbalances Moreover, the measure as recommended in paragraph 6 should be implemented swiftly in particular to encourage the transition towards a low carbon economy and enhance long-term growth potential”4 The “Implementation of the Lisbon Strategy Structural Reforms in the context of the European Economic Recovery Plan - Annual country assessments, 2009”, has some not very optimistic predictions for the employment rate in Romania for 2009 In light of the Commission's assessment of progress made, the Council recommends that Romania “pursue the implementation of structural reforms In particular, it is recommended that Romania should strengthen the efficiency, effectiveness and independence of public administration, at both central and local level, by building up effective regulatory control and enforcement capacity”5 Another important objective necessary to be reached in Romania in the near future refers to improving the regulation policy in order to implement measures for urgently reducing the beaurocracy in administrative procedures, for improving the quality of the business environment, reducing and preventing sources of corruption within the framework of a coherent and better regulation policy In the middle of 2009, the Government started to look for some urgent solutions for reducing the negative social effects of the economic crisis Some of them seem not to be efficient for many people at high risk Unfortunately, Romania does not currently have very clear and structured strategies for the main four policy area recommendations Many measures within the labour market policies are random, without overall systematic structured changes For this reason they have no impact on the social and human protection nor on the balance of life community In fact, this package of measures of employment policies is unrelated to economic processes and the realistic instruments for implementation Often they are reduced to noisy initiatives, are announced but remain at that stage In spite of the lack of recent official information about the implementation reform programme 2009, I mentioned in GRID 1 an example of a policy initiative without any impact on gender mainstreaming and gender impact assessment Despite of fact that the NRP implementation Report from October 2008 stipulates many aspects of the evolution indicators on labour force, on increasing the level of benefits for pensioners, on eliminating inequities in the pensions system by a recalculation process, on developing continuous vocational educational training, strengthening the administrative capacity of National Council for Adult Vocational Training of Extension of active life, promoting family life and career development balance, combating undeclared work by prevention and inspection actions, etc , the results were not as initially expected, due to the financial and economic crisis Many confused explanations regarded the lack of instruments of 4 Implementation of the Lisbon Strategy Structural Reforms in the context of the European Economic Recovery Plan - Annual country assessments, 2009, page 47 5 Implementation of the Lisbon Strategy Structural Reforms in the context of the European Economic Recovery Plan - Annual country assessments, 2009, page 48 9 GENDER PERSPECTIVE IN THE NATIONAL REFORM PROGRAMME 95 the implementation measures for reforms at all levels: national, regional and sectorial The education system is one of the most disadvantaged (some examples: education for children at high risk, Roma communities and poor families, ensuring proper learning conditions by improving school infrastructura and facilities, rehabilitation, modernisation and equipping, especially in rural and disadvantaged areas, promoting lifelong learning, etc ) Developments in gender equality policy infrastructure at national (regional) level Infrastructure for gender mainstreaming of governmentpolicy Some institutional bodies for gender issues, which I mentioned in the previous NRP part A-2008, will be restructured and reorganised under a framework of the necessities of the employment policy in the crisis period For instance, the National Agency for Equal Opportunities between men and women was proposed for abolition in August 2009 and unified with the Agency for Family protection Many regional and local institutions focused explicitly on gender will have the same chance Many of them will be integrated/ absorbed into some larger structura of new organisations It is now difficult to foresee the dynamics of the new structura and organisations of the institutions dealing with equal opportunities The problems of gender opportunities and the solutions to them may be resolved within the framework of the family and women protection and social services support for them It seems that a visible decline will be seen in the near future in the field of gender mainstreaming of governmental policy, which will attract the reducing number of institutions for gender equality, especially at the national level In addition, financial support for maintaining the measures for employment services for women, for promoting new forms of employment (part-time home-working, flexibility in negotiation with employers, self-employment, supporting training and obtaining management qualifications for them, ensuring non-discriminatory access to life-long vocational training, etc will be drastically reduced, in response to the crisis Equal opportunities policy frameworks, action plan In accordance with NRP 2008, the improvement of public administrative capacity by preparing the main documents of public policies: producing and informing about administrative procedures, presenting the main necessary projects for public policies, requested normative documents and a guide for their monitoring and evaluation represents in Romania one of the most important tasks of social and economic reforms The government approval of the strategy for a better regulation of the public administration central level 2008-2013, which considers achieving the target of 25% reduction for administrative tasks is considered to be an active measure for improving the administrative capacity 96 ELENA ZAMFIR 10 In the previous NRP 2008, I noted from the official documents that, within the administrative reform, the national plan focuses on improving the judicial system by modernising court branches, by informing the judicial system, by training magistrates in the economic and finance area To reinforce territorial cohesion and territorial development, actions have started for: fitting out of regional area territories; configuring of polycentric territorial networks; the cooperation between rural and urban areas; creating a metropolitan area and an urban system In recent times, however, an obvious legislative incoherence has appeared in harmonising decentralisation with the reduction of bureaucratic requests/ activities This is related to the increased number of reports concerning the administrative system, of pedantic registration and evaluation forms to the detriment of quality, detachment of the administrative system and public policies from other domains, such as improvement of administrative capacity, activity quality, system performance and administrative costs The fragmentation of these domains will lead inevitable to the inefficiency of public policies These have to be logically related and harmonised with all other sectorial policies that will prepare an integrated vision/ perspective for social reforms, in the medium and long-term Gender mainstreaming of policy measures in Romania has to maintain the priorities for four main policy areas (attract and retain more people in employment, improve the adaptability of workers and enterprises, increase investment in human capital through better education and skills and the general labour market situation and flexicurity) For instance, the NRP action plan stipulates the employment and the guaranteeing of the rights of female employees through ensuring the flexibility of individual and collective redundancy, simplifying the employee records procedure, eliminating the restriction referring to the individual contract of employment for a defined period, setting up of six pilot centres for the exchange of good practice, etc All these measures centre on improving the adaptability of workers and enterprises, in the new economic context Policy Needs and Challenges, with Respect to Gender Identification of and progress against national-specific priorities During the last few months, the increase in unemployment has dramatically reduced the pension fund The situation of retired people has undoubtedly worsened The economic crisis in Romania was correlated and even amplified by problems raised by past policy options Therefore, the current economic measures for reviving the economy will be burdened, on the one hand, by the correction of inherited social effects, and, on the other one, by introducing punctual answers to the huge new difficulties and needs of the crisis • Over the last few years, there has been a severe crisis in public administration: an overgrowth of the bureaucratic apparatus of public administration 11 GENDER PERSPECTIVE IN THE NATIONAL REFORM PROGRAMME 97 - We are increasingly aware of the low efficiency of the public sector, aggravated by political instability - Corruption in the public system has been amplified Analyses have shown that the public sector (or, at least, certain areas of it) is subject to strong pressure towards resource draining - The Governments from 1990 until now have created institutional structures with complete autonomy that were introduced, with poor or no control, their own taxes Besides their freedom to think in terms of monopoly of taxation, these institutions have been granted with the freedom to use resources in their own interests The personnel of these institutions (agencies of various types) were granted the liberty of earning substantially higher salaries than the rest of the employees of the public sector Some analysts believe that these institutions have a kind of autonomy of their own, which gives them the freedom to exploit the population, diminishing the standard of living for a large group of population They rather contribute to the impoverishment of the population • Increased social and economic polarisation The abandonment of progressive taxation, in particular, had the effect of increasing polarisation and reducing budgetary resources, without having the expected effects of economic incentives • Underfinancing of the public social sector All the analyses show that the Romanian transition was characterised by a low level of public social expenditure as a percentage of GDP The aggregation of these problems limits the freedom of the Government to take fast economic revival measures, as intended - The reduction of public expenditure will have the additional impact of increasing unemployment The Romanian President asked for a 20% downsizing of personnel in public administration Analysts estimate that about 15,000 employees in the public sector will become unemployed in just a few days, mainly as a result of the dramatic reduction in the number of agencies, which had multiplied in recent years In this way, unemployment will certainly affect the medium and superior levels, dramatically reducing the opportunities for the young generation to enter the public sector, in the coming years - It is clear that the next step should be to increase the efficiency of the public sector Such concerns, however, do not seem to be on the public agenda and policy Reducing bureaucratic overgrowth institutions without serious studies of organisational psycho-sociology may lead indirectly to a reduction in the necessary activities for social development Decreasing bureaucracy should be complemented by improved efficiency in the entire public sector • Reduced public spending Latest data shows that in the first half of 2009, public budget revenues decreased by over 5%, compared with the same period last year, while public spending increased by more than 5% Romania is facing the accumulation of the under-financing of the public social sector: education, health, and social protection have traditionally received worryingly low attention Without 98 ELENA ZAMFIR 12 any strategies for effective social policies, expenditure cuts in these sectors, otherwise normal during the crisis, may lead to a worsening of chronic underdevelopment The public social sector cannot be a buffer for the increased pressure on the budget • Therefore, overall, if with the economic crisis, lowering public expenditure is a natural solution to increase the budget, the scope for such a measure is extremely small in Romania, given the current situation • It is known that the economic crisis affects the entire population, but in different ways It increases social polarisation and reinforces social exclusion of the vulnerable groups Moreover, this effect is on a country which was already heavily polarised This leads us to an estimation of a high growth of the social risks of the crisis The abrupt decline in budgetary revenues may be counterbalanced by the reinforcement of a progressive taxation system Such a measure, however, would probably have negative effects on the economic recovery and could be unpopular in the upper segments of the population The continuous decrease of already low income wage levels of the lowest segments of workers will massively push large segments of the population below the poverty line The explosion of poverty will increase the pressure on the already under-financed social protection system • The greatest risk concerns the young generation The opportunities for young people will dramatically decrease Particularly affected will be there chances to enrol in universities because of the low possibilities of finding work to finance their studies Under-financing of the universities will affect the medium and low strata of the population Generally, we can predict a decrease in school participation at all levels • The current government, torn by political conflicts (between president and parties, and between parties themselves) failed to articulate a credible programme for exiting the crisis and reducing its effects • The crisis finds Romania within a worrying low population morale which reduces the capacity to mobilise it through collective effort Another difficulty Romania is facing is the economic and social gap between the country areas Some of these areas will plunge deep in poverty, without much hope for recovery General commentary and overview of employment policies, organised by the four themes In Romania, programmes were implemented to active stimulation of integration and reintegration of people on the labour market (information and professional advising, professional forming, programs of professional re-conversion labour, the information campaign against clandestine employment, increasing the 13 GENDER PERSPECTIVE IN THE NATIONAL REFORM PROGRAMME 99 capacity of instituțional control, to improve and adapt the quality of the employment services to the employees needs, etc ) and have become very active since 2005, following the Lisbon strategy recommendations In Romania, to encourage women to be involved in employment and to be active on the labour market, some special measures were put in place during the last few years the Lisbon strategy In this respect, some examples could be very significant As data from the Eurostat, Labour Force Survey (LFS) from the “Commission Staff Working Document” points out, the share of part-time workers is one indicator for increasing women's participation in the labour market In Romania, as in the other former eastern socialist countries in transition, due especially by their low paid salaries, the share of part-time workers6 seems not to be very attractive For women in Romania (aged 15 and over) this indicator was 10 4%, in 2007, compared to the annual average share of part-time workers in total employment in EU-27 at 31 2%, in 2007 Also in 2007, we observe a decrease by 2 6% in the share of part-time workers in comparison with 2002 (13%) This indicator is very low in Bulgaria, 2 1%, in Czech Republic 8 5%, Latvia 8%, Lithuania 10,2%, Poland 12 5%, in 2007 For all there was a smooth decrease from 2002 For men, the share of part-time workers is much lower now, as for women, in all countries Even the annual average for the EU is only 7 7% In this context, we can say that men are much less interested than women in part-time work In Romania, in 2007 men’s share of part-time work was 9 2%, less than in 2002 (10 9%), but higher than the average in the EU-27 of 7 7%, in 2007 and 6 6%, in 2002 I was surprised to see a special situation for this indicator in the Netherlands which was for women 73 1%, in 2002 and 75%, in 2007, and for men 21 2%, in 2002 and 23 6%, in 2007 Significantly higher than the average in EU-27 This issue poses a question for which I would like to have a hypothesis Maybe it is a tradition in this country for keeping the share of part-time workers high, in comparison to other European countries Maybe it is not unrelated to the fact that in the 1970s, Holland had a strong alternative lifestyle movement As we know, the economic basis of these alternative life styles was related to choosing part-time work The indicator of employment impact of parenthood for women and men7 (aged 25-49) in 2007 as a difference in percentage points in employment rates, with the presence of a child under 12 and without any children placed Romania as one of the countries with a very low impact For female employment the impact is, at 6 2%, one of the lowest reported in European countries: Czech Republic -32 3%, Slovakia - 24 2%, Ireland - 19 7%, Estonia 18 2%, UK - 17% Compared with the average EU-27 figure of 12 4%, Romania has half the impact power of female employment Anyway, in my opinion, the data in the case of Romania could 6 Eurostat, Labour Force Survey (LFS) from the Commission Staff Working Document Equality between men and women - 2009, page 15 7 Idem page 16 100 ELENA ZAMFIR 14 introduce a distortion in this aspect, due to the methodology used The indicators have taken into account a very inhomogeneous population (families with a child under 12 in relation to those without any children) and the age range is too large (25-49 years) In fact, in Romania, populations with a great employment impact of parenthood for women are families with a child or more, of 0-2 years old, and women aged 25-35 This group could greatly change the results of the impact in women employment in Romania Due to the social support policy for mothers with babies aged between 0-2 years, many employed women have an option for a two year parental leave, whereas very few men do After two years of staying at home caring for babies, some women decide to return to work but others prefer to have another child Unfortunately, there is insufficient research data on the impact of political options to support the reintegration of women into employment My opinion, after reviewing much research data in the field, is that the impact of parenthood for women with the children between 0-2 years old is very high in their employment and very low, in the case of families with children of over 3 years old Anyway, the Eurostat data of indicators relationship between parenthood and employment confirms once more that men are much more advantaged than women in the field employment Referring to the data from Eurostat, Labour Force Survey (LFS), the document mentioned above, related to the impact of social services for children up to 3 years cared for by formal arrangements (up to 30 hours/30 hours or more per usual week) in 2006 upon female employment, even in the tables without data referring to Romania, I can make some observations: • Kindergartens in Romania (0-3) are severely limited and neglected by the social policy Offering maternal leave for women for two years is one of the alternatives to this lack/ deficit of kindergartens and also to their high costs For this reason, the large majority of employed women prefer to remain at home for the financial benefits of maternal leave • The system of formal arrangements for children up to 3 years in Romania is confronted with two institutional problems: a) families with children up to 3 do not find formal arrangements as nurseries (“creche”) and kinder garden types, good enough for their financial situation; and in the rural areas the formal arrangements for children up to 3 years do not exist at all: b) for children aged 3-6 years, public institutions, formal arrangements and even informal arrangements are very inefficient, according to the needs profile of kids Also, it should be pointed out that, for this age group of children, the deficit in institutions both public and private is very large, especially for the rural areas Referring to the average time spent per week in domestic and family work and in paid employment, in 2005, by gender8, in Romania women are engaged in many more hours per week in domestic and family work, 29 0% compared to 9 0% for 8 Eurostat, Labour Force Survey (LFS) from the Commission Staff Working Document Equality between men and women - 2009 page 17 15 GENDER PERSPECTIVE IN THE NATIONAL REFORM PROGRAMME 101 men The gender gap is very high at 20 1% In paid work employment, the gender gap is low 3 5%, in spite of this, the women are disadvantaged Just 49 5% of women are in paid employment against 53 1% of men I can say this because in Romania female education and participation in school and formal education of women is higher than that of men If we compare Romania with the others European countries we notice that for this indicator Romania has a better position in domestic family work than Netherlands 36 6%, Cyprus 33 1%, Luxembourg 32 9%, Italy 31 0%, Slovenia 30 % In addition, Romania is very close to the EU-27 gender gap of 17 7%, compared to Cyprus 26 8%, Netherlands 22 3%, Greece 21 7% In this respect, for Romania I consider that we need some more data from the research and more statistical information, in order to consolidate the arguments The data from educational attainment (at least for upper secondary school)9 of women and men aged 20-24, in the EU-27, in 2007, compared to 2002, shows that Romania, as for almost all the member states countries, women have a high rate of education at this age group, compared to men In Romania, the difference among women and men at this aged group is very low, 77 7% for women, the same in 2002 and in 2007, and 74 8% for men, in 2002, 77 1% in 2007 In spite of the fact that Romania has a relatively high rate of educational attainment of women, compared with some European countries, it was under the EU average of 79 3% in 2002, and 80 8% in 2007 Thus, Romania could not be included in the top places of 18 European countries Romania fares better in comparison with Malta 59 6%, Spain 67 3%, Germany 74 4%, Luxembourg 76 4% This indicator for men in the same age group shows that Romania is better placed, with 74 8% in 2002 and 77 1% in 2007, a little higher than the average EU 74% in 2002 and 75,5% in 2007 Reflection Lisbon since 2005 An overview of the employment policy during the last five years under the Lisbon strategy shows some significant changes in equal opportunities In accordance mainly with the data sources from “Eurostat, Labour Force Survey (LFS)” from the ”Commission Staff Working Document - Report from the Commission to the European Parliament, The Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions - Equality between women and men - 2009”, the Romanian situation on labour policy has had a contradictory trend and suffered many changes The data related to some indicators below which I have used for the gender analysis of the Romanian situation, in a comparative approach point out some important aspects in employment policy Referring to the Lisbon target for 2010 which foresees 60% for women and 70% for men, the employment rate both for women and for men in Romania is lower Also they are lower compared with the 9 Eurostat, Labour Force Survey (LFS) from the Commission Staff Working Document Equality between men and women - 2009 page 17 102 ELENA ZAMFIR 16 annual average employment rate in the EU, in 2007 For women in Romania it represents, in 2008, 52 5%, relatively lower than the 60% Lisbon target for 2010, but also against the EU annual average, in 2008, of 59,1% The female employment rate in Romania is in a better position than Hungary, Poland, Italy and Malta and is much different from those of DK, SE and NL which are in the first three places, but also for FI; EE; UK; AT, LV, DE, SI, CY, LT, PT and IE which have reached and passed the Lisbon target For men, the employment rate in Romania is almost the same as for women at 65,7%, as compared to the 70% Lisbon target for 2010 and the annual EU average of 74,2% Taking into account the relatively low employment rate, in 2008, for men and for women too in Romania, this made the total gender gap in employment rates for the same age group 15-64 low and placed Romania, with a gender gap in employment rate of 13 2% in a good position compared with Malta, 35 1%, Italy 23 1%, Spain 18 6%, Cyprus 16 3% This is acceptable if we compare it with the group of countries of Finland 4 1%, Sweden 4 9%, LT 5 3%, LV 6 7%, DK 7 6%, SI 8 5% and BG 9 0% Among the EU 27, Romania has one of the lowest employment gender gap rate in percentage points Also it is under the annual average gender gap in employment in the EU 15, with 13 8% If, however, we consider this in the Romanian context, the gender gap in employment rate it seems to be big among men and women, at 13 2%, despite the comparative approach among the EU countries This difference in employment rate between man and women in Romania could be explained by: • partially due to women biological natural conditions (birth of and raising children); • the pensions policy system in Romania, in accordance with the age of pension for women is lower that for men Few women in Romania after 62 remain in the labour market; • the traditional division of labour in the family work is maintained for women and for men based on the cultural pattern; • possible prejudices against female employment, especially due to an inefficient social support services policy for child care and for women too and lack of interest of the public institutional system in a flexible employment policy for women Surprisingly, we can observe that for the age group 55-64, employment rates drop sharply, both for men and women, but dramatically for women, to 34 4 % as compared with the age group 15-64 at 52 5% (a fall of 18 1%), and for men is 50 0% as compared with 65 7% (a drop of 15 7%) The employment rate for this aged group both for men and women, caused usually by bad biological conditions associated with the low level of skills, leads the configuration of gender gap to be maintained and increased by 18 6% points, compared with the average gender gap for the same aged group in EU, of 18 1% points In this case in Romania, the situation could be explained by the lower age of the pension for women than for men 17 GENDER PERSPECTIVE IN THE NATIONAL REFORM PROGRAMME 103 It is significant that the unemployment rate for women is 4 7%, which is much lower than the average in the EU of 7 5%, in 2008 At the same time, the unemployment rate for men is 6 7% as against the 6 6% average unemployment rate for the EU The difference between the unemployment rate in Romania for men and women is very low compared with EU27 countries This leads to a gender gap in unemployment rate with the lowest negative value (-2 0%), compared with Spain 2 9 %, Czech Republic 2 1% and Luxemburg 1 7% In the gender segregation in occupation and in economic sectors10 11 in EU in 2002, Romania had the lowest gender segregation in occupations 11 9%, and was in second place in 2007, with 23 2%, compared to the EU countries In the gender segregation in economic sectors in 2002, Romania occupied second place with the low percentage 14 6, after Poland which had 13 7% In 2007, Romania still had a very low rate of segregation in economic sectors, at 16,1%, and so was placed third after Malta 14 9% and Greece 15 9% In spite of this, we can notice that the gender segregation in Romania, both in occupations (drastically) and in economic sectors (more smoothly) were increased dramatically from 2002 until 2007, with 11 9%, compared to 23 2%, in occupations and 14 6% to 16 1%, in economic sectors According to the Eurostat Structure of Earnings Survey 2006 and national sources 2007 for yearly SES-comparable estimates and provisional data for EU-27, the pay gap between women and men in unadjusted form in EU, in 200711 (difference between men's and women’s average gross hourly earnings as a percentage of men’s average gross hourly earnings), Romania has 12 7% This is the same pay gap as Bulgaria It is true that Romania is better than the EU average of 17,4%, and some countries, such as Estonia 30 3%, Austria 25 5%, Slovakia 23 6%, Czech Republic 23 6%, Netherlands 236%, Cyprus 23 1% However, Romania has a high pay gap rate compared to Italy 4 4%, Malta 5 2%, Poland 7 5%, Portugal 8 3%, Slovenia 8 3%, Belgium 9 1% and Luxembourg 10 0% Anyway, besides the official data, many indirect aspects favour the pay gap between women and men in Romania, even if in fact the law stipulates against such discrimination With regard to the at-risk poverty rate, after social transfers for older people (women and men aged 65 and over) in the EU, in 200612, I consider that for Romania and maybe for all countries with a low standard of living, it is an important distorting factor due to the methodology of calculating this indicator Even if calculated precisely, the indicator represents relative poverty related to the national standards of living The official data shows that in Romania 22% of 10 Eurostat, Labour Force Survey (LFS) from the Commission Staff Working Document Equality between men and women - 2009 page 18 11 Eurostat, Labour Force Survey (LFS) from the Commission Staff Working Document Equality between men and women - 2009 page 18 12 Idem page 19 104 ELENA ZAMFIR 18 women of 65 years old and over are at risk of poverty, but, in fact, the percentage is much higher In accordance with such calculation of poverty indicators, the risk for this group of women is above the EU average of 21% with only 1% In this case, the data seems to suggest that the risk of poverty for old women in Romania is covered mainly by social transfers/ social protection In this group of countries according to the methodology used are included both the countries with a high standards of living and those with very low standards in which a large group of old women are even under the line of relative and absolute poverty With very few exceptions, many countries, even those with strong social protections system, seem to have very inefficient social transfers for old women and for men, too If we consider all the results of the research done in Romania with different methodologies, we can estimate: a The risk of poverty in Romania for all group of age is very high, especially for old women and for young people, too b For old women, the risk of poverty is higher than the other population groups, due to: - pensions of women being lower than for men because usually they work fewer years than men and in a badly paid domains - the risk of poverty for pensioners is substantially higher for families with a single person The large majority of families with a single person are those composed by women - women have longer life expectancies than men, and for this reasons in the group of 65 years old and over, women are predominant Data distribution by gender in 2004 and in 2008 as elected members of single/ lower house of National Parliaments in the EU points out that Romania has very few female representatives, compared to men13 In 2004, Romania was had a rate of 11% of women, compared with 89% of men, more under the average EU rate of 23% in second place within the group countries with the lowest rate, after Malta 9%, Hungary 9% and Cyprus 9% In 2008, the rate decreased to 10%, with the EU average being 2%, Malta 9% and Hungary 11% Regarding female senior Ministers in the Government, in 2008, Romania was placed in the last place in EU Romania is better represented in female business leaders in 2007, with 27 1%, compared with some EU countries, but also with a big difference compared with the EU average of 32,3% and especially as against Romanian men For the highest decision-making body of largest publicly quoted companies in 2008, the gender distributions of members is 12% for women, slightly over the average EU 11% and many European countries In spite of fact that education for women in Romania is better than for men, the proportion of women is not as high as expected in the high positions in their professional domains as men Idem page 19-21 A 5 Summary GRID 1 - Employment Policies (pre-assessment) POLICY INITIATIVE by policy area (short title of the policy inițiative) DESCRIPTION of the policy initiative Crisis-Specific Measures (mark V) Gender-Specific Policy (mark V ) STATUS of the policy initiative GENDER MAINSTREAMING of the policy initiative GENDER IMPACT ASSESSMENT of the policy initiative announced enacted implemented evaluated adequate partly adequate none Negative neutral positive n a /doubts 1 Attract and retain more people in employment (GLs 18, 19, 20) 1a The setting up and maintain of the single tax quota X X x 1b Information campaigns on clandestine employment Combating undeclared work by prevention and inspection actions X x X 1c Reducing the contribution quotas to the social insurance X x X 1d Expand measures to encouraging youth employment x x X 1e To improve the quality of the employment services and adapt them to the beneficiaries’ needs X x x 2 Improve the adaptability of workers and enterprises (GLs 21 and 22) 2a Loosening the restrictions concerning the individual contract of employment for a defined period X x x 7 GENDER PERSPECTIVE IN THE NATIONAL REFORM PROGRAMME 105 (Continued GRID 1) POLICY INIȚIATIVE by policy area (short title of the policy inițiative) DESCRIPTION of the policy initiative Crisis-Specific Measures (mark Z) Gender-Specific Policy (mark Z ) STATUS of the policy initiative GENDER MAINSTREAMING of the policy initiative GENDER IMPACT ASSESSMENT of the policy initiative announced enacted implemented evaluated adequate partly adequate none Negative neutral positive n a /doubts 2b Simplifying the employees records procedure X x x 2c Ensuring the flexibility of individual and collective redundancy X x x 2d Guaranteeing the rights of the employees in the case of redundancies X X X 2e Establishment of a better wage negotiation system within the collective and individual employment agreements X X X 3 Increase investment in human capital through better education and skills (GL 23 and 24) 3a Equal access to education for all X X X 3b Supporting training and obtaining management qualification X X x 3c The setting up of community resources centres X X X 3d Decentralization of pre-university education X X X 106 ELENA ZAMFIR 20 (Continued GRID 1) POLICY INIȚIATIVE by policy area (short title of the policy inițiative) DESCRIPTION of the policy initiative Crisis-Specific Measures (mark V) Gender-Specific Policy (mark V ) STATUS of the policy initiative GENDER MAINSTREAMING of the policy initiative GENDER IMPACT ASSESSMENT of the policy initiative announced enacted implemented evaluated adequate partly adequate none Negative neutral positive n a /doubts 3e Development and implementing of national qualification system in higher education X X X 3f The quality assurance end development of PhD programs X X X 3g Strengthening the interactions between universities, business community and R&D sector X X X 4 The General Labour Market Situation and Flexicurity (GL 17) 4a Developing services for the reinsertion in the labour market X X X 4b Developing a structured, transparent and flexible system of CVT X X X 4c Revising the legislation on CVT X X X 4d Adapting the training services in accordance whith the employers’ demands X X X 4e Labour force orientation towards developing independent economic activities (self employment) x X X 21 GENDER PERSPECTIVE IN THE NATIONAL REFORM PROGRAMME 107 (Continued GRID 1) POLICY INIȚIATIVE by policy area (short title of the policy initiative) DESCRIPTION of the policy initiative Crisis-Specific Measures (mark Z) Gender-Specific Policy (mark Z ) STATUS of the policy initiative GENDER MAINSTREAMING of the policy initiative GENDER IMPACT ASSESSMENT of the policy initiative announced enacted implemented evaluated adequate partly adequate none Negative neutral positive n a /doubts 4 f Promoting new forms of employment (part-time home working) X x X 5 Other Policies (e g transversal or crisis oriented with impact on employment) 5a Increasing the opportunities on the labour market for young people x x x 5b Setting up the Instruments for the transparency control and reducing the corruption x x X 5c Eliminating the political conflicts at the national decisions makers in the Government X X X COMMENTS (on GM and GIA of the policy inițiative): Almost 100000 small companies closed their activity with negative effect in unemployment and poverty increase 108 ELENA ZAMFIR 22 GRID 2: Identification of five highs and five lows with policy area specified Up to five examples of policies likely to promote gender equality/ evidence of gender mainstreaming Up to five examples of policies likely not to promote gender equality or of absence of gender mainstreaming 1 Ensuring non-disciiminatory access to lifelong vocational training strengthening the administrative capacity of National Council for Adult Vocational Training of Extension of active life 1 Corruption in the public system has been amplified It is badly needed setting up the instruments for the transparency control and reducing the corruption Women are firstly affected by this phenomenon 2 Promoting flexible time arrangements and the gender dimensions in designing the flexicurity policy Facilitating part-time employment and especially in the post-retirement phase Promoting new forms of employment (part-time home working) 2 Multiplied strong political conflicts at the national decisions makers within the Government Maintaining the 'noisy' political conflicts at the national decision makers on the centre of media agenda aggravate the political instability and many negative effects on the employment policies, inclusive mainstreaming policy 3 Ensuring the flexibility of individual and collective redundancy 3 Lack of gender policy on national level for women representation on the political agenda Noticeable gender gap in proportion of women in the highest positions of decision makers in the political field 4 The women representation in the highest decision-making body of public companies 4 Low efficency of social services support for old women at risk of poverty, esspecially women aged over 45 years old 5 Promoting personalized system of social assistance support for mothers with babies aged from 0-2 years 5 The lack of balance between the professional and personal life due to underdeveloped social services for women in raising/education children and working time at home A low representation of women at the highest position level within the feminized domains such as education, health, and social services 23 GENDER PERSPECTIVE IN THE NATIONAL REFORM PROGRAMME 109 110 ELENA ZAMFIR 24 Annex: references Documents to be found on private section of EGGE website (FGB) of direct relevance to this part of the programme: A - Documents for the work programme Council recommendations, March 2009: http://ec europa eu/social/BlobServlet?docId=2118&langId=en Indicators for monitoring the Employment Guidelines 2009 Compendium: http://ec europa eu/social/BlobServlet?docId=115&langId=en B - 2008-09 Lisbon documents European Commission's Lisbon Home Page http://ec europa eu/social/main jsp?catId=101&langId=en Joint Employment Report 2008/2009 (pp 16): http://ec europa eu/social/BlobServlet?docId=2121&langId=en Additional analysis by the Commission of employment policies http://ec europa eu/growthandjobs/pdf/european-dimension-200812-annual-progress-report/ annualass_detail pdf C - Lisbon documents since 2005 Integrated guidelines for growth and jobs 2008-2010, COM (2007) 803 final, Part V, 11 12 2007 (pp 33): http://ec europa eu/growthandjobs/pdf/european-dimension-200712-annual-progress-report/ 200712-annual-report-integrated-guidelines_en pdf Integrated guidelines for growth and jobs 2005-2008, COM (2005) 141 final, 12 04 2005 (pp 31): http://ec europa eu/growthandjobs/pdf/COM2005_141_en pdf Strategic Report on the renewed Lisbon strategy for growth and jobs: launching the new cycle (2008-2010): http://ec europa eu/growthandjobs/pdf/european-dimension-200712-annual-progress-report/ 200712-annual-report_en pdf Joint Employment Report 2007/2008 (pp 16): http://register consilium europa eu/pdf/en/08/ st07/st07169 en08 pdf Council Recommendation, COM (2007) 803 final, Part IV, 11 12 2007 (pp 44) [country specific recommendations on 2007 NRP] http://register consilium europa eu/pdf/en/08/st07/ st07275 en08 pdf [Comment: see Annex 2 for summary (CSR and PTW, 2006 and 2007) and explanations] Joint Employment Report 2006/2007: http://register consilium europa eu/pdf/en/07/st06/ st06706 en07 pdf Council Recommendation, 7556/07, 15 March 2007 (pp 52) [country specific recommendations on 2006 NRP] http://ec europa eu/employment_social/employment_strategy/pdf/ recomm_adopted_en pdf 25 GENDER PERSPECTIVE IN THE NATIONAL REFORM PROGRAMME 111 D - Crisis-Specific Documents Communications from the Commission on the crisis in 2008 and 2009 http://eur-lex europa eu/LexUriServ/LexUriServ do?uri=COM:2008:0706:FIN:EN:PDFhttp://eur-lex europa eu/LexUriServ/LexUriServ do?uri=COM:2008:0800:FIN:EN:PDF http://eur-lex europa eu/LexUriServ/LexUriServ do?uri=COM:2009:0114:FIN:EN:PDF Employment Summit 07 May 2009: http://ec europa eu/social/mainjsp?catId=88&langId=en&eventsId=173&furtherEvents=yes Employment Communication 03 June 2009: http://ec europa eu/social/main jsp?langId =en&catId= 81&newsId=514&furtherNews=yes Useful website on the crisis http://ec europa eu/financial-crisis/index_en htm E - Other documents Annual report on equality between women and men 2009: http://eur-lex europa eu/LexUriServ/LexUriServ do?uri=COM:2009:0077:FIN:EN:PDF and annex : http://eur-lex europa eu/LexUriServ/LexUriServ do?uri=SEC:2009:0165:FIN:EN: PDF Roadmap for equality between women and men 2006-10 http://eur-lex europa eu/LexUriServ/LexUriServ do?uri=COM:2006:0092:FIN:EN:PDF Mid-term report of the Roadmap : http://eur-lex europa eu/LexUriServ/LexUriServ do?uri=COM:2008:0760:FIN:EN:PDF Links to National Reform Programmes and Action Plans of recent years 2008-10: http://ec europa eu/growthandjobs/national-dimension/member-states-2008-2010-reports/ index_en htm 2005-08: http://ec europa eu/growthandjobs/national-dimension/member-states-2005-2008-reports/ index_en htm 2007: http://ec europa eu/growthandjobs/national-dimension/member-states-autumn-2007-reports/ index_en htm 2006: http://ec europa eu/growthandjobs/key/nrp2006_en htm 2005: http://ec europa eu/growthandjobs/pdf/nrp_2005_en pdf Â rticolul se concentrează pe schimbările recente ce au avut loc /! în politicile de ocupare în România, acordând atenție, în mod £ A special, situației femeilor Pe parcursul anului 2008, au avut loc schimbări în domeniul politicilor de ocupare, dar preocuparea pentru egalitate de gen nu a fost evidentă Schimbările din diferitele domenii sociale nu au fost orientate în mod explicit spre creșterea egalității oportunităților între femei și bărbați 112 ELENA ZAMFIR 26 Criza economică, dublată de criza financiară și cea socială, a creat probleme suplimentare pentru femeile din România Acestea includ: pierderea locurilor de muncă, riscul de a deveni victime ale sărăciei și excluziunii sociale, creșterea dependenței economice și financiare față de bărbați și pierderea graduală a autonomiei, scăderea dramatică a participării în luarea deciziilor la cel mai înalt nivel profesional și politic De asemenea, îmbunătățirile care s-au produs în România, în timp, în domeniul flexicurității, ca urmare a strategiei Lisabona, în ciuda dificultăților care au trebuit depășite, se află acum în pericolul de fi pierdute Aceasta se datorează unei noi crize a politicilor de protecție a locurilor de muncă și faptului că noua legislație a fost creată sub presiune, pe măsură ce criza s-a adâncit Cuvinte-cheie: politici de ocupare, gender (gen), șomaj, oportunități egale FENOMENE SPECIFICE DE DISCRIMINARE LA LOCUL DE MUNCĂ: MOBBING-UL ALEXANDRA GHEONDEA SIMONA ILIE MIHAELA LAMBRU ADINA MIHĂILESCU ADRIANA NEGUȚ MARIANA STANCiU CRISTINA TOMESCU Â rticolul își propune să discute despre două fenomene de /! discriminare la locul de muncă, care au intrat relativ recent în Â 1-studiul social: mobbing și bullying Mobbing-ul recent este studiat în unele țări europene precum țările nordice, Anglia, Franța, Italia, Spania din anii' 90, și se referă în principal la acțiuni de presiune psihologică intensă, realizate asupra unui angajat pentru a-l face să părăsească postul respectiv, în condițiile în care concedierea lui ar atrage probleme legislative asupra angajatorului Angajatul care „trebuie” înlăturat poate astfel să suporte pe termen lung o serie de nedreptăți și umilințe menite să îl aducă în punctul în care să plece singur de la respectivul loc de muncă In România, deși fenomenul există, nu s-a realizat până în prezent o discuție publică asupra lui, proiectul implementat de către ICCV împreună cu partenerii săi fiind un început în acest sens* 1 Cuvinte-cheie: discriminare, mobbing, bullying, loc de muncă, politici sociale Adresele de contact ale autorilor: Alexandra Gheondea, e-mail: alexandra gheondea@ googlemail com; Simona Ilie, e-mail: sf_ilie@yahoo co uk; Adina Mihăilescu, e-mail: adina mihailescu@ yahoo com; Adriana Neguț, e-mail: adriana negut@yahoo com; Mariana Stanciu, e-mail: marianal stanciu@yahoo com; Cristina Tomescu, e-mail:crisdobos@yahoo com; Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România; Mihaela Lambru, Facultatea de Sociologie și Asistență Socială, Str Schitu Măgureanu, nr 9, București, România, e-mail: lambruadf@ b astral ro 1 Articolul este bazat pe analizele teoretice realizate de o parte din echipa proiectului POSDRU/71/6 3/S/23848 „Femeia contează!”, Programul Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013, Axa prioritară 6 „Promovarea incluziunii sociale”, Domeniul major de intervenție 6 3 „Promovarea egalității de șanse pe piața muncii” Activitatea 2 a acestui proiect este derulată de către ICCV în perioada iulie 2009-iunie 2010 și are ca obiectiv analiza și diagnosticarea fenomenului de mobbing în România și a altor forme de discriminare pe piața muncii, pe baza culegerii de date primare de pe teren prin metode cantitative și calitative CALITATEA VIEȚII, XXI, nr 1-2, 2010, p 113-136 114 ALEXANDRA GHEONDEA et al 2 Introducere În construirea cadrului teoretic al proiectului, am utilizat o serie de concepte intercorelate, precum egalitate de șanse, discriminare, discriminarea de gen, fenomene ale discriminării la locul de muncă, mobbing, bullying, politici în domeniul egalității de gen Prin urmare, un prim pas în consolidarea cadrului teoretic a fost delimitarea acestor concepte și surprinderea modului în care ele corelează Ne-am întrebat în ce măsură mobbing-ul este legat de alte fenomene de discriminare pe piața muncii mai cunoscute, precum discriminarea pe principii de gen, vârstă, etnie, religie etc Dintre formele clasice de discriminare, de departe una dintre cele mai răspândite este cea de vârstă, urmată de cea de gen Mai noi sunt formele de discriminare în baza orientării politice, sexuale, a bolilor potențial transmisibile sau a persoanelor cu handicap În mare parte, discriminarea clasică rezidă în stereotipuri legate de o trăsătură a unui grup, fie că este etnie, sex, orientare religioasă sau politică etc Mobbing-ul este un fenomen la granița cu discriminarea și poate fi doar parțial considerat un tip de discriminare El se leagă exclusiv de locul de muncă și se referă în principal la acțiuni de presiune psihologică realizate asupra unui angajat de către angajator sau un grup de colegi pentru a-l determina pe respectivul să părăsească postul respectiv, în condițiile în care concedierea lui nu este posibilă, nu are motive întemeiate din punct de vedere al profesionalismului celui în cauză și/sau ar atrage probleme legislative asupra angajatorului Angajatul care „trebuie” înlăturat suportă prin urmare pe termen lung o serie de nedreptăți și umilințe, care îl pun în imposibilitatea de a-și îndeplini sarcinile de serviciu și care au ca scop să îl aducă în punctul în care, cedând psihic, să plece singur de la respectivul loc de muncă Aceste umilințe și presiuni la care este supus îi aduc prejudicii psihice și sociale și îi pot afecta chiar starea de sănătate Femeile pot fi mai ușor ținta unui atac de mobbing, dar statisticile europene arată totuși că atât femeile cât și bărbații sunt ținte ale acestor acțiuni, în procente aproximativ egale Mobbing-ul poate fi legat și de fenomenul de discriminare de tip clasic Un angajator își poate dori să înlăture un angajat din diverse motive Deși mobbing-ul este legat în multe dăți de profesionalismul deranjant al celui care devine victimă, alte motive pot, de asemenea, conferi suport fenomenului de mobbing Un angajator care vrea să înlăture un angajat pe motive de orientare sexuală, să zicem, nu îl va putea demite de teama unor repercusiuni El poate fi dat în judecată pentru discriminare În schimb, el poate să îi facă o serie de neplăceri majore celui în cauză, presiunea psihologică la care este supus acesta făcându-l să cedeze psihic și să părăsească de bunăvoie locul de muncă respectiv Fenomenul poate fi îndreptat și împotriva unui director de departament a cărui înlăturare se dorește Acțiunile pot include spre exemplu: mutarea într-un birou impropriu, tăierea accesului la internet, ascunderea unor hârtii față de el, necomunicarea cu el, toate punându-l pe angajatul în cauză în imposibilitatea de a-și exercita sarcinile de serviciu Atâta vreme cât nu se discută despre acest tip de acțiuni ostile la care un angajat este supus, cu acordul tacit 3 FENOMENE SPECIFICE DE DISCRIMINARE 115 al subordonaților care se tem că și-ar putea pierde locul de muncă dacă ar lua atitudine, angajatorul poate să continue să facă același lucru și cu alți angajați în viitor, devenind un promotor repetat al fenomenului de mobbing în instituție Țările unde fenomenul a fost studiat, au dezbătut problema public și au luat atitudine împotriva angajatorilor care practică fenomenul de mobbing Principiile egalității de șanse sunt bine statuate legislativ în toate țările europene și, deși există inadvertențe între realitate și ceea ce afirmă la nivel de politică socială și legislativ, direcția în care trebuie acționat este clară În ceea ce privește mobbing-ul, acesta este un fenomen mai greu de surprins, iar caracterul psihologic al fenomenului și percepția subiectivă a acțiunilor îl fac mai greu detectabil în practică și mai greu de înlăturat Discriminarea clasică pe piața muncii Conceptul fundamental utilizat în proiect este egalitatea de șansă pe piața muncii, concept și principiu care stă la baza reglementării relațiilor de muncă în UE, preluat sau existent pre-aderare în statele membre Generic egalitatea de șansă pe piața muncii se referă la accesul nediscriminatoriu la - alegerea unei profesii; - angajarea și promovare pe orice post sau loc de muncă vacant, la orice nivel de ierarhie profesională; - informare și consiliere profesională; - calificare, perfecționare, life-long learnig; posibilitatea dezvoltării profesionale; - condiții de muncă care respectă normele de sănătate și securitate în muncă conform reglementărilor în vigoare; - plată egală la muncă egală; acces la beneficii extrasalariale sau măsuri de protecție socială Realitatea cotidiană a dovedit că aceste deziderate sunt adesea încălcate, din motive care țin de diferite mobiluri Majoritatea cazurilor de încălcare a acestor principii sunt forme de discriminare clasică (de gen, vârstă, arie geografică, religie, orientare sexuală, boli cronice sau potențial transmisibile sau diferite grade de handicap) În mai mică măsură și, parțial, mai recent conștientizate apar alte forme de relaționare la locul de muncă, care încalcă principiile egalității de șansă Acestea țin de ceea ce definește mobbing-ul și bullying-ul, care sunt forme speciale de discriminare, nu derivă din cele clasice și mai ales au forme particulare de manifestare Prin urmare, discriminarea clasică se referă la tratament inegal sau nedrept, în raport cu cel aplicat altor colegi sau grupuri, datorat diferențelor de gen, etnie, vârstă, țară de origine etc Specific discriminării este că ceea ce se impută nu este adresat persoanei care devine ținta discriminării, ci specificului grupului din care acesta face parte Discriminarea poate fi directă sau indirectă, pozitivă sau negativă Grupul vizat este reprezentat de indivizii definiți prin apartenența la un grup în sensul amintit Durata este permanentă prin abordare, dar situațiile de discriminare pot fi și sporadice astfel încât să nu fie asociate neapărat cu practici la nivelul companiei 116 ALEXANDRA GHEONDEA et al 4 Dintre formele clasice de discriminare, de departe una dintre cele mai răspândite este cea de gen și de vârstă Mai noi sunt discriminarea în baza orientării sexuale, ca și a bolilor potențial transmisibile sau a persoanelor cu handicap In mare parte, discriminarea clasică rezidă în stereotipuri Marele risc este acela de a confunda stereotipul cu diferențele funcționale sau de model cultural De asemenea există riscul de a atribui pieței muncii discriminări care nu-i sunt specifice: accesul inegal la educație se va regăsi în nivelul diferit de calificare (preponderent superior sau inferior în funcție de grup), care la rândul său se va perpetua în nivelul de venit Comparația nivelurilor medii de salarizare pe economie, și chiar și pe ramuri este cu totul nepotrivită ca indicator al discriminării pe piața muncii Preponderența femeilor/ bărbaților pe anumite ramuri, de asemenea, nu spune nimic despre cum operează sau nu discriminarea de gen pe piața muncii Preferința pentru personalul cu experiență (vârstnic) sau pentru flexibilitatea (de timp și învățare) a celui tânăr, pentru forța potențială a bărbaților, respectiv pentru orientarea spre detaliu/ organizare a femeilor pot fi deplin justificate în raport cu specificul unui post Radierea unor cerințe justificabile pentru post din anunțul de concurs nu dizolvă specificul său funcțional, nu dizolvă abilitățile natural diferite ale candidaților de a-l ocupa și nu egalizează accesul la educație Ca reacție la situațiile de discriminare, societatea a operat discriminarea pozitivă, iar angajatorul discriminarea indirectă, prima din dorința de a echilibra inechități anterioare (eventual de acces la educație), iar cel de-al doilea din dorința de a-și doza resursele (evitând candidați pe care nu și-i dorește) La limită, ambele sunt o cale de a perpetua situațiile de discriminare Cel mai puțin expuse interpretării greșite, ca situații de discriminare, sunt cele care țin de orientarea sexuală, boli potențial transmisibile și apartenența religioasă (pe considerente altele decât respectarea zilelor nelucrătoare diferite de cele prevăzute în legislația națională a muncii; în acest ultim caz membrii confesiunii devin candidați predilecți la angajarea part-time) Pentru a vorbi despre discriminare trebuie dovedit prin urmare că nu există nici un argument funcțional în aceste condiționări, că sunt eludate competențele profesionale, că operează arbitrariul Pe de altă parte, mobbing-ul se referă la acțiuni, de regulă, subtile, repetitive, menite să submineze sau să compromită perfomanța/imaginea profesională a țintei Se definește prin durata și frecvența acțiunilor și nu poate fi legat de anumite cauze ale apariției Mobbing-ul nu slăbește la contraatacul țintei, dar își poate schimba forma de manifestare și intensitatea Este o formă de coerciție la adresa unui persoane, pentru îndepărtarea pericolului pe care îl reprezintă; cel mai adesea este vorba de îndepărtarea țintei, dar miza poate fi și aceea de a demonstra că nu este atât de competentă pe cât pare Prin urmare, îndepărtarea pericolului se face prin atacul la credibilitate sau subminarea performanțelor Discriminarea de tip mobbing poate avea efect mai mult sau mai puțin de durată asupra stării mentale a victimei Mobbing-ul este îndreptat tipic împotriva individului, coleg, subaltern, sau persoană cu funcție de conducere și ca durată se manifestă (prin repetitivitate) pe o durată de cel puțin 6 luni 5 FENOMENE SPECIFICE DE DISCRIMINARE 117 Mobbing și bullying Ce este mobbing-uV? Cercetarea europeană asupra acestei probleme a început în Scandinavia în 1980 și s-a extins în anii '90 și în alte țări europene Elementul central în orice definiție a „mobbing-ului”, sau „bullying-ului” în majoritatea țărilor anglosaxone, îl reprezintă natura repetată și de durată a comportamentului negativ căruia îi este expusă ținta De la un subiect tabu atât în cercetare cât și în viața organizațională, abuzul la locul de muncă a devenit subiect de cercetare al anilor 90 Pentru a face referire la abuzul la locul de muncă au fost utilizate o serie de concepte în diferite țări europene: - mobbing (Leymann, 1996; Zapf et al , 1996), - hărțuire (Bjorkqvist et al , 1994), - bullying (Einarsen and Skogstad, 1996; Rayner,1997; Vartia, 1996), - victimizare (Einarsen and Raknes, 1997) - teroare psihologică (Leymann, 1990a) Toate par să se refere la același fenomen, și anume la aplicarea sistematică de rele tratamente unui coleg, subordonat sau superior, care, în cazul în care nu încetează, pot cauza probleme sociale, psihologice, psiho-somatice victimei S-a susținut că expunerea la astfel de tratamente este mai dăunătoare pentru angajați decât toate celelalte surse de stres la locul de muncă luate împreună Profesorul Heinz Leymann este printre inițiatorii cercetării în domeniul Leymann a scris prima carte despre mobbing în 1986, „Mobbing - Psychological Violence at Work” Până la începutul anilor '90, interesul pentru acest subiect se limita la țările nordice, cu doar câteva publicații existente în limba engleză Psihiatrul americam Carroll Brodsky a publicat un raport amănunțit asupra abuzului la locul de muncă în 1976, The Harassed Worker, dar problematica nu a avut impact decât mult mai târziu, cel puțin în Europa Heinz Leymann a publicat o nouă carte, în limba germană în 1993, „Mobbing - Psychological Terror at Work” Internațional, termenul de mobbing a fost adoptat mai târziu în țările germane și Olanda, precum și în câteva țări mediteraneene, în timp ce bullying este preferat în țările anglosaxone (Einersen etal , 2004, 3-6) Fenomenul de mobbing se întâlnește și în rândul animalelor, în special al păsărilor În ornitologie, mobbing-ul se referă la comportamentul păsărilor de a hărțui ceva ce reprezintă o amenințare Oamenii pot și ei să se alieze împotriva colegilor de muncă pe care îi percep ca o amenințare Potrivit lui Leymann (1993), oamenii recurg la mobbing pentru a-și acoperi propriile slăbiciuni și deficiențe Conform lui Vega și Comer (2005), mobbing-ul este un fenomen impredictibil, irațional și incorect Victimele mobbing-ului sunt de obicei persoane calificate peste medie, entuziaste, inteligente, integre, dedicate, care conform lui Daniel Goleman pot fi catalogate ca persoane inteligente emoțional Westuhes (2006) 118 ALEXANDRA GHEONDEA et al 6 susține că pot fi victime ale acestui fenomen indivizii care se fac remarcați și sunt considerați o amenințare de către colegi Au fost formulate o serie de definiții ale fenomenului de mobbing • Namie&Namie (2003): mobbing-ul reprezintă rele tratamente aplicate unui angajat de către un altul, prin comportamente agresive sau nerezonabile, cu scopul de a-i sabota performanța (Bultena&Whatcott, 2008) • Westhues: mobbing-ul reprezintă o campanie febrilă, colectivă a colegilor de a exclude, pedepsi și umili un alt coleg • S Einersen et al (2004): abuzul la locul de muncă reprezintă hărțuirea, jignirea, excluderea socială a cuiva sau influențarea negativă a sarcinilor persoanei respective Pentru a fi considerat mobbing, interacțiunea sau procesul trebuie să se petreacă în mod repetat o anumită perioadă de timp (aproximativ 6 luni) Mobbing-ul reprezintă un proces în cursul căruia persoana în cauză ajunge într-o poziție inferioară și devine ținta actelor sociale negative Un conflict nu poate fi considerat mobbing dacă este un incident izolat sau dacă sunt implicate două părți de puteri aproximativ egale (S Einersen et al , 2004, 15) Elementul central în orice definiție a „mobbing-ului” în majoritatea țărilor anglosaxone îl reprezintă natura repetată și de durată a comportamentului negativ căruia îi este expusă ținta S-a pus problema duratei pe care un anumit comportament trebuie să o aibă pentru a fi considerat mobbing Leymann a considerat relevantă în definirea fenomenului o perioadă de minim 6 luni deoarece aceasta este folosită frecvent în determinarea diferitelor afecțiuni psihiatrice Leymann a identificat 45 de comportamente asociate mobbing-ului pe care le-a grupat în 5 categorii, în funcție de efectele asupra victimelor: 1 Acțiuni destinate îngrădirii posibilității de exprimare a victimei: aceasta nu are posibilitatea de a-și expune punctul de vedere în fața șefilor ierarhici; victima este întreruptă atunci când vorbește; colegii împiedică victima să-și susțină punctul de vedere; colegii se adresează necuviincios, jignesc victima; munca victimei și viața personală sunt criticate; 2 Acțiuni ce vizează izolarea victimei: nu se vorbește niciodată cu victima; victima nu este lăsată să se adreseze altei persoane; victimei i se atribuie un loc de muncă ce o izolează de colegi; se interzice colegilor să vorbească cu victima; se ignoră prezența fizică a victimei 3 Acțiuni de desconsiderare a victimei în fața colegilor: victima este vorbită de rău și se lansează diverse zvonuri despre ea și acțiunile ei; aceasta este ridiculizată și considerată bolnavă mintal; sunt atacate convingerile politice sau religioase ale victimei; se glumește pe seama originii, naționalității și vieții particulare a victimei; notarea de serviciu este inechitabilă; victima este hărțuită sexual 4 Acțiuni de discreditare profesională a victimei: victimei nu i se atribuie sarcini sau i se atribuie unele peste nivelul calificării sale sau sub nivelul calificării, 7 FENOMENE SPECIFICE DE DISCRIMINARE 119 unele fiind inutile sau absurde; se schimbă frecvent sarcinile atribuite victimei și i se impune să execute sarcini umilitoare 5 Acțiuni vizând compromiterea sănătății victimei: încredințarea unor sarcini periculoase și nocive pentru sănătate; amenințarea cu violențe fizice; agresarea fizică ușoară a victimei, ca avertisment; agresarea fizică gravă, fără rețineri; neplăceri la locul de muncă sau la domiciliu; agresarea sexuală a victimei Se apreciază că, din toate comportamentele specifice mobbing-ului, cel mai grav este cel agresiv Este de reținut că asocierea mai multor comportamente din cele descrise poate fi mai gravă decât incidența unuia singur Frecvența comportamentelor de mobbing mai mult de o dată pe săptămână, pe o perioadă mai mare de șase luni, este considerată valoare-prag pentru diagnoza mobbing-ului Factori explicativi ai fenomenului și etapele derulării lui Heinz Leymann a contrazis perspectiva potrivit căreia factorii individuali stau la baza abuzului la locul de muncă Cercetărul susține că există 4 factori principali în provocarea mobbing-ului: - deficiențele în organizarea muncii (work-design) - deficiențele în comportamentul de conducere - poziția expusă social a victimei - morala departamentală scăzută Leymann (1996) recunoaște că un prost management al conflictelor poate fi o sursă a mobbing-ului, dar în combinație cu organizarea neadecvată a muncii Autorul susține că managementul conflictelor este o problemă organizațională și nu una individuală Conflictele escaladează în mobbing numai atunci când managerii sau supervizorii fie neglijează, fie neagă această problemă, sau dacă sunt implicați și alimentează astfel conflictul Potrivit lui Zapf, este la fel de plauzibilă și ipoteza potrivit căreia conflictele la locul de muncă sunt mai degrabă cauza, decât efectul problemelor organizaționale (S Einersen et al , 2004, 16-17) Un element central al definițiilor îl reprezintă dezechilibrul de putere dintre părți De obicei, o victimă este în mod constant tachinată, batjocorită și insultată În multe cazuri este vorba despre un supraveghetor sau manager, care în mod sistematic își supune angajații la comportamente agresive sau umilitoare În alte cazuri, un grup de colegi abuzează un singur individ Dezechilibrul de putere oglindește de multe ori structura formală de putere a organizației (S Einersen et al , 2004, 10) Davenport et al (1999) afirmă că mobbing-ul este plasat la interacțiunea mai multor factori: psihologia, personalitatea agresorilor și victimelor, circumstanțele, cultura și structura organizațională, evenimentul declanșator, conflictul subiacent și chiar factori exteriori organizației (Bultena și Whatcott, 2008, 655) Mobbing-ul se instalează treptat, insidios, prin acțiuni mai puțin agresive și mai rare, evoluând până se stabilizează ca acțiune persistentă și conștient organizată Leymann distinge patru faze de evoluție a mobbing-ului: 120 ALEXANDRA GHEONDEA et al 8 1 Prima fază este cea a unor divergențe de opinii, ușoare conflicte interpersonale care se pot rezolva, dar care rămân nesoluționate și pot degenera în mobbing 2 Faza a doua este cea de instalare treptată a mobbing-ului, prin repetate acțiuni agresive îndreptate de o persoană sau de un grup asupra altei persoane Persoana vizată este descurajată, îi scade stima de sine, încrederea în posibilitățile de care dispune, se instalează la nivel psihic stări de anxietate și chiar atacuri de panică 3 Faza a treia este caracterizată prin permanentizarea mobbing-ului, favorizată de atitudinea conducerii de ignorare a situației sau, mai mult, de tolerare sau pactizare cu agresorii 4 Faza a patra constă în stigmatizarea socială a victimei, afectarea gravă a personalității acesteia și îndepărtarea ei de la locul de muncă Mobbing-ul la locul de muncă poate fi declanșat de un conflict organizațional În organizațiile cu politici de rezolvare a conflictelor, acestea din urmă sunt tratate ca oportunități de învățare și colegii sunt încurajați să negocieze Situația este cu totul diferită în organizațiile cu cazuri de mobbing Nu contează cauza conflictului, ci modul în care acesta este tratat Adesea, în cazurile de mobbing conflictul inițial, poate fi chiar uitat pe parcurs Cea de-a doua fază a mobbing-ului constă în stigmatizarea victimei, izolarea acesteia de către colegi, hărțiurea În cea de-a treia fază, managementul se implică în defavoarea victimei Managementul tinde să accepte ideile produse de majoritate, adesea ajungându-se la violarea drepturilor garantate de legislația muncii Victima este adesea catalogată ca fiind dificilă sau instabilă mental Cursul procesului de mobbing este prezentat astfel: Grafic 1 În anumite cazuri, procesul mai poate continua și după plecarea victimei, prin distrugerea reputației acesteia și prezentarea ca un angajat dificil, pentru a justifica acțiunile întreprinse și pentru a dovedi că decizia a fost cea corectă (Davenport et al , 1999 apud Bultena și Whatcott, 2008, p 657-658) Conform lui Kenneth Westhues (2007), mobbing-ul se produce mai ales în organizații unde angajații sunt siguri de slujbele lor, unde există măsuri subiective de performanță și o tensiune permanentă între loialitatea față de organizație și scopurile ei și loialitatea față de scopuri mai înalte sau scopuri personale Studiile citate de el, arată că mobbing-ul este mai frecvent în sectorul non-profit, în educație și sănătate, decât în mediul privat Același autor susține că facultățile și campusurile universitare sunt un mediu propice pentru mobbing, având chiar o lucrare dedicată acestui fenomen - „The Remedy and Prevention of Mobbing in HigherEducation” (2006) 9 FENOMENE SPECIFICE DE DISCRIMINARE 121 Discutarea la nivel social a subiectului a dus la apariția unor politici organizaționale de prevenire a mobbing-ului Volkswagen, în 1996, a fost una dintre primele companii care a adoptat o politică antimobbing Alte companii care au urmat acest exemplu sunt Saturn Corporation și Levi Strauss&Company Mobbing vs bullying Ce este bullying-u\? Conform lui Bultena și Whatcott, în vreme ce mobbing-ul are ca ținte persoane calificate peste medie, în cadrul unui proces de bullying, este testat mai întâi terenul, în special cu angajații noi, pentru a-l identifica pe cel mai slab din grup Sunt căutate victime care nu opun rezistență la atacuri, așa numitele „ținte ușoare” (Bultena și Whatcott, 2008, 654) Conform lui Zapf, termenul bullying vizează agresiunea din partea cuiva aflat în poziție superioară sau managerială (S Einersen etal , 2004, 25) Tabelul nr 1 Principalele caracteristici ale celor două fenomene BULLYING MOBBING Autorul (autorii) O persoană, adesea un superior Colegii Ținta (țintele) Slabă, umilă Calificat peste medie Motivația Obținerea puterii Amenințare de către puterea percepută a victimei Acțiunile derivă din Consolidarea propriei poziții Invidie, gelozie Situația declanșatoare Sentimentul autorului de insuficiență Conflict organizational Efecte urmărite Afectarea victimei (țintei ușoare) Eliminarea din organizație Metode Elementare Complexe Activități de hărțiure Interacțiuni evident anormale, necorespunzătoare Deghizate în interacțiuni normale, obișnuite Atacul Direct Indirect Apărarea Mai degrabă informal Mai degrabă formal Frecvența Apariție singulară sau regulată, fără un pattern specific Apare regulat, cel puțin o dată pe săptămână Durata Durate variabile Durată mare, cel puțin 6 luni Când victima cedează Victima își pierde eficacitatea Victima părăsește organizația Când victima rezistă Atacatorii se retrag Atacatorii prind putere Management Adesea colaborează cu victima Adesea colaborează cu atacatorii Consecințele asupra agresorului Adesea pedepsit Adesea nepedepsit Consecințele asupra victimei Pierderea încrederii în sine, furie, indispoziție, frustrare, dubii privind sănătatea psihică, șomaj Consecințe organizaționale Productivitate scăzută, scăderea eficacității, a creativității, pierderea reputației, pierderea angajamentului și a persoanelor cheie Consecințe sociale Șomaj, nemulțumire, implicarea unei instanțe de judecată Sursa: Bultena & Whatcott, 2008, p 661 122 ALEXANDRA GHEONDEA et al 10 Grafic nr 3 Cadru teoretic pentru studiul și managementul bullying la locul de muncă Sursa: S Einersen et al , 2004, p 23 Conform lui Leymann folosirea termenului mobbbing în locul celui de bullying a fost preferată, deoarece fenomenul în cauză se referă de cele mai multe ori la o agresiune subtilă, mai puțin directă spre deosebire de agresiunea mai degrabă fizică identificată cu termenul bullying, dar cu aceleași efecte negative Cercetarea fenomenului de mobbing și nevoia de politici În ultimii ani, asistăm la o creștere a interesului arătat de către factorii de decizie din diverse țări cu privire la problematica mobbing-ului Această creștere a interesului s-a realizat în condițiile creșterii ratei incidenței violenței psihologice, a fenomenelor de mobbing și bullying la locul de muncă Diverse studii realizate după 2000 au arătat faptul că, în multe țări, problematica violenței și hărțuirii la locul de muncă și în mod specific problematica violenței și hărțuirii psihologice, a dobândit un profil epidemic Un raport al ILO din 1998, realizat în urma unei cercetări realizate în 15 țări ale UE, arată că 6 milioane de anagajați au fost subiect al violenței fizice, 3 milioane au fost subiecți ai hărțuirii sexuale iar 12 milioane de angajați au fost victime ai mobbing-ului (http://www ilo org/global/lang) Un alt studiu realizat de Paoli și Merllie arată ca 11% din angajații din Europa sunt victime ale mobbing-ului, iar în SUA acest procent ajunge la 16,8%2 Astfel, 2 Paoli, P și Merllie, D (2001) Third European Survey on Working Conditions 2000, în W Vandekerckhove și M S R Commmerce Downward Workplace Mobbing:A Sign of the Times, „Journal of Business Ethics”, 45,41-50 11 FENOMENE SPECIFICE DE DISCRIMINARE 123 aproximativ un lucrător din șase este victimă a mobbing-ului iar 81% din victime au fost agresate de către superiori The Campaign Against Workplace Bullying oferă o distribuție pe sexe în ceea ce privește victimele hărțuirii psihologice Aceasta se prezintă astfel: bărbații sunt hărțuiți în proporție de 45%, iar femeile în proporție de 55% Dintre bărbați, 76% sunt hărțuiți de bărbați, 3% de către femei și 21% de ambele sexe Femeile sunt hărțuite în proporție de 40% tot de către femei, 30% de către bărbați și 30% de ambele sexe De asemenea, într-un studiu norvegian, la care au participat 2 200 de membri a 7 grupări sindicale, atât victimele cât și martorii comportamentelor de mobbing/ bullying au semnalat lipsa unui leadership constructiv, lipsa posibilităților de a-și monitoriza și controla propriile sarcini la locul de muncă și un grad ridicat de conflict de rol Într-un studiu finlandez (Vartia, 1996), victimele și martorii comportamentelor de bullying au descris organizația în care munceau astfel: flux scăzut al informațiilor, un mod autoritar de a rezolva diferendele de opinii, lipsa discuțiilor despre sarcini și obiective, lipsa posibilităților de a influența elemente organizaționale care îi afectau personal (S Einersen et al , 2004, 17) Cele mai utilizate instrumente pentru măsurarea mobbing-ului sunt Inventarul Terorii Psihologice al lui Leymann (LIPT) și Chestionarul acțiunilor negative (Negative Acts Questionairre) Pentru a adresa eficace problematica mobbing-ului prin decizii de politică publică, un prim pas necesar îl reprezintă buna definire a conceptului La nivel european s-au făcut eforturi pentru stabilirea unei definiții comun agreate asupra fenomenului de mobbing, care să permită conturarea unor intervenții ale autorităților publice, atât europene cât și de la nivelul Statelor Membre Ca actor important în conștientizarea și încadrarea în termeni de politică publică a fenomenului de mobbing, Comisia Europeană și-a realizat o politică proprie internă (abordare non-legislatică), cu valoare de exemplu Un prim pas l-a reprezentat decelarea a ceea ce reprezintă acțiuni de hărțuire la locul de muncă: Pornind de la recunoașterea efectelor negative, sociale și economice ale fenomenelor de discriminare La nivel european au fost făcute diverse eforturi de a promova acțiuni care să adreseze specific problematica mobbing-ului: - În 1989 - Directiva Consiliului 89/391, care conține prevederi specifice cu privire la problematica siguranței și sănătății ocupaționale Este stabilit faptul că angajatorul este responsabil de sănătatea și siguranța angajaților la locul de muncă, inclusiv în ceea ce privește riscul de mobbing Statele Membre au fost obligate să implementeze această Directivă, prin dezvoltarea de legislație sau măsuri non-legislative, pentru a elimina sau reduce fenomenul de mobbing sau bullying - În ceea ce privește fenomenul de mobbing și legislația comunitară, articolul 31 din Capitolul privind drepturile fundamentale ale Uniunii Europene este sursa de acțiune împotriva hărțuirii psihologice, statuând: „fiecare angajat are dreptul la condiții de muncă ce respectă sănătatea, siguranța și demnitatea sa” La nivelul Uniunii Europene mai trebuie amintită existența a două Directive, în speță 124 ALEXANDRA GHEONDEA et al 12 Directiva 2000/43/EC privind implementarea egalității de șanse a persoanelor indiferent de originea etnică ori rasială și Directiva 2000/78/EC ce stabilește liniile directoare privind egalitatea de tratament în angajare și profesie - La nivelul anului 2002, Comisia Comunităților Europene a emis un comunicat având ca temă „Adaptarea la schimbările din muncă și societate: O nouă strategie a Comunităților Europene în domeniul securității și sănătății în muncă 2002-2006” În cadrul comunicatului se utilizează în special termenul de „stare de bine în muncă” ca „starea de bine fizică, morală și socială, și nu doar ca ceva ce poate fi măsurat prin absența accidentelor de muncă și a bolilor profesionale” Comunicatul face referire la o nouă politică de implementare a strategiei comunitare în domeniul securității și sănătății în muncă, prin dezvoltarea culturii de prevenire și implicarea tuturor „factorilor sociali” în educarea și instruirea asupra relației angajator-angajat, în vederea promovării calității mediului de muncă Printre obiectivele Comisiei, așa cum acestea au fost comunicate, se numără și „examinarea oportunității și nivelului de înțelegere al unui instrument comunitar referitor la hărțuirea psihologică și violența în muncă” Tabelul nr 2 Hărțuirea la locul de muncă Aspecte specifice Ce tipuri de comportamente sunt calificate drept hărțuire Ce tipuri de comportamente pot fi calificate drept hărțuire Ce tipuri de comportamente nu constituie hărțuire Remarci serioase și repetate cu conținut degradant, ofensator, făcând referință la caracteristici fizice sau de aparență ale persoanei, injurii și insulte Prezentarea unor poze, postere cu caracter rasist, fascist, ofensiv sau altele, trimiterea de e-mail-uri ofensatoare Criticarea unui angajat în public Alocarea sarcinilor de lucru Măsuri de penalizare a absențelor de la lucru Cererea respectării indicatorilor de performanță conform cu standardele pentru calificarea respectivă Luarea de măsuri disciplinare Un incident singular sau izolat în care s-a făcut o remarcă neadecvată sau au fost luate măsuri inadecvate Impunerea unui mod repetat de sarcini fără sens și care nu fac parte din îndatoririle normale de serviciu sau de sarcini umilitoare unui angajat Excluderea din activitățile sau sarcinile de grup Excluderea unui angajat de la realizarea unei sarcini care are cerințe ocupaționale specifice pentru a îndeplini sarcina în condiții de eficiență și siguranță și pe care angajatul respectiv nu le îndeplinește Acțiuni de amenințare, intimidare împotriva unui angajat, în special dacă acesta și-a manifestat îngrijorarea față de comportamente ilegale sau lipsite de etică la locul de muncă Afirmații care să conducă la distrugerea reputației unei persoane Măsuri luate împotriva unei persoane care arată neglijență la locul de muncă, cum ar fi gestionarea documentelor Sursa: Site-ul Comisiei Europene 13 FENOMENE SPECIFICE DE DISCRIMINARE 125 Începând cu anul 2000 în România înregistrăm o evoluție constantă a legislației și dezvoltării cadrului instituțional pe problematica politicilor de prevenire și combaterea formelor de discriminare OG 137/2000 - privind prevenirea și sancționarea tuturor formelor de discriminare oferă reperele generale de politică publică în domeniu Prin HG 1194/2001 se înființează Consiliul Național de Combatere a Discriminării, având atribuții specifice în domeniul prevenirii faptelor de discriminare, medierii părților implicate în cazul faptelor de discriminare, investigării, constatării și sancționării faptelor de discriminare, monitorizarea cazurilor de discriminare și activități de oferire de asistență de specialitate victimelor discriminării În 2002 este promulgată Legea 202/2002 privind egalitatea de șanse și de tratament între femei și bărbați Cu atribuții specifice pentru implementarea prevederilor legale în domeniu este înființată Agenția Națională pentru Egalitatea de Șanse între femei și bărbați Aceasta funcționează din aprilie 2005, după ce, în al doilea semestru al anului 2004, a fost adoptată O G nr 84/2004 pentru modificarea și completarea Legii 202/2002 privind egalitatea de șanse între femei și bărbați, prin care s-a transpus integral și Directiva 2002/73/ EC, de amendare a Directivei 76/207/EEC, privind aplicarea principiului egalității de tratament între femei și bărbați referitor la accesul la angajare, pregătirea profesională și promovarea, precum și la condițiile de muncă În cadrul legislației specifice cu privire la prevenirea și combaterea formelor de discriminare, nu există prevederi directe cu privire la fenomenul de mobbing, dar regăsim elemente indirecte, care s-ar încadra ca elemente incipiente și indirecte de adresare prin politică publică a problematicii mobbing-ului Pe lângă legislația primară, în România regăsim și o bogată legislație secundară, care se referă specific la combaterea și prevenirea formelor de discriminare în domenii profesionale specifice, cum ar fi în sistemul sanitar, învățământ, administrație publică etc Avem, de asemenea, legislație specifică secundară cu privire la combaterea și prevenirea discriminării unor categorii de cetățeni, de exemplu persoanele cu dizabilități sau rromii O altă axă de abordare a politicilor de prevenire și combatere a fenomenului de mobbing o regăsim în zona politicilor de sănătate și siguranță la locul de muncă, reglementărilor legate de relațiile de muncă Această axă cuprinde două tipuri de intervenții: • intervenții nonlegislative de tipul codurilor de bună practică, prevederilor din contractele colective de muncă, alte tipuri de măsuri nonlegislative; • intervenții legislative, respectiv legislație specifică care să adreseze problema violenței la locul de muncă, inclusiv cea a violenței psihologice Prin urmare, în România nu există legislație specifică cu privire la combaterea violenței și mobbing-ului la locul de muncă Există specificații care în interpretare pot include și gestionarea fenomenelor de tip mobbing în Codul Muncii, respectiv articolele 5 și 171 126 ALEXANDRA GHEONDEA et al 14 Ca tip de intervenție nonlegislativă care să cuprindă și referire la activități, acțiuni susceptibile de a fi calificate drept mobbing găsim elemente indirecte precizate în contractele colective de muncă Pentru prima dată astfel de prevederi au fost introduse în CONTRACTUL COLECTIV DE MUNCĂ UNIC la nivel național pe anii 2007-2010 Conform legislației în vigoare, precum și în conformitate cu prevederile Contractului Colectiv de Muncă unic la nivel național 2007-2010, prevederi nonlegislative legate de violență, hărțuire la locul de muncă ar trebui să se regăsească și la nivelul ROF-urilor din organizațiile publice și private În unele organizații private, în special multinaționale, găsim redactate și implementate coduri de bună practică în relațiile de muncă, care includ și elemente de prevenire și combatere a mobbing-ului În materia raporturilor de muncă, instituția care are un rol esențial pentru a veghea la implementarea legislației este Inspecția Muncii Inspecția Muncii (IM), instituție aflată în subordinea Ministerului Muncii, Solidarității Sociale și Familiei are ca obiective specifice: • Realizarea controlului aplicării prevederilor legale referitoare la relațiile de muncă, la securitatea și sănătatea în muncă, la protecția salariaților care lucrează în condiții deosebite și a prevederilor legale referitoare la asigurările sociale • Informarea autorităților competente despre deficiențele legate de aplicarea corectă a dispozițiilor legale • Furnizarea de informații celor interesați despre cele mai eficiente mijloace de respectare a legislației muncii Analizând planul strategic al IM observăm însă faptul că totalitatea acțiunilor acestei instituții sunt concentrate pe zona de control și deloc pe zona de informare-educare și prevenție Strict referitor la problematica mobbing-ului, IM nu realizează nici un fel de acțiuni de prevenție și control În teorie, prin sistemul propriu de monitorizare a implementării legislației, prin Inspectoratele Teritoriale de Muncă ar trebui să se colecteze date legate de abaterile de la prevederile legale, care apoi să fie analizate la nivel central și utilizate în procesul de elaborare, revizuire, evaluare a politicilor publice în domeniu Deoarece sistemul de monitorizare este deficitar, sistemul de indicatori utilizați învechit și incoerent cu obiectivele de politică publică în domeniul relațiilor de muncă, această „alimentare” cu informație structurată privitoare la respectarea condițiilor legale în domeniul securității și sănătății în muncă nu este realizată corespunzător Și în materie de implementare a activităților de control există deficiențe, de multe ori acest control fiind strict formal și superficial Discriminarea de gen la locul de muncă Precizări conceptuale: discriminarea de gen Discriminarea de gen, indiferent de împrejurările în care se manifestă, constituie o formă de marginalizare socială Atunci când discriminarea de gen se 15 FENOMENE SPECIFICE DE DISCRIMINARE 127 produce în relație cu procesul de educație și pregătire profesională, ori cu condițiile angajării în muncă sau cu recompensarea eforturilor depuse în procesul muncii, atunci aceasta creează prejudicii nu numai în planul demnității umane, ci și în cel al intereselor social-economice ale persoanelor vizate Expresiile concrete ale discriminării sunt însă diferite de la o cultură la alta, de la o societate la alta, de la o epocă la alta În domeniul muncii, există două forme principale de discriminare a femeilor: - segregarea profesională, prin care femeile realizează un acces mai scăzut la anumite posturi; - discriminare prin nivelul de salarizare, când pentru prestarea unei munci similare cantitativ și calitativ, femeile primesc o plată diferențiată față de bărbați Motivele principale ale discriminării femeilor pot fi: 1 Ideile preconcepute ale angajatorilor față calitatea forței de muncă feminine; 2 Previziunile angajatorului privind productivitatea probabilă a muncii femeilor, știut fiind că prestația acestora poate fi întreruptă de căsătorie și de nașterea și îngrijirea copiilor Una din formele cele mai întâlnite de discriminare de gen la locul de muncă este hărțuirea sexuală Hărțuirea sexuală se manifestă cel mai frecvent față de femei (dar mai rar, și față de bărbați) și, de obicei, vine din partea cuiva care deține o poziție de superioritate ierarhică la locul de muncă Hărțuirea sexuală este, de regulă, greu de probat juridic, asemenea cazuri putându-se situa la limita dintre realitate și imaginație, sau fiind doar o problemă de receptare a unor semnale, mai mult sau mai puțin subtile Hărțuirea profesională/morală (mobbing-ul) poate avea sau nu și conotațiile unei hărțuiri sexuale Aceasta însă presupune incidența unor acte de violență fizică sau/și psihică În principiu, orice persoană poate deveni într-o situație sau alta, victima unui act de hărțuire sexuală sau/și morală Printre factorii care duc la hărțuirea morală se numără: relațiile ierarhice neprincipiale, relațiile deficitare dintre colegii de muncă, nesiguranța locului de muncă, un spirit concurențial greșit înțeles și aplicat ș a Până în prezent, relativ puține țări au adoptat o legislație specială în ceea ce privește hărțuirea profesională/morală la locul de muncă Discriminarea socială pe criterii de gen subminează dezideratul egalității de șanse prin aplicarea unor tratamente preferențiale, respectiv defavorizante, unor persoane, cu motivații ce implică direct apartenența lor la un anumit gen Preocupările sociale față de necesitatea asigurării unor șanse egale de afirmare, pe criterii de gen, au apărut pe fondul evidentei proliferări a anumitor practici de discriminare de gen, prin subminarea unor drepturi sau libertăți cetățenești ale femeilor comparativ cu bărbații - precum dreptul la educație, dreptul la vot, dreptul la deținerea de proprietăți, dreptul la libera afirmare a opiniilor ș a 128 ALEXANDRA GHEONDEA et al 16 Discriminarea persoanelor pe criterii de gen la locul de muncă este antonimul (opusul) conceptului de acordare de șanse egale femeilor și bărbaților, în orice împrejurare legată de procesul muncii Potrivit reglementărilor juridice în vigoare cele mai larg asumate în diferite țări, discriminarea de gen poate fi directă sau indirectă Prin discriminare directă se înțelege aplicarea unui tratament clar defavorizant unei persoane, din rațiuni ce vizează genul acesteia, comparativ cu tratamentul aplicabil unei persoane de sex opus aflată într-o situație similară Discriminarea indirectă se referă la situațiile în care aplicarea unor prevederi, criterii sau practici aparent neutre, pun persoane de un anumit gen în dezavantaj, comparativ cu persoanele de sex opus În asemenea cazuri se exceptează situațiile în care prevederile, criteriile sau practicile în cauză se justifică obiectiv printr-un scop legitim, iar mijloacele de atingere a scopului sunt adecvate și au caracter de necesitate (de exemplu, acordarea concediului de maternitate) Diferențierea prin gen a oamenilor este o realitate obiectivă, fundamentată pe baze biologice, metabolice și pe natura interacțiunilor sociale dintre cele două genuri Rolurile de gen, inițiate încă din momentul nașterii, se dezvoltă de-a lungul întregii vieți, împletindu-se cu alte roluri Realitatea este însă că natura dihotomică a genului a stat dintotdeauna, mai mult sau mai puțin legitim, la baza manifestării unor inegalități între bărbați și femei, mai frecvent în defavoarea femeilor Disparitățile de venituri dintre cele două genuri susțin această afirmație La fel de adevărat este însă și faptul că anumite disparități ale veniturilor derivă din procesele ce determină calitatea anumitor ocupații Pornind de la aceasta, plasarea femeilor, respectiv a bărbaților, în anumite locuri de muncă a creat o seamă de stereotipii culturale și sociale care au consolidat unele preferințe ale întreprinzătorilor pentru angajarea anumitor genuri pe anumite locuri de muncă Acest fenomen a produs, cu siguranță, unele asocieri de idei privind statusul social oferit de ocuparea anumitor locuri de muncă - asocieri ce populează mentalul colectiv și par dificil de înlăturat Dincolo de idealurile privind egalitatea femeilor cu bărbații însă, segregarea ocupării pe genuri este o realitate socială, care prezintă două dimensiuni: - segregarea pe orizontală - prin conștientizarea la nivelul mentalului colectiv a faptului că bărbații și femeile posedă capacități psihologice și emoționale diferite; prin urmare, masculinitatea, respectiv feminitatea, ar fi mai adecvate pentru ocuparea anumitor locuri de muncă; - segregarea pe verticală - ocupațiile sunt stratificate în funcție de nivelul de prestigiu social, autoritate, putere, pregătire profesională și venituri pe care le oferă; femeile, în mod statistic - prin nivelul și natura educației primite, ori prin menirea lor predilectă de a crește și îngriji copiii (și probabilitatea mai ridicată de a renunța la locul de muncă) - sunt mai predispuse să ocupe locurile de la baza piramidei ocupaționale (D Massey, 2007) Pe de altă parte, o serie de ocupații au devenit mai puternic integrate pe criterii de gen De exemplu, este mai probabil ca femeile să domine ocupații de 17 FENOMENE SPECIFICE DE DISCRIMINARE 129 genul secretară, bibliotecară, asistentă medicală, educatoare ș a în timp ce bărbații vor domina ocupații de genul arhitect, inginer electronist, pilot, miner, strungar ș a Datele de recensământ din țările modernizate relevă că femeile ocupă funcții în sectorul serviciilor în proporții mai ridicate decât bărbații, în timp ce posturile manageriale sunt ocupate mai mult de către bărbați (C Hurst, 2007) Potrivit lui D Massey (2007) care a studiat această problemă pe un eșantion de populație americană, dincolo de incidența anumitor factorii explicativi (precum nivelul de educație și experiența acumulată sau alte caracteristici strict corelate cu natura muncii) în menținerea decalajului de plată pentru munca depusă, o proporție destul de ridicată a decalajului respectiv - în jur de 41% - rămâne încă neexplicată Și se pare că nici teoriile privind capitalul uman nu pot aduce o lumină suplimentară asupra acestei probleme Potrivit unei noi teorii americane - glass ceiling effect (efectul de obstacol transparent) - femeile ar întâmpina o serie de obstacole sau bariere artificiale invizibile, în aspirația lor de a face carieră într-o poziție ocupațională de vârf, în pofida deținerii educației, experienței și calificării necesare (D Cotter, J Hermsen, S Ovadia, R Vanneman, 2001) Indicele decalajului de gen la nivel global este publicat anual de Forumul Economic Mondial cu sediul la Geneva, și este calculat în colaborare cu Universitățile Harvard și Berkeley Prin structura lui, acest indicator integrează într-o formulă unică, dimensiunile cele mai relevante ale problematicii de gen, pentru lumea de astăzi și stă mărturie asupra felului cum agenți instituționali de primă importanță conceptualizează, în prezent, sursele de inegalitate pe criterii de gen Construirea acestui indicator se sprijină pe patru piloni : 1 - participarea și oportunitățile economice Sunt monitorizați următorii indicatori analitici: decalajul de participare la viața economică a comunității a femeilor comparativ cu bărbații; decalajul de plată pentru munca prestată; decalajul de promovare în muncă 2 - decalajul de educație Sunt monitorizați următorii indicatori analitici: rata școlarizării pentru femei/bărbați, pentru nivelul de școlarizare primar, secundar și terțiar Acolo unde este relevant, se ia în calcul și decalajul privind rata alfabetizării pe genuri 3 - reprezentarea (ponderea) în organismele de decizie politică la nivel central Sunt monitorizați următorii indicatori analitici : ponderea femeilor și bărbaților în organismele statale ce presupun cele mai înalte niveluri de decizie politică: la președinția țării, în guvern, în parlament De regulă, datele referitoare la președinție și postul de prim-ministru se calculează pentru ultimii 50 de ani 4 - decalajul de sănătate și supraviețuire Sunt monitorizați următorii indicatori analitici: decalajul de gen privind speranța de viață în sănătate (care ia în calcul anii de viață pierduți din cauza violenței, a bolilor, a malnutriției ș a ); rata sexului la naștere (acest indicator are în vedere țările în care numărul fetelor care 130 ALEXANDRA GHEONDEA et al 18 supraviețuiesc este mult mai mic decât în celelalte țări, deoarece sunt preferați băieții) În prezent, în cele mai multe țări, sunt considerate nediscriminatorii: - măsurile speciale prevăzute de lege pentru protecția maternității, nașterii și alăptării; - acțiunile de protejare a anumitor categorii de persoane de gen feminin; - diferențele de tratament bazate pe caracteristici de gen, atunci când natura specifică a anumitor activități profesionale o impune în mod obiectiv Cu cât IDG prezintă o valoare mai apropiată de unitate, cu atât acesta semnifică prezența unor decalaje de gen mai scăzute în țara respectivă În anul 2008, cele mai avansate țări, din această perspectivă au fost Norvegia (locul 1, cu IDG = 0,8239), Finlanda (locul 2, cu IDG = 0,8195 și Suedia (locul 3, cu IDG = 0,8139) Germania se situa pe locul 11, Marea Britanie pe locul 13, Franța pe locul 15, Rep Moldova pe locul 20, SUA pe locul 27, Bulgaria pe locul 36, Ungaria pe locul 60, R Cehă pe locul 69, iar România pe locul 70 Dintre țările europene, numai Grecia (locul 75) și Albania (locul 87) se situează după România În prezent, la nivel european, există mai multe arii actuale de acțiune, în sensul diminuării premiselor de manifestare a unor acte de discriminare de gen la locul de muncă: - Crearea unui cadru socio-economic favorabil manifestării independenței economice egale pentru femei și bărbați; - Întărirea reconcilierii între condițiile de muncă ale femeilor și bărbaților și viața de familie ; - Participarea egală a femeilor și bărbaților în procesele de decizie de la locul de muncă; - Eliminarea stereotipiilor de gen în relațiile de pe piața muncii și de la locul de muncă Discriminarea de gen la locul de muncă în România Legislația actuală a României statuează drepturi egale pentru toți cetățenii privind participarea la viața economică și socială, pregătirea și formarea profesională, angajarea în muncă și promovarea, participarea la distribuirea beneficiilor economice și protecția socială în situații prevăzute de lege În România, discriminarea de gen este sancționată prin Legea nr 48, adoptată în anul 2002 În anul 2005, Guvernul României a adoptat și Hotărârea nr 1258 privind aprobarea Planului național de acțiune pentru combaterea discriminării Consiliul Național de Combatere a Discriminării (CNCD) funcționează din anul 2003 Rolul CNCD este acela de a informa și influența societatea românească în sensul de a elimina orice formă de discriminare, de a investiga și de a sancționa actele de discriminare, contribuind astfel la generarea unui climat social de încredere, respect și solidaritate Alături de CNCD acționează și alte autorități publice cu responsabilități sectoriale în 19 FENOMENE SPECIFICE DE DISCRIMINARE 131 domeniu: Ministerul Administrației și Internelor, Ministerul Educației și Cercetării, Ministerul Justiției, Ministerul Integrării Europene, Ministerul Afacerilor Externe, Consiliul Național al Audiovizualului ș a Principiul egalității de șanse între femei și bărbați, așa cum este definit în Legea nr 202/2002, presupune tratamentul egal al celor două genuri, fără a ignora însă diferențele de capacități, necesități și aspirații ale persoanelor Potrivit Legii nr 202/2002, modificată și completată, maternitatea nu poate constitui un motiv de discriminare Ca urmare, este interzis a i se solicita unei candidate la ocuparea unui post să prezinte un test de graviditate Sunt însă exceptate de la aplicarea acestor prevederi acele locuri de muncă interzise femeilor gravide, datorită naturii sau condițiilor particulare de prestare a muncii Pentru situația din România, Barometrul de Gen evidențiază în cuprinsul a cinci capitole (Imagine de gen, Viața privată, Violența, Viața publică, Gen și Economie) două categorii de realități - cea a opiniilor subiecților și cea a practicilor curente Răspunsurile au permis evidențierea a două modele polare - un model conservator de sorginte tradiționalist-patriarhală, care presupune o ierarhizare a genurilor cu bărbatul deținător al rolului dominant, și un model mai nou, orientat spre egalitarism, care presupune egalitatea femeilor și bărbaților, percepută ca egalitate în drepturi și acces teoretic egal la competiția socială (V Pasti, C Ilinca, 2001, pp 46-47) Discriminarea femeilor din România se manifestă atât în familie, cât și în societate - în familie, prin dubla zi de muncă, iar în societate, prin discriminarea salarială a anumitor ocupații frecventate preponderent de femei și cvasiinvizibilitatea femeilor în viața publică și politică In țara noastră, circa o cincime dintre femei sunt casnice, limitându-și prin aceasta interacțiunea cu societatea din jurul lor Pentru eșantionul investigat în Barometrul de Gen, diferența de venituri este extrem de mare - veniturile femeilor sunt în medie jumătate din cele ale bărbaților, iar proporția femeilor care nu au niciun fel de venituri este de patru ori mai mare decât a bărbaților care nu primesc venituri Mecanismul de diferențiere a veniturilor este o sursă importantă a discriminării de gen la locul de muncă (femeile au o vechime în muncă mai mică decât bărbații, iar în domeniile în care au lucrat sau lucrează femeile, salariile sunt mai mici decât în cele în care au lucrat sau lucrează bărbați) Tendința cea mai importantă a „patriarhatului românesc actual” este eliminarea femeii din zona muncii salariate sau împingerea spre categorii ocupaționale cu venituri reduse, ceea ce implică dependența femeii și a copiilor de veniturile bărbaților (V Pasti, C Ilinca, 2001, p 71) Marginalizarea sau excluderea economică este dublată și de o slabă reprezentativitate politică Discriminările devin mai vizibile în diverse împrejurări, precum momentul angajării, în situații când se ridică problema păstrării locului de muncă, 132 ALEXANDRA GHEONDEA et al 20 sau în contextul avansării în cariera profesională Acestea pot apare în interiorul unor instituții (în școală, în relațiile cu autoritățile, în justiție, la spital/policlinică), în locurile publice sau în spațiul vieții private În Barometrul menționat sunt delimitate diferențele de percepție privind discriminarea femeilor: cele mai frecvente situații de discriminare sunt remarcate la angajarea într-un loc de muncă, 22% și la locul de muncă, 18%, în locurile publice, 13%, abia apoi în familie, 8% Procente mult mai mici apar în relațiile cu autoritățile, 7%, în justiție, 5%, la spital/policlinică, 6% La școală 5% În instituțiile publice femeile sunt mai puțin discriminate decât în situațiile în care persoanele interacționează direct, eventual în competiția pentru atragerea de resurse Și în România, o formă specială de discriminare pe criterii de sex o constituie hărțuirea sexuală Prin hărțuire sexuală se înțelege orice comportament nedorit - verbal, nonverbal, fizic - de natură sexuală, care are ca scop atingerea demnității persoanei și/sau crearea unui mediu degradant, de intimidare, de ostilitate, de umilire sau ofensator (Legea nr 501/2004 privind aprobarea Ordonanței Guvernului nr 84/2004 pentru modificarea și completarea Legii nr 202/2002 privind egalitatea de șanse între femei și bărbați) Barometrul privind discriminarea în România realizat de Metro Media Transilvania în anul 2004 (http://www mmt ro/cercetari/discriminare%202004 pdf) precizează categoriile de persoane percepute ca fiind cel mai frecvent discriminate, inclusiv la locurile lor de muncă Acestea sunt: romii (identificați, în medie, de 22% din populație ca fiind supuși la acte de discriminare „foarte des sau des”, săracii 22%, persoanele cu dizabilități 21% și vârstnicii 18%) Într-o mai mică măsură, dar totuși relevantă statistic, sunt menționați ca fiind discriminați homosexualii 13%, femeile însărcinate 13% și femeile 10% În Cercetarea națională privind violența în familie și la locul de muncă, realizată în colaborare de IMAS cu Centrul Parteneriat pentru Egalitate, București, 2003, (www gender roj, se arată că: - 12,9% din populația adultă a României a trecut prin experiențe de hărțuire sexuală sub forma atingerilor, gesturilor sau limbajului cu conotații sexuale, la locul de muncă sau la școală (59% femei și 41% bărbați); - 1,9% din populația adultă a țării a trăit unele experiențe de natura hărțuirii sexuale care au presupus solicitarea de relații sexuale prin promisiuni (61% femei și 39 % bărbați) ; - 1,7% din populația adultă a țării a trecut prin experiențe de hărțuire sexuală care au presupus utilizarea forței, femeile menționând de cinci ori mai frecvent decât bărbații această formă de hărțuire (85% femei) Un aspect important al discriminării de gen la locul de muncă derivă și din frecvența acesteia: unele grupuri sunt discriminate permanent precum: homosexualii, femeile, romii, săracii și membrii unor secte religioase, în timp ce alte grupuri sunt discriminate în mod ocazional, în situații particulare: femei însărcinate, persoanele în vârstă, persoanele cu dizabilități 21 FENOMENE SPECIFICE DE DISCRIMINARE 133 Există și cazuri de discriminare multiplă: femeia vârstnică, săracă și singură, adolescenta de etnie romă, fără soț, pe cale de a deveni mamă etc Întotdeauna, la orice formă de discriminare se adaugă coordonata genului De regulă, femeile aflate în diverse condiții dezavantajoase, suportă o accentuare a discriminării, inclusiv la locul de muncă; acestea au de suportat consecințe negative rezultate și din simplul motiv că sunt femei Un caz aparte de discriminare suportă și minoritățile sexuale, inclusiv la locul de muncă În luna ianuarie 2002, prin articolul 200 din Codul Penal, în România s-a adoptat o poziție de toleranță față de statutul persoanelor cu orientare sexuală diferită de cea a majorității Dar, deși prin această reglementare, cel puțin din perspectivă juridică situația LGBT (lesbiene, gay, bisexuali, transsexuali) s-a schimbat, este un fapt larg recunoscut că intoleranța tacită și discriminarea bazată pe orientarea sexuală atipică este o realitate socială destul de larg reprezentată în societatea românească în general, dar și la locul de muncă Potrivit datelor Barometrului de Opinie al Fundației pentru o Societate Deschisă din iulie 2002, circa 59% dintre români nu îi consideră pe homosexuali oameni normali Aceștia consideră homosexualitatea o „boală psihică”, un „păcat împotriva naturii”, o „problemă emoțională”, un „viciu”, sau un fel de a fi de influență vest-europeană Ca urmare, minoritățile sexuale sunt nevoite, adesea, să ascundă propria lor condiție, pentru a nu risca să-și piardă locul de muncă Concluzii Ca tip de discriminare mobbing-ul este și cel mai puțin extins și cel mai greu de identificat El apare în companii în care angajații sunt siguri de locul lor de muncă, țintele sunt de regulă loiale instituției și apariția cazurilor de mobbing este facilitată de lipsa de proceduri, descrierea neclară a sarcinilor asociate locului de muncă, subiectivismul și arbitrariul în organizare, un management neatent sau dezinteresat (Bultena&Whatcott, 2008) Se poate spune să mobbing-ul definește hărțuirea profesională Ceea ce este relevant este lipsa criteriilor corecte/ clare de promovare și imposibilitatea promovării, inflexibilitatea mediului, obiectivele de dezvoltare ale companiei/instituției care să antreneze și să permită și dezvoltarea angajaților și să nu le aducă pe cele două în conflict Per ansamblu nerespectarea principiilor egalității de șansă, în afara aspectului nedemocratic și neadecvat unei societăți moderne, induce ineficiența la locul de muncă prin eludarea criteriilor profesionale de ocupare și promovare a forței de muncă Aceasta înseamnă nu numai rezultate mai slabe la nivel de companie, ci și inutilizarea unor investiții anterioare în calificarea forței de muncă Țintele cel mai afectate, prin intensitate și durata efectelor, sunt cele ale acțiunilor de tip mobbing În afara demoralizării și frustrării, efectele asupra 134 ALEXANDRA GHEONDEA et al 22 victimelor discriminării de tip clasic sunt minime Ele pot deveni însă prin rezistență și contraatac ținte ale mobbing-ului În ce privește prevalența, țintele mobbing-ului sunt cel mai rare, fiind vizat individul care este perceput ca un pericol pentru poziția superiorului/colegului sau incomodează într-un anumit fel Mobbing-ul este ineficient pentru organizație per ansamblu, afectează performanța profesională a victimei și poate duce la alienare, demoralizare, pierderea încrederii în potențialul profesional (și personal) sau are efecte în planul sănătății prin apariția de boli pe fondul stresului În afara acestor situații delimitate mai sus, există forme de încălcare a principiului egalității de șansă, care nu se leagă direct de niciuna dintre situațiile amintite, fie pentru că nu vizează specificul unui grup sau persoană, fie pentru că nu sunt repetitive Din perspectivă economică, fenomenul de mobbing necontrolat poate afecta sever relațiile de muncă, conduce la comunicare defectuoasă, scăderea productivității muncii, spargerea colectivului de muncă în grupuri, toate acestea ducând la o scădere a eficienței și eficacității organizației Promovarea extraprofesională este un alt tip de discriminare, definită prin situațiile în care se depășește cadrul profesional ca motivație pentru angajare, promovare, perfecționare sau concediere și care blochează, voluntar sau nu, accesul/ șansa egală la afirmare profesională, la performanțe și dezvoltare la locul de muncă Poate fi vizat individul sau un colectiv, prin acțiuni nerepetitive sau întâmplătoare, neclar direcționate sau intenționate Prin urmare, discriminarea de tip clasic și mobbing-ul nu acoperă integral formele de încălcare a principiului egalității de șansă, iar discriminarea de tip clasic este un atac la specificul grupului Mobbing-ul apare, în general, în contexte care nu vizează discriminarea de tip clasic, pentru că vizează individul prin acțiuni de durată Mobbing-ul poate apărea în sfera discriminării de tip clasic, dar prin durată, intensitate și forme de manifestare se constituie într-un tip distinct de încălcare a principiului egalității de șansă În timp ce mobbing-ul este specific pieței muncii, discrimarea de tip clasic poate fi întâlnită în diferite sfere sociale În România nu s-a discutat până în prezent despre fenomenul de mobbing și nici nu se cunoaște cât de des este întâlnit acest fenomen Nu au fost realizate, până în momentul de față, studii sistematice care să adreseze problematica mobbing-ului Studiile realizate până acum, la inițiativa unor organizații publice sau private (ONGuri) vizează colectarea și analiza de date privind forme de discriminare multiplă (vârstă, sex, etnicitate, rasial) la locul de muncă, fără să adreseze specific problematica mobbing-ului În momentul de față nu există legislație specifică care să adreseze problematica mobbing-ului și nici proiecte de lege în domeniu Pentru a fi adresată printr-o politică publică coerentă, o problema precum cea a mobbing-ului, trebuie în primul rând să fie identificată și definită de către autoritățile publice și principalii factori interesați ca fiind una de interes general (public), pentru care este 23 FENOMENE SPECIFICE DE DISCRIMINARE 135 necesar să se facă un efort sistematic de găsire de soluții și alocare de resurse pentru implementarea acestor soluții Mobbing-ului, manifestarea hărțuirii la locul de muncă, apare ca rezultat al unei combinații de factori de risc individuali și sociali Ca urmare, avem și o combinație de cauze, incluzând comportamentul individual dar și condițiile și mediul de muncă (incluzând aici și practicile de management), care facilitează apariția fenomenelor de mobbing Problemele de risc individual sunt gestionate prin politici antidiscrimiare sau de promovare a egalității de șanse Riscurile sociale, care țin de mediul organizațional, de practicile de management și circumstanțele economice și sociale trebuie gestionate prin politici specifice în domeniul securității și sănătății la locul de muncă, calității angajării Din punct de vedere al cadrului de politică publică, problematica mobbing-ului se află la intersecția dintre două arii importante de intervenție publică, respectiv politicile de prevenire și combatere a discriminării și politicile din zona reglementării relațiilor de muncă Prin urmare, direcțiile de acțiune pot fi îndreptate în această direcție Proiectul POSDRU „Femeia contează” derulat de către ICCV și partenerii săi își propune să aducă în atenția publică fenomenele de mobbing și bullying și să ducă la găsirea de soluții pentru recunoașterea socială a fenomenului și diminuarea lui În acest sens, ICCV va realiza în anul 2010 o culegere de date cantitative și calitative pentru a urmări percepția în rândul populației și cunoașterea acestor fenomene în România, cât și incidența lor Cercetarea se va finaliza cu un raport pe baza datelor culese Partenerii ICCV în proiect, organizații nonguvernamentale, vor interveni în următorii doi ani prin promovarea conceptului de mobbing prin campanii mass-media, realizarea unui ghid de bune practici și propuneri de schimbare a legislației în scopul diminuării fenomenului, prin traininguri, dialog social cu diverși parteneri, schimb de bune practici cu experți din țările cu experiență în domeniu Bibliografie 1 Bultena, C , Whatcott, R B , Bushwhacked at work: A Comparative Analysis of Mobbing and Bullying at work, în „Proceedings of ASBBS” (American Society of Business and Behavioral Sciences), vol 15, pp 652-666, disponibil online la http//asbbs org/files/2008/PDF/B/Bultena pdf, 2008 2 Cotter D , Hermsen, J , Ovadia, S , Vanneman, R , Social Forces: The Glass Ceiling Efect, Chapel Hill, NC, University of North Carolina Press, 2001 3 Friedman E , Marshall, J , Issues of Gender, New York, Pearson Education, Inc , 2004 4 Goldin C , Katz, L F , On The Pill: Changing the course of women’s education, în „The Milken Institute Review”, Second Quarter, 2001 5 Haussman R , Tyson L D , Zahidi S , Global Gender Gap Report 2008, în „World Economic Forum”, 2008 6 Hekman D R, Aquino, K , Owens, B , Mitchell, P , Terence, R , Schilpzand, P , Leavitt, K , An Examination of Whether and How Racial and Gender Biases Influence Customer Satisfaction, în „Academy of Management Journal”, 2009 7 Hurst C , SocialInequality, 6th edition, Boston, Pearson Education, Inc , 2007 136 ALEXANDRA GHEONDEA et al 24 8 Jacobs J , Gerson, K , The Time Divide: Work, Family, and Gender Inequality, Cambridge, Massachusets, Harvard University Press, 2004 9 Massey D , Categorically Unequal: The American Stratification System, New York, Russell Sage Foundation, 2007 10 Einarsen, S , Hoel, H , Zapf, D , Cooper, C , Bullying andEmotionalAbuse in the Workplace International perspectives in research and practice, Taylor & Francis e-Library, 2004 11 *** Employment, Social Affairs and Equal Opportunities, European Commission, 2009, disponibil online la http://ec europa eu/social/main jsp?langId=en&catId=418 12 *** Gender Equality Across Europe, disponibil online la http://www guidance-europe org/ country/UK/gen/eu, 2009 13 *** Women learn less than men across the globe, International Trade Union Confederation, Vedior, 4 March, 2008 rhe article discusses two phenomena of discrimination at work, which are relatively new in social studies area: mobbing and bullying Mobbing is studied in some European countries: the Nordic countries, Britain, France, Italy, Spain since 1990, and is mainly related to actions of intense psychological pressure, made upon an employee to determine him to leave that job, given that his dismissal would attract legal problems on the employer The employee who "has to be removed" can thus long-term bear injustice and humiliation, designed to reach the point in which he quits that job In Romania, although the phenomenon exists, there has not been a public discussion until this project implemented by IQLR and its partners Keywords: discrimination, mobbing, bullying, employment, socialpolicy THE SOCIAL ECONOMY IN THE EUROPEAN UNION1 DANIEL ARPINTE SORIN CACE HARRY THEOTOKATOS ELEFTHERIA KOUMALATSOU rhe concept and term social economy is very broad, but it is generally understood to refer to all types of economic and social activities that take place in many legal forms between the boundaries of the private and public sector Social economy is a term that is commonly used in continental Europe, and in the European Union institutions, while in the USA, and other countries, the dominant terms tend to be that of Non-Profit Organisations (NPOs) and Third Sector, which is also commonly used internationally There are also other terminologies describing social economy, like solidarity economy Here we adopt the use of the term social economy as the most appropriate one for the reasons analysed below And we also make only a brief reference to the differences and similarities between the concepts of social economy and NPOs Furthermore, as the theoretical and the research areas covering the social economy/third sector are vast, complex and full of different interpretations, particularly on its various sub-components, it is beyond the limits of this paper to deal with these in detail The paper is divided into two sections In the first section, we address theoretical and conceptual approaches of social economy, on its evolution, its definitions and on the NPO approach In the second section, we discuss and describe the current main components of the social economy in the EU and how it is structured, in terms of definition, legal framework, range of activities and institutional representation Keywords: social economy, social enterprises, nonprofit organisations, social inclusion Adresa de contact a autorilor: Daniel Arpinte, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, email: arpinte@gmail com; Sorin Cace, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, email: corsorin@mailbox ro; Harry Theotokatos, Bolt International Consulting, Emmanuel Benaki 23, 10677 Athens, email: h theotokatos@otenet gr; Eleftheria Koumalatsou, Bolt International Consulting, Emmanuel Benaki 23, 10677 Athens, email: e koumalatsou@bolt gr 1 The article has enjoyed the support of the CNCSIS grant, IDEI 226/2007: „Capacity of Romanian institutions from social inclusion area to absorb and manage the structural funds” and Project PROACTIV - from marginal to inclusive financed by Ministry of Labour, Family and Equal Opportunities - Managing Authority for Sectoral Operational Programme Human Resources Development, Contract no POSDRU/69/6 1/ S/41447 CALITATEA VIEȚII, XXI, nr 1-2, 2010, p 137-160 138 DANIEL ARPINTE et al 2 Theoretical and Conceptual Approaches on Social Economy Evolution of Social Economy Social economy is historically linked to popular associations and co-operatives which make up its backbone2 3 The system of values and the principles of the popular associations - associationism and associative dcmocracy ' cooperativism, mutualism -are those which have served to formulate the modem concept of social economy, which is structured around three large families of organisations: co-operatives, mutual societies and associations, with the recent addition of foundations and social enterprises Co-operatives, mutual assistance societies and associations manifested in their own ways a single associative impulse: the response of the most vulnerable and defenceless social groups, through self-help organisations, to the new conditions of life created by the development of industrial revolution and capitalism, in the 18th and 19th centuries 4 These entities became popular in many European countries, especially mutual provident societies and mutual assistance societies, as well as cooperatives, in Britain (e g friendly societies, co-operatives, linked closely to the trade union movement), in Germany, France, Spain and Italy among others The term social economy appeared in economics literatura, probably for the first time, in 1830 In that year the French liberal economist Charles Dunoyer published a Treatise on social economy that advocated a moral approach to economics 5 Other important 19* century social economists were John Stuart Mill and Leon Walras During the period 1945-1975, the long period of economic growth in the western developed economy Consolidated the socio-economic roles of the private and public sectors The rise of the welfare state compensating and/or correcting the inherent weaknesses of the capitalist economy (income redistribution, resource allocation and anticyclical policies), meant that the social economy, although it continued to develop, it had a very limited role to play between the economy and the state as the welfare state dominated that area In Central and Eastem European countries, the centrally-planned communist economics allowed only economic activity by the State, and where cooperatives operated they had been stripped of their tradițional voluntary and democratic membership and organisation Over the past 25 years, the social economy sector has acquired greater significance, in terms of economic activity and in social policy planning, in the EU countries and intemationally, due to a number of reasons Mainly due to the rise of unemployment in the late 1970s - and hence, the need for alternative employment 2 CIRIEC (International Centre of Research and Information on the Public, Social and Co-operative Economy), The Social Economy on the European Union, p 11,2007 (Written for the European Economic and Social Committee (EESE) covering the 25 European Union countries (it was completed in 2006 so Romania and Bulgaria were not included) 3 Smitli, G , Social Economv, Social Enterprise and the Theorv of Associative Democracv, 2005 4 CIRIEC, p 11 5 CIRIEC, p 14 3 THE SOCIAL ECONOMY IN THE EUROPEAN UNION 139 and sources of income for groups of people mostly affected by unemployment, de-skilling and social exclusion Also due to the rise of neo-liberal ideology and economic policies and the accompanied reduction of the provision of the welfare state (e g health care, education, certam welfare services), which meant that certam goods and services that had to be provided at affordable cost to mainly vulnerable social groups were covered, at varying levels, by the social economy sector In general, historically in capitalist economies, the rise of unemployment and/or the ascendancy of liberalism are accompanied by a rise in self-help activities and structures, which are both a spontaneous reactions of the civil society, and a conscious government policy, as it is now in the EU The re-emergence of the social economy sector as an important agent in employment, economic growth, social solidarity, and associationism and social servicing has taken various forms in European countries In general, in the ’80s and ’90s there was a great deal of denationalizations of co-operatives and mutual societies, and simultaneous significant rise of social enterprises and other hybrid forms of social economy activities, all driven by the concept of social entrepreneurship For instance, in Italy, social co-operative societies are one of the most dominant forms of cooperativism where they form the core element of the delivery of social services together with the Municipalities6 In Sweden, the co-operative movement started in the ’80s, partly as a response to the shrinking of the welfare state, where co-operatives employed young unemployed and other marginal groups, but the main aim of co-operatives is to benefit consumers and producers, rather than workers, as is the case in other European countries7 In Spain, in the ’80s and ’90s there was a great growth of social co-operatives and new social enterprises8 Definitions of Social Economy Here we present a working definition of social economy, which is important to the process of understanding how the social economy sector and its various components are structured and generally understood institutionally, in the EU9 The CIRIEC Report proposes as a working definition of social economy: The set of private, formally-organised enterprises, with autonomy of decision and freedom of membership, created to meet their members' needs through the market by producing goods and providing services, insurance and fmance, where decision-making and any distribution of profits or surpluses among the members are not directly linked to the capital or fees contributed by each member, each of whom has one vote The Social Economy also includes private, formally-organised 6 European Community Co-operative Observatory (ECCO), Does social enterprise work? The lessons provided by policy and practice in five European countries, Report Number 1, p 15 2005 (These societies provide, social services, labour integration, supporting persons with disabilities) 7 ECCO, pp 21-5 8 ECCO, pp 35-9 9 CIRIEC, p 20 140 DANIEL ARPINTE et al 4 organisations with autonomy of decision and freedom of membership that produce non-market services for households and whose surpluses, if any, cannot be appropriated by the economic agents that create, control orfinance ihenf' The report also notes that, from a socioeconomic point of view, there is obviously a permeability between the two sub-sectors and close ties between market and non-market in the social economy, as a result of a characteristic that all social economy organisations share: they are organisations of people who conduct an activity with the main purpose of meeting the needs of persons, rather than remunerating capitalist investors So the plurality and diversity in organisational forms and modes of participation and accountability is precisely what is found within the social economy - co-operatives, mutual societies and voluntary organizations, associations foundations and social enterprises that engage in productive activity (traded or non-traded), with a social remit The current conceptual definition of the social economy by its own organisations is that of the Charter of Principles of the Social Economy promoted by Social Economy Europe, the EU-level representative institution for the social economy organisations* 11 The principles in question are: • The primacy of the individual and the social objective over capital • Voluntary and open membership • Democratic control by membership (does not concern foundations as they have no members) • The combination of the interests of members/users and/or the general interest • The defence and application of the principle of solidarity and responsibility • Autonomous management and independence from public authorities • Most of the surpluses are used in pursuit of sustainable development objectives, services of interest to members or the general interest The CIRIEC Report attempted to map out the components, the diversity, of the social economy in the EU-25 countries, through the use of correspondent national experts The result was the identification of a significant diversity regarding the concept and levels of recognition of social economy, and, hence, a variety of institutional forms, at least 19 such forms were identified The main conclusions are: 1 There are divergent concepts of the scope of the social economy, even within each country Only in France and Spain there are legal recognitions of social economy 2 Co-operatives, mutual societies, associations and foundations are more widespread in the group of countries where precisely the concept of social economy is most accepted, with the exception of Ireland and Finland from the old EU-15 10 CIRIEC, pp 20-21 11 http://www cedag-eu org/index php?page=social-economy&hl=en_US 5 THE SOCIAL ECONOMY IN THE EUROPEAN UNION 141 3 Co-operatives, in particular, mutual societies, associations and foundations can be considered as the ‘core’ components of the social economy 4 There are significant differences regarding the spread of social economy components between the old EU-15 countries and the new former communist EU members The fundamental difference is the very low number of mutual societies (like friendly societies) from the sphere of the social economy, which may be found and the low level of recognition of the very concept of the social economy itself, together with the absence of a legal status establishing mutual societies in these countries Nearly half of the new member states have the components of association and foundation The approach and concept of Non-Profit Organisations (NPOs) We make a reference to this approach for two reasons: to clarify conceptually the differences and similarities between the social economy and NPO approaches, and to draw attention to the assumptions on which the United Nations Handbook on Non-Profit Institutions in the System of National Accounts12 (NPI Handbook) is based The main theoretical approach that addresses the Third Sector, apart from the social economy approach, is of English-speaking origin and it is known as the Non-Profit Sector or Non-profit Organisations (NPO)13 This approach first appeared 30 years ago in the United States, defined and disseminated widely throughout the world by an international research project which began in the early ’90s, spearheaded by Johns Hopkins University (Baltimore, USA) In essence, this approach only covers private organisations (charities and US philanthropic foundations), which have articles of association forbidding them to distribute surpluses to those who founded them or who control or finance them The organisations that the above project examined are those that met the five key criteria in the 'structural-operational definition' of non-profit organisations These are: a) Organisations, i e they have an institutional structure and presence They are usually legal persons b) Private, i e institutionally separate from government, although they may receive public funding and may have public officials on their governing bodies c) Self-governing, i e able to control their own activities and free to select and dismiss their governing bodies d) Non-profit distributing, i e non-profit organisations may make profits but these must be ploughed back into the organisation's main mission and not distributed to the owners, members, founders or governing bodies of the organisation e) Voluntary, which means two things: firstly, that membership is not compulsory or legally imposed, and secondly, that they must have volunteers participating in their activities or management 12 Handbook on Non-profit Institutions in the System of National Accounts, United Nations, New York, 2003 13 CIRIEC, pp 28-34 142 DANIEL ARPINTE et al 6 The social economy approach shares four out of the five above NPO criteria: private, formally organised, organisations with autonomy of decision (self-governing), and freedom of membership (voluntary participation) However, there are three criteria where the NPO and social economy approaches clearly differ These are: a) The non-profit criterion, in the NPO model the organisations must apply the principle of non-distribution of profits or surpluses (the non-distribution constraint) However, co-operatives and mutual societies, which form a decisive nucleus of the social economy, are excluded from the third sector by the NPO approach because most of them distribute part of their surpluses among their members b) The democracy criterion, in the NPO model the concept of democratic organisation of a third sector entity is not a criterion14 The social economy approach generally excludes from the third sector any non-profit entities that do not operate democratically, although it is accepted that voluntary non-profit organisations which provide non-market services to persons or families free of charge or at prices which are not economically significant can be included in the social economy These non-profit institutions prove their social usefulness by providing merit goods or services free to individuals or families c) The serving the people criterion: in the NPO model there is no criterion of considering service to people as a priority objective Non-profit organisations can be set up both to provide services to persons and to provide them to corporations that control or fund them In the social economy approach, the main aim of all the organisations is to serve people or other social economy organisations In first-tier organisations, most of the beneficiaries of their activities are individuals, households or families, whether as consumers or as individual entrepreneurs or producers Many of these organisations only accept individuals for membership Finally, unlike the NPO approach, which only sees a charitable and philanthropic function in the Third Sector, developing unidirectional solidarity initiatives, the social economy promotes business initiatives with reciprocal solidarity among its initiators, based on a system of values where democratic decision making and the priority of people over capital in the distribution of surpluses prevail The social economy does not just see people in need as the passive beneficiaries of social philanthropy, it also raises citizens to the status of active protagonists of their own destiny The UN NPI Handbook identifies a large, heterogeneous set of non-profit organisations which can belong to any of the five institutional sectors that make up the system of national accounts, including 'general government' These organisations take a great variety of legal forms, although the majority are associations and foundations, and are created for very different purposes: to provide services to the people or companies that control or finance them; to carry out charitable or philanthropic activities in the benefit of people in need; to supply non-profit market 14 Defourny, J and Borzaga, C , The Emergence of Social Enterprise in Europe, Routledge, London, 2001 7 THE SOCIAL ECONOMY IN THE EUROPEAN UNION 143 services such as health, education, leisure activities, etc ; to defend the interests of pressure groups or the political programmes of like-minded citizens, etc The NPI Handbook considers that such major groups as co-operatives, mutual societies, social enterprises and others do not belong within the non-profit sector The Social Economy and its main Components in Europe Following is a short description of the main structural characteristics -definitions, legal framework, range of activities and institutional representation - of the four major families of social economy organisations: co-operatives, mutual societies, associations and foundations Also included are the characteristics of social enterprises, as they are now regarded as a major component of the social economy sector and there is too a short reference on the ‘hybrid’ social economy organisations Under all these categories of the social economy we can find nearly all the multitude of economic and social sub-sectors active in the social economy The Social Economy in Europe The social economy in figures: Social economy enterprises represent two million enterprises (i e 10% of all European businesses) and employ over 11 million paid employees (the equivalent of 6% of the working population of the EU): out of these, 70% are employed in non-profit associations, 26% in cooperatives and 3% in mutual societies Social economy entities are enterprises, in their majority micro, small and medium size enterprises (SMEs)15 In contrast, social economy is invisible in the national accounts, a hurdle that constitutes another major challenge 16 Current national accounting rules do not acknowledge the social economy as a differentiated institutional sector, making it difficult to draw up regular, accurate and reliable economic statistics on the agents of which it is composed Internationally, the heterogeneous criteria employed in drawing up statistics prevent comparative analyses and detract from the authority of approaches which draw attention to the evident contribution that the social economy makes to achieving major economic policy objectives The European Commission's Manual for drawing up the Satellite Accounts of Companies in the Social Economy is an important step towards institutional recognition of one part of the SE in the national accounts systems The concept of social economy is understood differently across EU countries For instance, countries in which the concept of the Social Economy enjoys a medium level of acceptance are: Cyprus, Denmark, Finland, Greece, Luxembourg, Latvia, Malta, Poland and the United Kingdom In these countries, the concept of the Social Economy coexists alongside other concepts, such as the non-profit 15 http://ec europa eu/enterprise/policies/sme/promoting-entrepreneurship/social-economy/index_ en htm 16 CIRIEC, p 114 144 DANIEL ARPINTE et al 8 sector, the Voluntary sector and Social Enterprises or Social Firms In the United Kingdom, the low level of awareness of the Social Economy contrasts with the Government's policy of support for social enterprises 17 Countries where the concept of the Social Economy is little known, incipient or unknown are: Austria, the Czech Republic, Estonia, Germany, Hungary, Lithuania, the Netherlands and Slovenia, a group which mainly comprises Germanic countries and those which joined the European Union from the latest enlargement The related terms Non-Profit Sector, Voluntary Sector and Non-Governmental Organisations sector enjoy a greater level of relative recognition Instituțional representation: The CEP-CMAF (Permanent European Conference of Co-operatives, Mutual Societies, Associations and Foundations) was set up in November 2000, after that the Tours European conference on social economy decided to improve the co-operation between the different families of social economy In 2007, it changed its name in Social Economy Europe, in order to improve visibility of the sector18 Social Economy Europe (www socialeconomy eu org) is the EU level representative institution for the social economy Social Economy Europe aims to promote the social and economic input of the social economy enterprises and organisations, to promote the role and values of social economy actors in Europe, and to reinforce the political and legal recognition of the social economy and of co-operatives, mutual societies, associations and foundations, at EU level19 The members of Social Economy Europe are: International and European organisations • AMICE - Association of Mutual Insurers and Insurance Co-operatives in Europe • AIM - International Association of Mutual Health Funds • CEDAG - European Council of Associations of General Interest • CO-OPERATIVES EUROPE - Common platform of the co-operatives within Europe • EFC - European Foundation Centre National organisations • CEGES - Conseil des Entreprises, Employeurs et Groupements d'Economie Sociale • CEPES - Spanish Business Confederation of Social Economy Network organisations • FEDES - European Federation of Social Employers • REVES - European Networks for Cities and Regions for Social Economy • ENSIE - The European Network for Social Integration Enterprises 17 CIRIEC, p 36 In 2001 the British government created the Social Enterprise Unit within the Department of Trade and Industry 18 Map of European and National Social Economy Institutions and Organisations, p 22 19 http://www socialeconomy eu org/?lang=en 9 THE SOCIAL ECONOMY IN THE EUROPEAN UNION 145 Co-operatives Brief historical background: Co-operatives emerged strongly during the rise of industrialisation and the need to address employment, economic and social needs for individuals and groups, that were either not satisfied though the new labour market or chose alternative modes employment and association While some types of co-operatives, such as agricultural co-operatives, emerged almost everywhere, others were more country specific, such as consumer co-operatives in England, and housing co-operatives in Germany, Great Britain and Sweden In countries where the pace of industrialisation was less rapid, such as in France and Italy, workers' production co-operatives developed and promoted, in Italy by the industrial districts of Italy While co-operatives were able to benefit from certain arrangements negotiated with the State, for the most part they were subject to competition In general, the logical consequence was to concentrate the means of production, which prompted them to specialise in major activities linked to the identities of their members Definition: A co-operative can be defined as an enterprise freely established that is owned and controlled by a group of legal persons for the purpose of equitably providing themselves with mutual benefits that arise from the activities of the enterprise and not primarily from investment in it2" Another definition, more descriptive as to its principles and operations, is the one provided by Cooperatives Europe where co-operative enterprises are defined as: Established with the dual aims of realising economic success and that of answering social objectives20 21 They are based on the followingprinciples: • voluntary and open membership; • democratic member ’s control: • member ’s economic participation: • autonomy and independence: • co-operation among co-operatives, and: • concern for the community Legal framework - Briefly, co-operatives are explicitly recognised in Article or Section 48 of the Treaty of Rome as a specific type of company, and also in the constitutions of various member States, like Greece, Italy, Portugal, and Spain Although they have a regulatory framework within which they can operate and which guarantees the rights of members and third parties, there is not always a specific law at national level that regulates all co-operatives In certain countries, there is a lack of general laws on co-operatives, although they have some laws for specific types of co-operative (Denmark, UK), or, in the other extreme, there is over-legalisation (Spain, Italy, France), with different laws according to the type of co-operative and the level of govemment (national and regional)22 20 Pamell, Edgar, A New Look at Co-operatives and Their Role in Developing Countries, in “Small Enterprise Development”, Volume 13, No 1, March 1992 21 http://www co-opseurope co-op/spip php?rubriquel 9 22 CIRIEC, Summary of the Report The Social Economy on the European Union, p 33, 2007, http:/'www eesc europa eu/groups/3/categories/soceco/booklets/EN_Web pdf 146 DANIEL ARPINTE et al 10 Depending on the country, co-operatives may be considered commercial companies, a specific type of company, civil associations or organisations that are difficult to classify There may be even a total lack of specific legal regulation, forcing them to follow the general rules for companies, which normally means commercial companies In such cases, it is the co-operative's members who include the operating rules in the articles of association which enable a company to be identified as a ‘co-operative’ Range of economic activities: The two most significant agents in the social economy sector are the co-operatives and mutual societies In the EU, co-operatives are well-established in every area of economic activity as the co-operative principles can be applied to any form of economic activity They can be set up by individuals and their size can range from a small enterprise (e g , a shop) to large and complex ones The most prominent types of co-operatives found in the EU are: agricultural, financial intermediation (banks, insurance), retailing, housing, worker’s (craftsmen, tradesmen, land workers, etc), while other significant ones are consumer, pharmaceutical, production, social, women’s, fishing, health, education, credit unions, banking, tourism and, in Spain, Labour Societies, labour special entities and labour insertion companies and other In 2004, the new eight EU member-states and former communist EU members, particularly Poland and the Czech Republic, have most of the main types of co-operatives found in the old EU-15 member-states, such as agricultural, consumer, banks, housing, worker’s and social The social and economic importance of co-operatives is very significant, if we consider only the membership of the peak co-operatives representative body, C'ooperalives Europe23 That is, 171 individual co-operative organisations from 37 countries out of 42 countries of the European Region, and from six European Sector Organisations out of seven, representing 250,000 co-operative enterprises, 160 million members, and providing 5 4 million Jobs Institutional representation: Cooperatives Europe (http://www co-opseurope co-op/) is the biggest membership organisation in Europe promoting the cooperative model of enterprise for sustainable economic progress with social objectives It was established in 2003, and in 2006, through the merger of the ICA-Europe (the European branch of the International Co-operative Alliance) and the CCACCE (Coordination committee of European Co-operative Associations), Co-operatives Europe becomes a non-profit organisation with a juridical personality24 Mutual Societies Brief historical background: Historically, the mutual societies preceded the rise of the welfare state In the early 19th, Europe numerous initiatives had been taken to respond to problems of work disability, illness and old age with solidarity, 23 http://www coopseurope coop/spip php?rubrique18 24 Map of European and National Social Economy Institutions and Organisations, p 24 11 THE SOCIAL ECONOMY IN THE EUROPEAN UNION 147 bringing together members of a profession, an industry or a geographical area Seen as instruments of worker emancipation, by socialists, as barriers against social unrest, by liberals and conservatives, these mutual societies were tolerated and controlled by government, as in Belgium and France, beginning with the middle of the century The risk inherent in the benefits provided by mutual societies could, in fact, be managed better thanks to the participation of a large number of members throughout the country and the support provided by statistical techniques The security of the system was assured by instituting compulsory insurance schemes (illness, old age) The nature of the economic activities involved created a dependency on social security systems after the Second World War, and mutual societies became social protection organisations complementary to compulsory schemes They became subject to State-prescribed standards in orderto supplement social transfers, even if it meant altering the principle of voluntary membership, to be able to provide contingent and complementary support In Denmark, Spain, France and Italy, mutual societies pooled their health insurance activities with those of administering health care and social welfare institutions Definition: The concept of mutual society employed in the European Commission's Manual is as follows: an autonomous association of persons (legal entities or natural persons), united voluntarily for the primary purpose of satisfying their common needs in the insurance (life and non-life), providence, health and banking sectors, which conducts activities that are subject to competition It operates according to the principle of solidarity between the members, who participate in the governance of the business, and answers to the principles of the absence of shares, freedom of membership, not exclusively profit-making objectives, solidarity, democracy and independencef A self-definition of mutual societies, as given by the Association Internationale de la Mutualite (AIM)25 26, supplements further the EC Manual's definition: Mutual societies grouped together within AIM are groupings of persons with social-welfare objectives and without a profit motive, whose goal is to provide protection against the consequences of various social risks to their members and members' families They generally furnish social welfare coverage and access to social services financed on the basis of solidarity, whose scope is defined democratically by the members The mutual society functions essentially according to the principle of autonomous management, absence of shareholders and independence from public authorities Although mutual societies are required to comply with national legislation and are consequently subject to supervision by these same authorities, democratic control of their functioning is exercised primarily by their statutory bodies Their autonomy and democratic structure serve as a guarantee of dynamism and constant adaptation of their services to respond to actual needs27 25 CIRIEC, pp 24-5 26 Is a grouping of autonomous health insurance and social protection bodies operating according to the principles of solidarity and non-profit-making orientation? 27 http://www aim-mutual org/index php?page=13 148 DANIEL ARPINTE et al 12 Legal framework - Briefly, like the co-operatives, mutual societies in the EU are govemed by very diverse bodies of law Traditionally, all clients (policyholders) of a mutual insurer are members; in some jurisdictions, however, mutual insurers also have policyholders who are not members Typically, every member of the mutual has an equal vote in members' meetings Range of activities: Depending on their principal activity and the type of risk they insure, mutual societies are divided into two large classes or categories One group comprises mutual provident societies Their field of activity mainly consists of covering the health and social welfare risks of individuals The second group comprises mutual insurance companies28 • In the European Union (EU-25, 2004), there were 7,180 licensed insurers, of which 70% were mutual and co-operative insurers • Of these 7,180 insurers, the vast majority (68%) is mutual, with a presence in the life sector as well as in the non-life sector • In terms of total (life and non-life insurance) gross direct domestic premiums written, the mutual and co-operative insurance sector accounts, in its broadest definition, for €247 billion or 27% of the total European market • This €247 billion, or 27% of the total EU25 insurance market, is close to the size of the large st national insurance market, the UK, which domestically in 2004 accounts for €269 billion Measured this way, one could argue that the mutual insurance sector is the second largest European insurance market • In non-life insurance, the mutual insurance sector is even the largest ‘country', with a €106 billion market (close to the UK and France together), whereas in life insurance, the mutual insurers account for the third largest market or a market equivalent to Germany29 30 • Health and social welfare: mutual societies provide assistance and cover to over 120 million people • Insurance mutual societies have a 23 7% market share'" Institutional representation: There are two large umbrella organisations, or platforms as they are usually called, that represent mutual provident societies and the mutual insurance companies, (AIM) Association Internationale de la Mutualite (http://www aim-mutual org/), and (AMICE) the Association of Mutual Insurers and Insurance Co-operatives in Europe (http://www amice-eu org/) Associations Brief historical background: Associations have been closely linked to different welfare states, corresponding with the three models of welfare state regimes identified by Esping-Andersen (1990) In the first model, that corresponds 28 CIRIEC, p 24 29 http://www a111ice-eu 0rg/Facts_aud_figures aspx 30 CIRIEC, Summary of the Report The SocialEconomy on the European Union, p 7 13 THE SOCIAL ECONOMY IN THE EUROPEAN UNION 149 with social democratic systems of Scandinavian countries, such as Sweden and Denmark, the broad reliance on the State as the organiser of society considers social services as a “collectivisation of needs” (Leira, 1992), giving priority to social integration and gender equality In this framework, the role of associations has been to exert social pressure by giving voice to demands, and they have mobilised networks to press for the delivery of benefits by the public service In the second configuration, corresponding to liberal and dual systems, services are largely absent Under the liberal welfare state system, characteristic of the United Kingdom, government intervention is concentrated on the most disadvantaged sectors of the population Neutrality in the area of service delivery has been maintained The corollary of this is a lack of child care, which causes a great number of women to have to work only part-time (Lewis, 1992) A scarcity of government-regulated non-market services is also characteristic of the dual systems specific to southern Europe and exemplified by Spain, Italy and Portugal Focussed on cash transfers, such systems eschew services and give protection to people well integrated into the labour market, at the expense of persons trapped in insecure jobs or in the underground or informal economy; here, “access to rights is neither universal nor egalitarian, but operates on the basis of personal knowledge, privilege and patronage” (Ferrara, 1996) In both of the above configurations, the role of associations as producers of goods or services is very limited, but for opposite reasons: in the universalist model, the creation of many new services, with tasks previously performed by the private sector are shifted to government; and in the liberal and dual models, with weak externalisation of services, the tasks remaine largely performed by women and are maintained in the private sector For its part, the third configuration corresponds to a corporatist system In contrast to the other two, this configuration gives associations a major role as service providers Hierarchical regulation governs relations between associations and government, associative services being considered an integral part of social policies financed by taxes or social security contributions The State establishes the rules for how services are delivered and for the wage-earning occupations that provide them If the rules are complied with, funding is provided through redistribution In Germany, Austria, France and Belgium, associations were pioneers in social services, identifying emerging social requirements which were subsequently kept in the associative sector, albeit under control of the State State regulation has brought associations closer to the government and prompted them to form major nation-wide federations (affiliated with political parties, churches, the Red Cross and non-aligned organisations in Germany; lay and Catholic in France; socialist and Christian in Belgium) In practice, this sub-group encompasses together all other forms of individual freedom of association that aim to produce goods or services but whose primary objective is not profit It comes as no surprise that these forms too have a broad variety of names Among the designations we find not-for-profit organisations and associations, voluntary organisations, and non-governmental organisations 150 DANIEL ARPINTE et al 14 Furthermore, country-specific foundations and organisations, such as the English charities, are frequently associated with this category Definition: Associations are social economy actors Associations share the values of democracy, the primacy of the individual and of social objectives over capital, and are dedicated to their members and the general interest Therefore, they distinguish themselves from commercial enterprises by the fact that they are not for profit orientated and that they aim at contributing to the general interest Associations are a place for expression and information They do play different societal functions, such as provision of services, militant activities, assistance, integration and training They answer needs expressed at all level thanks to their role as social actors; partners in the definition, implementation and follow up of public policies; partners of public authorities in their mission of services of general interest Therefore, associations assume a social role and are involved in the development of collective action, of local development, of sustainable development for the people, ensuring a real social productivity Associations are important players in the development of the European Union and no progress can occur without the construction of a social and political project for Europe without the participation of its citizens and social actors31 32 33 Legal framework - Briefly, Associations of General Interest, including Services of General Interest (SGIs), Social Services of General Interest (SSGIs), and generally non-profit organisations are considered as an essential characteristic of the European social model They insure the fundamental rights to European citizens These associations are recognised in the European Treaties, since the Amsterdam treaty (1997), the Nice treaty (2001) and in the Charter of Fundamental Rights Many legislative texts are still under debate in the European Parliament and the European Council The European Commission has published, in May 2004, a white paper on SGIs and a communication on SGIs in 2007, released in the framework of the internal market review32 Range of activities: Associations are active in the non-market sub-sector Associations, with Non Government Organisations (NGOs) being one of the most recognisable organisational forms, include charities, relief and aid organisations, trades unions, professional or learned societies, consumers' associations, political parties, churches or religious societies, cultural, recreational, educational, citizenship, social and health issues, environmental issues, and sports clubs, uniting a big number of organizations with millions individual members These associations rely to a very large extent on volunteers, while the market sub-sector of the social economy (co-operatives, mutual societies and similar companies) has, practically, no volunteers except, in social enterprises33 31 Social Economy Europe, http://www socialeconomy eu org/spip php?rubrique201&lang=en 32 http://www cedag-eu org/index php?page=services-of-general-interest&hl=en_US 33 CIRIEC, p 27 15 THE SOCIAL ECONOMY IN THE EUROPEAN UNION 151 The non-profit sector is about its particular contribution to society for a fair, tolerant, diversified, equitable and inclusive society promoting human dignity, solidarity, sustainable development, citizen's participation and this on the basis of a modern and open humanism and a strong and committed civil society34 Given the proliferation of NGOs in Romania, where the most active usually rely on donor or government funding, it's important to list what are normally their shared characteristics: • NGOs are not created to generate personal profit Although they may have paid employees and engage in revenue-generating activities, they do not distribute profits or surpluses to members or management; • NGOs are voluntary This means that they are formed voluntarily and that there is usually an element of voluntary participation in the organisation; • NGOs are distinguished from informal or ad hoc groups by having some degree of formal or institutional existence Usually, NGOs have formal statutes or other governing document setting out their mission, objectives and scope They are accountable to their members and donors; • NGOs are independent, in particular of government and other public authorities and of political parties or commercial organisations; • NGOs are not self-serving in aims and related values Their aim is to act in the public arena at large, on concerns and issues related to the well being of people, specific groups of people or society as a whole They are not pursuing the commercial or professional interests of their members In the EU-15, in 1997, associations employed 6 3 million people, and in the EU-25, in 2005, they accounted for over 4% of GDP and a membership of 50% of the citizens of the European Union Institutional representation: (CEDAG) The European Council for Non-profit Organizations (http://www cedag-eu org/) is a network of non-profit organisations from across the EU member states (associations, civil society organizations and national and regional umbrella organizations) that provide a voice for the non-profit sector at the European level, on specific issues which are common to all non-profit organizations and associations Foundations Across Europe, foundations are receiving increased attention and are taking up a more central role in policy discussions on the future of economic, social, and environmental issues, as well as research and innovation, among others, as they try to improve the living conditions and quality of life of the general public and specific disadvantaged individuals Definition: A generic definition of “foundation” throughout Europe as a whole is difficult, due to the many languages and cultures in Europe and the 34 http://www cedag-eu org/uploads/File/Presentation%202008%20CEDAG%20-%20EN pdf 152 DANIEL ARPINTE et al 16 different legal/fiscal environments from one country to the next Thus, the British refer primarily to a trust, the Dutch to a stichting, the Finnish to a sacitio, the French to a fondation, the German to a stiftung, the Italians to a fondazione, the Spanish to afundacion, the Swedish to a stifstelse, etc Nevertheless, there exists, across Europe, a generally understood and accepted concept of what public-benefit foundations are They are public-benefit foundations asset-based and purpose-driven They have no members or shareholders and are separately constituted non-profit bodies Foundations focus on areas ranging from the environment, social services, health and education, to Science, research, arts and culture They each have an established and reliable income source, which allows them to plan and carry out work over a longer term than many other institutions, such as governments and companies35 * 37 A self-defmition of foundations, as given by the European Foundation Centre (EFC)" supplements further the above definition: • are separately-constituted non-profit bodies with their own reliable source of income, usually, but not exclusively, from an endowment or capital; • have their own governing board; • use their financial resources for educational, health-related, social, research-oriented, cultural, or other public benefit purposes, either by making grants to thirdpârties or operating their own programmes andprojects3 Legal framework: Currently, in every EU country there are different legal frameworks affecting the operation of foundations However, foundations and their fimders are increasingly working across borders and a number of civil and tax law barriers are hampering foundations' current work The lack of appropriate legal tools means that new European initiatives by foundations are delayed or abandoned The European Commission is currently assessing the need for and the impact of a European Foundation Statute (EFS), as such a Statute will offer the Foundations opportunities, facilitate and increase their cross-border work and co-operation, help the movement of donors assets across Europe and support citizen action at the EU level and beyond A Statute would allow a foundation to register as a "European Foundation’’ in one Member State, and, at the same time, be recognised and operațional throughout the European Union This new legal form would exist in parallel to the național legal forms and its use would be optionaF8 Range of activities:39 Foundations are an important part of the independent funding community, representing a valuable source of income for associations, and/or they operate key programmes and services in the benefit of the public in a 35 http: //www socialeconomy eu org/spip php?rubrique202&lang=en 30 EFC, http://www efc be/Legal/Documents/Facts_Figs_publication pdf 37 EFC, p 1 http://www efc be/Legal/Docimients/Facts_Figs_publication pdf 38 http://www efc be/EuropeanFoimdationStatute/Pages/EuropeanFoundationStatute aspx 39 All of the following information is from the EFC report Foundations in the European Union -Facts & Figures Across, 2008 http://www efc be/Legal/Documents/EFC-RTFF/U%20Foundations-Facts%2 0and%2 OFigureș_2008 pdf 17 THE SOCIAL ECONOMY IN THE EUROPEAN UNION 153 variety of fields The range of activities of foundations is closely linked to their type Foundations can be grouped into the following broad categories: • Independent foundations, which form the largest part of the sector • Corporate foundations • Govemment-supported foundations • Community foundations, with a local/community focus and other fundraising foundations Number of Foundations in the EU - In 24 EU Member States (information not available for Lithuania, Malta and Romania) some 273,000 organisations are termed ‘foundations', of which over a third (some 95,000+), are public benefit foundations This represents an average of over 27 foundations per 100,000 inhabitants This corresponds to an increase of more than 54% of public benefit foundations over four years (2001-2005): the 39% figure is due to EU enlargement (data from 9 of 12 new Member States included) In the same period, in the original 15 EU countries alone, there is an actual increase of 15% of public benefit foundations Foundations’ fields of activity - Foundations are active in a broad range of activities, primarily in the areas of health, social services, internațional development and relations (E g Soros Foundation), arts and culture, Science, environment, religion, philanthropy/volunteerism, and community development Sources of income - Increasingly, foundations in Europe receive their income from various sources, sometimes in addition to their inițial endowment (cash, shares, bonds, works of art, authorial rights, research licences or ‘immovable' property: real estate) These sources include: bequests and gifts from individuals, ad hoc or regular gifts from companies, regular appeals to public generosity, self-generated income from goods and services, public procurement, contracts from public authorities, and gambling or lottery proceeds Some foundations also act as brokers for other donors and collect and pool funds to benefit a place (community foundation) or a specific field (contributions from religious bodies) Asset size - The economic weight of foundations is significant A sample of 55,552 foundations in 15 countries found combined assets of some €237bn, an average of €4m per foundation Expenditure size - The 58,588 public benefit foundations surveyed in 14 EU countries reported total spending of €46bn, an average of €lm per foundation Employment and volunteering - In ten EU countries (Belgium, The Czech Republic, Estonia, Finland, France, Germany, Hungary, Italy, The Netherlands and Spain), some 34,400 foundations employ a total of 311,600 staff, which makes an average of nine employees per foundation Italian foundations employ the highest absolute number of workers, 106,137 staff in 4,053 foundations; in both France and Spain the average number of employees per foundation is considerably higher than the average (45 and 41 employees per foundation) Though the average number of employees per foundation in the seven ‘old' Member States is 28, the new EU 154 DANIEL ARPINTE et al 18 countries have a strong statistical impact Hungary, for instance, has an average of one employee and four volunteers per foundation The 31,800 foundations sampled in seven EU countries (Belgium, Finland, France, Germany, Hungary, Italy and Spain), have 231,600 volunteers, an average of seven volunteers each Spain has the highest average number of volunteers, closely followed by Belgium, with respectively 46 and 45 volunteers per foundation By contrast, Hungary and Germany have an average of four volunteers per foundation, and the Finnish average is seven Institutional representation: (EFC) The European Foundation Centre (http://www efc be/) is an international association of foundations and corporate funders dedicated to creating an enabling legal and fiscal environment for foundations, documenting the foundation landscape, strengthening the infrastructure of the sector, and promoting collaboration, both among foundations and between foundations and other actors, to advance the public good in Europe and beyond Established in 1989 by seven European foundations, the EFC today serves a core membership of more than 200 organisations, (173 in EU countries), with annual expenditures amounting to some €7 billion Social Enterprises The best way to understand social enterprises is that they are the group of organisations that are on or near the boundary of the private for-profit sector, and hence achieve their social purposes by, at least in part, engaging in trade in the marketplace40 The term social enterprise is American in origin and distinguishes from non-profits by having move away from reliance on more traditional forms of income, such as grants, towards a more entrepreneurial and business-like approach to raising revenue Definition: There are numerous definitions about social enterprises, reflecting both theoretical and institutional understandings of it Perhaps one of the most appropriate definitions is the one proposed by the European Research Network (EMES) (www emes net), which has proposed a set of common economic and social criteria to identify organisations likely to be called “social enterprises”41 These are: Economic criteria: a) A continuous activity producing goods and/or selling services - Social enterprises are directly and continuously involved in the production of goods and/or services and this represents one of the main reasons for their existence Social enterprises, unlike the traditional non-profit organisations, are normally not engaged in advisory activities as a major goal or in the redistribution of financial flows (as, for example, grant-giving foundations) Instead, they are directly involved in the production of goods and the provision of services to people, on a 40 Smith, G , p 8 http://www crida-fr org/03_actualites/streams/stream%203/1%20-%20ISTR-EMES_paper_ SmithG rtf 41 Map of European and National Economy Institutions and Organisations, p 9 19 THE SOCIAL ECONOMY IN THE EUROPEAN UNION 155 continuous basis The provision of services represents, therefore, the reason, or one of the main reasons, for the existence of social enterprises b) A high degree of autonomy - Social enterprises are voluntarily created by a group of people and are governed by them in the framework of an autonomous project Although they may depend on public subsidies, public authorities or other organisations (federations, private firms, etc ) do not manage them, directly or indirectly They also have the right of "voice and exit" (the right to take up their own position as well as to terminate their activity) c) A significant level of economic risk - The development group that constitutes a social enterprise assumes, wholly or partially, the risk for the initiative Its financial viability depends on the efforts of its members and workers to guarantee sufficient resources d) A minimum amount of paid work (high reliance on volunteers) - As in the case of most traditional non-profit associations, social enterprises may also combine monetary and non-monetary resources, voluntary and paid workers However, the activity carried out in social enterprises requires a minimum level of paid worker Social criteria: e) An explicit aim to benefit the community - One of the principal aims of social enterprises is to serve the community or a specific group of people To the same end, a feature of social enterprises is their desire to promote a sense of responsibility at local level f) An initiative launched by a group of citizens - Social enterprises are the result of collective dynamics involving people belonging to a community or to a group that shares a certain need or aim They must maintain this dimension in one form or another g) A decision-making power not based on capital ownership - This generally means the principle of “one member, one vote”, or at least a voting power not distributed according to capital shares on the governing body, which has the ultimate decision-making rights The owners of the capital are obviously important, but the decision-making rights are shared with the other stakeholders h) A participatory nature, which involves the various parties affected by the activity - Representation and participation of customers, stakeholder orientation and a democratic management style are important characteristics of social enterprises In many cases, one of the aims of social enterprises is to further democracy at local level through economic activity i) A limited profit distribution - Social enterprises not only include organisations that are characterised by a total non-distribution constraint, but also organisations like co-operatives, in some countries, which may distribute profits only to a limited extent, thus avoiding a profit-maximising behaviour Carlos Borzaga and Jacques Defourny (both well known for their work on the social economy, e g The Emergence of Social Enterprises (2001)), argue that social enterprises exhibit more innovative behaviour in creating new organisational forms 156 DANIEL ARPINTE et al 20 and new services; they rely on a more varied mix of resources, in particular they rely more on income generated through trading rather than funding from public authorities; and they are more entrepreneurial - they have a stronger inclination towards risk-taking characteristics The concept of social entrepreneurship is linked to the rise of the social enterprises For Defourny, ‘a participatory nature, which involves the persons affected by the activity' is one of the social criteria implicit within the very definition of social enterprises: ‘Representation andparticipation of customers, stakeholder orientation and a democratic management style are important characteristics of social enterprises ’42 43 In the case of the UK, which has shown a great interest in social enterprises due to their entrepreneurial character and ambition to be self-financing, in the policy discourse of the UK government there is a distinct lack of attention to the internal structure of organisations There is, for example, no mention of participation in social enterprises (no systematic attention given to principles of democratic organisation) in the much quoted UK government definition of a social enterprise: A social enterprise is a business with primarily social objectives whose surpluses are principally reinvested for that purpose in the business or in the community, rather than being driven by the need to maximise profit for shareholders and ownersf By valorising a sub-sector of the social economy on the grounds that it engages in entrepreneurial business activity and risk taking, the significance of democratic forms of organisation has been overlooked The British government's definition of ‘social enterprise' stands out from accepted usage in continental Europe, in that it is very outcome-oriented and permissive Legal framework: Social enterprises are diverse as they can be co-operatives, mutual societies, associations, local small or large-scale organisations operating nationally or internationally, and, therefore, there is no single legal model for social enterprise Range of activities: The range of activities of social enterprises is very diverse as there are many types of them active in most spheres of economic and social activity Some examples of social enterprise sub-sectors are: Building societies, charities, company limited by guarantee, consumer retail society, employee owned business, Fair trade company, industrial and provident society, intermediate labour market company, local exchange trading scheme, mutual co-operative society, public interest company, social business, work integration social enterprises (WISEs) or social enterprises for integration (SEIs) (e g for disabled persons), social co-operatives with limited liability, community business, community interest company, development trust, credit union, etc These many types of enterprises form part of a social economy that was officially recognised by the European Commission, in 1989 42 Smith, Graham, p 9 43 Ibid 21 THE SOCIAL ECONOMY IN THE EUROPEAN UNION 157 In countries such as Spain, Italy, France and Greece, social enterprises provide a mechanism for bringing excluded groups into the labour market, raising skills levels and increasing future employability Locally based, not-for-profit businesses are generally described as community enterprises, but it is impossible to define exactly what is, or what is not a social or community enterprise There is a very appropriate English expression: “If the cap fits, wear it” The value of the impact on society, by all the large and small organisations within the social economy, is more important than trying to categorise them with labels However below are recorded some examples of potential social enterprises that are specifically concerned with employment for vulnerable groups Examples of Potențial Social Enterprise Sub-Sectors • Work integration social enterprises (WISE) In the UK, the social economy also plays an important direct role in work integration, through social enterprises that are specifically concerned with training and employment for people with disadvantages and disabilities There are six different types of work integration social enterprises (WISEs) or social enterprises for integration (SEIs) that operate in the UK: worker co-operatives (including social co-ops), community businesses, social firms, intermediate labour market organisations, quasi-state social enterprise and voluntary organisations with employment initiatives • Community business A trading organisation which is set up, owned and controlled by the local community and which aims to create self-supporting employment for local people and also acts as a focus for local development The terms community business or community enterprise are often used by social enterprises that focus on local markets and services • Social firm Is a business created for the employment of people with a disability or other disadvantage, who have been excluded from the labour market It is a business which uses its market-oriented production of goods and services to pursue its social mission These firms are tackling new sectors such as ICT and Tourism, instead of the traditional sectors for disabled people (assembly, furniture work etc ) One of the core objectives is to enable disabled people to become economically independent Paying wages at market rate is an important aspect of social firms • Worker co-operative The diversity of social enterprises is reflected in their different histories More evidence is needed on how different models perform in different circumstances, but the ways in which social enterprises start up can include the following44: new start-ups, led by individuals or communities; transformation of an existing voluntary or community organisation; spin-offs from voluntary or 44 List adapted from Bates, Wells & Braithwaite and Social Enterprise London (2003) Keeping it Legal: Legal Forms for Social Enterprises London, Social Enterprise London 158 DANIEL ARPINTE et al 22 community organisations; employee or community buy-outs of private sector businesses, which then adopt social aims; and spin-offs from public sector bodies • Social Co-operatives with Limited liability In Greece, Social Co-operatives with Limited liability (Koi S P E ) represents a new pathway to social inclusion for persons with psychosocial disabilities and serves both therapeutic and entrepreneurial purposes In 1999, the Greek government established, as a part of general mental health reform program, a legal framework (Law 2716/99, Article 12) that supports the setting up of social Co-operatives with Limited liability for the target group of mentally ill persons Koi S P E is under of the supervision of Ministry of Health and the Department of Mental Health Members can be: 1 Persons with psychosocial problems at a percentage of 35% 2 Employees at a percentage of 45% 3 Other legal persons governed by public private law or other natural persons at a percentage of 20% 4 A balance must be established between enterprising strategy and social targets, to ensure the future growth and success of this new venture Institutional representation: There are at least three important networks representing social enterprises: (ENSIE) - European Network for Social Integration Enterprises (www ensie org), established in 2001; it has members from 9 EU countries, (CEFEC) - Confederation of European Social Firms, Employment Initiatives and Social Co-operatives (www cefec de), established in 1986; it has members from 14 EU countries, and (ESFN) - European Social Franchising Network (www vagenut coop/esfn/index html), established in 2008, and it has members from 6 EU countries Hybrid Social Economy Entities One of the main trends to emerge in the past 20 years or so, in the social economy sector in the EU and globally too, is the appearance of a large number of hybrid social economy entities (sometimes are called blended value organisations), a hybrid of market and non-market, with a wide diversity of resources and of agents within the organisation45 Hybrids operate and are resourced between the market, non-market and non-monetary economies As such, they do not fit in with the market stereotype of orthodox economics and their resources, too, have plural origins: market (sales of goods and services), non-market (government subsidies and donations) and non-monetary (volunteers, members) In summary, hybrid entities (which can be social enterprises or belong to any of the other four families of the social economy) operating in the social economy sphere try to generate both profit and social value, they are something akin to 45 CIRIEC, p 27 23 THE SOCIAL ECONOMY IN THE EUROPEAN UNION 159 for-profit/non-profit organisations, thus blurring even further the once distinct borders between the social economy sector and both the private and public sectors of the economy as a whole Bibliography 1 Badelt, Ch , Entrepreneurship Theories of the Non-Proft Sector, in “Voluntas”, vol 8, no 2, 2006 2 Borzaga C , Santuari A , The innovative trends in the Non-Profit Sector in Europe: The emergence of Social Enterpreneurship: new trends, OECD Conference, Washington DC, 2000 3 Borzaga, C , Defourny, J (eds ), The Emergence of Social Enterprise, London and New York, Routledge, 2001 4 Borzaga, C , Galera, G , SocialEconomy in Transition Economies: Realities andPerspectives, discussion paper presented at the “First Meeting of the Scientific Group on Social Economy and Social Innovation of the OECD Centre for Local Development”, Trento, Italy, 2004 5 Borzaga, C , Santuari, A , Italy: from Traditional Co-operatives to Innovative Social Enterprises, in Borzaga, C Defourny, J (eds), The Emergence of Social Enterprise, London, Routledge, 2001 6 Borzaga, C , Santuari, A , (eds), Social Enterprises and New Emplcyment in Europe, Regione Autonoma Trentino-Alto Adige and Consorzio Nazionale della Cooperazione Sociale, Trento, 1998 7 Borzaga, C , Spear, R , Trends and Challenges for Co-operatives and Social Enterprises in Developed and Transition Countries, Trento, Edizioni 31, 2004 8 Cace, S , Statul bunăstării: evoluții și tendințe, București, Editura Expert, 2004 9 Chrysakis M , Ziomas D , Karamitopoulou D and Xatzantonis D , Prospects of Employment in the Social Economy Sector, Thessaloniki (available only in Greek), Sakkoulas, 2002 10 Defourny, J , Borzaga, C , The Emergence of Social Enterprise in Europe, London, Routledge, 2001 11 Defourny, J , Monzon Campos, J -L , Economie Sociale - entre economie capitaliste et economie publique, Bruxelles, De Boeck et CIRIEC, 1992 12 Defourny, J , A new entrepreneurship in the SocialEconomy, Bingley, EMES, 1999 13 Defourny, J , Favreau, L , Laville, J -L , Insertion et nouvelle economie Sociale, Paris, Desclee de Brouwer, 1998 14 Lewis, D , International Perspectives on Voluntary Action: Reshaping the Third Sector, London, Earthscan, 1999 15 Mărginean, I , Politica socială și economia de piață în România, București, CIDE, 1994 16 Noya, A , Clarence, E , The social economy: building inclusive economies, Organisation for Economic Co-operation and Development, 2007 17 Paton, R , Managing and Measuring Social Enterprise, London, Sage Publications, 2003 18 Salamon, L M , Anheier, H K , Defining the non-profit sector - a cross-national analysis, Institute for Policy Studies, The Johns Hopkins University, 1997 19 Salamon, L M , Anheier, H K , The Emerging Sector Revisited, a Summary, Baltimore, The John Hopkins University, 1998 20 Zamfir, C , Zamfir, E , Politici sociale: România în context European, București, Editura Alternative, 1995 21 *** The Social Economy in the European Union, CIRIEC, Brussels, European Economic and Social Committee, 2007 22 *** European Network, The emergence of Social Enterprises in Europe: A short overview, EMES, Brussels, 1999 23 *** The Emergence of Social Enterprises A New Answer to Social Exclusion in Europe, EMES Network, Semestrial Progress Reports to the European Commission, 1997, 1998, 1999 160 DANIEL ARPINTE et al 24 24 *** LocalInitiativesforDevelopment, Brussels, European Commission, 1995 25 *** The First Report on Local Development and Employment Initiatives, Brussels, European Commission, 1996 26 *** Troisieme Systeme & Emplois, European Commission, Seminaire Conjoint, DGV A4, Bruxelles, 1998 a 27 *** Third System and Employment: Directory of projects, European Commission, Pilot Action, DGV A4, Brussels, 1998b 28 *** Third System Organizations and their role in developing Employment, Brussels, European Parliament & European Commission, 2000 29 *** European ParliamentReport on SocialEconomy, 2008/2250 30 *** National Strategy report on Social Protection and Social Inclusion 2006-2008, Ministry of Employment and Social Protection, September 2006, Athens, http://eu europa eu/ employment_social/ socialinclusion/docs/2006/nap/greece_en pdf) 31 *** Social enterprises, Paris, OECD, 1999 Conceptul și termenul de economie socială este cuprinzător, dar este acceptat, în general, a se referi la toate tipurile de activități economice și sociale care au loc în multe forme legale, în cadrul sectorului privat și al celui public Economia socială este un termen folosit în mod obișnuit în Europa continentală și în instituțiile Uniunii Europene, în timp ce în SUA și în alte țări, termenii dominanți tind să fie cei de organizație non-profit (ONP) și de al treilea sector, termen care este, de asemenea, folosit la nivel internațional Mai există și alte terminologii care descriu economia socială, cum este economia de solidaritate Noi vom folosi termenul de economie socială ca fiind cel mai potrivit, din motivele analizate mai jos și vom face numai referiri pe scurt la diferențele și asemănările dintre conceptul de economie socială și cel de ONP Mai mult, întrucât domeniul teoretic și cel de cercetare care acoperă economia socială/al treilea sector sunt vaste, complexe și pline de interpretări diferite, mai ales referitoare la diferitele subcomponente ale sale, tratarea acestora în detaliu depășește limitele acestui studiu Studiul este împărțit în două secțiuni În prima secțiune ne ocupăm de abordările teoretice și conceptuale ale economiei sociale, de evoluția sa, de definiții și de abordarea ONP În a doua parte discutăm și descriem principalele componente actuale ale economiei sociale în Uniunea Europeană și modul de structurare, în termeni de definire, cadru legal, domeniu de activitate și reprezentare instituțională Cuvinte-cheie: economie socială, întreprinderi sociale, organizații non-profit, incluziune socială METODA DESCHISĂ DE COORDONARE (MDC) ÎN DOMENIUL PROTECȚIEI ȘI INCLUZIUNII SOCIALE DIMENSIUNEA PARTICIPATIVĂ A MDC MIHAELA LAMBRU TI Jf etoda deschisă de coordonare este considerată astăzi o nouă l\/l tendință de guvernare, promițând mai multă eficiență și -L v J- coerență în politicile de guvernare europene Articolul de față are intenția de a prezenta principalele caracteristici ale instrumentelor MCD, evoluția sa de-a lungul ultimei decade și implicațiile sale pentru noii membri UE, ca România MCD ca instrument de politici are o structură duală: pe de o parte, este un instrument ce generează producerea de cunoaștere generală, iar pe de altă parte este un proces ce vizează să sprijine participarea, să încurajeze autoritățile publice spre a-și deschide politicile către actorii politicilor sociale cu care interacționează Acest articol examinează condițiile în care MCD este implementată în România, ca nou stat UE și condițiile care pot ajuta țara noastră să beneficieze de pe urma cadrului de politici generat de MCD Cuvinte-cheie: guvernare, politici sociale/mediu social, incluziune socială, participare Metoda deschisă de coordonare (MDC) reprezintă un instrument relativ nou de coordonare de politici publice la nivelul Uniunii Europene, incluzând în aria sa de competență un evantai destul de larg de politici din domeniul social, de la angajare, la protecție socială și incluziune socială, pensii, sănătate În ultimii ani asistăm la utilizarea MDC tot mai mult și în anumite zone ale politicilor de mediu, învățământ și cercetare MDC este un instrument de coordonare complex și flexibil, care aduce cu sine o serie de promisiuni interesante și în zona subsidiarității și a bunei guvernări în Uniunea Europeană (Mărginean, 2003) Articolul de față își propune să analizeze modul de operare al MDC în aria politicilor din domeniul protecției sociale și incluziunii sociale, punând accentul pe problematica dimensiunii participative a MDC În cadrul articolului ne-am propus să prezentăm instrumentul și procesul MDC, să vedem cum a fost înțeles și aplicat acesta în statele membre, inclusiv România, să analizăm specific aspectele legate de buna guvernare și consultarea/ participarea actorilor sociali la realizarea strategiilor din domeniu Adresa de contact a autorului: Mihaela Lambru, Facultatea de Sociologie și Asistență Socială, Bd Schitu Măgureanu nr 9, sector 5, București, email: lambruadf@b astral ro CALITATEA VIEȚII, XXI, nr 1-2, 2010, p 161-178 162 MIHAELA LAMBRU 2 Pentru realizarea articolului am utilizat analiza de date secundare: analiza documentelor legislative europene și din România, strategii de profil, comunicări ale instituțiilor europene (Comisia Europeană, Consiliul European, Parlamentul European), informații distribuite electronic de partenerii sociali, platforme și rețele europene din domeniul social În cadrul Summit-ului de la Lisabona din 2000 s-a convenit asupra faptului că Uniunea Europeană trebuie să-și modernizeze și întărească eforturile legate de realizarea modelului social european Statele membre și Comisia Europeană au decis să ia măsuri care să conducă la eradicarea sărăciei în UE, până în 2010 Consiliul European de la Lisabona a convenit asupra stabilirii metodei deschise de coordonare (MDC), utilizată cu succes în domeniul politicilor privind angajarea, ca mecanism de coordonare pentru țările membre în domeniul politicilor de combatere a excluderii sociale Problematica „bunei guvernări” este esențială pentru implementarea cu succes a MDC și pentru legitimarea utilizării MDC în statele membre Obiectivele MDC pentru domeniul protecției sociale și incluziunii sociale adoptate la Consiliul European din martie 2006 și reconfirmate în 2008 subliniază clar importanța promovării bunei guvernări, transparenței și implicării factorilor interesați în elaborarea, implementarea și monitorizarea politicilor Mai mult, unul dintre obiectivele specifice legate de incluziunea socială precizează faptul că politicile în domeniu trebuie să fie bine coordonate și să implice toți acorii relevanți, de la actori guvernamentali la ONG, incluzând persoanele aflate în stare de sărăcie Metoda deschisă de coordonare (MDC) reprezintă un proces prin care statele membre UE cad de acord să-și coordoneze politicile printr-un proces de învățare mutuală și schimb structurat de informații MDC este aplicată în ariile sectoriale de politică publică în care UE are competențe limitate, conform prevederilor tratatelor UE, dar în care statele membre consideră că pot aduce valoare adăugată prin cooperare și coordonare la nivel european MDC este un instrument care ajută statele membre în eforturile de reformă, respectându-le competențele legale Adesea găsim referire la MDC ca la o a treia formă de guvernare UE, alături de politicile comune ale UE și mecanismele de coordonare interguvernamentală MDC este privită ca un nou mod de guvernare în UE, alături de modelul tradițional de guvernare reprezentat de metoda comunitară În cadrul Metodei comunitare, Comisia Europeană are un rol important în realizarea de propuneri legislative și de politică publică, care apoi sunt discutate și adoptate de către Consiliul de Miniștri și Parlamentul European Odată adoptate, atribuțiile legate de implementarea deciziilor revine Comisiei Europene Execuția politicilor este în mâna Comisiei și guvernelor naționale, iar de respectarea legislației se ocupă Curtea Europeană de Justiție Comparativ cu caracterul puternic normativ și autoritar al metodei comunitare, MDC apare ca fiind un instrument mult mai flexibil, un mod de guvernare care nu este bazat pe legislație și care asumă implicarea în elaborarea, implementarea și evaluarea politicilor a unui evantai larg de actori, incluzând actori privați din sfera societății civile 3 METODA DESCHISĂ DE COORDONARE (MDC) 163 În cadrul MDC, statele membre cad de acord asupra unor obiective comune, utilizează indicatori comuni, pregătesc rapoarte naționale strategice care stabilesc linii strategice de politică publică care vizează atingerea unor obiective comune, evaluează aceste strategii împreună cu Comisia Europeană prin intermediul unor rapoarte de monitorizare comune (Joint Report) De la lansare, din 2000 până astăzi, mecanismul MDC a evoluat permanent, integrând treptat noi zone de politică publică, modernizându-și principiile și metodologia de aplicare În 2006, statele membre, pornind de la experiența avută în domeniul incluziunii sociale și pensiilor, au decis să extindă utilizare MDC și la politicile de sănătate Consolidarea MDC în domeniul protecției sociale și incluziunii sociale (OMC SPSI) își propunea să crească eficacitatea acțiunilor statelor membre spre realizarea obiectivelor comune în domeniu, să sprijine crearea și diversificarea locurilor de muncă, să promoveze o mai mare coeziune socială și egalitate de șanse pentru toți cetățenii UE, să îmbunătățească dimensiunea participativă a politicilor publice, prin implicarea mai bună a actorilor societății civile în procesul de decizie Tabelul nr 1 Etape în evoluția MDC 2001-2003 Realizarea primelor Planuri naționale de acțiune în domeniul incluziunii sociale (PNAInc) Cele 15 State Membre ale UE sunt rugate să pregătească primele Planuri Naționale de Acțiune în domeniul Incluziunii Sociale în care să prezinte provocările cu care se confruntă în domeniul luptei împotriva sărăciei și excluziunii sociale și să-și prezinte strategiile de acțiune, obiectivele și țintele pentru perioada 2001-2003 2003-2005 Realizarea celei de-al doilea ciclu de Planuri naționale de acțiune în domeniul incluziunii sociale (PNAInc) de către cele 15 state membre 2004 Cele 10 noi state membre își lansează PNAInc pentru perioada 2004-2006 2006-2008 Realizarea primelor planuri naționale de acțiuni în domeniul protecției sociale și incluziunii sociale Ca urmare a deciziei de modernizare a MDC în domeniul protecției sociale și incluziunii sociale, statelor membre li s-a cerut să pregătească planuri naționale în cele trei arii de politici: în domeniul incluziunii sociale, pensiilor și politicilor de sănătate și îngrijiri pe termen lung și să le prezinte comisiei sub forma rapoartelor naționale cu privire la strategiile pentru protecția socială și incluziune socială 2008-2010 Realizarea celui de-al doilea ciclu de Planuri naționale de acțiune în domeniul protecției sociale și incluziunii sociale Pentru acest ciclu de MDC PSIS, obiectivele agreate în 2006 rămân neschimbate, dar pentru prima dată ele sunt aliniate cu strategia în domeniul creșterii economice și angajării Statele membre (aici incluzând și cele două noi state membre, România și Bulgaria) au fost rugate să pregătească Rapoarte naționale strategice pentru perioada 2008-2010 în domeniu, pentru care vor prezenta și rapoartele de monitorizare aferente în domeniile agreate pentru MDC - incluziune socială, pensii și sănătate și îngrijiri pe termen lung Așa cum observăm din tabelul de mai sus, domeniile vizate de acest proces de consolidare a MDC în domeniul protecției sociale și incluziunii sociale sunt: 164 MIHAELA LAMBRU 4 eradicarea sărăciei și excluderii sociale; pensii adecvate și sustenabile, servicii de sănătate accesibile, de bună calitate și politici sustenabile în domeniu Statele membre agreează asupra unor obiective și ținte comune pe care își propun să le realizeze în diverse arii sectoriale de politici Odată pe an, statele membre trebuie să prezinte Comisiei un raport cu privire la modul în care s-a progresat spre realizarea obiectivelor propuse și să prezinte prioritățile pentru perioada următoare Odată la trei ani, statele membre trebuie să prezinte comisiei rapoarte mai substanțiale pe toate domeniile vizate de MDC Anual, comisia europeană analizează informațiile primite de la statele membre și produce un raport consolidat de evaluare a progreselor, integrând evoluțiile din statele membre Acest raport intitulat Joint Report on Social Protection and Inclusion este redactat de către Comisia Europeană și Consiliul European Figura 1 Ciclul MDC Sursa: adatat după Kohl și Vahlpahl (2004) Consiliul European de la Lisabona (2000) a stabilit caracteristicile procedurii specifice MDC Implementarea scopului strategic MDC va fi facilitat prin aplicarea noii metode de coordonare care va genera bune practici comune și mai mare convergență către atingere unor scopuri comune ale Uniunii Europene MDC își propune să ajute statele membre să progreseze permanent către atingerea obiectivelor comune, prin: • stabilirea unor ghiduri de bună practică, linii directoare, combinate cu calendare specifice de realizare a scopurilor pe termen scurt, mediu și lung; 5 METODA DESCHISĂ DE COORDONARE (MDC) 165 • stabilirea, în situații specifice, de seturi de indicatori calitativi și cantitativi față de care țările membre să-și definească progresele și să-și poată compara realizările; • stabilirea unor ținte comune de atins pentru țările membre, prin asumarea la nivel național a liniilor directoare stabilite la nivel european, ținând seama de particularitățile naționale; • monitorizare și evaluare periodică, evaluări comparative comune (peer review), astfel încât țările membre să poată utiliza un sistem de învățare permanentă, pornind de la experiențe comun împărtășite MDC - ÎN DOMENIUL PROTECȚIEI SOCIALE ȘI INCLUZIUNII SOCIALE La inițiativa Comisiei, în 2000, strategia adresând problematica excluderii sociale a fost adoptată de către Consiliul European de la Lisabona (2000) Astfel, domeniul politicilor vizând combaterea excluderii sociale a fost integrat abordării strategiei Lisabona, într-un pachet coerent grupând politici în domeniul social, angajării și politicilor economice, toate acestea având un grad de interdependență ridicat Pornind de la această interdependență, strategia în domeniul incluziunii sociale este legată de domeniul politicilor economice și de caracteristicile Pieții Comune Elementul cel mai evident de interdependență este dat de faptul că integrarea persoanelor defavorizate și cu risc de excludere socială trebuie să se realizeze în piața muncii, iar criteriul de angajabilitate (ca mijloc de a evita excluderea socială) este foarte important în măsurarea succesului politicilor de incluziune socială Scopurile strategiei aprobate de Consiliul European de la Nisa (decembrie 2000) vizează: • Facilitarea participării pe piața muncii și accesul egal la resurse, drepturi, bunuri și servicii; • Prevenirea riscului de excludere socială; • Sprijin pentru persoanele vulnerabile; • Mobilizarea instituțiilor responsabile (Consiliu 200b:5) Aceste obiective au fost acceptate de către Consiliul pentru probleme sociale care a premers lucrările Consiliului European Statele membre au agreat să realizeze planurile naționale de acțiune și promovare a incluziunii sociale (PNAInc) acoperind o perioadă de doi ani, începând cu iunie 2001 Aceste documente au fost apoi analizate de către Comisie cu ajutorul unor experți externi și s-a realizat un raport comun, stabilindu-se opt domenii de acțiune principale pentru țările membre: - dezvoltarea unei piețe a muncii inclusive și promovarea angajării ca un drept și o oportunitate pentru toți; - garantarea unui venit adecvat și a resurselor necesare pentru o viață demnă; 166 MIHAELA LAMBRU 6 - eliminarea dezavantajelor în educație; - ocrotirea solidarității familiale și protecția drepturilor copilului; - asigurarea unor condiții bune de locuit pentru toți; - garantarea accesului egal la servicii (sănătate, transport, asistență medicală, cultură, timp liber, servicii legale); - îmbunătățirea calității serviciilor oferite către populație; - regenerarea zonelor de deprivare multiplă, în sensul elaborării strategiilor de soluționarea a problemelor din aceste zone (din rural și urban), în vederea reintegrării acestora în circuitul economic și social Planurile naționale de acțiune și promovare a incluziunii sociale, pornind de la aceste obiective comune, au o bază clară de coordonare, răspunzând prin acțiunile lor unor probleme de politică publică comun identificate, prin respectarea priorităților și condiționalităților specifice fiecărei țări Comisia pentru politică socială a selectat indicatori prin care să se monitorizeze progresele în direcția atingerii obiectivelor stabilite prin strategie Sub președinția belgiană, în septembrie 2001, a fost organizată o conferință cu privire la indicatorii pentru incluziune socială cu titlul „Indicators for Social Inclusion: Making Common European Union Objectives Work”, în cadrul căreia s-a căzut de acord asupra selectării de indicatori specifici A fost propus un sistem de monitorizare structurat pe trei niveluri: primar secundar și terțiar În timp ce primele două niveluri, primar și secundar, conțineau indicatori comuni pentru toate țările membre, indicatorii terțiari reprezintă indicatori utilizați de fiecare țară, fiind construiți ca să reflecte specificul național și circumstanțele de politică internă, iar responsabilitatea construcției lor a revenit țărilor membre Acești indicatori inițiali, numiți și indicatori Laeken după numele Consiliului European de la Laeken, din decembrie 2001, unde a fost adoptată decizia finală, au fost revizuiți în 2006, cu ocazia lucrărilor Consiliului European În cadrul acestui Consiliu European, au fost stabilite trei obiective-cadru pentru politica în domeniul protecției și incluziunii sociale, integrând domeniile-cheie, respectiv incluziune socială, pensii, sănătate și îngrijire pe termen lung Cele trei obiective sunt: - Coeziunea socială, egalitatea între bărbați și femei și oportunități egale pentru toți, printr-un sistem de protecție socială și politici de incluziune socială adecvate, accesibile, sustenabile financiar, adaptabile și eficiente; - Corelarea măsurilor pentru implementarea obiectivelor Strategiei de la Lisabona cu cele pentru implementarea Strategiei de dezvoltare durabilă; - Asigurarea „bunei guvernări” bazate pe transparență și implicarea tuturor factorilor interesați în elaborarea, implementarea și monitorizarea politicilor Metodologia MDC este folosită în diverse domenii, având o arie de aplicare extinsă în toate zonele de politică publică în care metoda comunitară nu intervine eficient Pornind de la această diversitate de aplicații, o primă distincție poate fi făcută între domeniile în care există codificări realizate prin intermediul tratatelor sau nu Dacă aplicarea MDC este codificată în tratate, cum este cazul domeniului 7 METODA DESCHISĂ DE COORDONARE (MDC) 167 legat de creștere și stabilitate economică sau politicile în domeniul angajării, putem vorbi despre un nivel mai înalt de instituționalizare În acest caz, MDC reprezintă un pas înainte către o integrare mai accentuată în aria respectivă de politică publică În cazul în care nu există codificare în tratate, MDC reprezintă un progres în direcția procesului de integrare, pornind de la identificarea unor preocupări și obiective de politică publică comune, în arii sectoriale în care integrarea până la introducerea MDC părea nerealizabilă Tabelul nr 2 Instituționalizarea MDC în diverse domenii de politică publică Pactul de stabilitate/ Creștere economică Angajare Incluziune socială Pensii Sănătate Codificat în tratate x x Foarte vag Obiective/ținte x x x x Ghiduri de bună practică x Rapoarte naționale (NAP) ’ x x x x Rapoarte comune (Joint Reports) x x x Recomandări x x Sancțiuni x Programe de acțiune x Sursa: preluat și adaptat după Skellaropoulos (2004: 68) În tabelul de mai sus observăm cum MDC poate fi diferențiată în funcție de diverse aspecte procedurale, cum ar fi: stabilirea de scopuri specifice de atins de către țările membre, existența unor ghiduri metodologice care să reglementeze procesul, obligativitatea realizării de planuri naționale de acțiune, dacă se realizează sau nu rapoarte comune și aspecte normative legate de existența unor recomandări pentru țările care nu reușesc să se apropie, prin acțiunile lor specifice, de obiectivele propuse Astfel, analizând informațiile structurate în tabel, se poate vedea faptul că MDC a permis o penetrare a zonei de politici sociale și securitate socială cu proceduri supranaționale de cooperare și coordonare de politică publică, deși caracterul statutoriu al acestei penetrări rămâne încă foarte flexibil și slab Acest lucru se explică prin faptul că aceste tipuri de politici sunt slab reglementate sau nereglementate prin legislația europeană, fiind atributul politicilor naționale Mai mult, aceste politici sunt dificil de integrat și coordonat prin legislație hard, deoarece sunt foarte dependente de evoluțiile și caracteristicile socioeconomice specifice fiecărei țări, de profilul de stat al bunăstării din fiecare țară MDC facilitează integrarea sau „europenizarea” politicilor sociale prin utilizarea unor instrumente de politică publică de tip regulativ, evitând sarcina imposibilă de a impune modele comune de redistribuție (politici redistributive) 168 MIHAELA LAMBRU 8 Exemple foarte bune în acest sens sunt reglementările în domeniul siguranței la locul de muncă sau dialogul social, dar și politicile de completarea fondurilor programelor naționale cu surse europene de tipul fondurilor structurale (vezi fondul social european), care nu schimbă natura și orientarea politicilor naționale în mod substanțial Datorită contextului național și ideilor specifice legate de profilul statului bunăstării, dar și ideilor tradiționale legate de justiția socială, politicile de tipul incluziunii sociale, pensii, sănătate, angajare sunt greu de integrat Aceste politici sunt foarte bine conturate și puternic bugetate la nivel național, sunt dependente de o anume abordare filozofică și practică asupra statului bunăstării, sunt cele care dau conturul structurii politicilor redistributive într-o anumită țară În aceste cazuri, MDC, procesul ei specific, oferă oportunități de coordonare foarte interesante, care respectă specificul național, ajută la realizarea de consens transnațional și evoluția către scopuri și obiective de politică socială comun acceptate la nivel european Dimensiunea participativă a MDC MDC își propune să fie o metodă participativă, să aducă o nouă dimensiune problematicii guvernării, prin promovarea politicilor participative Una dintre caracteristicile principale ale MDC o reprezintă implicarea factorilor interesați (stakeholderi) în procesul de decizie în politica publică, prin implicarea directă a cetățenilor sau prin implicarea lor indirectă, mediată de structurile societății civile Altfel spus, MDC este o metodă participativă, în care toți actorii subsistemului de politică publică participă la diferite niveluri, într-o logică multinivel În cadrul concluziilor Consiliului European de la Lisabona a fost menționat faptul că „Uniunea, Statele Membre, nivelurile locale și regionale, dar și partenerii sociale și societatea civilă, vor fi implicați activ, utilizând diverse forme de parteneriat” (Consiliul european, 2000:10) Parteneriatul reprezintă un instrument pentru modelul nou, reformat de guvernare, iar actorii societății civile, consultați, implicați în procesul de decizie, sunt cei care dau substanță MDC Cadrul MDC oferă actorilor sociali oportunitatea de a-și face cunoscute prioritățile la nivel european Din punct de vedere instituțional, Comisia Europeană joacă un rol important în diversele arii de politică publică în care aplicăm MDC, cu diferențe specifice determinate de existența unor prevederi specifice în cadrul Tratatelor care să ceară utilizarea MDC (exemplu: în domeniul angajării) Comisia, datorită caracterului ei permanent, are rolul de a ține prioritățile pe agendă, de a monitoriza procesul, de a aduna și sintetiza informații, de a face presiuni pentru a instituționaliza participarea În domeniul social, MDC vine în continuarea unor alte metode de coordonare de politici exersate în cadrul UE, cu mai mult sau mai puțin succes Putem aminti aici mecanisme de tip armonizare de politici, reglementare minimă sau legislație 9 METODA DESCHISĂ DE COORDONARE (MDC) 169 negociată MDC oferă posibilitatea depășirii limitelor armonizării legislative, permițând actorilor sociali din UE să reflecteze împreună și să găsească soluții coordonate la o serie de aspecte problematice, în care evoluția legislației și practicilor a fost destul de lentă (exemplu: politici în domeniul egalității de șanse) Prin construcția sa, MDC are o serie de avantaje prin raportare la alte instrumente de coordonare și armonizare de politică publică: MDC are avantajul major de a nu fi un instrument de politică publică care cere transfer de responsabilități legale de la nivelul național către cel european MDC este un instrument care se bazează pe angajamente politice voluntare din partea statelor membre, pentru a-și coordona politicile publice din ariile vizate de MDC, bazate pe consens cu privire la scopuri comune MDC reprezintă un instrument de politică publică flexibil, care poate fi utilizat în mai multe arii de politici, el poate fi adaptat cu ușurință procedurilor administrative și arhitecturii instituționale și administrative din fiecare țară, dar și particularităților din diversele arii de politică publică vizate MDC poate fi un exemplu de politică regulativă eficientă, de succes Scopurile generale sunt definite la nivel UE, dar guvernele se angajează se acționeze pentru realizarea scopurilor agreate, elaborarea și implementarea de planuri de acțiuni la nivel național MDC poate să ducă la convergență de politici, fără a apela la impunerea unor noi măsuri fiscale la nivelul UE În Cartea albă a guvernării europene (EU Commission: 2001), MDC este prezentată ca o „formă experimentală de guvernare”, un instrument de coordonare de politici publice Discuțiile asupra reformei guvernării în UE au crescut mult în intensitate în ultima decadă, accentul fiind pus prioritar pe eforturile UE de a aduce mai multă participare în procesele de decizie, de a crește calitatea proceselor consultative și eficacitatea formulelor instituționalizate de coordonare și cooperare inter- și intra guvernamentală În acest context, MDC este privită ca un instrument care poate crește transparența și participarea democratică, cerând implicare unui evantai larg de actori în procesul de formulare, implementare și evaluare de politici, crescând astfel reprezentarea diverselor perspective de la nivel local, național și european, valorificând experiențele locale, generând un tip nou de responsabilitate pentru factorii de răspundere, pornind de la angajamente comun asumate (Council of EU - 2000 - The ongoing experience of the OMC Presidency Note No 9088-00, June 13) MDC are un caracter inovativ și descentralizat, deși Comisia păstrează un rol important de coordonare a procesului Comparativ cu alte mecanisme de tip „soft law” practicate la nivelul Uniunii Europene, MDC are o serie de caracteristici care o fac deosebit de importantă în eforturile de creștere a calității guvernării la nivel EU, dar și la nivel național, și care o fac mai „consistentă” și mai eficace decât alte forme „soft” de coordonare de politici În primul rând, MDC pornește de la premisa unei strânse colaborări interguvernamentale, iar rolul crescut al Consiliului European (alături de Comisie) 170 MIHAELA LAMBRU 10 în diverse faze ale procesului de coordonare de politici reprezintă o garanție în plus legată de succesul acestei colaborări Se realizează o monitorizare politică a angajamentelor la cel mai înalt nivel, consiliul jucând un rol important, atât în faza de formulare, cît și în cea de monitorizare MDC are proceduri bine structurate și un proces clar stabilit Procesul de deliberare caracteristic MDC este ciclic și centrat pe rezolvarea problemelor identificate și comun agreat definite, valorificând învățarea prin evaluare comparativă de performanțe MDC dă posibilitatea coordonării transsectoriale de politici, atât la nivel național, cît și la nivel european, pune accentul pe participarea activă a actorilor sociali, având ca scop explicit creșterea calității proceselor deliberative și a proceselor de învățare comună În teorie cel puțin, MDC ar trebui să determine creșterea calității participării partenerilor sociali în procesul de decizie Dar modalitățile și rezultatele proceselor participative la nivel național nu pot să fie schimbate/ îmbunătățite de la nivel european Gradul în care factorii interesați reușesc să influențeze strategiile naționale în domeniu rămâne încă limitat, participarea la procesul de elaborare a documentelor strategice fiind puternic tributar modelelor participative din fiecare țară În special pentru noile state membre, acest lucru înseamnă că există încă foarte mult de făcut, atât de către factorii de decizie, cît și de către reprezentanții societății civile, pentru a crește calitatea proceselor de consultare și participare publică Procesul MDC rămâne limitat atât de către aceste „tradiții” naționale legate de participare, dar și de tipul de economie, poziția țării respective cu privire la problema cooperării în UE, calitatea actorilor sociali, experiența lor Elementele noi de guvernare pe care le aduce MDC în zona incluziunii sociale și participării publice a actorilor sociale în procesul de realizare a politicilor sociale indică un interes crescut din partea UE și a statelor membre pentru crearea de suport public prin intermediul instrumentelor participative și implicării în decizie a actorilor societății civile Trebuie remarcat elementul de voluntarism inclus în metodologia MDC Acest fapt reprezintă, în egală măsură, un mare avantaj, dar implică și riscuri În absența unor elemente de presiune legală, procesul de coordonare de politici operaționalizat prin MDC poate fi foarte incremental, supus permanent unor riscuri politice și de tentația formalismului Altfel spus, întregul proces MDC ține foarte mult de voința statelor membre de a coopera și a-și coordona acțiunile în domeniul politicilor de protecție socială și incluziune socială, de valoarea intrinsecă a schimbului de experiență și modele de acțiune practice, de presiunea generată de procesul de comparare evaluativă de performanțe De asemenea, inerentă mecanismului MDC este ideea de transparență, care face posibilă evaluarea comparativă de performanțe și procesul de învățare prin comparație Pentru ca procesul MDC să se desfășoare în bune condiții este important ca toți actorii implicați, la nivel național și european, să aibe acces la informații și documente, în toate stadiile procesului Pentru a evita ca procesul MDC să devină unul strict tehnocratic e necesar un efort permanent de 11 METODA DESCHISĂ DE COORDONARE (MDC) 171 creștere a calității comunicării publice, în așa fel încât categorii largi de cetățeni europeni sau ONG locale să poată urmări și participa la proces Trebuie spus că procesul MDC încă este foarte puternic cantonat în zona administrativ-birocratică din statele membre, procesul de elaborare a Planurilor Strategice sunt aproape exclusiv controlate de departamentele ministeriale, parlamentele naționale au un rol limitat în proces, vizibilitatea procesului pentru actorii societății civile este redus MDC ÎN DOMENIUL PROTECȚIEI SOCIALE ȘI INCLUZIUNII SOCIALE ÎN ROMÂNIA Pornind de la reperele metodologice, obiectivele și principiile stabilite în cadrul Summit-ului Consiliului European de la Lisabona din 2000, România a elaborat primul plan național antisărăcie și de promovare a incluziunii sociale, care îmbină elementele-cadru de politică europeană în domeniu cu elemente specifice contextului socioeconomic din România În 2001 s-a înființat Comisa antisărăcie și de promovare a incluziunii sociale -CASPIS, al cărei mod de organizare și funcționare a fost formalizată în iulie 2002 prin HG nr 705/3 06 2002, având ca document strategic Planul național antisărăcie și de promovare a incluziunii sociale - PNAInc Acesta, la rândul lui, a fost adoptat de către Guvernul României în iulie 2002, prin HG nr 829/31 06 2002 (Stoica, pg 304) CASPIS a fost responsabilă atât de elaborarea planului strategic, cât și de punerea lui în practică În cadrul PNAInc sunt stabilite obiective strategice, pe termen mediu și lung, privind lupta împotriva sărăciei și promovarea incluziunii sociale pentru perioada 2002-2004 și în perspectivă cu proiecție până în 2012 PNAInc a fost realizat de către CASPIS într-o logică participativă, în conformitate cu principiile MDC, realizându-se runde de consultări cu partenerii sociali, cu experți guvernamentali și din mediul academic, cu ONGuri activând în domeniul social, cu reprezentanți ai organizațiilor internaționale, precum Comisia UE, Banca Mondială, DFID, PNUD CASPIS a funcționat ca structură fără personalitate juridică, aflată în subordinea Primului Ministru, având rol de coordonare de politică publică în domeniu, dar și de creștere a capacității nivelului local de a elabora și gestiona strategii locale antisărăcie și de incluziune socială Astfel, CASPIS avea în subordine Comisiile Județene Antisărăcie și pentru Promovarea Incluziunii Sociale (CJASPIS), structuri reprezentative la nivel județean (41 de județe și șase sectoare ale municipiului București) La inițiativa CASPIS, cu finanțare DFID, în 2005 au fost realizate ample exerciții de participare publică în patru județe selectate din România, în cadrul unui program-pilot vizând creșterea capacității autorităților locale de a realiza strategii antisăracie locale în mod participativ, implicând toți factorii interesați (primării, resprezentanți ai structurilor deconcentrate și ai Prefecturii, ONG locale etc ) Planurile județene antisărăcie elaborate în perioada 172 MIHAELA LAMBRU 12 2002-2004, varianta revizuită a acestor planuri pentru perioada 2004-2008, au vizat facilitarea adaptării direcțiilor generale stabilite în Memorandumul comun de incluziune socială, în contextul local Tot în 2005 a fost elaborat și aprobat Programul de implementare PNAInc pentru perioada 2006-2008 Trebuie spus faptul că realizarea structurii CASPIS a reprezentat un moment important în politica socială din România, în special în domeniul politicilor de incluziune socială și antisărăcie CASPIS și strategia PNAInc s-au dovedit a fi instrumente de politică publică foarte utile și moderne, în concordanță cu trendurile europene în domeniu, integrând în construcția lor principiile MDC În 2006 are loc o reformare a sistemului construit până la acea dată, CASPIS este desființată, o parte importantă din atribuțiile ei au fost transferate la Ministerul Muncii și Protecției Sociale, în cadrul Direcției pentru Incluziune Socială În cadrul aceluiași segment de reformă, la nivel local, au fost înființate în cadrul Direcțiilor de Muncă structuri intitulate Compartimente de Incluziune Socială, care au preluat din sarcinile CJASPIS și ar fi trebuit să continue munca de colectare de indicatori specifici la nivel local Prin HG 1217/2006 - „privind constituirea mecanismului național pentru promovarea incluziunii sociale din România” a fost înființată o Comisie Interministerială pentru Afaceri Sociale și Sănătate, cu rol de coordonare de decizii de politică publică pentru toate instituțiile guvernamentale implicate în problematica incluziunii sociale și programelor antisărăcie Prin același act legislativ se desființează CASPIS, rolul acestei structuri fiind transferat nou-înființatei comisii Această comisie a avut o activitate sporadică, fără consecințe în materia creșterii performanțelor de coordonare de politici publice Conform prevederilor HG 1217/2006, comisia ar fi trebuit să gestioneze un mecanism de monitorizare a angajamentelor asumate de România în documentele internaționale din domeniul incluziunii sociale, mecanism organizat atât la nivel central cît și județean, să actualizeze indicatorii sectoriali de incluziune socială și să pregătească documentele necesare pentru evaluarea participativă a politicilor din domeniul incluziunii sociale și să redacteze raportul de progres în domeniul incluziunii sociale Pentru perioada 2006-2008, România a elaborat primul său Raport național de acțiune în domeniul incluziunii sociale, în calitate de nou stat membru Pentru această perioadă, obiectivul strategic al României în domeniul incluziunii sociale a fost „Crearea unui societăți incluzive în care să se asigure cetățenilor resursele și mijloacele necesare pentru o viață demnă” (p 11) Pentru realizarea acestui obiectiv strategic au fost prevăzute următoarele acțiuni prioritare: - creșterea generală a standardului de viață al populației și stimularea câștigurilor obținute din muncă prin facilitarea ocupării și promovarea politicilor incluzive; - facilitarea accesului cetățenilor, și în special al grupurilor dezavantajate la resurse, drepturi și servicii; - îmbunătățirea condițiilor de viață a populației rome Urmează Raportul național privind protecția socială și incluziunea socială 2008-2010, care prezintă astfel obiectivul general în domeniu: 13 METODA DESCHISĂ DE COORDONARE (MDC) 173 „Obiectivul central al Guvernului României, în ceea ce privește domeniul incluziunii sociale se referă la continuarea eforturilor pentru dezvoltarea unei societăți incluzive bazată pe acordarea de servicii de incluziune sociale integrate dezvoltate având la bază o evaluare reală a nevoilor individului, prin dezvoltarea sectorului terțiar și prin asigurarea oportunităților egale pentru toți, cu accent deosebit pe persoanele vulnerabile Totodată, se vor căuta soluțiile pentru a crește implicarea persoanelor, familiilor sau comunităților în procesul de luare a deciziilor, precum și în procesul de implementare a măsurilor, acest fapt constituindu-se în unul dintre punctele slabe ale principalelor provocări pentru următoarea perioadă de raportare, respectiv 2008-2010 Aceasta se referă la: • prevenirea marginalizării sociale, continuarea eforturilor pentru a îmbunătăți accesul cetățenilor la drepturile lor sociale; • dezvoltarea de programe multidimensionale de prevenție, astfel încât să se evite ajungerea cetățenilor în situații de excluziune; • implementarea de măsuri personalizate, prin intervenții țintite atunci când este identificat un potențial risc ce ar putea conduce la o deteriorare a condițiilor de viață; • îmbunătățirea accesului la resurse al familiilor aflate în situație de excluziune socială, fapt ce poate contribui la creșterea gradului de bunăstare a societății; • monitorizarea programelor dezvoltate de către autoritățile responsabile și dezvoltarea unui sistem de raportare cu o periodicitate bine stabilită privind progresele realizate; • organizarea de campanii de sensibilizare și informare continuă a cetățenilor cu privire la drepturile lor Pentru a putea face față tuturor acestor provocări trebuie ca autoritățile publice să-și concentreze acțiunile spre facilitarea accesului diferitelor instituții/ organisme/ autorități/ persoane fizice publice sau private la absorbția cât mai mare și mai ales eficientă a fondurilor structurale Implementarea angajamentelor acestui raport se află sub auspiciile primului ciclu de accesare a fondurilor structurale de către România” (p 20-22) În cadrul raportului sunt stabilite cele trei obiective prioritare: 1 Creșterea gradului de ocupare a persoanelor defavorizate 2 Promovarea politicilor familiale integrate prin promovarea unui pachet de măsuri eficiente de prestații sociale și servicii sociale 3 Continuarea eforturilor pentru îmbunătățirea condițiilor de viață ale cetățenilor de etnie romă Pentru realizarea obiectivului 1, au fost prevăzute o serie de acțiuni „complexe și multidisciplinare”: A Promovarea economiei sociale „- Dezvoltarea unui cadru legislativ coerent, adecvat specificităților naționale dar armonizat cu legislația europeană, care să asigure bazele necesare creării sectorului „economie socială” în România”; 174 MIHAELA LAMBRU 14 - realizarea de proiecte-pilot de economie socială, care ulterior pot fi reaplicate la nivel național, în zone identificate ca fiind cu probleme sociale; - formarea în domeniul economiei sociale atât a profesioniștilor din sistemul social cât și a managerilor de întreprinderi sociale, dar și a persoanelor din grupurile dezavantajate; - promovarea unei campanii naționale de informare și promovare a economiei sociale în România, precum și de conștientizare a societăților comerciale cu privire la responsabilitățile sociale ce le revin; - dezvoltarea unui Centru național de resurse care va oferi consultanță și sprijin noilor inițiative de economie socială” (p 24) B Integrarea pe piața muncii a persoanelor cu handicap „- Dezvoltarea de instrumente de evaluare vocațională a persoanelor cu handicap; - susținerea dezvoltării și diversificării serviciilor sociale orientate spre integrarea persoanelor pe piața muncii; - implementarea de programe de formare profesională pentru profesioniștii din domeniu, astfel încât să poată organiza serviciile nou-create” (p 25) Pentru realizarea obiectivului 2, acțiunile prevăzute sunt următoarele: „- continuarea dezvoltării programelor de servicii sociale integrate și de calitate, ca principal mijloc de combatere a excluziunii sociale; - creșterea investițiilor pentru asigurarea educației preșcolare de calitate și accesibile; - facilitarea accesului la o locuință decentă, inclusiv la locuințe sociale; - acordarea de subvenții pentru familii tinere cu venituri mici; - susținerea familiilor cu persoane dependente (persoane vârstnice, persoane cu handicap): ajutor la domiciliu, servicii de zi, încurajarea participării persoanelor dependente la activități intelectuale, culturale și sociale, programe de consiliere și susținere a familiei pentru a acorda îngrijire; - crearea de rezidențe comunitare și de centre de îngrijire; - activitățile extrașcolare organizate în școli, în afara timpului de studiu, în perioada programului de lucru al părinților (culturale, sportive etc ); - susținerea familiilor cu copii printr-un pachet de prestații sociale adecvat; - dezvoltarea de programe de sănătate care să faciliteze protecția maternală și infantilă ce se adresează familiilor, femeilor gravide și copiilor în vârstă de sub 6 ani, în cadrul cărora se permit intervenții pluridisciplinare (medic, puericultor, psiholog, asistent social etc )” (p 26-27) Obiectivul 3 are prevăzute următoarele măsuri: „Având la bază rezultatele cercetărilor realizate, precum și a rezultatelor implementării strategiei naționale privind îmbunătățirea situației populației de etnie romă, prioritățile Guvernului României se axează pe o serie de măsuri care să conducă la incluziunea socială a acestei categorii: - favorizarea accesului la serviciile de sănătate primară, prin creșterea numărului de persoane de etnie romă înscrise pe listele medicilor de familie; 15 METODA DESCHISĂ DE COORDONARE (MDC) 175 - continuarea programelor de formare și pregătire a mediatorilor sanitari și mediatorilor școlari; - îmbunătățirea participării școlare a persoanelor de etnie romă, reducerea analfabetismului și a abandonului școlar; - dezvoltarea programelor naționale destinate încadrării în economia formală prin dezvoltarea de locuri de muncă plătite și creșterea abilităților profesionale; - promovarea politicilor antidiscriminatorii, prin realizarea de campanii naționale de conștientizare” (p 29) La sfârșitul anului 2009 a avut loc un proces de consultare publică organizat de către Ministerul Muncii, Familiei și Protecției Sociale având ca scop evaluarea participativă a măsurilor de politică publică din domeniul incluziunii sociale incluse în Strategia națională privind protecția socială și incluziunea socială 20082010 și diseminarea de informație în legătură cu mecanismul MDC Această acțiune consultativă a fost organizată în cadrul unui program Phare privind „Asistența tehnică pentru promovarea campaniei naționale de conștientizare în domeniul incluziunii sociale”, gestionat de către minister Procesul consultativ și de informare a demarat în iunie 2009, printr-o conferință națională pentru promovarea incluziunii sociale, ale cărei concluzii au fost integrate în Planul național de acțiune 2010-2012 Au urmat patru conferințe organizate la nivel local Din rapoartele celor patru conferințe organizate la nivel local reies câteva probleme structurale ale politicii de incluziune socială, semnalate de către actorii locali Au fost semnalate probleme legate de capacitatea de analiză a impactului în domeniul incluziunii sociale, aceste probleme pornind chiar de la lipsa de consistență tehnică a documentelor de politică publică în domeniu Este greu, dacă nu imposibil, să se determine impactul acestor politici, în condițiile în care în documentele strategice există doar obiective general formulate, neconcretizate în rezultate de atins și fără stabilirea unor niveluri de schimbare concrete, cu indicatori de rezultat (sau impact) adecvați O a doua categorie de probleme se referă la nevoia de informație structurată („hărți”) privind cererea și oferta de servicii și prestații sociale, privind nevoile identificate de serviciile sociale După desființarea CASPIS, noul mecanism de politică publică nu a mai reușit să susțină și să dezvolte sistemul de monitorizare la nivel național Astfel, colectarea sistematică a datelor care să alimenteze sistemul de decizie din domeniu a fost realizată deficitar, lucru semnalat de către toți actorii de la nivel local Strategiile locale în domeniu sunt realizate fără a avea la bază o analiză a nevoilor, fără o cunoaștere a pieții de servicii sociale și lipsite de o analiză a contextului european și național în care operează actorii locali A treia categorie de probleme semnalate sunt legate de nevoia de a pune un mai mare accent pe politicile de ocupare, de a încadra mai bine măsurile de ocupare în cadrul politicilor locale și naționale privind incluziunea socială Mecanismul MDC, ca nou mod de guvernare și mecanism de politică publică flexibil, își propune să aducă un plus de coerență și eficacitate în politica publică europeană, în special în domeniul politicilor sociale, dificil de coordonat prin 176 MIHAELA LAMBRU 16 mecanisme clasice de tip „hard law” Mecanismul de politică publică instituit de MDC are o structură duală Pentru a fi eficace el presupune, pe de-o parte, existența unor proceduri clare de monitorizare, implementare și evaluare a politicilor în domeniu, care să permită producerea și schimbul de experiență și practici în zona politicilor vizând incluziunea socială la nivel european Pe de altă parte, mecanismul MDC trebuie să fie deschis participării, să dispună de aranjamente stabilite la nivel național de către factorii de decizie responsabili pentru a încuraja și susține participarea factorilor interesați Altfel spus, buna aplicare a MDC presupune existența unui proces de consultare publică structurat și asumat ca atare de către autoritățile publice MDC poate avea o influență asupra politicilor naționale din domeniul incluziunii sociale, în sensul acordării lor la contextul de idei și politici europene, prin mecanisme de diseminare de idei și învățare Dar acest lucru se poate realiza doar dacă există disponibilitatea internă de a se deschide către acest proces Nu trebuie uitat faptul că obiectivul dominant al MDC îl reprezintă creșterea eficacității coordonării de politici în arii sectoriale sensibile, în care nu există instrumente normative puternice, de tipul reglementărilor europene, vizând ca rezultat reducerea sărăciei la nivelul UE Acest obiectiv nu se poate realiza dacă nu dăm atenție considerabilă aspectelor participative și de largă consultare publică pe teme importante, precum politicile sociale și incluziunea socială MDC are potențialul de a realiza acest obiectiv de coordonare eficientă, de a fi un instrument util în aplicare principiului subsidiarității, a aplicării principiilor bunei guvernări, de a crește coerența colaborării inter- și intrasectoriale, dar numai dacă nu considerăm procesul MDSC ca pe o „temă pentru acasă” dată de Bruxel Bibliografie 1 Kohl, J , Valhlpahl, T , The Open Method of Coordination as an Instrument for Implementing the Principie of Subsidiarity?, articol prezentat la Conferința anuală a Institutului european pentru Securitate Socială (EISS), Roma, septembrie 2004 2 Mărginean, I , Coordonarea deschisă a politicilor sociale în UE Puncte de reper pentru România, în „Calitatea Vieții”, nr 2, 2003 3 Overdevest, C , The Open Method of Coordination, New Governance, and Learning: Towards a Research Agenda, New Governance Project Working Paper, University of Wisconsin-Madison, iulie 2002, disponibil on-line la http://www wisc edu/wage/papers/OMCtr2 pdf) 4 Pochet, P , Methode ouverte de coordination et modele social europeen, Working Paper, No 03/01, Institute for European Studies, University of Montreal-McGill, 2001 5 Pochet, P , Employment: The Last Year Before Change, în Pochet, P , Degryse, C (eds ), Social Developments of the European Union 2001, European Trade Union Institute and Observatoire Social Europeen, Brussels, 2002, pp 57-83 6 Sakellaropoulos, T , The Open Method of Coordination: A Sound Instrument for the Modernization of the European Social Model, în Sakellaropoulos, T , Berghman, J , (eds ), Connecting Welfare Diversity within the European Social Model, Antwerpen, Interesentia, 2004, pp 55-92 7 Swinnen, H , The NAPInclusion, Social Inclusion Forum, Synthesis report, Ireland, Verwez-Jonker Institute, 2007, disponibil online la www peer-review-social-inclusion net 8 Stoica, L , termen „Incluziune Socială”, în Zamfir, C , Stănescu, S , (coord ), Enciclopedia dezvoltării sociale, Iași, Editura Polirom, 2007, pp 300-302 17 METODA DESCHISĂ DE COORDONARE (MDC) 177 9 Zeitlin, J , Social Europe and Experimentalist Governance: Towards a New Constituțional compromise?, European Governance Papers EUROGOV No C-05-04, disponibil on-line la http://www connex-network org/eurogov/, 2005 10 *** CEC (1999), Communication from the Commission „A concerted strategy for modernising social protection”, COM (99) 347 final of 14 July 1999 http://europa eu int/comm/employment_social/soc-prot/social/com99-347/com99-347_en pdf) 11 *** CEC (2000), Communication from the Commission „The Future Evolution of Social Protection from a Long-term Point of View: Safe and Sustainable Pensions”, COM (2000) 622 final of 11 October 2000 (http://europa eu int/eur-lex/en/com/cnc/2000/com2000_0622en01 pdf) 12 *** CEC (2001a), Communication from the Commission „Strengthening the local dimension of the European Employment Strategy”, COM (2001) 629 final of 6 November 2001 (http://europa eu int/eur-lex/en/com/cnc/2001/com2001_0629en01 pdf) 13 *** CEC (2001b), Communication from the Commission „The Future of Health Care for the Elderly: Guaranteeing Accessibility, Quality and Financial Viability”, COM (2001) 723 of 5 December 2001 (http://europa eu int/eur-lex/fr/com/cnc/2001/com2001_0723fr01 pdf) 14 *** cec (2001c), Communication de la Commission „Supporting national strategies for safe and sustainable pensions through an integrated approach”, COM (2001) 362 of 3 July 2001 (http://europa eu int/eur-lex/en/com/cnc/2001/com2001_0362en01 pdf) 15 *** cec (2002a), Communication from the Commission on Streamlining the Annual Economic and Employment Policy Co-ordination Cycles, COM (2002) 487 of 3 September 2002 (http://europa eu int/eur-lex/en/com/rpt/2002/com2002_0487en01 pdf) 16 *** CEC (2002b), Communication from the Commission „The European social dialogue, a force for innovation and change” and Proposal for a Council Decision establishing a Tripartite Social Summit for Growth and Employment, COM (2002) 341 final of 26 June 2002 (http://europa eu int/eurlex/en/com/pdf/2002/com2002_0341en01 pdf) 17 *** Presidency Conclusions, European Council (2000a), Lisbon European Council 23 and 24 March 2000 18 *** Presidency Conclusions, European Council (2000b), Nice European Council 7, 8 and 9 December 2000 19 *** Presidency Conclusions, European Council (2001a), Stockholm European Council 23 and 24 March 2001 20 *** Presidency Conclusions, European Council (2001b), Goeteborg European Council 15 and 16 June 2001 21 *** Presidency Conclusions, European Council (2001c), Laeken European Council 14 and 15 December 2001 22 *** Commission of the European Communities (2000), Proposal for a decision of the European Parliament and of the Council establishing a programme of Community action to encourage cooperation between Member States to combat social exclusion COM/2000/0368 final Brussels 23 *** Commission of the European Communities (2001a), Communication from the Commission to the Council, the European Parliament and the Economic and Social Committee -Supporting national strategies for safe and sustainable pensions through an integrated approach COM/2001/0362 final, Brussels 24 *** Commission of the European Communities (2001b), Communication from the Commission to the Council, the European Parliament, the Economic and Social Committee and the Committee of the Regions, The future of health care and care for the elderly: guaranteeing accessibility, quality and financial viability, COM/2001/0723 final, Brussels 25 *** Commission of the European Communities (2001c), European Governance: A White Paper, COM/2001/428, Brussels 26 *** Commission of the European Communities (2008), Communication from the Commission to the European Parliament, The Council, the European Economic and Social Commitee and the Committee of the Regions, A renewed commitment to social Europe: reinforcing the Open Method of Coordination for Social Protection and Social Inclusion, COM/2008/418 final 178 MIHAELA LAMBRU 18 27 *** Council of the European Union (2000b), Objectives in the fight against poverty and SocialExclusion, SOC 470, Brussels, 30 November 2000 28 *** Council of the European Union (2001b), Joint Report on Social Inclusion, SOC 538, Brussels 29 *** Council of the European Union (2001b), Joint Report on Social Inclusion, SOC 538, Brussels 30 *** Council of the European Union (2002a), Council Decision of 18 February 2002 on guidelines for Member States’ employment policies for the year 2002, în „Official Journal”, L 060, 01/03/2002, pp 0060 - 0069 31 *** Council of the European Union (2002b), Initial Report on health care and care for the elderly, SOC 82, Brussels, 25 February 2002 32 *** Council of the European Union (2002c), Fight againstpoverty and social exclusion: common objectives for the second round of National Action Plans, SOC 508, Brussels, 25 November 2002 33 *** Council of the European Union (2003), Council Decision of 22 July 2003 on guidelines for Member States' employment policies for the year 2003, în „Official Journal”, L 197, 05/08/2003, pp 0013 - 0021 34 *** Joint Report by the Commission and the Council on social inclusion, Council of the European Union (2004), SOC 115, Brussels, 5 March 2004 35 *** Slrenglhening the social dimension of the Lisbon Strategy, European Anti Poverty Network, Proposals from The European Anti Poverty Network (EAPN), July 2007 36 *** Guidance note for preparing national strategy reports on social protection and social inclusion 2008-2010 (aici se găsesc toate rapoartele Statelor Membre, inclusiv România): http://ec europa eu/employment_social/spsi/strategy_reports_en htm rhe Open Method of Coordination (OMC) is now considered a new method of governance, promising more effectiveness and coherence in European policy-making The present article intends to present the main characteristics of OMC policy instrument, its evolution during the last decade and the implications for new Member States as Romania The OMC as policy instrument has a dual structure: to one side is a policy instrument generating common knowledge production and, to the other side is a policy process aiming to support participation, to encourage the public authorities to open the policy process to various stakeholders in social policy area This article examines the conditions in which the OMC is implemented in Romania, as a new EU Member State, and the conditions which can make Romania to take advantage of the OMC policy framework Keywords: governance, social/policy, social inclusion, participation COOPERARE ȘI CONFLICT ÎN RELAȚIILE INDUSTRIALE: ROLUL DIALOGULUI sOcIAL MIHAI DUMITRU V > elațiile industriale, într-o măsură mai mare decât alte sfere ale rț vieții sociale, se fundamentează pe cooperare, coeziune și -K V orientarea comportamentelor către o finalitate (economică) comună Din când în când, structurile cooperării sunt suspendate, iar salariații și managerii se așează pe baricade opuse Salariații au mai multe alternative de acțiune și rezolvare - individuală sau colectivă - a nemulțumirilor de la locul de muncă Opțiunea colectivă și declanșarea conflictului de muncă depind de o mulțime de variabile: sectorul de activitate (public sau privat), tipul industriei, mărimea firmei (numărul salariaților), gradul de organizare al lucrătorilor (numărul organizațiilor sindicale), tipul de management, miza divergențelor (salarii, condiții de muncă etc ) și proporția salariaților nemulțumiți etc Statistica conflictelor de muncă dezvăluie doar „vârful aisbergului” Conflictele au și o dimensiune latentă, observabilă doar prin cercetarea socială Nu este vorba doar de rupturi și clivaje în structura socială Evaluările populației privitoare la conflictul dintre salariați și manageri, când sunt împărtășite de segmente sociale largi, devin constructe sociale, rezistente la schimbare, care influențează comportamentele principalilor actori ai relațiilor industriale Cuvinte-cheie: relații industriale, cooperare, conflict de muncă, construct social, dialog social Relațiile industriale au cunoscut, în ultimii 20 de ani, schimbări profunde și, uneori, dramatice A apărut un nou actor, antreprenorul, care a orientat managementul întreprinderii spre cerințele pieței Adaptarea salariaților la noul mediu de muncă a fost un proces sinuos, cu câștigători și perdanți Sindicatele existente în 1990 s-au reorganizat, au fost create noi organizații și uniuni sindicale Noile sindicate s-au confruntat cu numeroase provocări generate de schimbările din economie: privatizarea întreprinderilor și relația cu un alt tip de management, puternic orientat spre raționalitatea economică a companiei și mai puțin spre revendicările sociale ale salariaților; schimbările în structura economiei, în special dezvoltarea sectorului serviciilor; declinul industriei prelucrătoare și al întreprinderilor care concentrau grupări mari de lucrători; apariția a zeci de mii de întreprinderi mici și mijlocii unde sindicatele sunt rareori prezente; șomajul, în Adresa de contact a autorului: Mihai Dumitru, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, email: m_c_dumitru@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XXI, nr 1-2, 2010, p 179-192 180 MIHAI DUMITRU 2 creștere din anii '90, le-a creat dificultăți în negocierile cu patronatul; în sfârșit, declinul ratei de sindicalizare între salariații din industrie Asociațiile patronale devin un partener de negociere abia la sfârșitul anilor '90 Schimbările profunde din economie și din organizarea politică au avut o influență decisivă asupra naturii și funcționării relațiilor industriale Instituționalizarea dialogului social, negocierile și acordurile sociale încheiate au avut efecte benefice asupra cooperării și „păcii sociale” în întreprinderile industriale Au fost, însă, și perioade când dialogul partenerilor din industrie (salariații și managementul) nu a fost eficace (și nu s-a ajuns la un acord social) Alteori, dialogul a fost suspendat În ultimele două decenii, relațiile industriale au fost marcate de variate conflicte de muncă (spontane sau organizate, legale sau nelegale), cu rate variabile de participare a salariaților și cu mize (revendicări) diverse Uneori, greva a fost considerată un mijloc ineficient pentru soluționarea cererilor și salariații și-au exprimat nemulțumirile prin proteste, manifestații, demonstrații, pichetări ale instituțiilor statului În acest fel, conflictele de muncă au căpătat o dimensiune politică Criza economică actuală este o provocare pentru evoluția relațiilor industriale Ea poate fi o oportunitate pentru revigorarea, construcția instituțională și „europenizarea” dialogului social sau o sursă pentru conflicte de muncă tot mai numeroase, cu consecințe economice și sociale profunde Relațiile industriale în Uniunea Europeană Dialogul social este o trăsătură distinctivă a modelului social european, ceea ce înseamnă că salariații și angajatorii (și organizațiile care îi reprezintă) au un rol important în coordonarea reformelor economice și ale pieței muncii, precum și în construcția politicilor sociale Relațiile industriale au la bază principiile solidarității, responsabilității și participării Între cele două părți ale industriei (munca și managementul) au loc schimburi de informații, discuții, consultări, negocieri și se realizează acorduri sociale Autoritățile publice reprezintă cel de al treilea actor al relațiilor industriale Pentru a fi finalizate negocierile, iar rezultatele să fie implementate cu succes, este nevoie de o infrastructură instituțională solidă, norme clare și eficace, precum și de proceduri care să ghideze dialogul social la diverse niveluri (național, sectorial, local sau în companii) În Uniunea Europeană există o diversitate de modele naționale ale dialogului social Simultan, așa cum arată evaluările Comisiei Europene (vezi rapoartele din anii 2004 și 2006), se manifestă și o tendință spre o „europenizare orizontală", adică o evoluție convergentă a instituțiilor, practicilor, valorilor și rezultatelor parteneriatului social (democrație, creștere economică, ocupare și coeziune socială) În Uniunea Europeană, relațiile industriale se confruntă cu numeroase provocări, dar una dintre cele mai importante este descentralizarea și creșterea autonomiei negocierilor dintre partenerii sociali Soluțiile colective sunt din ce în ce mai puțin atractive, iar centrul de greutate al negocierilor se mută în companii În unele state, 3 COOPERARE ȘI CONFLICT ÎN RELAȚIILE INDUSTRIALE 181 derogările de la lege (care protejează drepturile sociale fundamentale) și de la prevederile acordurilor sociale încheiate la nivel național sau sectorial sunt tot mai numeroase, ceea ce a generat critici și o „cerere” de întărire a regulilor de procedură pentru negocierile care au loc în cadrul întreprinderii, concomitent cu apariția și implementarea/ instituționalizarea conceptului de răspundere socială a companiei Ca trăsătură distinctivă a sistemului european al relațiilor industriale, reprezentarea la locul de muncă este instituită juridic în majoritatea statelor membre ale Uniunii Europene Modelele naționale ale dialogului social în companii variază destul de larg de la o țară la alta: alegerea reprezentanților angajaților (de către majoritatea salariaților, de către membrii de sindicat sau un sistem mixt), drepturile de participare (cele mai solide sunt în Germania, Austria și Suedia) etc Prezența și influența reprezentaților angajaților în companii este variabilă și ea Cercetări realizate în mai multe state-membre ale Uniunii Europene arată „complementaritatea între sistemele de relații industriale și alte instituții de protecție a mâinii de lucru, de ocupare și de protecție socială care par esențiale” (Les relations industrielles en Europe, 2006) Sunt multe studii care tratează raportul dintre relațiile industriale și competitivitate „Niciun model de dialog social nu apare drept cel mai bun pentru a favoriza competivitatea Comparațiile internaționale furnizează observații generale despre impactul dialogului social asupra economiei Acolo unde există o puternică sindicalizare și un grad înalt al negocierilor colective, indicatorii macroeconomici au valori mai favorabile decât în alte țări: șomajul este mai scăzut și are o durată mai scurtă, salariile sunt mai mari, inegalitatea veniturilor este mai redusă, posibilitățile de formare profesională sunt mai numeroase etc (vezi Les relations industrielles en Europe, 2006) La nivel microeconomic, în unele țări, dialogul social are un rol eficace în modernizarea și rezultatele economice ale întreprinderilor În alte țări, parteneriatul social are fie efecte moderate asupra performanțelor economice ale companiilor, fie nu influențează competitivitatea firmelor Dialogul social are efecte mult mai ușor de observat în privința condițiilor de muncă din întreprindere Pe scurt, relația dintre dialogul social și calitatea ocupării sau competitivitatea economică este mediată, în variatele contextele naționale din UE, de instituții și tradiții, de caracteristicile partenerilor sociali și gradul de acoperire, de experiențele acumulate în timp, în domeniul negocierilor colective Cooperarea - fundamentul organizațiilor economice În România, instituționalizarea dialogului social a început în 1997 și, de atunci până astăzi, drumul său a fost sinuos, cu negocieri finalizate în acorduri sociale sau, dimpotrivă, eșuate în conflicte de muncă Legislația României este aliniată acquis-ului comunitar și reglementează dialogul social tripartit și bipartit la toate nivelurile economiei: național, sectorial, 182 MIHAI DUMITRU 4 teritorial și în întreprinderi (Ciutacu, Chivu, Hurley, 2007) În cadrul structurilor dialogului social, firma reprezintă nucleul de bază În companii, acordurile și reglementările convenite la nivel național de partenerii sociali „prind viață”, sunt implementate integral sau, uneori, parțial Mai mult, pe baza dialogului social și a negocierii între reprezentanții salariaților (sindicalizați sau nu) și cei ai patronatului, în firmă se iau decizii care privesc în mod direct atât interesele și drepturile salariaților, cât și pe cele ale patronatului În organizațiile economice, „lanțul valorii” include toți salariații Valoarea adăugată apare pe baza interdependenței, interacțiunii și cooperării tuturor lucrătorilor din firmă Dependența reciprocă nu exclude competiția și divergențele care pot apărea între salariați, între aceștia și manageri/ acționari, între departamente etc Cu cât frecvența, intensitatea și durata soluționării lor este mai mare, cu atât pierderile economice generate de aceste microconflicte sunt mai mari Actorii principali au idei și reprezentări diferite, dacă nu chiar contradictorii, despre muncă, performanță economică și distribuție a rezultatelor Angajatorii sunt mai curând preocupați de calitatea resurselor umane (cunoștințe, aptitudini, deprinderi, sănătate etc ), în timp ce salariații sunt înclinați să evalueze mai ales calitatea muncii și a locului de muncă (salarii, participare la profit, timp de lucru, condiții de muncă, promovare etc ) Salariații au variate criterii (standarde) de evaluare a calității locului de muncă Cercetările arată că oamenii au reprezentări clare despre locul de muncă care le-ar aduce satisfacție și i-ar motiva să lucreze mai mult și mai bine (Dumitru, 2007) Motivația muncii este forța care pune în mișcare oamenii să lucreze mai mult și mai bine, să coopereze și să genereze performanța economică a companiei În cercetările Institutului de Cercetare a Calității Vieții din cadrul programului Diagnoza calității vieții au fost incluși și indicatori referitori la gradul de satisfacție cu munca Cei mai muți oameni sunt satisfăcuți față de profesia lor (Figura 1) Figura 1 Satisfacția față de profesie (procente cumulate ale celor care au răspuns „mulțumit” și „foarte mulțumit”) 4^"^7 68 72 * 70 74 66 62 61 63 66 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2003 Sursa: Diagnoza calității vieții, ICCV Alegerea profesiei este o decizie individuală, care are legătură atât cu caracteristicile individuale (aptitudini, atitudini, interese etc ) cât și cu împrejurările și șansele din viața fiecărei persoane Nu este surprinzător că majoritatea oamenilor 5 COOPERARE ȘI CONFLICT ÎN RELAȚIILE INDUSTRIALE 183 este mulțumită cu profesia; după 1991, proporția lor este mai mare de 60% Ceilalți au fie atât motive de satisfacție cât și insatisfacție, fie sunt nemulțumiți Satisfacția față de locul de muncă are o structură similară evaluărilor profesiei (Figura 2) „Datele pentru indicatorul satisfacție față de profesie converg într-o foarte mare măsură cu cele de la satisfacția față de locul de muncă De asemenea, analiza variabilelor sociodemografice indică aceeași factori explicativi: ocupația, nivelul de școlarizare și mediul de rezidență” (Preoteasa, 2008, p 60) Aceasta înseamnă că, în evaluarea profesiei, mulți oameni au în vedere și caracteristicile locului de muncă unde o exercită Figura 2 Satisfacția față de locul de muncă (procente cumulate ale celor care au răspuns „mulțumit” și „foarte mulțumit”) 60 61 60 43 39 66 68 67 68 63 61 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2003 Sursa: Diagnoza calității vieții, ICCV În mod firesc, mulți oameni sunt nemulțumiți (într-o măsură mai mare sau mai mică) față de condițiile de la locul de muncă Probabil că sursele insatisfacției în muncă variază de la o companie la alta Mediul organizational are unele caracteristici care pot afecta simultan salariații (salarizarea, timpul și condițiile de muncă etc ) și pot genera reacții colective de nemulțumire Există însă și caracteristici ale întreprinderii care au semnificație doar pentru un salariat sau altul, în funcție de valorile pe care le împărtășește acesta În acest caz, este destul de probabil că reacțiile vor fi individuale Ce cale vor urma salariații pentru a-și exprima nemulțumirile? Cum va lua cunoștință managementul companiei de „criza motivațională” din rândul salariaților? O comunicare continuă între salariați si manageri este crucială pentru evitarea consecințelor pe care le are creșterea insatisfacției în muncă a lucrătorilor Dialogul social este instrumentul cel mai important, „calea regală” în prevenirea și soluționarea conflictelor de muncă Când funcționează, dialogul social creează cadrul negocierii directe între reprezentanții salariaților și cei ai patronatului; când dezacordurile nu pot fi depășite, devine necesară și utilă intervenția celei „de a treia părți”, autoritatea publică, care va realiza concilierea, medierea sau arbitrajul Dialogul social este o parte distinctă a structurii și mecanismelor de comunicare din firmă, atât prin caracterul său instituționalizat, reglementat prin legi, cât și prin funcțiile sale în cadrul firmei Există diferențe între structurile de comunicare ale firmei (directă, ierarhică, organizată prin reglementări interne, individuală) și comunicarea prin intermediul comitetelor de dialog social (indirectă, impersonală, colectivă, reglementată prin legi), iar părțile sunt egale în 184 MIHAI DUMITRU 6 negociere Tocmai aceste diferențe sunt percepute de către unii patroni ca o amenințare la adresa structurilor de autoritate din companie Deși există norme legale care obligă companiile cu peste 20 de salariați să informeze periodic salariații cu privire la situația economică a firmei și să îi consulte când se pregătesc decizii care le vor influența situația, în puține întreprinderi a fost instituționalizat dialogul social În cercetările ICCV privind calitatea vieții s-a cerut respondenților să evalueze posibilitatea de a influența decizia la locul de muncă (Tabelul nr 1) Tabelul nr 1 Evaluări ale posibilității de a influența decizia la locul de muncă procente 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2003 Foarte proastă 16 15 16 19 15 17 20 17 18 18 17 Proastă 26 29 23 32 32 30 32 29 25 31 28 Satisfăcătoare 31 32 23 17 22 23 24 22 25 27 23 Bună 22 17 26 25 23 22 19 22 18 16 20 Foarte bună 4 6 9 6 6 6 4 5 7 3 6 Sursa: Diagnoza calității vieții, ICCV Tiparele de răspuns s-au modificat puțin în ultimele două decenii prin scăderea proporției celor care o apreciază ca „bună” și „foarte bună” Aproximativ patru din zece oameni apreciază ca „proastă” și „foarte proastă” posibilitatea de a influența deciziile care se iau în întreprinderea în care lucrează Conflictele de muncă Conflictele de muncă sunt precedate de o spirală în creștere a nemulțumirii față de un domeniu sau altul al procesului de muncă Când dialogul social nu funcționează, această insatisfacție în creștere nu este vizibilă întotdeauna în mod direct (deși poate fi monitorizată printr-un sistem de indicatori, cum ar fi absenteismul sau rata plecărilor din firmă) Oricât de extinse și intense ar fi nemulțumirile oamenilor, insatisfacția generalizată a salariaților dintr-o organizație economică nu determină întotdeauna declanșarea conflictului de muncă Salariații au mai multe alternative de rezolvare a nemulțumirilor de la locul de muncă: a) acțiunea individuală sau b) acțiunea colectivă În primul caz, salariații se pot adresa managementului firmei pentru a-și exprima nemulțumirea - folosind canalele de comunicare și autoritate din întreprindere - sau pot alege, din variate motive, să tacă și să părăsească firma Creșterea nemulțumirii față de condițiile de muncă este vizibilă în comportamentul salariaților: - „murmur” și discuții informale cu colegii în cadrul cărora își împărtășesc ideile și sentimentele despre firmă, ceea ce crează în timp un climat organizațional puțin favorabil muncii și performanței (vezi M Weber, 1993); - absenteism (întârzieri, absențe motivate sau nu); 7 COOPERARE ȘI CONFLICT ÎN RELAȚIILE INDUSTRIALE 185 - crește numărul zilelor de concediu medical; - slabă implicare și participare la realizarea obiectivelor firmei; - sabotaj; - căutarea unui alt loc de muncă și părăsirea firmei etc Aceste comportamente de muncă - care apar ca reacții la insatisfacțiile pe care le au salariații - generează pierderi economice pentru firmă și, când mediul organizational nu se schimbă pe termen lung, acestea pot fi mai mari chiar decât în cazul grevelor Plecările dintr-o organizație economică sunt selective: părăsesc firma, în primul rând, cei care au șanse pe piața muncii, pentru că sunt bine pregătiți profesional, au încredere în capacitățile lor și sunt motivați de autorealizarea profesională Într-o cercetare empirică care a inclus 200 de persoane cu studii superioare care își căutau un loc de muncă (deși 80% aveau un post la data interviului), cei mai mulți (30%) au indicat ca principală sursă de insatisfacție „managementul companiei” Alte nemulțumiri se raportau la salariu (23%), relațiile cu colegii de lucru (15%) și condițiile de lucru (11%) (Dumitru, 2007) Interesant este că, în firma pe care doreau să o părăsească, aveau și surse de satisfacție: munca în echipă, condițiile de lucru, conținutul muncii, libertatea deciziei, sentimentul autorealizării profesionale etc Datele cercetării arată ca motivația muncii are „afinități elective” cu reprezentările pe care le au oamenii despre viața bună, muncă și ocupare sau bani și surse de venit Contrar unor viziuni manageriale reducționiste, în configurația motivațională a unei persoane ocupate nu sunt în joc doar nevoile sale materiale (necesități și dorințe) - care pot fi satisfăcute prin salarii și alte recompense bănești -ci și valori interiorizate în cursul vieții (autorealizarea profesională și socială, familia și dragostea etc ) Când mediul organizational nu permite, de pildă, concilierea dintre timpul petrecut la serviciu și cel dedicat familiei (când aceasta se afla în vârful ierarhiei valorilor pe care le împărtășește), salariatul este nemulțumit și are tendința de a părăsi firma Opțiunea pentru acțiunea colectivă și declanșarea conflictului de muncă depinde de o mulțime de variabile organizaționale și ale mediului economic, dar și de competențele și trăsăturile de personalitate ale reprezentanților patronatului și salariaților Sectorul de activitate (public sau privat), tipul industriei, mărimea firmei (numărul salariaților), gradul de organizare al salariaților (prezența/ absența sindicatelor), tipul de management, proporția salariaților nemulțumiți, organizarea și funcționarea dialogului social par a fi variabile-cheie în procesul declanșării conflictelor de muncă Orice asimetrie (de putere) între salariați și angajator creează dezechilibre vizibile în numărul de salariați (prea mare sau prea mic), în salarii etc Managementul resurselor umane și funcționarea continuă și eficace a structurilor de comunicare în firmă condiționează calitatea și eficacitatea dialogului social Conflictele de muncă (grevele) reprezintă eșecul cel mai sever al dialogului social în cadrul firmei În evaluarea acestora trebuie avute în vedere atât efectele pe termen scurt (pierderile economice ale firmei) cât și cele pe termen mediu și lung (cum ar fi climatul organizațional și relațiile de muncă) 186 MIHAI DUMITRU 8 Figura 3 Sursele satisfacției și insatisfacției la actualul loc de muncă Sursa: Dumitru, 2007, p 23 În primul deceniu, după o evoluție sinuoasă, numărul conflictelor de muncă a fost maxim în 1999, ultimul an al declinului economic al României Începând cu anul 2000, primul an al creșterii economice, numărul conflictelor de interese intră pe un trend de descreștere (Figura 4) Aceasta arată impactul contextului economic asupra producerii conflictelor de muncă Crizele economice le favorizează Figura 4 Cele mai multe conflicte de muncă (peste 50%) au avut loc în industria prelucrătoare Tipul industriei, concentrarea salariaților în mari întreprinderi, organizarea acestora în sindicate au favorizat producerea conflictelor de muncă 9____________COOPERARE ȘI CONFLICT ÎN RELAȚIILE INDUSTRIALE_______187 Conflictele de muncă s-au declanșat pe baza variatelor revendicări ale salariaților Interesant este că, în ultimii ani, unele dintre mizele conflictelor de muncă devin mai puțin interesante pentru salariați: condițiile tehnico-economice, timpul de muncă, drepturile sociale Crește, însă, aproape constant proporția cererilor salariale în ansamblul revendicărilor (Figura5) Figura 5 Proporția cererilor salariale în totalul revendicărilor care au declanșat conflicte de muncă Participarea salariaților la conflictele de muncă a cunoscut două etape: 1) a crescut în anii '90 până la aproximativ un milion de persoane, în 1999; 2) o scădere accentuată în deceniul următor, până la un minim de circa 73 000 de persoane, în anul 2007 (Figura 6) Figura 6 Participarea la conflicte de muncă Cauzele pot fi multiple: creșterea economică și scăderea numărului de conflicte, schimbările în structura economiei și în capacitatea de mobilizare a sindicatelor Pot fi formulate și alte ipoteze privitoare la declinul participării 188 MIHAI DUMITRU 10 salariaților la conflictele de muncă Să fi crescut preferința lucrătorilor industriali pentru strategiile individuale de acțiune, atunci când sunt nemulțumiți de condițiile de muncă? (R Dahrendorf vorbește de „individualizarea conflictelor sociale”) Intensitatea conflictelor de muncă este maximă în timpul grevelor, când are loc întreruperea temporară a lucrului Frecvența grevelor (inclusiv a celor de avertisment) are, în mod firesc, o dinamică apropiată de cea a conflictelor de interese din ultimele două decenii (Figura 7) Numărul cel mai mare de greve se înregistrează în anii 1998 și 1999, la sfârșitul unui deceniu de declin economic și scădere a nivelului de trai Figura 7 Greve declanșate* cu respectarea normelor legale (numărul anual al conflictelor de interese) * Greve de avertisment, din care unele au fost urmate de greve propriu-zise În anii 2000 are loc o scădere semnificativă a numărului de greve Când salariații aleg acest tip de acțiune colectivă pentru a-și exprima nemulțumirile sau pentru a susține o revendicare înseamnă că negocierile și dialogul social din prima fază a conflictului de muncă au eșuat Ponderea grevelor în totalul conflictelor de muncă descrie rata de eșec a dialogului social, în faza de declanșare a conflictului de interese (Figura 8) Figura 8 Sursa: Anuarul statistic al României 11 COOPERARE ȘI CONFLICT ÎN RELAȚIILE INDUSTRIALE 189 Așa cum se observă, nu există o tendință în evoluția proporției grevelor în ansamblul conflictelor anuale Această variație pare a fi determinată atât de contextul specific fiecărui conflict de muncă, cât și de capacitatea partenerilor de a negocia și de a soluționa revendicările care au declanșat nemulțumirea salariaților Percepții sociale ale conflictelor industriale Statistica ne furnizează date obiective despre conflictele industriale manifeste și legale Conflictele de muncă au, însă, și o dimensiune latentă, observabilă doar prin cercetarea socială Nu este vorba doar de rupturi și clivaje în structura socială; de altfel, acestea au fost obiectul unor dezbateri de lungă durată între diferitele perspective teoretice din sociologie Pentru „o analiză satisfăcătoare avem nevoie să ne bazăm pe evaluările populației” (Mărginean, 2009, p 4) Cercetările realizate de ICCV pe eșantioane reprezentative, în cadrul programului Diagnoza calității vieții, au utilizat indicatori pentru șase tipuri de conflicte sociale, între care și cele între salariați și managerii întreprinderilor Aceste „șase categorii de conflicte incluse în cercetările noastre sunt, fără îndoială, importante pentru analiza nivelului coeziunii sociale și al solidarității existente în societate” (Mărginean, 2009, p 4) Puțini oameni cred că nu există conflicte între salariați și manageri; proporția acestora variază, de-a lungul anilor, între 2% și 8% La polul opus se află majoritatea populației, care apreciază că aceste conflicte există într-o mare măsură în societatea noastră (Figura 9) Figura 9 Percepții ale existenței conflictelor între salariați și conducere (procente cumulate ale celor care au răspuns „foarte mult” și „mult”) În anul în care se înregistrează cele mai multe conflicte de muncă (1999), mai mult de trei din patru oameni sunt convinși că există tensiuni între angajați și managerii întreprinderilor Datele sugerează că variația evaluărilor populației de la un an la altul reflectă, într-o anumită măsură, schimbările din relațiile industriale O comparație a dinamicii anuale a conflictelor de muncă și a percepțiilor despre ele relevă, totuși, slaba corelație dintre ele (Figura 10) 190 MIHAI DUMITRU 12 Figura 10 Dinamica anuală a conflictelor de muncă și a percepțiilor despre ele (anul 1992=100%) Sursa' Diagnoza calității vieții, ICCV și Anuarul statistic al României Nu sunt date pentru anii 2000-2002 și 2004-2005 Evaluările populației nu sunt, pur și simplu, percepții ale evoluțiilor din sfera relațiilor de muncă Ele conțin și judecăți de valoare, pe baza cărora oamenii fac comparații între așteptările pe care le au și observațiile pe care le realizează asupra raporturilor cu managerii Slaba variație, în timp, a evaluărilor și „consensul'’ între variate categorii sociodemografice sugerează existența unor constructe sociale, stabile în timp și rezistente la schimbare Experiențele directe și indirecte (mediate), interacțiunile sociale, comunicarea orizontală în grupurile de muncă au contribuit la formarea acestor constructe sociale, care postulează existența tensiunilor între manageri și salariați Ele pot legitima conflictele de muncă și influențează comportamentele salariaților în raporturile cu managerii Direcții ale dezvoltării dialogului social Conflictele de muncă au surse multiple; unele dintre cauzele declanșării lor acționează pe termen lung, altele sunt conjuncturale Reglementarea relațiilor industriale și instituționalizarea dialogului social au fost, pretutindeni un factor de reducere a conflictelor dintre management și salariați în România, creșterea calității relațiilor industriale și dezvoltarea dialogului social sunt obiective a căror realizare este dependentă atât de gradul cooperării dintre partenerii sociali, cât și de acțiunea statului Intensificarea dialogului social și succesul negocierilor colective creează premisele amplificării fi adâncirii cooperării fi coeziunii organizaționale; motivează salariații să rămână în firmă, ceea ce sporește eficacitatea lor în muncă (creșterea productivității, a rentabilității și a calității produselor/ serviciilor) 13 COOPERARE ȘI CONFLICT ÎN RELAȚIILE INDUSTRIALE 191 Dialogul social poate fi o sursă de idei și dezvoltare organizațională Dialogul social oferă cadrul pentru identificarea nemulțumirilor care divizează firma și pentru căutarea soluțiilor negociate, care să garanteze realizarea intereselor fiecăruia dintre partenerii sociali Pentru ca dialogul social și negocierile colective să își realizeze funcțiile sociale, este nevoie de mai mult decât instituționalizarea sa în firmele cu peste 20 de salariați Este nevoie ca, atât salariații, cât și angajatorii, să împărtășească valorile care susțin dialogul social: respect reciproc, încredere, deschidere, sinceritate, responsabilitate, implicare etc O cultură a dialogului social este un proiect de durată, mai ales că valorile pe care le propune sunt diferite și opuse chiar ideilor tradiționale despre muncă, disciplină, supunere, formate în deceniile anterioare Dezvoltarea și „europenizarea” dialogului social în România este un proces de durată Pilonii legislativ și instituțional ai relațiilor industriale au fost construiți într-o perioadă relativ scurtă Pilonul cultural și asimilarea valorilor și principiilor europene ale dialogului social are nevoie de mai mult timp pentru a se realiza Este nevoie de efortul conjugat al principalilor actori ai relațiilor industriale (munca și managementul), dar și de suportul autorității publice Agregarea intereselor și reprezentarea lor în dialogul social și în negocierile colective cer sindicatelor și patronatelor perfecționarea mecanismelor de comunicare și cooperare, atât pe orizontală cât și pe verticală, de la întreprindere la nivel macro-economic Interacțiunile dintre palierele la care au loc consultările și negocierile colective (la nivel național, sectorial, local sau în companii) ridică probleme de coordonare atât în uniunile sindicale și în asociațiile patronale, cât și între principalii trei actori ai relațiilor industriale Autoritățile publice trebuie nu numai să construiască o infrastructură instituțională și legislativă flexibilă și eficace, ci și să stimuleze consultările și dialogul partenerilor sociali Este nevoie de o profesionalizare a reprezentanților partenerilor sociali în organismele bipartite sau tripartite ale dialogului social La nivel național, dialogul social și negocierea colectivă constituie un cadru instituțional stabil, care asigură partenerilor șanse multiple pentru a realiza consensul pe marginea aspectelor esențiale ale reformei și reglementării în sfera pieței forței de muncă: politicile de ocupare, modernizarea legislației muncii, echilibrarea diferitelor tipuri de flexibilitate (numerică, funcțională sau financiară) și securitate (profesională, a locului de muncă, a venitului), măsurile de susținere a egalității de gen, realizarea adaptabilității, facilitarea învățării pe parcursul întregii vieți active, sistemele sociale pentru a îmbunătăți mobilitatea etc Dezvoltarea dialogului social rămâne o prioritate pentru România, în următorii ani Creșterea economică durabilă, sporirea competitivității, provocările actuale ale pieței muncii, precum și efectele crizei economico-financiare impun cooperarea, comunicarea și consensul partenerilor sociali atât în adoptarea deciziilor, cât și în implementarea reformelor și reglementărilor din sfera muncii 192 MIHAI DUMITRU 14 Bibliografie 1 Birnbaum, P , Conflictele, în Boudon, R (coord ), Tratat de Sociologie, Editura Humanitas, București, 1997 2 Ciutacu, C , Chivu, L , Hurley, J , Quality of work and employment in Romania, European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, Dublin, 2007, http://www eurofound europa eu/publications/htmlfiles/ef0737 htm 3 Ciutacu, C și alții, The Impact of Social Dialogue on Employment Quality and Companies' Economic Performances, în „Buletinul Universității Petrol-Gaze din Ploiești”, seria Științe Economice, vol LX, no 4, 2008, pp 1-14 4 Dahrendorf, R , Conflictul social modern Eseu despre politica libertății, București, Editura Humanitas, 1996 5 Dumitru, M , Ocupare și calitate a vieții Rezultatele unei cercetări empirice, seria „Probleme economice”, București, CIDE, Editura Academiei Române, 2007 6 Durkheim, E , Diviziunea muncii sociale, București, Editura Albatros, 2001 7 Mărginean, I , Social Conflicts in Romania and the EU, în „Sociologie Românească”, vol VII, nr 1, 2009, p 3-9 8 Mărginean, I , Balașa, A , (coord ), Calitatea vieții în România, București, Editura Expert, 2005 9 Natemayer, W E , Classics of Organizational Behavior, Illinois, Moore Publishing Company, 1978 10 Preoteasa, A M , Fenomenul ocupării în România și dezvoltarea durabilă, în „Calitatea Vieții”, XIX, nr 1-2, 2008, pp 53-69 11 Scott, W R , Instituții și organizații, Iași, Editura Polirom, 2004 12 Weber, M , From Max Weber: Essays in Sociology, edited by H H Gerth and C Wright Mills, London, Routledge, 1993 13 *** Industrial Relations in Europe, 2004, disponibil online la http//ec europa eu/employment-social/social_ dialog/reports 14 *** Les relations industrielles en Europe, 2006 Synthese, disponibil online la http//ec europa eu/employment- social/social_dialog/reports 15 *** Anuarul statistic al României, București, Institutul Național de Statistică, 1990-2008 16 *** Ancheta asupra forței de muncă în gospodării, AMIGO, București, Institutul Național de Statistică, 1996-2007 /ndustrial relations, more than other social life areas, are fundamenting themselves on cooperation, cohesion and orienting their behaviour towards an economic (common) fnality From time to time, the structures of cooperation are melting, employees and employers finding themselves on opposite sides Workers have many options of action -individual or collective - to resolve work miscontents The collective option and the starting of the work conflict are depending on a variety of variables: the sector of activity (public or private) The type of industry, the size of the firm (number of employees), the degree of workers' organization level (the existing number of unions), the type of management, the motive of divergences (wages, working conditions, etc ), and the proportion of miscontent workers, etc Statistics on work conflicts are revealing only the “tip of the iceberg” But conflicts have also a hidden dimension, detectable only by social research It's not just about ruptures and clivager in the social structure The population's perception on conflicts between employees and manager (employers), when shared by large social segments, are becoming social constructs, resilient to change and which are influencing the behaviour the principal actors within the industrial relations Keywords: industrial relations, cooperation, work conflict, social construct, social dialogue FACTORI INHIBITORI AI INOVAȚIEI ÎN SERVICIILE SOCIALE DANIEL ARPINTE Â rticolul analizează principalele cauze care blochează /! abordarea inovatoare în serviciile de asistență socială In Â Lprima parte a articolului este prezentat contextul dezvoltării sistemului de asistență socială din România, într-o abordare comparativă In partea a doua sunt analizați principalii factori care generează blocarea inovației: lipsa unei strategii unitare, soluțiile de finanțare a sistemului, cadrul instituțional și influența instituțiilor internaționale Cuvinte-cheie: servicii sociale, inovație socială, factori ai inovației Introducere Asistența socială este o expresie a naturii umane, dovadă faptul că forme sistematice de suport nu au avut ca obiectiv integrarea socială a celor în nevoie, serviciile fiind furnizate în special prin intermediul bisericii Transferul responsabilității către sistemul public și extinderea serviciilor a fost determinată nu doar de reducerea religiozității și a importanței bisericii, ci și de nevoia statului de a asigura pacea socială (Payne, M , 2005) Creșterea și diversificarea problemelor sociale, apariția unor noi situații de dificultate, care pun individul sau grupul afectate în incapacitatea de soluționare a lor „nu mai reprezintă dificultăți marginale ale unor persoane vulnerabile, ci mai degrabă probleme cruciale ale colectivității însăși Nu numai unii indivizi sunt în nevoie, ci însăși colectivitatea” (Zamfir, E , în Dicționar sociologie, 1993) Asistența socială în Marea Britanie își are originea în răspunsul la procesul de industrializare și urbanizare rapidă din secolul XIX O serie de acte normative (Amendamentul la Legea Săracilor din 1834) au schimbat modul de abordare a protecției celor vulnerabili, scopul fiind asigurarea unei minime protecții, dar la un nivel la care să descurajeze dependența Charity Organization Society (COS), înființată în 1869, preia principiile Legii Săracilor orientându-și suportul către săracii merituoși, categorie care desemna indivizii sau grupurile care demonstrau dorința de a a-și căpăta autonomia sau erau, independent de voința lor, în incapacitatea de a munci Ineficiența intervenției și caracterul său stigmatizant au Adresa ce contact a autorului: Daniel Arpinte, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, email: arpinte@gmail com CALITATEA VIEȚII, XXI, nr 1-2, 2010, p 193-202 194 DANIEL ARPINTE 2 stat la baza transformărilor în sistemul de servicii de asistență socială de la începutul secolului XX Trecerea de la filantropie la ajutor sistematic, integrat în politicile sociale ale statului, a fost marcată de implementarea primelor forme structurate de pregătire profesională a asistenților sociali Lorenz (2004) apreciază că filantropia pură a fost abandonată în favoarea intervenției punctuale, prin nevoia obținerii unui cost-beneficiu optim Astfel, au fost necesare noi forme de suport pentru categoriile vulnerabile, în acord cu principiile fundamentale ale asistenței sociale Și în privința organizării sistemelor de asistență socială au fost adoptate soluții inovatoare, dovadă varietatea formelor de organizare Spre deosebire de sistemul serviciilor de sănătate sau al celui de pensii, organizarea sistemelor naționale de asistență socială cunoaște o largă diversitate, fiind chiar dificilă identificarea unor tipologii Aceste structuri sunt rezultatul unor permanente adaptări la resursele disponibile și varietatea problemelor sociale Prin resurse înțelegem nu doar alocări financiare ci și ponderea suportului furnizat de familie, comunitate sau structuri informale de suport Însă nu toate schimbările sau modelele noi reprezintă inovație în asistență socială Experiența României confirmă eșecul unor soluții care erau apreciate ca inovatoare sau care și-au dovedit succesul în implementarea în alte contexte Așadar, pentru a considera o inovație în asistență socială sunt necesare o serie de criterii pentru a distinge acest de tip de soluție de intervențiile noi, dar ineficiente sau inaplicabile într-un alt context: Transferabilitatea Un model inovator, fie că avem în vedere intervențiile directe în lucrul cu beneficiarii, modele de organizare a sistemului de asistență socială sau finanțarea acestuia, ar trebui să fie aplicabile în alte contexte Sustenabilitatea Elementul de noutate nu asigură în mod automat calitatea de inovație în asistență socială Este necesar ca modelul să poată genera sau întreține mecanisme pentru menținerea acestuia Impactul semnificativ asupra grupurilor-țintă vizate/societății Un model inovator trebuie să asigure forme de impact consistente la nivelul beneficiarilor dar și al societății în general Contextul inovației în serviciile sociale din România În România, proiectele majore pentru dezvoltarea sistemului de asistență socială după 1989 au fost aplicate cu dificultate și cu mare întârziere, comparativ cu celelalte state est-europene, de cele mai multe ori având la bază inițiative din afara sistemului politic sau a sistemului instituțional din domeniu Abordarea a fost, mai degrabă, una sectorială, orientată către probleme aflate în criză, încurajată și de presiunea instituțiilor internaționale, în special a Comisiei Europene, pentru reforma sistemelor de protecție a grupurilor dezavantajate Traseul urmat de România este unul total diferit de cel al altor state est-europene din vecinătate Zeci de mii de copii instituționalizați, persoane cu handicap, subiecte 3 FACTORI INHIBITORI AI INOVAȚIEI ÎN SERVICIILE SOCIALE 195 care au ocupat importante spații în presa internațională și o tradiție în servicii de asistență socială, evaluată ca fiind una dintre cele mai performante din Europa la acea vreme, însă brutal întreruptă și interzisă de regimul comunist, formează contextul inițial al reînființării sistemului de asistență socială Spre deosebire de România, celelalte state din estul Europei au avut o evoluție diferită, perioadele de întrerupere temporară a funcționării sistemelor de asistență socială fiind mai reduse În Polonia sau Ungaria, forme de asistență socială existente la nivelul bisericii au beneficiat de îngăduința autorităților comuniste, iar generațiile de asistenți sociali formate în perioada regimului comunist au activat în cadrul serviciilor medicale Comparativ cu România, în nici un alt stat din fostul bloc comunist nu a avut loc o intervenție atât de brutală în sistemul de asistență socială Este unul dintre motivele pentru care Polonia sau Ungaria sunt state în care sistemele de servicii de asistență socială s-au regenerat într-un ritm mai accelerat Procesul a fost susținut de existența unei infrastructuri la nivelul bisericii și perioada mai redusă de întrerupere a formării asistenților sociali De asemenea, imediat după căderea comunismului au fost luate măsuri pentru reglementarea construcției instituționale, proces care în România s-a dovedit mai anevoios, confuz și influențat de intervenții ale instituțiilor internaționale, nu întotdeauna caracterizate de coerență Prima lege fundamentală pentru sistemul național de asistență socială este adoptată în 2001, cu 11 ani mai târziu decât Polonia, într-un efort de a relansa procesul de construcție instituțională De menționat este că inițiativa legii fundamentale și a unei strategii de dezvoltare a serviciilor a venit din mediul academic, ca parte a unui proces firesc având în vedere acumulările sistemului la acel moment S-a dorit, astfel, corectarea unor deficiențe majore sesizate în sistemul instituțional: dispersia atribuțiilor către un număr mare de instituții centrale fără a exista o coordonare a acestora și adâncirea decalajelor dintre serviciile de la nivel local și cel județean În mare măsură, lipsa unor direcții strategice globale a încurajat menținerea acestor deficiențe, astfel încât, aparent centrată pe priorități ale societății românești, dezvoltarea serviciilor a fost în mod excesiv subsumată unor obiective punctuale (dezinstituționalizare, protecția copiilor care muncesc, protecția tinerilor care părăsesc centrele de plasament, copiii străzii etc ) România se afla în situația inedită în care se înființau servicii specializate, foarte costisitoare, lipsite de beneficiari, în vreme ce în peste 90% dintre localitățile rurale, cu excepția beneficiilor sociale, nu exista nici un fel de formă de asistență socială Efortul de a lansa un proces de construcție instituțională sustenabil, bazat în mare măsură pe recuperarea tradiției interbelice în asistență socială, a fost înlocuit cu opțiuni care presupuneau retragerea statului din sistemul de asistență socială Începând cu 2004, au fost lansate o serie de astfel de programe, cel mai vizibil fiind la nivelul sistemului de protecție a copilului Astfel de direcții de dezvoltare nerealiste, dovadă și eșecul total al implementării acestora, nu au fost suficient evaluate pentru a determina viabilitatea acestora și, mai ales, potențialul impact pentru sistemul de asistență socială De altfel, măsurile radicale adoptate de către unele state (ex : Marea Britanie) similare cu cele propuse pentru România, prin transferul responsabilității statului către sectorul privat au avut forme de impact 196 DANIEL ARPINTE 4 negative importante: deprofesionalizarea sistemului de asistență socială, scăderea calității serviciilor și a gradului de acoperire a acestora Cauze ale blocării inovației în serviciile sociale Lipsa unei strategii unitare Analiza evoluției sistemului de asistență socială nu indică o direcție strategică bine conturată, ci doar eforturi sectoriale mai mult sau mai puțin reușite Zeci de planuri strategice au fost elaborate în domeniul asistenței sociale, însă utilitatea acestora a fost, mai degrabă, evidentă din perspectiva procesului birocratic Ultima strategie în domeniul dezvoltării serviciilor sociale nu are decât rolul de a justifica liniile de finanțare în cadrul FSE Lipsa de promovare a acesteia sau a participării efective a celor interesați la elaborarea documentului indică doar nevoia de a obține un document justificativ In ultimii ani, serviciile de asistență socială s-au dezvoltat fără o strategie globală, ci pe baza unor strategii sectoriale, pentru anumite categorii sociale, considerate a fi prioritare la un moment dat Au fost elaborate strategii pentru copii, strategii pentru romi, strategii pentru persoanele cu handicap, fără a se avea în vedere impactul cumulat al acestora Mai mult decât atât, o mare parte din aceste strategii au rămas la stadiul de intenție sau au eșuat în faza incipientă a derulării lor, în lipsa unui sistem de monitorizare și evaluare Cadrul instituțional s-a dezvoltat în mod haotic, prin transferul unor atribuții de asistență socială de la o instituție la alta, fără să existe o autoritate cu capacități reale de coordonare a furnizorilor de servicii și beneficii de asistență socială Ca urmare, aceștia au fost mai degrabă interesați de obținerea eficienței organizaționale interne decât de reducerea problemelor sociale De altfel, evaluarea performanțelor după criteriile actuale încurajează acțiunea asupra efectelor și nu asupra cauzelor Modul în care au fost stabilite axele și domeniile majore de intervenție, în cadrul cărora pot fi accesate resurse, indică lipsa viziunii de dezvoltare a sistemului de servicii Deși unul dintre documentele care stau la baza fundamentării POSDRU este Strategia națională de dezvoltare a serviciilor sociale, niciunul dintre domeniile majore de intervenție nu răspunde explicit obiectivelor acesteia Finanțarea sistemului Prin focalizarea domeniilor majore de intervenție, FSE nu vizează în mod direct sistemul de asistență socială, ci contribuie, prin suportul financiar acordat furnizorilor de servicii sau prin adresabilitate, la crearea de servicii pentru grupuri dezavantajate In aceste condiții, vor fi accentuate dezechilibrele în dezvoltarea serviciilor la nivel regional Dacă mecanismele competiției au încurajat crearea de servicii performante și formarea unui corp de profesioniști în atragerea și gestionarea resurselor financiare, efectele negative se resimt în disparitățile regionale și slaba dezvoltare a sectorului de servicii de asistență socială primară Principalul risc este diminuarea sustenabilității și 5 FACTORI INHIBITORI AI INOVAȚIEI ÎN SERVICIILE SOCIALE 197 a eficienței serviciilor existente, prin abordarea fragmentară a problematicii de asistență socială De asemenea, se creează și o serie de inechități datorate distribuției teritoriale dezechilibrate a serviciilor Foarte posibil, aceste efecte negative vor fi accentuate de absorbția dezechilibrată pe regiuni a fondurilor structurale europene din domeniul incluziunii sociale Deși axele prioritare relevante pentru domeniul serviciilor sociale sunt fundamentate pe o serie de documente strategice din domeniul serviciilor sociale, cel mai important fiind Strategia națională de dezvoltare a serviciilor sociale, atingerea obiectivelor acestora rămâne o formă de impact neintenționată, câtă vreme fondurile sunt acordate prin competiție unor furnizori de servicii sociale, fără a exista mecanisme reale de corecție Având în vedere modul în care au fost construite liniile de finanțare, prioritățile stabilite și domeniile de intervenție, este de așteptat ca sistemul național de asistență socială să beneficieze într-o măsură neglijabilă de suport direct Experiența implementării programelor PHARE, cel puțin din perspectiva impactului asupra sistemului de asistență socială și a sustenabilității serviciilor înființate, este din nou ignorată De asemenea, lipsa unor linii de finanțare dedicate, a unor programe naționale care să se adreseze celor mai importante priorități și nevoi de dezvoltare a sistemului, va menține sau chiar va accentua problemele menționate în strategia de dezvoltare a serviciilor sociale Suportul instituțiilor internaționale A fost acordat sub formă de finanțare directă pentru dezvoltarea de servicii de asistență socială, dar și prin diverse forme de asistență tehnică, formă de suport care a însoțit, de regulă, linii de finanțare pentru servicii Procesul de elaborare a cadrului legislativ și instituțional care ar fi asigurat mecanismele necesare dezvoltării sustenabile a sistemului de asistență socială a fost abandonat, la scurtă vreme de la inițierea sa, pentru programe internaționale de asistență tehnică Deși atrăgătoare prin prisma rezultatelor promise, confirmate de succesul înregistrat în țările de origine, eforturile experților internaționali s-au dovedit a fi parțial utile, uneori generatoare de confuzie și întârzieri în procesul de construcție instituțională Sistemul de protecție a copilului a fost principalul destinatar al fondurilor externe, care au contribuit la transformări radicale ale sistemului și crearea unor instituții de protecție, care au absorbit cea mai mare parte a absolvenților din domeniul asistenței sociale, sociologie, psihologie sau științe ale educației Există însă și intervenții care au generat un impact neglijabil, în special proiectele de asistență tehnică cu finanțare PHARE, deși resursele alocate au fost considerabile neclar O caracteristică importantă a acestui tip de proiecte este dată de utilizarea excesivă a expertizei externe, apreciată ca fiind limitată sau influențată de modele neadaptate contextului României (Zamfir, 2004) Scopul acestor finanțări a fost să accelereze reforma sistemului de asistență socială și să diminueze efectele negative ale politicii regimului comunist în domeniul protecției grupurilor dezavantajate, în special copiii în dificultate și persoanele cu 198 DANIEL ARPINTE 6 handicap Schimbările generate de către intervențiile instituțiilor internaționale au fost, în multe cazuri, semnificative, în special în cazul programelor pe termen lung, unde abordarea a avut un caracter de suport al eforturilor locale Implementarea unor proiecte de acest tip nu a avut decât efecte limitate și pe termen scurt Nimic din domeniile prioritare nu a fost abordat, iar schimbările au fost ajustate nevoilor imediate ale celor implicați sau vizați de către proiect Asumarea unor direcții de dezvoltare slab prioritare este o altă caracteristică a proiectelor de construcție instituțională Modelele importate au fost insuficient adaptate, motiv pentru care instituțiile create pot genera efecte perverse Cadrul instituțional Structura instituțională s-a dezvoltat într-o manieră fragmentată, influențată de decizii politice nesusținute de o politică unitară Înființarea unui număr mare de agenții specializate, cu atribuții limitate și lipsite de mecanisme de coordonare au generat un blocaj al încercărilor de a reforma sistemul Nu mai puțin de 14 instituții centrale, agenții subordonate ministerelor sau direcții în cadrul acestora, asigură funcții directe sau conexe în sistemul de asistență socială Desigur, toate au un rol clar definit, au în implementare programe cu rezultate și impact semnificative Însă, fragmentarea excesivă generează o serie de erori care se răsfrâng asupra beneficiarului de servicii de asistență socială Dificultățile de coordonare, suprapunerea de atribuții, fac dificilă elaborarea unor politici coerente Cadrul instituțional nu a fost adaptat suficient la nevoile de dezvoltare a sistemului de asistență socială Spre exemplu, Inspecția serviciilor sociale, instituția desemnată să asigure îndeplinirea standardelor minime în funcționarea serviciilor sociale și controlul asupra furnizorilor de servicii, poate genera efecte negative în sistemul de asistență socială, încă marcat de dezechilibre în acoperirea cu servicii Cu alte cuvinte, cele aproape jumătate dintre autoritățile locale din urban, care nu au dezvoltat infrastructura minimă a serviciilor sociale, sau marea majoritate a celor din mediul rural nu intră sub incidența inspecției sociale pentru a verifica modul în care membrii comunității primesc serviciile de asistență de care au nevoie Menținerea unor standarde ridicate, în condițiile cvasiinexistenței serviciilor la nivelul comunităților din mediul rural, a unei infrastructuri precare în cele mai multe dintre localitățile urbane, descurajează inițiativa și va determina accentuarea concentrării serviciilor la nivelul direcțiilor județene de asistență socială Aplicarea unor standarde rigide, chiar dacă asigură garanția unor servicii de calitate, contrastează cu infrastructura precară la nivelul serviciilor primare sau cu lipsa de interes pentru asigurarea unor servicii minimale la nivel local O primărie din mediul rural care asigură cu dificultate plata cheltuielilor curente (salarii, utilității) sau a serviciilor minime nu va avea suficiente resurse pentru un minim de servicii conforme cu standardele impuse Soluțiile de organizare a serviciilor ar fi presupus identificarea unor modele care să poată funcționa cu resurse reduse, dar care să asigure acoperirea nevoilor celor în dificultate 7 FACTORI INHIBITORI AI INOVAȚIEI ÎN SERVICIILE SOCIALE 199 Evoluția sistemului de asistență socială din România a fost marcată de accelerarea dezvoltării unor servicii specializate, ca răspuns la unele probleme sociale Opțiunea a fost justificată de identificarea unor soluții pentru probleme aflate în stare critică și ne limităm la a menționa aici situația copiilor instituționalizați sau cea a persoanelor cu handicap Este evident că rolul acestor servicii a fost esențial pentru atenuarea unor probleme grave, iar intervenția sectorială și focalizată a fost, probabil, cea mai bună opțiune în prima fază a dezvoltării sistemului Odată creat un întreg sistem de servicii sociale specializate performant ar fi fost de așteptat ca intervenția să se centreze asupra extinderii rețelei de servicii primare de asistență socială Rolul acestora este esențial prin asigurarea unui prim nivel al prevenției și prin asigurarea coordonării suportului serviciilor specializate În România, două noi instituții au fost create în urma unor proiecte de asistență tehnică: Inspecția Serviciilor Sociale, și Agenția de Prestații Sociale Rolul acestora este semnificativ, cu funcții în fundamentarea deciziilor majore în domeniu sau a asigurării calității serviciilor Însă, crearea cadrului instituțional nu a fost adaptată suficient la nevoile de dezvoltare a sistemului de asistență socială Funcțiile Inspecției Sociale au componentă predominantă de control al calității serviciilor furnizate, iar rațiunea înființării acesteia a fost argumentată de asigurarea unei coerențe a funcțiilor de control și inspecție existente la nivelul fiecărei instituții centrale care are atribuții directe în domeniul serviciilor de asistență socială (ANPH, ANPDC etc ) Instituția inspecției în domeniul social nu este nouă În statele cu tradiție există organisme similare sau proceduri asumate, la nivelul instituțiilor cu atribuții de coordonare a sistemului de servicii sociale Prin preluarea funcțiilor și extinderea acestora s-a dorit și asumarea unei componente de monitorizare a politicilor locale de asistență socială Activitatea inspecției sociale poate genera însă și efecte neintenționate la nivelul întregului sector de servicii În primul rând, prin impunerea unor standarde ridicate, descurajează inițiativa creării de noi servicii de asistență socială Inspecția socială nu verifică modul în care este respectat dreptul la protecție socială a celor vulnerabili (indiferent de natura acesteia), ci calitatea serviciilor sociale acolo unde au fost create Presupunând că într-o astfel de comunitate este nevoie de crearea unui serviciu de asistență socială de tip centru de zi (cel mai frecvent întâlnit la nivel național), este necesar un buget anual de 175 000 RON pentru funcționarea curentă, luând în considerare o capacitate de 20 de locuri și o structură minimă de personal conform standardelor specifice (Cojocaru, Cojocaru, 2008) Evident, există și forme de suport care presupun costuri mai reduse, alternative care pot substitui serviciile costisitoare, însă menținerea unor standarde ridicate, în condițiile cvasiinexistenței serviciilor la nivelul comunităților din mediul rural, a unei infrastructuri precare în cele mai multe dintre localitățile urbane, descurajează inițiativa și va determina accentuarea concentrării serviciilor la nivelul direcțiilor județene de asistență socială Aplicarea unor standarde rigide, chiar dacă asigură garanția unor servicii de calitate, contrastează cu infrastructura precară la nivelul serviciilor primare sau lipsa de interes pentru asigurarea unor servicii minimale la nivel local 200 DANIEL ARPINTE 8 Soluții pentru încurajarea adoptării de soluții inovatoare Cojocaru și Cojocaru (2008) propun o soluție inedită ca recomandare pentru dezvoltarea serviciilor de prevenire de la nivel local Considerând, pe baza studiilor realizate în comunități, că serviciile de tip centre de zi sunt foarte costisitoare și dificil de gestionat la nivelul localităților mici, autorii propun alternative mai puțin costisitoare, dar cu impact semnificativ asupra familiilor din comunitate Un astfel de serviciu poate fi un centru comunitar de resurse pentru părinți și familie sau centre de consiliere și sprijin pentru părinți (Cojocaru, Cojocaru, 2008) De fapt, propunerea autorilor, cu potențial semnificativ de a fi implementată pe scară largă, nu este altceva decât o modalitate de a ocoli, în mod legal, constrângerile generate de aplicarea standardelor prea ridicate O altă soluție ar fi fost ca rolul Inspecției Sociale să fie reconsiderat în totalitate, astfel încât să devină un organism care să ofere suport furnizorilor de servicii sociale și să își asume gradual atribuțiile de control și verificare Perioada de „grație” ar fi trebuit să fie stabilită în acord cu stadiul și ritmul de dezvoltare a sistemului de servicii Un model interesant poate fi The Social Assistance Fund (SAF) din Lituania, care are responsabilități de evaluare calitativă a serviciilor de asistență socială, diseminare de informație, furnizarea de asistență tehnică și de formare, asigurarea de finanțare pentru proiectele de asistență socială implementate de către instituțiile publice Rolul de finanțator este semnificativ, având în vedere că SAF administrează aproximativ un sfert din fondurile publice destinate asistenței sociale Programe similare de suport pentru dezvoltarea infrastructurii serviciilor sociale sau a dezvoltării organizaționale a furnizorilor de servicii sociale au fost implementate în anii trecuți, cu impact și rezultate excelente Fondul Român de Dezvoltare Socială (FRDS) finanțează proiecte în domeniul serviciilor sociale, ultimul program având și o componentă de infrastructură Condițiile de accesare a finanțării sunt simplificate, pentru a permite comunităților dezavantajate să parcurgă pașii necesari obținerii fondurilor De asemenea, în toate fazele proiectului sunt implicați facilitatori comunitari, de regulă practicieni cu o foarte bună cunoaștere a comunităților și expertiză în participare comunitară Facilitatorul completează nevoia de expertiză specifică în gestionarea proiectelor și acordă asistență tehnică beneficiarilor fondurilor De asemenea, acesta își asumă și atribuții de monitorizare a proiectelor implementate Fondurile sunt alocate pe baza unor criterii care avantajează comunitățile defavorizate Un astfel de program de finanțare are o serie de caracteristici, dintre care vom reține elementele esențiale pentru succesul intervențiilor în domeniul construcției instituționale și a extinderii infrastructurii serviciilor de asistență socială Transferul de expertiză: programele de suport a furnizorilor de servicii trebuie să se bazeze pe un transfer masiv de expertiză adaptată nevoilor acestora 9 FACTORI INHIBITORI AI INOVAȚIEI ÎN SERVICIILE SOCIALE 201 Asistența tehnică este furnizată având la bază o bună cunoaștere a contextului implementării proiectului și a resurselor care pot fi mobilizate pentru a asigura sustenabilitatea proiectului De altfel, proiectele din domeniul social cu rezultate și impact semnificative au avut o componentă de diagnoză a contextului Alocarea unor resurse de dimensiuni relativ reduse, în raport cu impactul și rezultatele generate: condiția esențială a asigurării suportului real și a motivației beneficiarului este gradul de participare la proiect, fie că este vorba de resurse financiare sau un alt tip de contribuție Acestea trebuie ajustate în raport cu capacitatea reală a beneficiarului Evaluarea inițială pune accent pe resurse ale comunității sau ale solicitantului care pot fi utilizate (ex : contribuție în muncă, utilizarea unor clădiri/spații nefolosite etc ), fără ca disponibilizarea acestora să genereze dificultăți majore în implementarea proiectului, au fost completate cu resurse ale beneficiarului Utilizarea unor criterii de selecție a proiectelor care asigură distribuția în funcție de nevoi: alocarea finanțării după criteriul competiției este, fără îndoială, o condiție esențială pentru selecția proiectelor viabile, cu potențial succes Însă, în domeniul serviciilor sociale intervin o serie de distorsiuni, care se cer a fi corectate printr-o serie de mecanisme care să asigure direcționarea resurselor, păstrând un echilibru optim între nevoi și competitivitate Am arătat în secțiunile anterioare că alocarea de resurse pe bază de proiecte a accentuat polarizarea teritorială a distribuției serviciilor Furnizorii de servicii care au beneficiat de avantajul disponibilității resurselor umane sau a accesului la informație au atras cele mai importante resurse din finanțările europene În cazul programelor implementate de FRDS au existat o serie de criterii suplimentare care au focalizat distribuirea resurselor, având în vedere, în primul rând, nevoia din comunitățile sărace Deficitul de expertiză a fost compensat de prezența unor specialiști, care au asigurat asistență tehnică solicitanților Monitorizarea permanentă permite fundamentarea deciziilor care pot modifica activitățile, însă fără a afecta atingerea obiectivelor sau a rezultatelor propuse Abordarea flexibilă, caracteristică a dezvoltării sociale prin proiecte, este frecvent abandonată în favoarea respectării planificărilor și a procedurilor rigide În special finanțările din surse europene au accentuat abordarea orientată către implementarea tuturor activităților propuse în cererea de finanțare și a obținerii rezultatelor asumate În cazul proiectelor finanțate prin fondurile structurale, tendința este și mai accentuată Însă proiectele din domeniul social, în special cele care privesc domeniul asistenței sociale, solicită un grad ridicat de adaptabilitate la contextul în care acestea se implementează În cazul proiectelor FSE, cerința este cu atât mai acută cu cât perioada consumată de la conceperea proiectului și până la începerea efectivă a activităților este, în cele mai multe cazuri, mai mare de un an Dacă pentru proiectele din infrastructură întârzierea nu afectează în mod semnificativ rezultatele, pentru cele din domeniul social poate decide în mod structural calitatea rezultatelor și, mai ales, a impactului generat 202 DANIEL ARPINTE 10 Bibliografie 1 Answin, W , Austria, în Campanini, A , Frost, E , (editori), European Social Work -Commonalities andDifferences, Roma, Editura Carocci, 2004 2 Arpinte, D , Baboi, A , The impact of the externai financing on the development of the social work system, în „Revista de Cercetare și Intervenție Socială”, nr 25, Iași, 2009 3 Arpinte, D , Inovația în serviciile sociale, în „Calitatea vieții”, nr 1-2, 2009 4 Burada, V , Berceanu, D , Petrescu, C , Analiza mecanismelor de finanțare directă de la bugetul de stat pentru organizații neguvernamentale din România, București, FDSC, 2007 5 Cojocaru, D , Cojocaru, Ș , Managementul de caz în protecția copilului, Iași, Editura Polirom, 2008 6 Dominelli, L , Deprofessionalising Social Work: Anti-oppressive Practice, Competencies, Postmodernism, în „British Journal of Social Work”, nr 26 (2), 1996, pp 153-175 7 Dominelli, L , Introducing social work, Cambridge, Polity Press, 2009 8 Khan, P , Dominelli, L , The impact of globalization on social work in the UK, în „European Journal of Social Work”, 3, 2000 9 Mulgan, G , Albury, D , Innovation in thepublic sector, UK Prime Minister’s Strategy Unit, 2003 10 Newman, M , SupportingSocial Care WorkersReport, London, Department of Health, 2003 11 Payne, M , Team-work in Multi-professional Care, London, Macmillan, 2000 12 Payne, M , The origins of social work: Continuity and change, Hampshire, Palgrave, 2005 13 Zamfir, C , Stoica, L, (coord ), O nouă provocare: dezvoltarea socială, Iași, Editura Polirom, 2006 14 Zamfir, C , Vlăsceanu, L (coord ), Dicționar de sociologie, București, Editura Babel, 1993 15 *** Strategia Națională de Dezvoltare a Serviciilor Sociale, Guvernul României, ianuarie 2006 he article analyses the main issues which might hinder the ! innovative approach in social work services The first part describes the context of the social work development in Romania, based on a comparative approach In the second part are presented the main factors for lack of innovation: the lack of strategic vision, the financial arrangements, the institutional framework and the influence of international institutions Keywords: social services, social innovation, innovation's factors PROIECT DE CERCETARE SUCCESSFUL ROMA: FROM HISTORICALLY INHERITED BIASES TO MODERN IDENTITY* 1 NIKOLAI TILKIDJIEV VALENTINA MILENKOVA TANYA NEDELCHEVA KAMELIA PETKOVA SVETLANA HRISTOVA NATASHA MILEVA rhis is a presentation of a research project trying to explore the topic of successful Roma in Bulgaria The subject of successful Roma did not constitute so far, the topic of dedicated research While some partial studies might address the issue of Roma elites, most of the research concentrated on Roma as a social problem and the subsequent policies The project described here looks at the life courses of successful Roma, researches the mechanisms (educational, family, professional, informal) which have been a part of the process of individual development and the formation of a national identity among the Roma, analyses the success of Roma in concrete activities and fields of social life and also aims to formulate effective policies for optimizing the participation of successful Roma in the process of the formation of national identity Analysis of the state of research in Bulgaria, in the field The contemporary national identity in Bulgaria is an internalized feeling -reinforced by outward behaviour - of belonging and co-belonging, shared by the members of the various ethnic groups living on the territory of the country The force and stability of national identity is also measured by the degree in which people of the dominant ethnos and of the ethnic minorities identify themselves by, equate themselves with, the values, norms, and symbols of the Bulgarian state The ways in which the Roma in Bulgaria are linked with and integrated into the Bulgarian national identity vary considerably One of these ways, which has proven Adresa de contact a autorilor: Nikolai Tilkidjiev, Public Administration Dept , Sofia University, 1504 Sofia, 15, blvd Tzar Osvoboditel, Sofia, Bulgaria, e-mail: nikolai tilkidjiev@gmail com; Valentina Milenkova, South-West University of Blagoevgrad, 66 Ivan Michailov st , 2700, Blagoevgrad, Bulgaria; Tanya Nedelcheva, Kamelia Petkova, Svetlana Hristova, Natasha Mileva, Institute of Sociology, Bulgarian Academy of Sciences, 13-a Moskovska Str , Sofia 1000 Bulgaria 1 2008-2011, funded by the Scientific Found of the Ministry of Education and Science of Bulgaria The project is coordinated by Prof Nikolai Tilkidjiev CALITATEA VIEȚII, XXI, nr 1-2, 2010, p 203-212 204 N TILKIDJIEV et al 2 its viability, is the consolidation of the national identity of the Roma through mechanisms of integration into the social structure of society by inclusion of members of the Roma ethnos (as happens among the other ethnic groups) into the various social groups and social relationships in society This, in brief, is the core idea of the project: by analyzing the basic types of life courses of the “successful Roma” in our country, to discover the mechanisms of permanent strengthening of Roma identity by adding to it the values, norms, and strivings for development that are characteristic of modern Bulgarian society By taking part successfully in the social structure of the national society, the “successful Roma” become not only a positive example, but also role models for other Roma By achieving success in their personal careers, they become considerably better integrated into society and come to play the role of bearers and intermediaries of the prevalent values and norms of national society In our view, this is a particularly suitable mechanism for integration of the Roma, inasmuch as research has definitely shown that the Roma are far from adequately represented at the different levels and cross-sections of the social structures (Tilkidjiev 2003:149-158) TOPICAL IMPORTANCE OF THE RESEARCH TOPIC Who are the “successful Roma”, those whose example may be expected to contribute to the development of a Bulgarian national identity among the other Roma in our country? It would be a serious error to view the Roma as a general, amorphous, undifferentiated mass of people Research has confirmed that, apart from the state of closure, poverty, social isolation, segregation, which are the issues most often discussed, there are other processes observable among the Roma (especially since 1990), there are internal stratification trends, whereby certain more affluent strata and with a higher position are emerging in the community Among these are: the heterogeneous stratum of Roma businessmen, Roma politicians and government officials (in central and local community government), influential leaders and activists of Roma NGOs (dealing with Roma projects, especially on “desegregation in education”, and with practical projects, whereby they come into frequent and highly subordinating contact with the Roma population), representatives of the Roma intelligentsia (teachers, assistant teachers and other educational staff; journalists in Roma media and other media; artists: musicians, singers, musical instrumentalists, dancers, etc ) There is something in common among all these The “successful Roma” are those who have attained a high position (compared with the rest of the ethnos and even with the general population) at national and local level, as a result of the possession and utilization of at least one of the following resources (capitals): economic (property and wealth), power (organizational capital - influence), and cultural resources (education, knowledge, qualification); this list corresponds to Max Weber's classical conception of the multi-dimensional social stratification 3 SUCCESSFUL ROMA 205 Since we are talking about “successful” Roma, we must specify what we mean by “success” We take this term as referring to the assessment and/or self-assessment that a given individual has already achieved mobility from a previous to a present situation (wealth, status, position), a mobility considered by society, by the individual and/or by his reference groups, environment and community to be a positive, upward move that carries advantages, compared with the previous situation Such is the self-assessment about the positive mobility of the individual himself, about his/her positive personal achievements toward a better quality of life today (by the time of the survey) than he/she had in the past (a past moment with reference to which the individual estimates he/she has achieved better material life conditions), as well as subjective satisfaction (“success identity”, self-identification as a “successful person”) On the other hand, success includes the relevance of the subjective assessment to the public context, a reference, when making this assessment, to the general matrix of objective well-being (how good the situation, status, living conditions are in a concrete society) and to the recognized (legitimate) hierarchy of satisfaction within society Who are successful Roma people and expected results More concretely, we differentiate six categories of “successful Roma” (the list may be supplemented in the course of the project): Roma businesspersons, Roma politicians and government officials, Roma leaders and NGO activists, Roma teachers and other educational cadres, Roma journalists, Roma musicians, Roma students We assume that the “successful Roma” are essentially the “Roma that have risen” in society, in other words, the representatives of the “Roma elite”, tentatively speaking, or of the “upper middle class” among the Roma (Tilkidjiev, 2002) Despite the similarity, the terms “intelligentsia” and “elite” can be applied to the Roma only provisionally: these are not the most adequate terms for the case Moreover, “successful Roma” may not be representatives of the elite in the exact sense of the word, they may be situated at lower social-structural levels of society, as regards to wealth, power, and knowledge, yet be evaluated highly enough as “successful” people by the Roma community; and this makes them important for researchers and politicians The successful Roma are an important structural component; they can play a significant role in the formation of national identity among the Roma They are some of the most important participants in this complex and complicated process of formation, a process that depends on multiple factors (Smith, 2000) While the economic and political elite tends to create an economically and politically monolithic society, the intellectual elite determines the cultural project for cultural development of the whole, sets the values, behaviour models, normative system, and life strategies Every minority community can become part of the nation and be 206 N TILKIDJIEV et al 4 recognized by the latter only if it shows it has assimilated the national matrices The opening of a minority to a concrete society is a precondition for social prosperity and access to resources, for overcoming capsulation and marginalization Only under these conditions is it possible for the minority to construct common networks with others, to join in shared spaces, in places of actual encounters There is undoubtedly some dependency between successful personalities in a community and the building of a new identity First of all, successful people provoke problematization of the ethnic identity Due to inherited attitudes, it is assumed, in the Roma community, that belonging to their ethnos is a primal cause of lack of social success An even more widely held and deeply ingrained view is that being a Roma definitely entails a “life of misery”, and is a cause of criminal behaviour A successful Roma is, actually, an untypical phenomenon, and one that seems to contradict the notion that the Roma community and Roma identity are “foredoomed” to misery The presence of elites in this community is the start of a change in the prevailing identification schemas regarding the clan and the community Successful people serve as proof that success is connected with good integration, with the assimilation of certain stereotypes, norms, and forms of communication shared by the majority and serving as one of the conditions of prosperity In this case one reasons thus: “If so-and-so is succeeding, why shouldn't I succeed?” In this case, the successful are a model for emulation They serve to catalyze the change of the “foredoomed” ethnic identity and the formation of a generally positive national identity, because the latter helps facilitate the process of adaptation and inclusion into the social environment where success can be achieved This probably holds true mostly for the younger people, those with a more open and flexible identity, who live in an urban environment and have multiple and various social contacts with people outside their ethnos The successful people serve as factors stimulating the decrease of ethnocentrism; they contribute to shortening ethnic distances However, the successful may also provoke a different and extreme response among the community: they might be rejected, labeled as people who have “betrayed” their ethnic definition, who have changed their ethnic self-perception and adopted a different identity We may assume this response will occur among the more conservative members, those with a harder ethnic identity, the elderly, the less educated, people in villages and marginal regions But the validity of such an assumption must be tested in the field The image of the successful Roma may be said to have both a destructive and a constructive side to it The destructive aspect is connected with the above-mentioned conservative forms of ethnic identity and closure The constructive aspect is related not only to accelerating the process of formation of national identity but also to the elimination or minimizing of all the secondary phenomena that result from hard ethnic identification In other words, the ambivalent image of the “successful” and of the Roma elites in general not only tend to break down certain archaic forms of ethnic identity, but they contribute to its modernization and inclusion in the national 5 SUCCESSFUL ROMA 207 identity Here the self-consciousness that elites bring into a given community plays a double role: it renews certain values, norms, rules, moral codes according to the requirements of the social environment, whose coordinates are set by the predominant community In the Roma community, however, these processes are of a far more complex nature, due to the specific structure of Roma identity, which is more dynamic, agile, specified according to sub-groups The successful Roma are models of achievement to be imitated and followed by the other community members; they are people in a position perceived as higher, valued and respected by the other members of the ethnic community Hence their double role as mediators, go-betweens: on the one hand, being included in the social structure of society and holding better positions in it, they “pull” towards the ethnic community certain national elements, traits, characteristics of the nation, of national identity; on the other hand, the members of the ethnic community who have risen to a higher position serve as a natural bridge from the parceled and “foredoomed” ethnic identity, negatively perceived as “living in poverty and misery”, to the general national identity The successful Roma not only transmit the essential part of the “cultural heritage” but additionally develop it (in their own image, of course) It is precisely in this “heritage” that the many “historical layers” lie, the labeling, the stigmatization of the Roma ethnos; the successful Roma have succeeded in pulling away from these layers toward a different, more modern identity Their better education, higher power position, greater popularity in public, political and cultural life, provides them with resources for strong influence over the ethnos, for assuming the role of “representatives of their community” before society The relative share of “successful Roma” is certainly not large Considering, for instance, the Roma intelligentsia, meaning people with higher education and whose actual work requires the qualification of university graduates, we see that it amounts to far less than one percent of the population of Bulgaria2 The share of other categories of “successful Roma” is no bigger But the project is concerned not with the quantity but with the quality of their actual influence and the possibility they will have an impact on the rest of the Roma We will remind the skeptics - those who believe such a small category can hardly change things - that at times of parliamentary and local elections, politicians of various parties seek the favours of the Roma, and the election of various politicians and mayors sometimes depends on this small group For us it is important that these are precisely the social actors through whom the integration of the Roma may be accelerated to a great degree, through whom the ethnos may be included more adequately in economic, political, cultural, and social life 2 According to data of the World Bank, the Roma in Bulgaria have the following educational profile: with no education: 13 3%; with primary education: 76 4%; secondary education: 10%; university education: 0 2% By way of comparison, the levels among Bulgarians are as follows: 6 4% are without education; 28 1% have primary education; 45 4% have secondary; 20 1% have a university education (Stigmata, 2004) 208 N TILKIDJIEV et al 6 Of course, the focus of research interest should be aimed at more than a detailed dissection of the successful Roma alone, of their personal characteristics and potential The question is how their specific characteristics and perspectives can work more strongly for positive developments in society And this aim entails seeing the successful Roma as part of a whole social structure; we should not simply applaud their growing number, but look to a deeper sense of their integration: that they may compete successfully with other successful people in society In brief, we should think about a transition from “successful Roma” to “successful citizens” of Bulgaria This emphasis would not damage their cultural specificity in the framework of multiculturalism; it is by being more integrated socially that they can be more “noticed” and valued by the rest of society That is why the in-depth study of “successful Roma” is a scientific and practicai issue, a research that will trace and analyze the transition from a firmly assimilated cultural-historical heritage to the created and on-going formation of a national identity The search for, and formulation of, concrete policies involving relevant institutions, can contribute to the national consolidation of contemporary Bulgarian society Project methodology grounds, proposals and tasks The proposed project include: • a study of the stages, the life courses through which individual success passes; • research on the existing mechanisms - educational, the family, professional, informal - which have been a part of the process of individual development and the formation of a national identity among the Roma; • analysis of the success of Roma in concrete activities and fields of social life: business, culture, the mass-media, state and municipal administration, art; • formulation of effective policies for optimizing the participation of successful Roma in the process of the formation of a national identity The effectiveness of this project must be looked for in the following directions: an emphasis on the positive aspects of the formation and development of the Roma community and on the shared experience of certain of its representatives; highlighting a positive image of the Roma would promote the transition from ethnic to national identity and the smoother transition to interethnic tolerance among the population, from negative to more positive attitudes towards the Roma ethnos Of course, we do not expect a fully positive image of the “successful Roma” to emerge -positive as regards public interests - just as there can be no entirely positive image of the Bulgarian, of the Bulgarian Turk, of the Bulgarian Muslim, etc But the positive emphasis of the research topic is a favorable research condition and a practical framework, as well as a message to the public The project starts with a study of topics that have not yet been investigated, and aims thereby to activate the scientific 7 SUCCESSFUL ROMA 209 community and the representatives of the state and local administration, decision makers, and public opinion makers In the framework of the goal formulated above, we envisage implementing the following project tasks: • Studying the life course and current life situation of successful Roma, including the forms and mechanisms of their assimilation of the cultural-historical heritage, the accumulated historical heritage in their ethnic and national identity • Study of the international, especially East European experience regarding such members of the Roma minority or of other minorities • Study of the types of life courses, of the specific processes of social mobility that are linked with their success • Study of the planned and realized policies applied in the past, specifically from 1944 until the present, for creating conditions for the success of ethnic minorities, including the Roma • Analysis of the opinions, stands and assessments of various stakeholders regarding the existant policies (at state, local and NGO level) for promoting the process of transition from an ethnic to a national identity of the Roma • Formulating concrete recommendations and proposals for optimizing the existing policies, for generating and systematizing new ideas Scientific value: this project is based on three basic theoretical and methodological foundations, for which there are rich classical and modern traditions of use in interdisciplinary and multi-disciplinary research in the social and humane sciences: • The theories of social mobility, which analyze upward mobility and career development (Miller 1956; Kahl 1957; Blau and Duncan 1967; Halsey 1977; Treiman and Ganzeboom 2000) • Life course theories applied in the study of individual and group development, a methodology that includes the biographic and other qualitative methods in the social sciences (Bertaux, 1981; Silverman, 1985) • Ethnic and national identity theories - about possible transitions from ethnic to national identity (Blau 1974; Tajfel 1984; Turner 1984; Smith 2000; Huntington 2005) Multidisciplinary approach: the proposed project will engage researchers working in theoretical fields of sociology and in public administration Thus, apart from the theoretical knowledge that they contain, the results will include practical recommendations for concrete public policies, addressed to institutions engaged in Roma problems and national identity Innovation The proposed project is entirely original in its idea and intentions; in previous research project (2005-2008) (See in the Bibliography: Tilkidjiev, N et al , 2009, 210 N TILKIDJIEV et al 8 Roma Dropouts) the emphasis has almost exclusively been on poverty, social exclusion and segregation of the Roma from society; here, the stressout will be on a different, rather unfamiliar, positive image or aspect of the Roma community, and on the possibility of exerting influence through it on the whole ethnic group Another innovative element will be the use of the rich experience of colleagues in our country and abroad in the study of and work with Roma Bibliography 1 Barany, Z , The East European Gypsies in the imperial age, in “Ethnic and Racial Studies”, vol 24, 1, 2001, pp 194-204 2 Bauman, Z , Identity in the globalizing world, in Ben-Rafael, E , Sternberg, Y , eds , Identity, Culture and Globalization, Lieden-Boston-Cologne, Brill, 2001 3 Beier, A , Masterless Men, the Vagrancy Problem in England 1560-1640, London, Methuen, 1985 4 Bertaux, D , Biography and Society The Life History Approach in the Social Sciences, London, Sage, 1981 5 Blau, P M , Duncan, O D , The American Occupational Structure, Wiley, NY, 1967 6 Brown, R , Social identity theory: Past achievements, current problems and future challenges, in “European Journal of Social Psychology”, 30/6, 2000 7 Cinnirella, M , Exploring temporal aspects of social identity: The concept ofpossible social Identities, in “European Journal Social Psychology”, 28/2, 1998 8 Crowe, D M , A History of the Gypsies of Eastern Europe andRussia, London, I B Tauris, 1995 9 Denkov, D , Stanoeva, E , Vidinski, V , Roma Schools in Bulgaria, Sofia, Open Society Institute, 2004 10 Denkov, D et al , Roma Schools, Sofia, Open Society Institute, 2001 11 Dimitrov, A , The Gypsies in Bulgaria - ideas and values, in Aspects of ethno-cultural situation in Bulgaria, Sofia, Center for Study of Democracy and Friedriech Nauman Foundation, 1992, pp 106-112 12 Dimitrov K , Sociology of social class structure Meta theoretical, theoretical and applied problems, Sofia, Nauka I izkustvo, 1988 13 Dimova, L , Is There Ethno-poverty in Bulgaria, in “Sociological Problems”, nos 1-2, 2004 14 Dimova, L , Tilkidjiev, N , Profiles of national identity: between localism and ethnocentrism, in “Sociological problems”, no 2, 1996, pp 23-45 15 Fishman, J , Social Theory and Ethnography, in Sugar (ed ), Ethnic Diversity and Conflict in Eastern Europe, ABC-CLIO, 1980 16 Fraser, A , The Gypsies, Oxford, Oxford University Press, 1992 17 Georgiev, G , Tomova, I , Grekova, M , Ethno-cultural situation in Bulgaria, Sofia, Archive of International Center for Minority Studies and Intercultural Relations, 1992 18 Huntington, S , Who we are? Challenges for National Identity in America, Sofia, Obsidian, 2005 19 Halsey, A H , Sociology and the equality debate, in Cosin, B R et al (eds ), School and Society A Sociological reader, 1977 20 Kahl, J A , The American Class Structure, New York, Holt, Renehart and Winston, 1957, pp 252-268 21 Katz, M B , The Undeservingpoor: From the War on Poverty to the War on Welfare, New York, Pantheon Books, 1989 9 SUCCESSFUL ROMA 211 22 Kyuchukov, H , (ed ), New Aspects of Roma Children Education, Sofia, Diversity Publications, 2002 23 Kyuchukov, H , Desegregation of Roma Students, Sofia, S E G A , 2006 24 Liegeois, J P , Roma, Gypsies, Travellers, Strassbourg, Council of Europe, 1995 25 Marushiakova, E , Gypsies in Bulgaria and their religion, in Aspects of ethno-cultural situation in Bulgaria, Sofia, 1992, pp 112-118 26 Marushiakova, E , Popov, V , Gypsies in the Ottoman Empire, Hertfordshire, University of Herdfordshire press, 2001 27 Mărginean, I , Preoteasa, A M , Precupețu, I , Cace, S , Research on the Roma, Bucharest, The Institute of Quality of Life, Centre for Economic Information and Expert Publishing House, 2001 28 McDonald, C , Kovacs, J , Fenyes, C , The Roma Education resource book, Budapest, Open Society Institute, 2001 29 Milenkova, V , Galabov, A , Dropping out from school and the integration of Roma in contemporary Bulgarian society, unpublished, 2007 30 Milenkova,V , The Contemporary Bulgarian School under the Impact of Ethnic Dimension, in Trajectories of Contemporary Sociology in Bulgaria, XVI ISA World Congress, 2006, pp 224-238 31 Miller, S M , The concept and measurement of mobility, in ISA Transactions of the Third World Congress of Sociology, Vol 3, 1956, pp 144-155 32 Minev, D , Jeliazkova, M , SocialIntegration of Roma, Sofia, unpublished, 2001 33 Mizruchi, E H , Success and Opportunity, London, The Free Press of Glencoe, 1964 34 Nedelcheva, T , Identity and Time, Sofia, Academic Publishing house “M Drinov”, 2004 35 Nedelcheva, T ,Cultural Identity, Sofia, “Valentin Trayanov”, 2004 36 Nedelcheva, T , N Pehlivanova, M Draganov, Ethno cultural Identity and behavior models, V Tarnovo, Faber, 2003 37 Nonchev, A , Causes for dropping out from school of children in Bulgaria, Sofia, East-West, 2006 38 Nunev, Y , Roma and theprocess of desegregation of education, Sofia, Kuna, 2006 39 Nunev, Y , The Pioneer, Sofia, S E G A , 2008 40 Okely, J , The Traveller-Gypsies, Cambridge, Cambridge University Press, 1983 41 Pamporov, A , Roma family: aspects of its everyday life, Sofia, International Center for Minority Studies and Intercultural Relations and Effect Publishing House, 2004 42 Petrova, D , The Roma: between a myth and the future, in “Roma Rights”, 1, 2004, pp 7-33 43 Ringold, D et al , Roma in an Exploring Europe Breaking the poverty cycle, Executive Summary, WB, June, 2003 44 Silverman, D , QualitativeMethodology andSociology, Gover, Aldershot, 1985 45 Smith, A , NationalIdentity, Sofia, Queen Mab, 2000 46 Stern, J P , (ed ), The Politics on national minority participation in post-communist Europe: state building, democracy and ethnic mobilization, Armonk, New York, M E Sharpe, 2000 47 Szelenyi, I , Mitev, P -E (eds ), The poverty under post-communism, Sofia, East-West Publishing House, 2001 48 Tajfel, H , The social identity theory of intergroup behavior, in Tajfel, H (ed ), The Social Dimension: European Developments in Social Psychology, Cambridge, Cambridge University Press, 1984 49 Tashfel, A , Social Identity and inter-group behavior, in Todorova, E (ed ), Ideas in Social Psychology, Sofia, University Publishing house “Sv Kl Ohridski”, 1990 50 Thor, C G , The Measures ofSuccess, New York, John Wiley&Sons, Inc , 1994 51 Tilkidjiev, N , ed , Milenkova, V , Petkova, K , Mileva, N , Roma Dropouts, Sofia, Open Society Institute, 2009 52 Tilkidjiev, N , The Approach to Roma People: Individual or Ethnic Mediation, in The Integration of Roma in Bulgarian Society, Sofia, Institute of Sociology, BAS, 2007, pp 284-303 53 Tilkidjiev, N , Ethno-stratification as a basis for differing democratic consolidation, in Status Basis of Democratic Consolidation Under Post-Communism, Sofia, East-West Publishing House, 2003 212 N TILKIDJIEV et al 10 54 Tilkidjiev, N , Middle Class and Social Stratification, Sofia, LIK, 2002 55 Tilkidjiev, N (ed ), Peripheral community - resources for local development, Sofia, LIK, 2000 56 Tomova, I , The Gypsies in transition period, Sofia, International Center for Minority Studies and Intercultural Relations, 1995 57 Tomova, I , Ethnicity and Social exclusion Roma people in post-communist period, in Worlds in Sociology, Sofia, University publishing house “St Kl Ohridski”, 2006 58 Treiman, D , Ganzeboom, H , The fourth generation of comparative stratification research, in Quah, R , Sales, A , (eds ), The InternationalHandbook of Sociology, London, Sage, 2000 59 Turner, G , Social identification and creation of psychological groups, in Todorova I (ed ), Ideas in SocialPsychology, Sofia, University publishing house “Sv Kl Ohridski”, 1990 60 Turner, B , Postmodernity, cosmopolitanism and identity, in Ben-Rafael, E , Sternberg, Y , (eds ), Identity, Culture and Globalization, Lieden-Boston-Cologne, Brill, 2001 61 Turner, J , Social identification and psychological group formation, in Tajfel, H (ed ), The Social Dimension: European Developments in Social Psychology, Cambridge, Cambridge University Press, 1984 62 Weber, M , Class, status, party, in Thompson, K , Tunstall, J , (eds ), Sociological Perspectives, London, Penguin Books, 1922/1971, pp 250-264 63 *** NGO projects for desegregation of Roma education in Bulgaria, Bulgarian Helsinki Committee, Sofia, 2005 64 *** Increasing the participation of children in obligatory education, Friedrich Ebert Foundation, 2005 65 *** Integration of Roma in Bulgarian Society, Sofia, Institute of Sociology, 2007 66 *** Research of ethnic minorities, their parents and teachers for specific problems in educational system, Intercultural center for researches of minorities and cultural interactions, Sofia, 2003 67 *** Living on the edge East Europe Gypsies in Postcommunist Politics and societies, CEU, 1993 68 *** Problems of child's labor in the situation of transformation in Bulgaria, Sofia, Institute of Sociology and National Statistical Institute, 2001 69 *** Stigmata Segregating Schooling of Roma in Central and Eastern Europe, ERRC, Budapest, 2004 ceasta este o prezentare a unui proiect de cercetare ce /! încearcă să exploreze subiectul (cetățenilor) romi(lor) de Â J^succes, din Bulgaria Acest subiect nu a mai constituit, până acum, obiectul vreunei cercetări In vreme ce unele studii parțiale au abordat chestiunea elitelor rome, majoritatea cercetărilor s-au concentrate pe populația romă ca problemă socială și pe politici în domeniu Proiectul descris aici privește cursul vieții acestor romi de succes, cercetează mecanismele (educaționale, familiale, profesionale, informaționale) ce constituie parte din procesul dezvoltării individuale și din formarea identității naționale în rândul romilor, analizează succesul acestora în activități și domenii concrete ale vieții sociale și, de asemenea, au ca scop formularea de politici eficiente pentru optimizarea participării romilor de succes în procesul de formare a identității naționale VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ CONFERINȚA ASOCIAȚIEI INTERNATIONALE 9 9 9 PENTRU STUDII DE CALITATEA VIEȚII - STUDII DE CALITATEA VIEȚII: MĂSURI ȘI OBIECTIVE ALE PROGRESULUI SOCIETĂȚILOR, 19-23 IULIE, 2009, FLORENȚA, ITALIA COSMINA-ELENA POP Conferința - Quality of Life Studies: Measures and Goals of the Progress of Societies (Studii de calitatea vieții: Măsuri și obiective ale progresului societăților) a avut loc în perioada 19-23 iulie 2009 în Florența (Italia) Conferința a fost organizată de International Society for Quality-of-Life Studies (ISQOLS) (Asociația Internațională pentru Studii de Calitatea Vieții), în colaborare cu Istituto degli Innocenti (Institutes of the Innocents) din Florența Organizatorul principal1 al evenimentului a fost Filomena Maggio (Universită degli Studi di Firenze - Italy), iar co-organizatori* 1 2: Alex Michalos (University of Northen British Columbia - Canada) și Giampaolo Nuvolati (Universită di Milano-Bicocca - Italy) International Society for Quality-of-Life Studies reprezintă o asociație profesională a cărei scop este promovarea și încurajarea cercetării în domeniul calității vieții (ISQOLS website, 2009) și care organizează anual o conferință dedicată studiilor de calitatea vieții Istituto degli Innocenti (Istitutes of the Innocents) are o istorie îndelungată de șase secole, desfășurându-și activitatea în domeniul familiei și copilului Institutul a fost înființat la jumătatea secolului al XV-lea și la momentul respectiv a fost prima instituție din lume a cărui activitate era dedicată îngrijirii copilului (Istituto degli Innocenti, website, 2009) Cea de-a IX-a conferință a ISQOLS a avut loc în sediul Istituto degli Innocenti situat în piața „Santissima Annunziata”, în clădirea istorică a spitalului conceput și construit de unul dintre cei mai cunoscuți arhitecți ai Renașterii florentine: Filippo Brunelleschi (ibidem) Adresa de contact a autorului: Cosmina-Elena Pop, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, email: cosmina@iccv ro, cosminapop@gmail com 1 Conference chair 2 Conference co-chair CALITATEA VIEȚII, XXI, nr 1-2, 2010, p 213-218 214 COSMINA-ELENA POP 2 Conferința ISQOLS din 2009 a constituit unul dintre evenimentele-cheie înainte de cel de-al III-lea OECD World Forum, care a avut loc în perioada 2730 octombrie 2009 în Korea, în cadrul programului OECD „Measuring the Progress of Societies” (Măsurarea Progresului Societăților), ISQOLS reprezentând una dintre organizațiile asociate ale proiectului menționat (ISQOLS conference website, 2009) Tematica conferinței, după cum ne indică și titlul, a subliniat preocuparea pentru calitatea vieții, în vederea măsurării progresului societăților umane Sub tematica generoasă a conferinței s-au desfășurat mai multe tipuri de sesiuni: sesiuni plenare, simpozioane, sesiuni parțiale, workshop-uri, seminarii etc Deschiderea conferinței a fost realizată prin discursurile ținute de organizatorul principal Filomena Maggino, de cei doi co-organizatori: Alex Michalos și Giampaolo Nuvolati, precum și prin discursul președintelui asociației ISQOLS: Robert Cummins Pe parcursul conferinței s-au desfășurat mai multe sesiuni plenare, tratând teme diverse În 19 iulie 2009, sesiunea plenară a fost dedicată relației dintre datele statistice, realizarea de politici și calitatea vieții În cadrul primei sesiuni plenare, prezentarea lui Enrico Giovannini (Chief Statistician - OECD), cu titlul: „Măsurarea și promovarea calității vieții: către o nouă paradigmă în statistică și în realizarea de politici” și cea realizată de către Luigi Biggeri (Președintele Institutului Național de Statistică din Italia - ISTAT): „Bunăstare, calitatea vieții și fericire: contribuția datelor statistice pentru obținerea unor măsuri adecvate” au fost strâns relaționate cu tematica conferinței și au evidențiat rolul calității vieții pentru măsurarea progresului social Cea de-a doua sesiune plenară (20 iulie) a fost centrată pe studiul calității vieții în Italia, țara-gazdă a conferinței și s-a desfășurat sub titlul de „Planeta Italia: măsurând și înțelegând calitatea vieții în Italia” În cadrul acestei sesiuni plenare au fost realizate următoarele prezentări: „Dezvoltarea datelor statistice sociale oficiale în Italia din perspectiva calității vieții” (Linda Laura Sabbadini - „Direzione centrale per le indagini su condizioni e qualită della vita” - Istituto Italiano di Statistica - ISTAT), „Dezvoltarea și politicile de calitatea vieții: rezultate obținute din experiența de orientare asupra serviciilor esențiale în sudul Italiei” (Paola Casavola - Universită della Calabria Regione Campania - Controllo strategico) și „Calitatea dezvoltării locale: bunăstare, mediul înconjurător și comunitate” (Tommaso Rondinella - Lunaria - Progetto QUARS Sbilanciamoci) În 21 iulie, sesiunea plenară a fost dedicată aspectelor metodologice în cercetarea calității vieții copiilor „Indicatori ai calității vieții copiilor în comparațiile internaționale: aspecte metodologice” Această sesiune plenară a avut ca organizatori pe Filomena Maggino (Universită degli Studi di Firenze - Italia) și pe Ermenegildo Ciccotti (Chief statistician - Istituto degli Innocenti), iar participanții au provenit din state diferite, evidențiind astfel interesul în studiul asupra calității vieții copiilor și experiențe de cercetare variate Două dintre 3 CONFERINȚA ASOCIAȚIEI INTERNAȚIONALE 215 prezentări au subliniat experiența de cercetare din Statele Unite ale Americii: „Indicele de bunăstare al copiilor și tinerilor: Ce am învățat în urma celor 10 ani de urmărire a schimbărilor în Statele Unite ale Americii” (Kenneth Land - John Franklin Crowell Professor of Demographic Studies and Sociology - Duke University) și „Lecții învățate după 20 de ani de realizare a cărților de date a indicatorilor de bunăstare a copiilor” (William O'Hare - Annie Casey Foundation, The International Society of Child Indicators) Ferran Casas, directorul Institutului de Cercetare asupra Calității Vieții - Universitatea Girona (Spania) a prezentat o lucrare referitoare la sfera subiectivă a calității vieții copiilor: „Indicatorii bunăstării personale ca indicatori subiectivi ai calității vieții copiilor” Reprezentanții Italiei au prezentat demersurile pentru realizarea unei hărți a indicatorilor, care se referă la copiii din Italia: „Către o hartă a indicatorilor asupra condițiilor de viață și a bunăstării copiilor din Italia” (Valerio Belotti -Italian Childhood and Adolescence Documentation and Analysis Centre, Enrico Moretti - Centro Nazionale di Documentazione e Analisi per l’Infanzia e l’Adolescenza) Relația dintre calitatea vieții și sustenabilitatea dezvoltării a fost vizată în cea de-a patra sesiune plenară, desfășurată în 22 iulie, cu titlul „Calitatea vieții și sustenabilitatea - Obiective concordante sau conflictuale ale dezvoltării societale?” În cadrul acestei sesiuni plenare organizate și prezidate de Heinz-Herbert Noll (GESIS - Leibniz Institute for the Social Sciences, Director of Social Indicators Research Centre - Germany) și Filomena Maggino (Universită degli Studi di Firenze - Italy), prezentările au fost următoarele: „Consum și fericire - O legătură sustenabilă?” (Ruut Veenhoven - Erasmus University, Rotterdam), „Viața bună trebuie să coste Pământul?” (Saamah Abdallah - New Economics Foundation), „Calitatea vieții și sustenabilitatea: Comentarii din perspective lumii a treia” (Valerie Moller - Quality of Life Studies Institute of Social and Economic Research ISER, Rhodes University - Grahamstown - South Africa) și „Calitatea vieții și sustenabilitatea: perspective și evidențe din societățile arctice ” (Jack Kruse - University of Alaska Anchorage - ISER - Greenland, Birger Poppel -Ilisimatusarfik - University of Greenland - Greenland) Închiderea conferinței s-a realizat în cadrul unei sesiuni plenare, în cadrul căreia au luat cuvântul organizatorii conferinței și președintele ISQOLS Ultima sesiune plenară a fost dedicată relației calității vieții cu viața politică, prin intermediul prezentării cu titlul „Calitatea vieții din perspectivă politică” susținută de către Leonardo Morlino (Professor of Political Sciences, Istituto Italiano di Scienze Umane - Firenze, President of the International Political Science Association - IPSA) Numărul foarte ridicat de sesiuni parțiale3 evidențiază diversitatea cercetării în domeniul calității vieții Cele 45 de sesiunile parțiale au fost dedicate diferitelor sfere 3 Tracks 216 COSMINA-ELENA POP 4 ale calității vieții, grupurilor sociale, regiunilor lumii, proiectelor internaționale, aspectelor metodologice și cercetărilor transnaționale O mare parte din sesiuni au fost consacrate diferitelor sfere, dimensiuni ale calității vieții: Bunăstare familială; Sănătate și bunăstare; Identitate și calitatea vieții; Locuirea și vecinătatea ca dimensiuni ale calității vieții; Calitatea vieții și utilizatorii orașelor (navetiștii, turiștii etc ); Educație, învățarea de-a lungul vieții și calitatea vieții; Relațiile și bunăstarea; Economie și calitatea vieții; Bunăstarea comunității (Sustenabilitate); Bunuri relaționale, sociabilitatea și satisfacția față de viață; Ocupare, muncă și calitatea vieții; Bunăstarea spirituală; Bunăstarea comunității (Protejarea patrimoniului și culturii); Bunăstarea comunității (Vitaliatea rurală și teorie); Aspecte ale calității vieții în recreere, utilizarea timpului liber; Calitatea vieții și utilizarea timpului; Consum și bunăstare; Artă, cultură și bunăstare; Bunăstarea mediului înconjurător; Tehnologie informatică și de comunicații și calitatea vieții Mai multe sesiuni au vizat calitatea vieții anumitor grupuri sociale: migranți, refugiați și minorități, vârstnici, persoane cu dizabilități, copii, persoane sărace, precum și relațiile de gen De asemenea, unele sesiuni au avut în vedere calitatea vieții pe diferite continente ale lumii: Europa, Asia, Africa și America Centrală și de Sud Aspectele metodologice în cercetarea calității vieții au fost dezbătute în cadrul mai multor sesiuni, precum: Abordări obiective și subiective în măsurarea diferențelor în calitatea vieții; Metodele cantitative și aspectele psihometrice; Metode calitative în măsurarea calității vieții; Analize multidimensionale și longitudinale asupra bunăstării obiective și subiective; Măsurarea calității vieții prin metode mixte O sesiune a fost dedicată proiectului internațional al indicelui bunăstării (International Wellbeing Index), iar altele două s-au referit la aspectele cercetărilor transnaționale: Comparații transnaționale asupra fericirii și Aspecte comparative și anchetele transnaționale Mai multe simpozioane au fost organizate în perioada conferinței, cu o tematică diversă, numărând 4-5 prezentări pentru fiecare temă și numeroși participanți Tematica simpozioanelor a inclus următoarele titluri: „Sporirea infrastructurii pentru date în cercetarea empirică socială și economică: unde stăm și încotro ne îndreptăm?” (organizator Denis Huschka), „Indicele canadian al bunăstării” (organizator Alex C Michalos), „Calitatea vieții ca rezultat de valoare în sistemul modern de îngrijire a sănătății” (organizator ISQOLS), „Aspecte speciale în măsurarea bunăstării subiective” (organizator Filomena Maggino), „Creșterea economică îmbunătățește destinul omenirii? Reconsiderarea paradoxului lui Easterlin” (organizator Richard Easterlin), „Conturile naționale și indicele planetei fericite: diferite niveluri de analiză pentru măsurarea progresului” (organizator: New Economics Foundation), „Calitatea vieții și calitatea îngrijirii persoanelor cu dizabilități: proiectul DIS-QOL” (organizator: DIS-QOL Project) 5 CONFERINȚA ASOCIAȚIEI INTERNAȚIONALE 217 În cadrul conferinței au fost organizate și mai multe seminarii, având subiecte referitoare la diferite grupuri sociale (copii, persoane cu dizabilități), la diferite procese sociale (polarizare socială), la aspecte legate de măsurarea calitatea vieții: „Aspecte ale bunăstării și progresului în contextul creșterii polarizării” (20 iulie), „Măsurarea calității vieții: experiența Proiectului Global OECD” (21 iulie), „Copiii și calitatea vieții”, „Indicele bunăstării comunitare: măsurarea câștigului relațional și capitalului social” și „Calitatea vieții și dizabilitatea” (22 iulie) Conferința a prilejuit și întâlnirile unor grupuri de lucru, cum ar fi: „Indicatori compoziți: metodologii pentru a stăpâni complexitatea măsurării calității vieții” (coordonator Andrew Sharpe - Centre for the Study of Living Standards - Canada) sau „Studierea și monitorizarea calității vieții în Italia: către realizarea unei rețele” (coordinator Tommaso Rondinella - Lunaria - Progetto QUARS) Conferința Asociației Internaționale pentru Studii de Calitatea Vieții reprezintă unul dintre cele mai importante evenimente în domeniul calității vieții la nivel internațional, reunind un impresionant număr de participanți, cercetători și specialiști în studiul acestui domeniu, provenind din zone foarte diferite ale lumii Conferința a fost gazda unor nume cunoscute în domeniul calității vieții: Alex Michalos, Robert Cummins, Ruut Veenhoven, Heinz-Herbert Noll, Joseph Sirgy, Kenneth Land, Richard Easterlin, Jan Delhey, Ferran Casas, Andrew Sharpe, Wolfgang Glatzer, Valerie Moller, Willem E Saris, Pamela Abbott, Claire Wallace și altele Prezentările realizate în cadrul conferinței au fost caracterizate de un ridicat nivel științific, tratând teme foarte variate și evidențiind ultimele realizări obținute în studiul calității vieții În ceea ce privește diseminarea lucrărilor prezentate în cadrul conferinței, a fost publicat un volum al rezumatelor lucrărilor susținute în toate sesiunile conferinței Pentru valorificarea lucrărilor, organizatorii au lansat invitații pentru publicarea în jurnalele Springer relaționate ISQOLS, precum „Social Indicators Research”, „Journal of Happiness Studies” și „Applied Research on Quality of Life” De asemenea, organizatorii conferinței au propus realizarea unui volum al celor mai bune lucrări Lucrările vor fi selectate și publicate într-un volum Springer Social Indicators Research Series, având ca editori pe Filomena Maggino, Alex Michalos și Giampaolo Nuvolati (ISQOLS conference website, 2009) Participanții și organizatorii simpozioanelor au fost invitați pentru realizarea unor numere speciale în cadrul jurnalului „Social Indicators Research” sau pentru publicarea în cadrul Social Indicators Book Series Pentru organizatorii seminariilor, a fost propusă realizarea unor lucrări poziționale4, care să sintetizeze principalele rezultate ale dezbaterilor respective De asemenea, pentru prezentările susținute în sesiunile plenare, organizatorii conferinței au lansat invitații pentru realizarea unor publicații speciale 4 Positional papers 218 COSMINA-ELENA POP 6 Referințe 1 *** Book of Abstracts - IX ISQOLS CONFERENCE „Quality of Life Studies: Measures and Goals of the Progress of Societies”, Florence, July 19-23, 2009 2 *** Conference Timetable&Programme the IXth ISQOLS CONFERENCE „Quality of Life Studies: Measures and Goals of the Progress of Societies”, Florence, July 19-23, 2009 3 *** IX ISQOLS CONFERENCE website, 2009: http://www isqols2009 istitutodeglinnocenti it/ 4 *** International Society for Quality-of-Life Studies (ISQOLS) website, 2009, http:// www isqols org/ 5 *** Istituto degli Innocenti website, 2009, http://www istitutodeglinnocenti it/chi_siamo/ index jsf;jsessionid=19DE09045B0C4682380C0E075515AB12 RECENZII SERGIU BĂLȚĂTESCU, FERICIREA în contextul social al tranzițieipostcomuniste din România, Editura Universității din Oradea, 2009 A spune despre o carte că este cea mai bună produsă într-un an sau în 20 de ani, din 1990 în 2009, este imposibil O comisie poate alege o carte, dar cu siguranță o altă comisie va alege alta Dar a spune că o carte este printre cele 5-6 cele mai bune cărți este posibil și se poate stabili un consens Pot spune cu certitudine: cartea lui Sergiu Bălțătescu este una dintre cele mai bune cărți apărute în ultimul timp Câteva argumente pentru care cred că este o carte de excepție: • Este o carte completă Sergiu Bălțătescu are ambiția să realizeze o sinteză completă a literaturii naționale și mondiale a fericirii/ satisfacția față de viață sau, cum preferă autorul, bunăstarea subiectivă Din acest punct de vedere, cine va dori să intre în domeniul abordat trebuie să citească cu maximă atenție cartea Este un efort imens de identificare a tot ce s-a scris în domeniu Cu greu se pot găsi lucruri semnificative omise Nu o simplă inventariere, ci o sistematizare convingătoare a diversității literaturii, după o schemă teoretică originală • Este o carte deschisă Este înalt problematizatoare Sunt lucrări față de care, după lectură, ai sentimentul că altceva nu mai ai tu ca cititor ce să mai faci Citind această carte, înțelegi că este mult de făcut în continuare • Este o carte înalt personalizată Sergiu Bălțătescu este el însuși în fiecare propoziție Este mereu punctul lui de vedere, este el care expune și reflectează asupra problemelor Este un mod de a-ți asuma răspunderea asupra a ceea ce scrii Nu este un stil impersonal care creează falsa impresie că „asta e știința” De fapt orice text este textul autorului Cred că opțiunea pentru un asemenea stil este foarte corectă și îndeamnă la un stil mai transparent și mai responsabil Nu este cursul gândirii altora, ci mereu cursul gândirii lui Sergiu Bălțătescu, care reconstruiește el însuși tematica expusă • Să mai adaug logica strânsă a analizei Textul este foarte concentrat Uneori este chiar prea concentrat Cititorul are senzația de amețeală în urmărirea analizelor • Un merit special: utilizarea datelor Sunt folosite extrem de multe date empirice Multe lucrări plictisesc prin date empirice care nu spun mare lucru Sergiu Bălțătescu are talentul de a face datele empirice să vorbească, să spună lucruri interesante Nu sunt date puse inutil sau în exces În orice caz, instrumentul statistic este utilizat cu eleganță și cu un control desăvârșit Nu este numai o trecere în revistă completă a bibliografiei, dar și căutarea cu migală a tuturor datelor disponibile și utilizarea lor De cele mai multe ori, autorii sunt prizonierii datelor pe care le-au produs ei înșiși, ignorând datele produse de alții Sergiu Bălțătescu este și el producător de date interesante, dar utilizează și datele produse de alții • Cartea oferă analize comparative de un interes special În ultimele decenii s-au făcut destul de multe cercetări comparative, dar destul de limitate ca obiectiv și amploare În ultimul timp, mai ales în contextul Uniunii Europene, se deschide o nouă direcție de culegere internațională a datelor și de analiză a lor Ultimele lucrări contribuie mai mult la conștientizarea complexității nebănuite a programului Cartea lui Sergiu Bălțătescu este una de pionierat aici În calitatea de producător de date empirice despre calitatea vieții, eu însumi am un sentiment de recunoștință pentru efortul imens făcut de Sergiu Bălțătescu Sociologul, după ce a făcut publice datele empirice pe care le-a produs cu multă trudă, experimentează adesea un sentiment de inutilitate CALITATEA VIEȚII, XXI, nr 1-2, 2010, p 219-223 220 RECENZII 2 Nu numai ideile sunt menite să se cumuleze cu alte idei, dar și datele empirice au rațiunea de a se cumula cu alte date ale colegilor Cel mai adesea acest lucru însă nu se întâmplă Citind cartea lui Sergiu Bălțătescu nu mai ai sentimentul de singurătate și inutilitate Datele culese de mulți cercetători din România și din alte țări sunt utilizate cu inteligență într-o construcție teoretico-empirică complexă Nu pot să nu fiu încântat de remarca lui Sergiu Bălțătescu: România reprezintă, sociologic, un laborator, unic în lume, de date despre calitatea subiectivă a vieții Studiul realizat în 1979 este unic ca amploare Apoi seria de date produse de ICCV din 1990 până în 1999 și în 2003 oferă o sursă unică de date și Sergiu Bălțătescu le utilizează cu multă atenție Este pusă în valoare baza de date produsă de ICCV, unice în lume, care oferă informații despre efectul subiectiv al schimbărilor rapide și dramatice ale tranziției Despre o carte plată spui lucruri anoste Nu te stimulează în niciun fel să gândești tu însuți Cartea lui Sergiu Bălțătescu provoacă Și simt nevoia să intru în dialog Aici mă opresc numai la două teme Despre concept Definirea „obiectului” analizei este esențială În momentul actual, literatura este departe de a dezvolta o abordare articulată a acestei teme Există o serie de concepte învecinate, insuficient delimitate cu claritate: bunăstare subiectivă, satisfacție față de viață, fericire, calitatea vieții, calitatea percepută a vieții Sergiu Bălțătescu face o opțiune: pune în centrul teoriei sale conceptul de „bunăstare subiectivă” Cred că opțiunea este corectă Conceptul se referă la o stare reală Bunăstarea subiectivă este o stare a persoanei și deci un obiect legitim al psihologiei Totodată, ea este o stare a colectivităților, o stare socială, obiect legitim al sociologiei în calitatea sa de fapt social care poate fi descris statistic prin indicatori de satisfacție Aici este o ambiguitate în analiză Conceptul de „bunăstare subiectivă” a unei persoane/ colectivități este unul strict descriptiv Măsurarea ei captează informații despre un fapt real: cât de satisfăcut este un subiect de viața sa sau de un component al vieții sale Procesul de producere de către subiecți a satisfacției lor este evaluativ: raportându-se la standardele/ valorile/ așteptările sale, subiectul se simte satisfăcut sau nesatisfăcut cu viața sa sau cu un component al acesteia Procesul de producere a satisfacției ca stare reală este un proces evaluator, iar informația culeasă de cercetător despre starea de satisfacție a subiecților este o descriere O problemă este utilizarea, oarecum ca sinonime, a termenilor de satisfacție/ bunăstare subiectivă și fericire În psihologia umanistă, termenii se referă la stări diferite Satisfacția/ instisfacția este o stare continuă, cu grade diferite: cineva este mai mult sau mai puțin satisfăcut de viața sa Starea de fericire/ nefericire este o stare distinctă: o trăire de vârf („peak”) Fericiți sau nefericiți nu suntem continuu, ci doar în anumite momente Ea nu comportă grade: nu putem fi mai mult sau mai puțin fericiți, ci atunci când suntem, experimentăm o stare psihologică cu intensitate maximă Cred că distincția dintre satisfacție și fericire este intuitiv necesară Opțiunea termenilor ca similari este spectaculoasă, de înțeles, dar în analize cred că distincția trebuie făcută cu claritate Indicatorii sociologici de satisfacție față de viață, nu sunt indicatori de fericire După câte știu, au fost unele încercări de a operaționaliza și fericirea, cu indicatori empirici distincți Mă gândesc că s-ar putea întreprinde o analiză empirică cu scop teoretic/ metodologic care ar putea decide dacă și în ce măsură satisfacția și fericirea sunt stări diferite Totodată s-ar dezvolta și o metodologie de măsură a fericirii Conceptul de calitate percepută a vieții Sergiu Bălțătescu optează pentru bunăstare subiectivă, fără a intra în discuția dacă cele două stări sunt sau nu diferite Și în cuplul bunăstare subiectivă/ calitate percepută a vieții opțiunea pentru primul concept cred că este justificată Dar citind cartea, simt necesar să examinez cu mai multă atenție diferența dintre cele două concepte De aceea decid ca această problemă să o examinez într-un studiu separat Modelul explicativ al bunăstării subiective O parte substanțială a cărții este dedicată identificării factorilor determinanți ai satisfacției cu viața Sergiu Bălțătescu încearcă să identifice un model empiric explicativ Acumulând enorm de multe relații empirice, analiza se apropie de realizarea acestui obiectiv În acest punct sunt sugerate trei „lipsuri” care vor trebui să fie umplute prin cercetări ulterioare Primul: „găsirea de măsuri apropiate pentru variabilele lipsă” (p 265) O concluzie importantă, pentru că în proiectarea viitoarelor cercetări empirice găsim aici unele 3 RECENZII 221 sugestii importante A doua: lipsa cea mai mare, după părerea mea, se plasează la dezvoltarea unui model teoretic explicativ Efortul de a găsi, pornind de la relații empirice identificate, modele teoretice explicative este încă la început Un exemplu Se găsesc relații nu foarte puternice, dar semnificative, între PIB și satisfacția față de viață Este clar că relația este mediată de o mulțime de circuite determinative care urmează a fi explorate teoretic Ne izbim de problema complexă a nivelului variabilelor: cum asamblezi variabile agregate la nivel individual cu variabile la nivel global PIB-ul este o variabilă la nivel global, iar satisfacția cu viața este măsurată la nivel individual În fine, o a treia problemă se referă la surpriza că în societăți foarte diferite apar relații empirice contraintuitive Societăți cu grade foarte diferite ca nivel economic, dar și ca tip de organizare socială (sunt utilizate și date din societăți capitaliste și socialiste) prezintă niveluri și relații empirice diferite de cele așteptate Ciclurile social-politice par, de asemenea, să aibă impacturi distincte Creșterea economică cuplată cu criza social-politică, scăderea optimismului nu cuplează cu creșterea satisfacției față de viață, ci pare chiar diferită Relațiile empirice par să varieze ele însele contextual De aici, explorarea efectului contextelor social-economice și politice asupra patternurilor empirice determinative pare să fie o direcție extrem de importantă Concluzia mea: adesea suntem blocați de costurile mari ale cercetărilor empirice După ce le realizăm cu mari eforturi ne izbim de deficitul de elaborare a modelelor teoretice suportive pentru modelele explicative empirice Sunt deci mai urgente dezvoltările de modele teoretice Deficitul de la acest nivel poate face slab utilizabile datele empirice obținute cu mult efort Câteva exemple: „satisfacția față de venituri devine în câțiva ani după 1990 cel mai bun predictor al bunăstării subiective, iar satisfacția față de viața de familie are o influență aproape nesemnificativă” (p 264) De ce în acei ani și în alți ani mai puțin? De ce familia are (în orice context sau doar în unele?) un efect nesemnificativ? Identificarea unor diferențe empirice intresante: impactul mai accentuat asupra bunăstării subiective al conflictelor structurale (conflictele politice, din organizații, săraci/ bogați, tineri/ vîrstnici) și conflictele numite de autor conjuncturale (conflictele religioase), care au un efect mai redus De văzut și dacă aceste relații nu variază și ele contextual O deschidere foarte interesantă, care merită să fie continuată În 1984 am găsit că există un anumit efect detectabil empiric al opțiunilor de valoare asupra satisfacției față de viață și calitatea percepută a vieții Am sugerat că opțiunile de valoare influențează satisfacția cu viața prin cel puțin două circuite: pe de o parte, condițiile și evenimentele pot influența diferit satisfacția față de viață; pe de altă parte, opțiunile de valoare generează stiluri de viață distincte și acestea par să aibă efecte diferite asupra satisfacției față de viață Sergiu Bălțătescu realizează un pas substanțial înainte, în identificarea unor relații empirice, cât și în dezvoltări teoretice Se redeschide, astfel, conexiunea dintre sociologie și etică Dar, evident, este foarte mult de făcut în această direcție Este de remarcat și redeschiderea discuției asupra diferenței de impact a mediului social și a caracteristicilor de personalitate Și aceasta este o direcție de urmat, cartea oferind sugestii importante Durkheim a deschis o direcție fundamentală în sociologie: cum se pot conecta comportamente strict individuale, ca sinuciderea, la contextul social și, cu asta, considerarea sinuciderii ca variabilă sociologică Sergiu Bălțătescu își pune ca obiectiv global al cărții să descopere care este relația dintre fericire și societate, să contribuie, cu alte cuvinte, la „construcția socială a fericirii” Demonstrația este foarte convingătoare, dar și provocatoare: cum poate fi utilizată bunăstarea subiectivă ca indicator social: cum bunăstarea subiectivă poate fi mai bine înțeleasă dacă este pusă într-o perspectivă sociologică și cum, la rândul ei, poate să ne ofere o nouă înțelegere a stării și dinamicii societății Scriind această recenzie intenționam să acord un spațiu mai larg discutării câtorva probleme puse de carte Scriind, s-a adunat însă prea mult material și mi-am propus să le tratez separat în viitor O carte excelentă, care creează însă obligații pentru autor și cititor Cred că Sergiu Bălțătescu și-a asumat datoria de a găsi posibilități de a crea un spațiu de discuție, antrenând pe colegii interesați Îi urez succes Cătălin Zamfir 222 RECENZII 4 Second European Quality of Life Survey, OFFICIAL PUBLICATIONS OF EC, LUXEMBOURG1 Recent s-a început publicarea rezultatelor valului doi al anchetei „Calitatea vieții în Europa” Este vorba de ancheta ce s-a desfășurat în perioada septembrie 2007-februarie 2008, în cele 27 țări membre UE, trei țări candidate (Croația, Fosta Republică Iugoslavă a Macedoniei, Turcia) și Norvegia, în total 31 de țări Primul val al anchetei s-a desfășurat în anul 2003, iar rezultatele au fost diseminate în perioada 2004-2006, printr-o serie de lucrări Așa cum se poate constata, și de această dată se intenționează o publicare în serie a rezultatelor, mai întâi un volum cu datele generale: Second European Quality of Life Survey Overview (autori R Anderson et al , 2009), iar recent Living Conditions, Social Exclusion and Mental Well-Being (autori R Layte et al , 2010) În primul volum dintre cele enumerate, se regăsesc câteva domenii mari ale calității vieții, respectiv: venitul, standardul de viață și deprivare; bunăstarea subiectivă; echilibru muncă-viață, viața de familie; locuirea și mediul; sănătatea și îngrijirea sănătății, calitatea societății Importanța acestei anchete sociologice este prezentată și în Cuvântul înainte, semnat de directorul Fundației care gestionează proiectul de cercetare, dl Jorma Karppinen, și se arată că ea reprezintă o „sursă majoră de informații” atât pentru decidenții de politici publice, cât și pentru grupuri sociale și economice preocupate de provocările UE, ca urmare a celor două runde recente de admitere de noi state, cu atât mai mult cu cât posibilitatea cetățenilor de a obține un echilibru între viața de familie și implicările personale, pe de-o parte, și timpul de muncă, pe de altă parte, a devenit o temă centrală în dezbaterile de politici sociale Datele de anchetă evidențiază diferențieri semnificative în privința condițiilor de viață și ale experiențelor de zi cu zi Diferențierile dintre locuitori sunt mai mari în cele 12 țări membre intrate după 2004 Cât privește datele pentru România, este de reținut faptul că, în domeniul PIB/locuitor, la Paritatea de Cumpărare Standard (PPS), ea se situează la nivelul a 39% din media UE, a patra de la sfârșitul listei celor 31 de țări, între Bulgaria și Croația, dar și alte țări nou-intrate în UE au valori relativ apropiate de a României (Polonia, Letonia, Lituania) Din păcate, și într-un domeniu care ține de politica țărilor, anume, inegalitatea de venit, România este la coada clasamentului, cu inegalități dintre cele mai mari (împreună cu Estonia, Ungarie, Polonia, Spania, Portugalia și Lituania) Cât privește satisfacția față de viață, măsurată pe o scală de la 1 la 10, media pentru România este de 6,5 , aceeași care se înregistrează ca medie pentru toate 12 țări nou-intrate, în timp ce media UE este de 7 Valorile cele mai mari se înregistrează în Danemarca (8,5), iar cele mai mici în Bulgaria (5) În ceea ce privește volumul consacrat condițiilor de viață, excluziunii sociale și bunăstării mintale este de semnalat, în primul rând, că și în acest raport avem de-a face cu preferința pentru conceptul de „excluziune socială” ca având o sferă mai mare de cuprindere decât cel de „sărăcie” Într-adevăr, dincolo de analiza veniturilor și a condițiilor de viață, prin studierea excluziunii sociale se au în vedere și elemente care țin de accesul pe piața muncii, participarea socială și, pe un plan mai general, calitatea vieții Pe ansamblul țărilor UE s-a înregistrat o diminuare a valorilor înregistrate pentru incluziunea socială, cele mai incluzive (oamenii nu se percep a fi excluși) sunt Norvegia (88%), Danemarca (82%), iar cele mai excluzive sunt Bulgaria (38%), Franța (48%), Polonia și Croația (51%) România, cu 56% respondenți care nu se consideră excluși social ocupă poziția 21 din 31 țări studiate, la nivelul mediei pentru țările nou-intrate 1 Second European Quality of Life Survey Overview (autori R Anderson et al , 2009); Living Conditions, Social Exclusion and Mental Well-Being (autori R Layte et al , 2010), European Foundation for the improvement of Living and working conditions Official Publications of EC, Luxembourg 5 RECENZII 223 La rândul său, bunăstarea mintală s-a măsurat prin cinci indicatori, referitor la cum se simte persoana investigată și s-a construit un index pe spațiul 0-100; valorile indexului oscilează între 46 (Turcia) și 69 (Norvegia) De această dată, România ocupă o poziție slabă între țările studiate, și anume imediat înaintea Turciei și la același nivel (53) împreună cu Malta și Macedonia Vom conchide cu afirmația că noul val de cercetare a calității vieții în țările UE și cele în curs de aderare, confirmă, în mare parte, rezultatele din anul 2003, în ceea ce privește diferențele între țările vechi ale UE și cele nou-admise Totuși, cercetarea din 2007-2008 aduce și elemente inedite Dacă ne referim la România, și de această dată indicatorii obiectivi au valori mai mici decât indicatorii subiectivi Printre aspectele inedite menționez, pentru România, o scădere importantă a proporției care desemnează tensiuni puternice între săraci și bogați (scăderea de la 54%, în 2003 la 34%, în 2007), în Ungaria s-a produs o mișcare inversă, ajungându-se în 2007 la valoarea de 70%, de departe cea mai mare din UE, în timp ce, în Danemarca, această valoare a rămas neschimbată (4%) Este de așteptat ca și publicațiile ulterioare să aducă noi aspecte interesante Ioan Mărginean AUTORII NUMĂRULUI 1-2/2010 Cătălin ZAMFIR Director, ICCV, prof univ dr , membru corespondent al Academiei Române Ioan MĂRGINEAN Director adjunct, ICCV, prof univ dr , Facultatea de Sociologie și Asistență Socială, Universitatea București Elena ZAMFIR Cercetător științific, gr I, dr , ICCV, București Mariana STANCIU Cercetător științific, gr I, dr , ICCV, București Sorin CACE Cercetător științific, gr II, dr , ICCV, București Raluca POPESCU Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, București Daniel ARPINTE Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, București Mihai DUMITRU Cercetător științific, gr III, ICCV, București Harry THEOTOKATOS PhD Sociology, Social researcher, Bolt International Consulting, Athens Eleftheria KOUMALATSOU Social researcher, Bolt International Consulting, Athens Nikolai TILKIDJIEV Prof dr , Universitatea din Sofia, Bulgaria Valentina MILENKOVA Dr docent, Universitatea Sud-Vest din Blagoevgrad, Bulgaria Tanya NEDELCHEVA Prof , Institutul de Sociologie, Academia Bulgară de Științe, Bulgaria Kamelia PETKOVA Dr , Institutul de Sociologie, Academia Bulgară de Științe, Bulgaria Svetlana HRISTOVA Institutul de Sociologie, Academia Bulgară de Științe, Bulgaria Natasha MILEVA Institutul de Sociologie, Academia Bulgară de Științe, Bulgaria Mihaela LAMBRU Lector dr , Facultatea de Sociologie și Asistență Socială, București Adina MIHĂILESCU Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, București Cristina TOMESCU Cercetător științific, gr III, ICCV, București POP Cosmina-Elena Cercetător științific, ICCV, București Simona ILIE Cercetător științific, ICCV, București Alexandra GHEONDEA Asistent de cercetare, ICCV, București Adriana NEGUȚ Asistent de cercetare, ICCV, București Florentin Flavius MIHALACHE Asistent de cercetare, ICCV, București Laura TUFĂ Asistent de cercetare, ICCV, București Laura SURDU Asistent de cercetare, ICCV, București VOLUME ALE INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII: SELECȚIE O istorie subiectivă în sociologia românească din 1944 până în prezent, Cătălin Zamfir, Iași, Editura Polirom, 2009 Introducere în sociologia familiei Familia românească în societatea contemporană, Raluca Popescu, Iași, Editura Polirom, 2009 Cercetarea politicilor sociale Aspecte metodologice, Ana Maria Preoteasa, Iași, Editura Lumen, 2009 Calitatea vieții și dezvoltarea durabilă, Ioan Mărginean, Iuliana Precupețu, București, Editura Expert, 2008 Condiții de viață ale familiilor cu copii din România, Mariana Stanciu (coord ), București, Editura Expert, 2008 Valori ale Românilor 1993-2006, Mălina Voicu, Bogdan Voicu (coord), Iași, Editura Institutului European, 2007 Enciclopedia dezvoltării sociale, Cătălin Zamfir, Simona Stănescu (coord ), Iași, Editura Polirom, 2007 Strategii de dezvoltare comunitară, Iuliana Precupețu, Iași, Editura Lumen, 2007 Satul românesc pe drumul către Europa, Mălina Voicu, Bogdan Voicu (coord ), Iași, Editura Polirom, 2006 Ce fel de bunăstare își doresc românii, Mălina Voicu, Iași, Editura Expert Projects, 2006 Politici de ocupare în Europa Centrală și de Est, Sorin Cace, București, Editura Expert, 2006 Calitatea vieții în România, Ioan Mărginean, Ana Bălașa (coord ), ediția a II-a, București, Editura Expert, 2005 Penuria Pseudo-Modernă a Postcomunismului Românesc, Bogdan Voicu, Iași, Editura Expert Projects, 2005, 2 vol O analiză critică a tranziției, Cătălin Zamfir, Iași, Editura Polirom, 2004 Politica socială, Ioan Mărginean, București, Editura Expert, 2004 Quality of Life in Romania, editor Ioan Mărginean, The Expert Publishing House, 2004 Sărac lipit, caut altă viață!, Manuela Sofia Stănculescu și Ionica Berevoiescu (coord ), București, Editura Nemira, 2004 Minimul de trai și costurile sociale: concepte operaționale în analiza calității vieții, Adina Mihăilescu, Iași, Editura A’92, 2004 Dicționar de politici sociale, Luana Pop (coord ), București, Editura Expert, 2002 Rromii din România, Cătălin Zamfir, Marian Preda, București, Editura Expert, 2002 Structuri moderne ale consumului european, Mariana Stanciu, București, Editura Genicod, 2001 Economia informală în România, Cătălin Zamfir, Kyoko Postill, Ruxandra Stan, București, PNUD, ICCV, 2001 Situația sărăciei în România, Cătălin Zamfir (coord ICCV), Kyoko Postill, Ruxandra Stan (coord București, PNUD), PNUD, 2001 Intelectualitatea română, Laureana Urse, București, Editura Expert, 2000 Politici sociale în România: 1990-1998, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Expert, 1999 Evoluție, involuție și tranziție în agricultura României, Gheorghe Socol, București, IRLI, 1999 Tineretul deceniului unu Provocările anilor '90, Ioan Mărginean (coord ), București, Editura Expert, 1996 Dimensiuni ale sărăciei, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Expert, 1995 Politici sociale: România în context european, Elena Zamfir, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Alternative, 1995 Țiganii Între ignorare și îngrijorare, Elena Zamfir, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Alternative, 1993 Pentru comenzi vă puteți adresa la: EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE, Calea 13 Septembrie nr 13, sector 5, 050711, București, România; Tel : 4021-318 81 06, 4021-318 81 46; Fax: 4021-318 24 44; e-mail: edacad@ear ro; adresa web: www ear ro ORION PRESS IMPEX 2000 S R L , P O Box 77-19, sector 3, București, România; Tel /Fax: 4021-610 67 65, 4021-210 67 87; Tel : 0311 044 668; E-mail: office@orionpress ro Revista noastră practică o politică deschisă față de cititori Suntem la fel de interesați ca și dumneavoastră să înțelegem modurile de asigurare a unei vieți de calitate Trimiteți pe adresa redacției și noi vom publica: • Studii și articole • Reacțiile dumneavoastră față de ideile și pozițiile exprimate în studiile și articolele publicate (1-3 pagini) • Experiențele dumneavoastră legate de situații, factori, procese care afectează calitatea vieții • Soluții posibile de acțiune în vederea îmbunată țirii calității vieții ACADEMIA ROMÂNĂ INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII ANUL XXVI 2015 IO CM Revistă de politici sociale • POLITICI SOCIALE • CALITATEA VIEȚII • COMENTARII • RECENZII Vă reamintim, adresa noastră este: Calea 13 Septembrie nr 13, sector 5,050711, București Casa Academiei, et n, cam 2314 Telefon: 021318 8106, int 3207 e-mail: redactia@revistacalitateavietii ro ISSN 1018-0389 EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE Marciana Popescu, Graduate School of Social Service, F ordham University, West Harrison, SUA; Dr Raluca POPESCU; Dr luliana Precupețu, ICCV; Dr Danița Purg, Institutul de Bussines și Management, Slovenia; Prof dr Traian Rotariu, Universitatea „Babeș-Bolyai”, Cluj-Napoca; Conf dr Horațiu Rusu, Universitatea „Lucian Blaga”, Sibiu; Mona Simu, secretar de redacție, ICCV; Dr Marian Vasile, ICCV; Dr Bogdan Voicu, ICCV; Dr Mălina Voicu, ICCV; Prof dr Elena Zamfir, ICCV CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII București Director: Prof dr Cătălin ZAMFIR Redactor-șef: Prof dr Ioan MĂRGINEAN Redactori-șefi adjuncți: Dr Manuela Sofia STĂNCULESCU, Dr Marian VASILE COLEGIUL DE REDACȚIE Conf dr Mircea Alexiu, Universitatea de Vest, Prof dr GheorgheOnuț, Universitatea „Transilvania”, Timișoara; Brașov; Lector dr Sergiu Bălțătescu, Universitatea din Prof dr Dumitru Otovescu, Universitatea din Craiova; Oradea; Prof dr Ivan Bemik, Universitatea din Ljubljana, Slovenia; Dr Sorin Cace, ICCV; Conf dr Ștefan Cojocaru, Universitatea „Al I Cuza”, Iași; Prof dr Cornel Constantinescu, Universitatea din Pitești; Prof dr Floare Chipea, Universitatea din Oradea; Prof dr Jan Delhey, Universitatea Jacobs din Bremen, Germania; Prof dr Valeriu Ioan Franc, Institutul Național de Cercetări Economice; Prof Filomena Maggino, Universitatea din Florența, Italia; Dr Victor Mocanu, Institutul de Integrare Europeană și Științe Politice al Academiei de Științe a Moldovei, Chișinău, R Moldova; REDACȚIA Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, București Casa Academiei, et II, cam 2314 Telefon: 021-318 81 06; int 3207 E-mail: redacția@revistacalitateavietii ro Redactori Editura Academiei Române: Călin Dimitriu, Coperta: Mariana Mocanu Virginia Petrică Tehnoredactor: Daniela Florescu Asistent de redacție: Adriana Romaș (ICCV) B © 2015, EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, 050711, București, România Telefon: 4021-318 81 06,4021-318 81 46; Fax: 4021-318 24 44 e-mail: edacad@ear ro Adresa web: www ear ro Revista Calitatea Vieții a fost fondată în anul 1990 și se dorește a fi un forum științific de înalt nivel ce dezbate problemele sociale contemporane Având patru apariții pe an, revista se adresează cercetătorilor, profesorilor, studenților în științele sociale, precum și decidenților în domeniul politicilor sociale și publicului larg Calitatea vieții găzduiește articole - empirice, teoretice, metodologice - în domeniile calității vieții și politicilor sociale, precum și în arii de cercetare conexe Subiectele tratate includ: standardul de viață, modelele de consum, ocuparea, sănătatea, locuirea, mediul politic, mediul înconjurător, educația, serviciile sociale, familia și relațiile interpersonale, timpul liber, stilurile de viață, bunăstarea subiectivă etc O parte importantă a materialelor publicate este destinată analizei și evaluării politicilor sociale și are în vedere identificarea sferelor ce necesită intervenție socială, făcând propuneri și recomandări în acest sens Calitatea vieții publică articole în limbile română și engleză și respectă standardele editoriale internaționale Toate articolele sunt atent evaluate și parcurg procesul anonim depeer-review Revista este editată de către Institutul de Cercetare a Calității Vieții și de către Editura Academiei Române Opiniile exprimate în articolele revistei reprezintă opiniile autorilor și nu ale Institutului de Cercetare a Calității Vieții sau ale Editurii Academiei Române Revista este indexată în Sociological Abstracts, Public Affairs Information Service (Proquest),Index Copernicus și CEEOL Invitație pentru publicare: Revista Calitatea Vieții este permanent deschisă pentru publicarea articolelor științifice, recenziilor, comentariilor, precum și materialelor ce descriu viața științifică Vă rugăm să trimiteți manuscrisul dvs pe adresa redacției, respectând instrucțiunile pentru autori Acestea, împreună cu alte informații detaliate despre revistă se găsesc la adresa http ://www revistacalitateavietii ro/ In București, cărțile publicate la Editura Academiei Române pot fi procurate de la: EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE,Calea 13 Septembrienr 13,Sector5,050711,București, România, Tel : 4021-318 8106,4021-318 8146;Fax: 4021-318 2444; E-mail: edacad@ear ro ORION PRESS IMPEX 2000 S R L , P O Box 77-19, Sector 3, București, România, Tel /Fax4021-610 6765,4021-210 6787; E-mail: office@orionpress ro S C MANPRES DISTRIBUTION S R L , Piața Presei Libere nr 1, Corp B, Etaj 3, Cam 301-302, sector 1, București; E-mail: abonamente@manpres ro, office@manpres ro; www manpres ro DEREX COM S R L : E-mail: derex_com@yahoo com CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale Anul XXVI • Nr 1 • 2015 CUPRINS POLITICI SOCIALE Simona Maria STĂNESCU, Mirela NEMȚANU - Comparative analysis of abortion liberalisation in the European Union 3 CALITATEA VIEȚII Gabriela NEAGU - Tinerii, educație și ocupație în România 16 Ana-Maria PREOTEASA - Munca precară, soluție pentru populația vulnerabilă din mediul rural Rezultate dintr-o cercetare calitativă 36 Valentina POSTOLACHI - Modalități de stimulare și motivare a muncii 60 Cristina HUMĂ - Consumul de apă - indicator al calității vieții 67 COMENTARII Ioan MĂRGINEAN - Combaterea traficului și consumului ilicit de droguri în România 85 Sebastian ȚOC - Comentariu la articolul Percepția inegalităților economice, de Mihai Dumitru, publicat în numărul 2, 2014, al Revistei „Calitatea Vieții” 89 RECENZII Adrian OTOVESCU, Conservarea identității culturale în mediile de imigranți români din Europa, București, Editura Muzeului Național al Literaturii Române, 2013, 332 p (Roxana Piesa): Mariea IONESCU, Simona Maria STĂNESCU, Politici publice pentru romi Raport de evaluare a programelor naționale finanțate de Uniunea Europeană pentru incluziunea romilor, București, Editura Pro-Universitaria, 2014, 118 p (Ionuț-Marian Anghel) 93 CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 1, 2015, p 1-100 QUALITY OF LIFE A Journal of Social-Policy Issues Vol XXVI • No 1 • 2015 CONTENTS SOCIAL POLICY Simona Maria STĂNESCU, Mirela NEMȚANU - Comparative analysis of abortion liberalisation in the European Union 3 QUALITY OF LIFE Gabriela NEAGU - Youth in Romania - education and employment 16 Ana-Maria PREOTEASA - Precarious work - a life solution for vulnerable people from rural areas Results from a qualitative research 36 Valentina POSTOLACHI - Modalities of stimulating and motivating work capacities 60 Cristina HUMĂ - Water consumption - a quality of life indicator 67 COMMENTS Ioan MĂRGINEAN - Report on fight against drug abuse and dealing, in Romania 85 Sebastian ȚOC - Comments on the article: “The perception of economic inequalities”, by Mihai Dumitru, in “Quality of Life”, no 2, 2014 89 BOOKREVIEW Adrian OTOVESCU, Conservarea identității culturale în mediile de imigranți români din Europa (Preserving cultural identity in EU Romanian immigrants communities), București, Editura Muzeului Național al Literaturii Române, 2013, 332 p (Roxana Pleșa); Mariea IONESCU, Simona Maria STĂNESCU, Politici publice pentru romi Raport de evaluare a programelor naționale finanțate de Uniunea Europeană pentru incluziunea romilor (Public policy for Roma people Evaluation report on national programs for Roma inclusion financed by EU), București, Editura Pro-Universitaria, 2014, 118 p (Ionuț-Marian Anghel) 93 CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 1, 2015, p 1-100 POLITICI SOCIALE COMPARATIVE ANALYSIS OF ABORTION LIBERALISATION IN THE EUROPEAN UNION SIMONA MARIA STĂNESCU MIRELA NEMȚANU rhe purpose of the paper is to analyse the development of abortion liberalisation by cross-country comparisons of domestic regulations within the member states of the European Union (EU) With respect to the historical development measures for the liberalisation of abortion, these were adopted firstly in the post-communist countries that had also partially experienced prohibition measures The EU pioneer in regulating abortion is Poland (1932), while the latest changes are from Ireland (2013) In EU-28 abortions are performed generally during the first trimester of the pregnancy, in authorised hospitals, and by specialised staff The mostfrequent ground for which abortion is allowed within the EU member states is to save the life of the woman (27 states) The most restrictive EU countries in performing abortion are Malta and Ireland Despite the fact that abortion remains a national matter, further harmonisation among EU-28 member states would offer a sustainable answer to current demographic challenges The originality of the paper consists in the cross-country analysis of abortion liberalisation at the level of the EU member states Keywords: demographic transition, population change, fertility rate, abortion, EU-28 Introduction Lifestyle changes, and particularly the new roles of men and women in the family, especially the activation of women on the labour market, in the context of work-family and family-work role conflict, play a part in the fertility evolution in particular, reflected as postponement of births after career development (Mihăilescu, 1993: 240-241; Dan et al 2009: 76-77; Esping-Andersen, 2009; Popescu, 2009: 43-75; Vasiluță-Ștefănescu and Vasiluță-Ștefănescu, 2012; Bălan, 2014: 7; Mureșan, 2014: 147-148; Bălan, Stănescu, 2014; Stănescu, 2015a; Stănescu, 2015b) The deliberate process of limiting the descendants' number is part of the demographic transition elements (Rotariu, 2010: 51) and involves various contraceptive means and, very often, Adresa de contact a autorilor: Simona Maria Stănescu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România; Mirela Nemțanu, Academia de Studii Economice din București, Facultatea de Marketing, Piața Romană, nr 6, sector 1, 010374, București, România; e-mail: simona stanescu@iccv ro mirelanemtanu@vahoo com CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 1, 2015, p 3-15 4 SIMONA MARIA STĂNESCU, MIRELA NEMȚANU 2 abortion, depending on religious, on the attitude that society has either of tolerance or intolerance on this issue (David, 1992: 1; Lee, 2003: 170; Ciocârlie et al , 2013) Demographic transition was interpreted as “the societies that experience modernization progress from a pre-modern regime of high fertility and high mortality to a post-modern one in which both are low” (Kirk, 1996: 361) According to Notestein, the hope for tackling the population growth crisis includes four elements: “national policies favouring family planning, the demonstrated public interest in limiting childbearing, the improvement of contraceptive technology, and ( ) governmental programs to spread the practice of birth control (Notestein, 1967: 170) Such fertility reducing tools should be known by population, largely spread, accessible, and affordable (Coale apud Rotariu, 2009: 233) Understanding fertility transition in various social environments should take into account: the differing reasons; the mortality decline as a precondition of fertility decline; common elements of fertility regulations in pre-transitional and post-transitional population; as well as the impact of the decadal time scale choice (Mason, 1997: 445-449) Postnatal controls depend on “the forms of control that are culturally, environmentally, or structurally available or acceptable (e g whether abortion or infanticide is morally acceptable”) (Mason, 1997: 449) The use of the term “second demographic transition” was considered inadequate, due to its limits in explaining current changes (Rotariu, 2010: 61) Still, these demographic shifts are caused by changes of lifestyles, contraceptives and the sexual revolution, as well as by the gender division on the labour market (Lee, 2003: 174; Popescu, 2009: 43-75; Mureșan, 2008: 440-441; Bălan, 2013) Fertility represents one of the active demographic factors with strategic influence on demographic growth (Rotariu, 1993: 250-251; Shaw, 2002) Other factors influencing the population’s evolution include nuptiality (e g marriages rate), mortality, and migration (Kirk, 1996: 386; Rotariu, 2009: 64-67) The legal framework for women’s choice to give birth within the member states was structured from three perspectives: the chronological development of prohibition and liberalisation regulations, reasons for allowing abortions, and other related aspects commonly regulated The analysed period covers 81 years, respectively as early as the year 1932, when Poland allowed abortions, and the latest changes registered in 2013 in Ireland In terms of methodology, this work uses secondary analysis of the Eurostat database, the statistical office of EU, and The Population Policy Data Bank maintained by the Population Division of the Department of Economic and Social Affairs of the United Nations Secretariat Research results are presented by two categories of member states: Western and Eastern European ones Still, it is to be noticed that the present article is part of a series of papers focused on the comparative social security analysis within member states, in relationship with the moment of joining the EU (Stănescu and Nemțanu, 2015; Stănescu, 2015b) From this perspective, three categories of member states were identified: the EU founder states, other old member states of the EU than the founders, and Central and Eastern European (CEE) member states, also including the new member states Despite the fact that 3 COMPARATIVE ANALYSIS OF ABORTION LIBERALISATION 5 the third category of countries actually includes ten CEE countries alongside two Mediterranean (Cyprus and Malta), we choose to refer to this category by a short operational label: CEE member states In some cases, research outputs are presented accordingly PROHIBITION OF ABORTION IN THE EU-28 MEMBER STATES In the case of Western member states, restrictive legal measures date back to the 19th century: Spain (1800); the United Kingdom (1803); Ireland (1861); and Portugal (1886) Portugal was the only Western European country experiencing prohibition of abortion measures (1956) during the 20th century Among Eastern member states, prohibition of abortion in Malta date since 1854 Except the influence of the Union of Soviet Socialist Republics in its ex-satellites which is detailed further bellow in the paper, the German Democratic Republic registered prohibition measures since 1926 Table no 1 Prohibition of abortions within the EU-28 member states Prohibition Western member states Eastern member states XIX century ES, UK,IE, PT MT 1920s GDR1 1930s ET, LT, LV 1940s RO 1950s PT 1960s BG, RO 1970s HU Source: The Population Policy Data Bank maintained by the Population Division of the Department of Economic and Social Affairs of the United Nations Secretariat As compared with the communist period, liberalisation measures were experienced in two ways: on a continuous base (in Poland, former Czechoslovakia, Croatia, Slovenia, and Cyprus), and based on a two steps approach (in Estonia, Hungary, Bulgaria, Romania, and the Former German Democrat Republic) Referring to the first category of countries, liberalisation measures were adopted in the early 1930s, during the 1950s and in late 1980s It is interesting to see that in both in the pioneering Poland (1932), and late Cyprus (1986), abortion continues to be prohibited for economic and social reasons, and it is not available on request Referring to the second category of countries, the ex-satellites of the Union of Soviet Socialist Republics followed its rules The death penalty for abortion dates in Russia back to 1649, and it was commuted subsequently, one of the latest changes being to three years detention penalty in the Penal Code of 1903 In an additional 1 German Democratic Republic 6 SIMONA MARIA STĂNESCU, MIRELA NEMȚANU 4 change, Russia legalised abortion on demand in 1920 (Solodnikov, 2011: 72, 74) Thereafter, during the Soviets' time, abortion was prohibited in 1936 in Estonia, Latvia, and Lithuania, but liberalised in 1955 Similarly, Hungary, Romania, and Bulgaria experienced liberalisation of abortion measures, followed by prohibition, and a second wave of liberalisation in the late 1980s Abortion was seen as a policy tool to control birth (Freedman apud Notestein, 1967: 176; Manea, 1993; 62-64; Mureșan, 2008: 426; Solodnikov, 2011: 75) Its prohibition alongside the lack of family planning and access to contraceptives due to the ideological attention paid to increase fertility exposed women to illegal abortion and higher rates of mortality and infertility, as well as to the deterioration of health conditions (Notestein, 1967) The immixture of public expectations on intimate life and personal decisions in the case of unwanted pregnancies also had impact at the psichological level (stigma, depression) This could be interpreted as a violation of human rights, as long as “a person’s control of his or her body, regardless of gender and application, is perhaps the sine qua non of rights generally” (Asal et al , 2008: 266) Liberalisation of abortion measures led to decreased fertility rates in the communist countries as well as in post-communist Hungary, and in Romania (Notestein, 1967: 176; Zamfir, 1994: 13-15; Udvuleanu, 2002: 267-268; Popescu, 2009) While the first liberalisation round was focused on women’s labour insertion based on full-employment as supported by the communist ideology regarding labour force, the second liberalisation wave was rather a reactive social policy to address decreased fertility Liberalisation of abortion in the EU-28 member states None of the EU directives recommends member states to regulate abortion, but two directives are enforced: one with respect to in vitro diagnosis medical devices, and the Tissues and Cells Directive (Nelleke and Koffeman, 2014: 2-3), both concerned with ensuring health and safety of potential mothers and infants Table no 2 Liberalisation of abortion within the EU-28 member states Liberalisation Western member states Eastern member states 1930s DK, SW PL 1950s FI BG, CZ, HU, RO, SK, SI, HR, ET, LV, LT 1960s UK 1970s AT, FR, FRG2, IT, LU, EE 1980s NL, PT, ES CY, HU, RO 1990s BE, DE BG 2010s IE Source: The Population Policy Data Bank maintained by the Population Division of the Department of Economic and Social Affairs of the United Nations Secretariat 2 Federal Republic of Germany 5 COMPARATIVE ANALYSIS OF ABORTION LIBERALISATION 7 First abortion regulations were adopted in the 1930s by three countries: Poland (1932); Denmark (1937); and Slovakia (1938) By categories of member states taking into account the moment of EU accession, CEE member states were the first ones to liberalise abortion The comparison of abortion's chronological development is limited by background reasons: the communist ideology in CEE member states, versus religious and democratic decisions in Western member states The paper does not approach this subject, but it could be further researched Four out of six EU founder members changed legal frameworks during the 1970s: France and the Federal Republic of Germany in 1975, and Italy and Luxembourg, in 1978 The Netherlands followed in 1981, and Belgium, in 1990 Several changes were noticed in France: 1979, 1980, and in 1988 In The Netherlands, legislative updates were adopted in 1984 Liberalisation of abortion happened first in Nordic countries: in Denmark in 1937, in Sweden in 1938, and in Finland in 1950 The United Kingdom changed its abortion related policy in 1967; Austria, in 1974, Greece, in 1978, Portugal, in 1984, and Spain, in 1985 Due to the fact that a satisfactory abortion law was passed with delay in Spain, women travelled to England, Wales, and The Netherlands (Peiro, 2001: 190-191) Measures of abortion liberalisation were adopted in communist countries save for the former German Democrat Republic, Albania (Notestein, 1967: 176), and Malta (where the situation is unchanged till today) Malta is the only European country where abortion is restricted for all seven grounds presented further below, in the paper Public debates and negotiations after the unification with the Federal Republic of Germany where abortion was liberalised in 1975, led to legal changes in 1992, updated subsequently in 1993 and in 1995, for former German Democratic Republic Different trends were identified with respect to the liberalisation policies of abortion among the EU-28 member states A group of three countries pioneered in the 1930s, while other eight followed during the 1950s After more than a decade, another country joined the trend of liberalising abortions, in 1967 Starting with 1974, the rest of 16 countries followed: six during the 1970s; six during the 1980s; and three during the 1990s Latest adjustments date from 2013 in Ireland The case of the Indian dentist Savita Halappanavar who died in 2012 because of septicaemia, after being denied the abortion of a 17 weeks' old foetus, was one of the driving engines for these changes First legal abortion carried out in Dublin approached a similar situation in the case of an 18 weeks-old pregnancy Three times simultaneous changes were noticed in three pairs of countries: in 1950 (Finland, Slovakia, and Czech Republic); in 1955 (Estonia, Latvia, and Lithuania); and in 1978 (Italy, Luxembourg, and Greece) Similar changes in pairs of two countries were remarked in 1952 (Slovenia, and Croatia); in 1975 (France, and in the Federal Republic of Germany); and in 1990 (Belgium, and Bulgaria) Referring to the 1990 category it should be mentioned that Romania liberalised abortions on 26th December 1989 as the fourth post-revolution change (David, 1992: 13) 8 SIMONA MARIA STĂNESCU, MIRELA NEMȚANU 6 Once the liberalisation of the abortion measure was adopted, follow up regulations were carried out in 19 countries, save for the United Kingdom, Austria, Italy, Luxembourg, Cyprus, and Belgium In the case of post-communist countries, once the measure of prohibiting abortions was taken, follow up regulations were not adopted in four countries, except Romania and Bulgaria Poland registered seven follow up pro-abortion measures, the biggest number among analysed countries Four sets of follow up measures were adopted in Sweden, the Czech Republic, Slovenia, and France For more details please see Annex 1 Overview of abortion regulations within EU-28 member states by the chronologic order of liberalisation Grounds for allowing abortion WITHIN EU-28 MEMBER STATES In accordance with the national reports available within the Population Policy Data Bank maintained by the Population Division of the Department of Economic and Social Affairs of the United Nations Secretariat, seven grounds for allowing abortion were identified worldwide and apply in the EU-28 member-states: to save the life of the woman, to preserve physical health, to preserve mental health, in cases of rape or incest, foetal impairment, economic or social reasons, and available on request From the viewpoint of the rationale in allowing abortions “to save the life of the woman” is the most widespread one (27 member states, except Malta) At the opposite end, “available on request” is applicable in 21 countries (except Luxembourg, Finland, Ireland, United Kingdom, Cyprus, Malta, and Poland) 26 EU member states (except Ireland and Malta) allow abortion for the same three grounds: to preserve physical health; to preserve mental health; and foetal impairment Table no 3 Grounds on which abortion is permitted, by categories of member states of the European Union Permitted Not permitted Western member states Eastern member states Western member states Eastern member states To save the life of the woman EU-15 BG, CZ, ET, HR, CY, LV, LT, HU, PL, RO, SI, SK - MT To preserve physical health To preserve mental health Foetal impairment AT, BE, DK, FI, FR, DE, EE, IT, LU, PT, ES, SW, NL, UK IE Rape or incest AT, BE, DK, FI, FR, DE, EE, IT, LU, PT, ES, SW, NL IE, UK Economic or social reasons AT, BE, DK, FI, FR, DE, EE, IT, LU, PT, ES, SW, NL, UK BG, CZ, ET, HR, LV, LT, HU, RO, SI, SK IE CY, MT, PL Available on request AT, BE, DK, FR, DE, EE, IT, PT, ES, SW, NL FI, IE, LU, UK Source: United Nations, 2014 World Abortion Policies 2013, Department of Economic and Social Affaires, Population Division 7 COMPARATIVE ANALYSIS OF ABORTION LIBERALISATION 9 EU founder states support six out of the seven grounds listed above, as Luxembourg registers one restriction (available on request) Within the category of other old member states than the EU founder states, the most restrictive country is Ireland (six grounds are not applicable), followed by the United Kingdom (abortion is not permitted on grounds of rape or incest alongside available on request), and Portugal (abortion prohibited for economic and social reasons, and for available on request) Among CEE countries, Malta is the most restrictive (none of the seven grounds is enforced), followed by Cyprus and Poland where abortion is prohibited for the same two grounds: economic and social reasons, and available on request From the perspective of the analysed countries, the most restrictive ones are Malta (top position with prohibition for all seven grounds in force), Ireland (second top position, six grounds are prohibited), the United Kingdom, and Poland (third position, with two prohibition grounds), followed by Finland, Cyprus and Luxembourg (fourth position, with one ground prohibited) In order to save the life of the woman, abortion is allowed in 27 member states: in all six EU founder states, in all nine other old member states, and in 12 out of 13 Central and Eastern member states (except Malta) Three grounds (to preserve physical health, to preserve mental health, and foetal impairment) are acceptable in 26 member states (except Ireland, and Malta) Rape or incest is a reason for abortion in 25 member states (except Ireland, United Kingdom, and Malta) The rationale on economic or social grounds for proceeding with an abortion is accepted in 24 member states Exceptions are registered in Ireland, Cyprus, Malta, and Poland Abortion is available on request in 21 countries out of the EU-28: save for Luxembourg, Finland, Ireland, United Kingdom, Cyprus, Malta, and Poland Chronologic statistics on cross-border abortions or cross-border reproductive care are generally lacking Spanish women asking for abortion in England, Wales, and The Netherlands, before the abortion was liberalised in Spain continued to travel for this purpose, even after the abortion law was passed in Spain As a direct effect, abortion became locally available, but cross-border movements continued (Peiro et al , 2001: 193-194) Such practices have a legal impact on states confronted either with welcoming other states' practice or in the stronger protection of domestic regulations (Nelleke and Koffeman, 2014: 2) Among states' reactions should be mentioned: prevention of cross-border movement by travel ban or criminal prosecution for involvement in the treatment obtained; refusal to recognise the legal effects of foreign treatment options; refusal of reimbursement for treatment obtained abroad; or refusal of follow-up care upon return (Nelleke and Koffeman, 2014: 9-13) Other abortion related regulations The pregnancy period during which induced abortion is allowed varies among the EU-27 member states, but generally refers to the first trimester According with 10 SIMONA MARIA STĂNESCU, MIRELA NEMȚANU 8 the World Health Organisation (WHO) under the United Nations, the understanding of that period is between 12 and 14 weeks (WHO, 2014: 3) Still, slight differences are noticed between countries regulating 10 weeks (Croatia, France, and Slovenia); three months (Austria); 12 weeks (Belgium, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, Germany, Hungary, Italy, Latvia, Lithuania, Luxemburg, Netherlands, Poland, Portugal, Slovakia, and Spain); 14 weeks (Romania); and 18 weeks (Sweden) In Bulgaria, the period is 12-20 weeks In Cyprus it is not specifically mentioned by the law, but abortion is performed up to 28 weeks In Finland, if the woman is under 17 years of age, the abortion can be performed up to the twentieth week of pregnancy Still, a maximum period of pregnancy is regulated in the case of therapeutic abortion in Portugal (16 weeks); in Spain (12 weeks, in the case of rape, 22 weeks for severe severe physical or mental defects of foetus); in Finland (24 weeks); and Czech Republic (up to 26 weeks) Six months distance from a previous pregnancy is required in Slovakia Abortion is performed by a certification in writing of the mother, and if the physicians are convinced about mother's determination, in Belgium, and Croatia Both woman and physician sign such a certificate in Italy, and in Portugal Only the woman gives her written agreement in Luxemburg Abortion for medical reasons is allowed in specific circumstances and generally requires medical approval and supervision It is the case of a medical commission (Czech Republic, Denmark, Estonia, and Finland); a State Medical Board in Finland, two physicians (France); special authorization (Latvia, and Lithunania); special approval (Netherlands); approval on behalf of the National Board of Health and Welfare (for more thann 18 weeks pregnancy in Sweden); approval from two physicians (United Kingdom) In Slovenia, it involves a special authorization by a commission composed of a gynaecologist/obstetrician, a general physician or a specialist in internal medicine and the attendance of a social worker or a psychologist is required, as well In the case of rape, Cyprus allows a certification by the police Abortions are performed only by specialised health care staff in approved hospitals References to human resources involved are: an additional physician to confirm grounds for abortion (Greece, Luxemburg, Portugal, and Spain); a psychiatrist for mothers with mental risks (Greece); a medical specialist in resuscitation in the case of medical abortion (Bulgaria); registered practitioner (Cyprus); licensed gynaecologist (Czech Republic); an obstetrician or gynaecologist who has passed the national proficiency tests (Poland); an obstetrician-gynaecologist (Romania); a licensed medical practitioner (in Sweden); and two registered medical practitioners, or only one in an emergency (in United Kingdom) In the case of under-aged young individuals, written consent from a parent or guardian is to be obtained in Greece, in Italy, in Portugal, in Slovakia, and in Slovenia 9 COMPARATIVE ANALYSIS OF ABORTION LIBERALISATION 11 Pre-abortion counselling is regulated in Germany and in Slovakia Specific allocated time is mentioned in the Netherlands (five days); in Belgium (six days), in Italy and Luxemburg (a one-week reflection) The draft legislation focused on the setting up, functioning, and organisation of pregnancy crisis counselling offices was initiated in 2012 in Romania, and opened public debates Among the “against” arguments, similarities with an anti-abortion law were mentioned Additionally, the relation was reconsidered between the right of the women to interrupt the pregnancy versus the right of the foetus, recognised by the European Court only in the case of born children (not born children are not considered persons by the European Court) An additional legal argument was the lack of harmonisation with the European Convention of Human Rights More exactly, it was considered that the passing of such a law would expose Romania to the infringement of three articles: article 3 guaranteeing the right of not being subjected to torture, inhuman or degrading treatments; article 8, which protects the right to private and family life; and article 9, meant to defend freedom of thought, of conscience and religion (Andreescu, 2013: 6-16) The provision of contraceptive counselling services could lead to the diminishment of repeat abortions as contraceptive measure (Manea, 1993: 63) In a demographic scenario of fertility reverse by maintaining fertility to current values, there would be necessary over 65 years for rebuilding the structure on ages of the population and for the numbers of births to be higher than the one of deaths Yet, the trends regarding the development of the fertility rates show that the stability at an average value of 2 1 children cannot be guaranteed It is considered that the “reversal to the replacement level in populations where fertility declined considerably under this threshold is not possible” (Ghețău, 2012: 17, 60-62) CONCLUSION The paper analysed the liberalisation of abortion legislation within the member states of the European Union from the chronological perspective, as well as regulations involved (reasons for allowing abortion, period of time, human resources involved, counselling and so on) The liberalisation of abortion in EU-28 started in 1932 with Poland, while latest changes date was since 2013, from Ireland Surprisingly, abortion was first liberalised in post-communist countries Some of those countries experienced prohibition measures adopted during the communist regime In enumerating the reasons, religious considerations did not represent the topic of this paper, but this issue could be further developed Save for Malta, abortion is allowed by other EU-27 member states, for a different number of reasons detailed in the paper Seven grounds on which abortion is permitted were identified in accordance with national reports available on The Population Policy Data Bank maintained in the Population Division of the 12 SIMONA MARIA STĂNESCU, MIRELA NEMȚANU 10 Department of Economic and Social Affairs of the United Nations Secretariat The most frequent ground is to save the life of the woman, applicable in 27 member states With the exception of Ireland and Malta, 26 member states apply the following three abortion grounds: to preserve physical health; to preserve mental health; and foetal impairment Abortion is allowed in the case of rape or incest in 25 countries, except for Ireland, the United Kingdom, and Malta 24 member states regulate abortion in the case of economic and social reasons, with the exception of Ireland, Malta, Cyprus, and Poland 21 EU countries allow abortion on request The most restrictive country in abortion issues is Malta, where abortion is strictly forbidden, followed by Ireland (only one ground is allowed) Other restrictive countries are both the United Kingdom and Poland (two grounds are prohibited); Finland, Cyprus and Luxembourg provide for prohibition only for one ground The abortion is generally performed in authorised hospitals and by specialised staff, and, as time, during the first quarter of pregnancy, but various terms provided therefore are regulated Therapeutic abortion requires special approval Other common elements identified among member states refer to human resources involved; the maximum duration; conditions for performing therapeutic abortion; and last but not least, the pre-abortion counselling As liberalisation of abortion contributes, among other factors, to population change, future research directions include the effects of liberalisation abortion procedures in each of the member states This is supported by the West-East convergence trends in low abortion rates despite differences in contraceptive use (Kocourkova, 2015: 5) Regulations on abortion remain a domestic social and health policy matter Still, in line with the European law, minimum alignment obligations for member states, in terms of better harmonisation of domestic reproductive regulations, could be further developed and include: recognition of legal effects of foreign treatment options; information provision, reimbursement and follow-up care (Nelleke and Koffeman, 2014: 13-17, 19) Further harmonisation among EU-28 member states would offer a sustainable answer to current demographic challenges Acknowledgement The work of Simona Maria Stănescu is elaborated and published under the auspices of the Research Institute for the Quality of Life Romanian Academy, as part of the project co-financed by the European Union by the Sectorial Operational Programme Human Resources Development 2007-2013, within the Project Pluri-and Inter-disciplinarity in Doctoral and Post-Doctoral Programmes Project Code POSDRU/159/1 5/S/141086 The work of Mirela Nemțanu is cofinanced by the European Social Fund through Sectoral Operational Programme Human Resources Development 20072013, project number POSDRU/159/1 5/S/134197 “Performance and excellence in doctoral and postdoctoral research in Romanian economics science domain” 11 COMPARATIVE ANALYSIS OF ABORTION LIBERALISATION 13 Annex 1 OverView of abortion regulations within EU-28 member states, by the chronologic order of liberalisation Country Liberalisation Prohibited/ restricted Liberalisation 1 Malta 1854 2 Ireland 1861 2013 3 Poland 1932/ 1956/ 1959/ 1969/ 1981/ 1990/ 1993 4 Denmark 1937, 1973 5 Sweden 1938/ 1946/ 1963/ 1975 6 Finland 1950/ 1970/ 1978 7 Czech Republic 1950/ 1957 / 1983/ 1986 8 Slovakia 1950/1957/1983/1986 9 Slovenia 1952/1977 10 Croatia 1952/1978 11 Estonia 1936 1955/ 1982/ 1987 12 Latvia 13 Lithuania 14 United Kingdom 1803 19673 15 Austria 1974 16 France 1975/ 1979/ 1980/ 1988 17 Italy 1978 18 Luxembourg 1978 19 Greece 1978/1986 20 The Netherlands 1981/1984 21 Portugal 1886/1956 1984/1996 22 Spain 1800 1985/1986 23 Cyprus 1986 24 Hungary 1953/1956 1973 1988/1992 25 Romania 1957 1948/ 1966/ 1972/ 1984/1985 1989/1996 26 Bulgaria 1956 1968/1973 1990 27 Belgium 1990 28 Federal Republic of Germany 1975 1992/ 1993/ 1995 German Democrat Republic 1926/1950 Source: The Population Policy Data Bank maintained by the Population Division of the Department of Economic and Social Affairs of the United Nations Secretariat 3 In England, Scotland, and Wales Not applicable in Northern Ireland 14 SIMONA MARIA STĂNESCU, MIRELA NEMȚANU 12 References Andreescu, G , De ce o lege a consilierii de sarcină nu este mai simplă decât una antiavort?, în „Revista Română de Bioetică”, vol 11, nr 2, aprilie-iunie, 2013, pp 6-16 Asal, V , Brown, M , Figueroa, R G , Structure, employment and the Liberalization of Cross-National Abortion Rights, in “Politics & Gender”, no 4, USA, 2008, pp 265-284 Bălan, M (editor), Forța de muncă tânără: oportunități și provocări ale integrării europene, București, Editura Mustang, 2013 Bălan, M , Youth labour market evolutions at regional level in Romania, in “Internal Audit & Risk Management”, vol 34, nr 2, 2014, pp 29-37 Bălan, M , Stănescu, S M , Unemployment Impact on Families in Development Regions of Romania, în Constantineanu, C , Runcan, P , Runcan, M , (editors), Authority & Power of Christian Values, București, Editura Didactică și Pedagogică, 2014, pp 11-18 Ciocârlie, V P , Vasiluță-Ștefănescu, M , Țiru, L , The incidence of values in determining migration as an agent of change of the social space The attitude towards homosexuality, abortion and divorce amongst international migrants from Timișoara, in “European Review of Applied Sociology”, vol 6, no 7, 2013 Dan, M C , Vasilache, S , Changes in family structure in transition of Romania A lifestyle approach, în “Revista de Cercetare și Intervenție Socială”, vol 27, 2009, pp 66-81 David, H P , Abortion in Europe, 1920 91: a public health perspective, in “Studies in Family Planning”, vol 23, no 1, 1992, pp 1-22 Esping-Andersen, G , Incomplete Revolution: Adapting Welfare States to Women 's New Roles, Cambridge, Polity Press, 2009 Ghețău, V , Drama noastră demografică Populația României la recensământul din octombrie 2011, București, Editura Compania, 2012 Kirk, D , Demographic Transition Theory, in “Population Studies”, vol 50, Great Britain, 1996, pp 361-387 Kocourkova, J , Cross-Country Variations in Birth Control Practices of Europeans: Divergent or Convergent Trends?, Paper presented at Population Association of America 2015 Annual Meeting, 30 April-2 May, 2015 Lee, R , The demographic transition: three centureis of fundamental change, in “Journal of Economic Perspectives”, vol 17, no 4, fall 2003, pp 167-190 Manea, L , Avort, în Zamfir, C , Vlăsceanu, L , (coord ), Dicționar de sociologie, București, Editura Babel, 1993, pp 62-64 Mason, K O , Explaining Fertility Transition, in “Demography”, vol 34, no 4, 1997, pp 443-454 Mihăilescu, I , Familia, în Zamfir, C , Vlăsceanu, L , (coord ), Dicționar de sociologie, București, Editura Babel, 1993, pp 238-245 Mureșan, C , Impact of Induced Abortion on Fertility in Romania, in “European Journal Population”, no 24, 2008, pp 425-446 Mureșan, C , Postponement of Motherhood in Romania: The Role of Educational Attainment, în „Revista de Cercetare și Intervenție Socială”, no 47, 2014, pp 137-149 Nelleke, R , Koffeman, L L M , Legal responses to cross-border movement in reproductive matters within the European Union, paper presented at the IXth World Congress of the IACL Constitutional challenges: global and local, Oslo, Norway, 2014 Notestein, F , Thepopulation crisis: reason for hope, in “Foregin Affairs”, vol 46, oct , 1967, pp 167-180 Peiro, R , Concha, C , Alvarez-Dardet, C , Ashton, J , Does the liberalisation of abortion laws increase the number of abortions?, The case study of Spain, in “European Journal of Public Health”, vol II, no 2, 2001, pp 190-194 Popescu, R , Introducere în sociologia familiei Familia românească în societatea contemporană, Iași, Editura Polirom, 2009 Rotariu, T , Fertilitate, în Zamfir, C , Vlăsceanu, L , (coord ), Dicționar de sociologie, București, Editura Babel, 1993, pp 250-251 13 COMPARATIVE ANALYSIS OF ABORTION LIBERALISATION 15 Rotariu, T , Demografie și sociologia populației Structuri și procese demografice, Iași, Editura Polirom, 2009 Rotariu, T , Studii demografice, Iași, Editura Polirom, 2010 Shaw, F , Is the ageing population the problem it's made out to be?, in “Foresight”, vol 4, no 3, pp 4-11, 2002 Solodnikov, V V , Abortion Legal Regulations and Russians Public Opinion, in “Russian Social Science Review”, vol 52, no 2, 2011, pp 71-93 Stănescu, I How many children would you like to have? Exploring Romanian fertility decline in “Mediterranean Journal of Social Sciences”, 2015a, pp 179-187 Stănescu, S M , Nemțanu, M , Family benefits in member states of the European Union: a comparative perspective, European Review of Applied Sociology in “European Review of Applied Sociology”, vol 8, no 10, 2015, pp 29-42 Stănescu, S M ; Back to work with small children Comparative analyses of maternity/paternity leave in the member states of the European Union in “Mediterranean Journal of Social Sciences”, 2015b, pp Udvuleanu, M C , Perpectives on the limitation of the right to abortion during 1966-1989 Case study: Teleorman county, in “Journal of Community Positive Practices”, no 2, 2002, pp 266-277 Vasiluță-Ștefănescu, M , Vasiluță-Ștefănescu, A , Dimensions of Ongoing Role Institutionalization: Romanian Women Managers Representations on Factors Influencing Career Development, in “Revista de Cercetare și Intervenție Socială”, vol 39, 2012, pp 82-99 Zamfir, C , Pop, M A , Zamfir, E , România 89-93 Dinamica bunăstării și protecția socială, București, Editura Expert, 1994 *** United Nations, Wold Abortion Policies 2013, Department of Economic and Social Affaires, Population Division, 2014, available online at http://www un org/en/development/desa/population/ publications/pdf/policy/WorldAbortionPolicies2013/WorldAbortionPolicies2013_WallChart pdf *** World Health Organisation, Clinicalpractice handbookfor safe abortion, 2014, available online at http://www who int/reproductivehealth/publications/unsafe_abortion/clinical-practice-safe-abortion/en/ copul lucrării este analiza evoluției privind liberalizarea avorturilor prin analize comparative privind reglementările naționale din statele membre ale Uniunii Europene (UE) In ceea ce privește perspectiva istorică, măsurile de liberalizare a avorturilor au fost adoptate întâi în țările postcomuniste, care au experimentat parțial și măsuri de interzicere Țara pionieră la nivelul UE este Polonia (1932), în timp ce cele mai recente modificări provin din Irlanda (2013) In UE-28 avorturile sunt efectuate în general pe parcursul primului trimestru de sarcină în spitale autorizate și de către cadre medicale specializate Cel mai frecvent motiv pentru care avortul este permis în UE este salvarea vieții femeii (27 de state membre) Cele mai restrictive țări în privința avortului sunt Malta și Irlanda Deși avortul rămâne un aspect reglementat național, armonizarea acestui aspect în UE-28 ar oferi un răspuns provocărilor demografice actuale Originalitatea lucrării constă în analiza măsurilor de liberalizare a avorturilor la nivelul statelor membre ale UE Cuvinte-cheie: tranziția demografică, schimbarea populației, rata fertilității, avort, UE-28 CALITATEA VIEȚII TINERII, EDUCAȚIE ȘI OCUPAȚIE ÎN ROMÂNIA* 1 GABRIELA NEAGU Comparativ cu alte state, România deține un atu important — resursa umană: peste șase milioane din populația țării o reprezintă tinerii cu vârsta cuprinsă între 14 și 35 de ani Valorificarea eficientă a resursei umane se realizează prin educație și ocupare, însă tocmai la aceste capitole România întâmpină mari probleme: mulți tineri părăsesc prematur sistemul de învățământ, ceea ce se predă în școală este departe de ceea ce se cere pe piața muncii, accesul pe piața muncii al tinerilor este perceput ca fiind o responsabilitate strict individuală și nicidecum una de natură socială etc In articolul de față ne propunem să analizăm relația dintre educație și ocupație în România, din perspectivă socioeconomică la nivelul populației de tineri Din punct de vedere teoretic, relația dintre educație și ocupație va fi abordată din perspectiva celor mai cunoscute teorii din sociologie și economie: teoria capitalului uman, teoria inegalității de șanse de acces la educație, teoria semnalului etc Din punct de vedere empiric, vom utiliza atât datele unor cercetări de tip cantitativ realizate în ultimii ani în România și care au inclus tema educație — ocupație, cât și date provenite de la instituții naționale (Institutul Național de Statistică, Institutul Român pentru Evaluare și Strategii) și de la instituții internaționale (Eurostat) abilitate în culegerea și prelucrarea de date statistice Cuvinte-cheie: capital uman, capital social, ocupare, piața muncii, tineri Introducere Într-un document al Guvernului României supus recent dezbaterii publice -Strategia pentru Tineret 2014 2020 - se arată că, indiferent de metoda prin care alegem să măsurăm nivelul de sărăcie din societatea românească, tinerii sunt categoria de vârstă cea mai săracă: peste un sfert din populația tânără a țării (28,1%) se află în sărăcie relativă și aproape jumătate dintre ei (40,3%) sunt în risc de sărăcie sau excluziune socială (Strategia pentru Tineret 2014-2020, 2014: 14) Sărăcia unei țări, indiferent de categoria de vârstă la care se face referire, are drept principale Adresa de contact a autorului: Gabriela Neagu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: gabi neagu@iccv ro 1 Această lucrare este elaborată și publicată sub auspiciile Institutului de Cercetare a Calității Vieții, Academia Română, ca parte din proiectul cofinanțat de Uniunea Europeană prin Programul Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013, în cadrul proiectului Pluri și interdisciplinaritate în programe doctorale și postdoctorale Cod Proiect POSDRU/159/1 5/S/141086 CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 1, 2015, p 16-35 2 TINERII, EDUCAȚIE ȘI OCUPAȚIE ÎN ROMÂNIA 17 cauze lipsa educației sau accesul redus la educație și lipsa locului de muncă sau dificultăți de a intra pe piața muncii Educația este cea care, pe lângă transmiterea valorilor și culturii unei societăți către tânăra generație, formează la nivelul acesteia și competențele, abilitățile de a face față solicitărilor unei societăți și economii aflate într-un proces accelerat de schimbare, iar ocupația îi oferă posibilitatea obținerii unui venit prin care să-și satisfacă atât nevoile de bază, cât și cele superioare Fiecare individ, indiferent de vârstă sau alte particularități socioeconomice, familiale etc este responsabil pentru viața sa, însă societatea căruia îi aparține, trebuie să creeze condițiile prin care membrii săi să-și poată urmări și transpune în practică obiectivele personale (în cazul de față vorbim despre obiective educaționale și profesionale) Ținând cont de situația tinerilor din România, suntem înclinați să afirmăm că nici sistemul de învățământ, nici cel economic nu creează astfel de condiții Articolul de față este structurat pe două părți principale: în prima parte vom prezenta situația tinerilor așa cum este ea reflectată de indicatorii obiectivi, pentru ca în a doua parte să analizăm ce cred tinerii despre relația educație - ocupație, cum se raportează ei la cele două sisteme importante ale societății Cadrul teoretico-metodologic și concluziile vor veni în completarea articolului Premise și obiective Studiul de față își propune ca obiectiv principal să realizeze o analiză a relației dintre educație și ocupație la nivelul societății românești Premisa de la care plecăm este aceea că între educația, ocupație și nivelul de dezvoltare al societății noastre există o relație directă - nivelul de dezvoltare al României ar crește într-un ritm mult mai accelerat dacă populația ar avea mai multe șanse de a rămâne pentru o perioadă cât mai lungă în școală și, ulterior, dacă ar avea ocazia să-și valorifice competențele pe piața muncii CADRUL TEORETICO-METODOLOGIC Relația dintre educație și piața muncii poate fi abordată din foarte multe perspective: economice, sociale, politice etc Fiecare dintre aceste perspective evidențiază aspecte de interes pentru domeniul pe care-l reprezintă Economiștii pun accent pe eficacitatea, productivitatea și calitatea muncii prestate de persoane cu niveluri diferite de pregătire școlară și profesională Sociologii sunt interesați într-o mai mare măsură de aspecte care țin de mobilitatea socioprofesională, de prestigiul ocupațional, de impactul pe care-l are originea socială (măsurată, de regulă, prin distanța dintre ocupația tatălui și cea a fiului/fiicei) asupra traseului educațional și socioprofesional al indivizilor În cadrul acestor două perspective sunt incluse numeroase teorii, modele de analiză, dintre care vom selecta doar pe cele care reflectă cel mai bine situația din România și care răspund obiectivului pe care ni l-am propus în acest articol 18 GABRIELA NEAGU 3 Dintre teoriile care se înscriu în perspectiva economică de abordare a relației dintre educație și piața muncii, cele care răspund mai bine obiectivului pe care ni l-am propus sunt teoria capitalului uman, teoria adecvării sau cuplării și teoriile bazate pe modelul semnalului Încă din momentul lansării sale - la începutul anilor '60 - teoria capitalului uman, elaborată de americanii G Becker și Th Schultz (Becker, 1997), a suscitat interesul atât al economiștilor preocupați să crească nivelul calității și productivității muncii, cât și al oamenilor de școală interesați de impactul educației asupra traseului socioprofesional al individului Prin cercetările lor, T Schulz și G Becker au schimbat definitiv percepția asupra educației: educația nu este doar un bun de consum, ci și un bun investițional Investițiile în educație - măsurate, de regulă, prin ani de școală, tipuri de specializare certificate de diplome școlare - aduc atât beneficii de ordin individual (creșterea nivelului de trai al populației, îmbunătățirea stării de sănătate și a vieții de familie a indivizilor etc ), cât și beneficii sociale (creșterea calității și productivității muncii, reducerea delincvenței, în special cea juvenilă, creșterea gradului de implicare socială etc ) În termeni generali, teoria capitalului uman susține că cu cât investițiile în educație sunt mai mari cu atât beneficiile individuale și sociale sunt mai ridicate Un alt aspect relevat de cei doi economiști este acela că investițiile în educație devin mult mai rentabile dacă sunt realizate din timp: investițiile în educație sunt de lungă durată - cel puțin 10-15 ani - și, pentru a le crește rentabilitatea, categoria de populație tânără este cea mai potrivită pentru acest tip de investiție Din diferite motive, fie de natură obiectivă (lipsa informațiilor privind existența unei oferte de locuri de muncă, resurse limitate pentru a căuta un loc de muncă sau, în cazul angajatorilor, de a organiza un proces de selecție profesionist), fie subiectivă (neîncrederea în forțele proprii, dezinteres față de calitatea personalului angajat), în relația dintre educație și piața muncii pot interveni erori de parcurs (Nauze-Fichet și Tomasini, 2002: 4) Susținătorii teoriei adecvării sau cuplării (Jovanovic, 1979, apud Couppie și Mansuy, 2004) sunt de părere că aceste erori de parcurs sunt „corectate” în timp: fie angajații își schimbă locul de muncă cu unul mai apropiat de nivelul lor de pregătire școlară și profesională, fie angajatorii organizează noi sesiuni de recrutare de personal Erorile de parcurs sunt mai frecvente și au o durată mai lungă de timp, sau, dimpotrivă, sunt rare și rezistă un timp foarte redus și în funcție de nivelul de dezvoltare socioeconomică al unei țări Teoria adecvării este cea la care se face apel în mod frecvent atunci când se dorește explicare situațiilor de excepție pe care le traversează o societate, ca de exemplu, criza economică cu care ne confruntăm în prezent Astfel, penuria de locuri de muncă specifică perioadelor de criză economică favorizează înmulțirea „erorilor de parcurs” în rândul populației aflate în căutarea unui loc de muncă De asemenea, acest tip de erori sunt mult mai frecvente în rândul tinerilor care sunt la început 4 TINERII, EDUCAȚIE ȘI OCUPAȚIE ÎN ROMÂNIA 19 de carieră profesională, însă ei sunt și categoria de populație care au mai mult timp la dispoziție pentru corectarea lor și înscrierea pe un traseu potrivit opțiunilor și intereselor lor socioprofesionale În majoritatea studiilor care abordează tema relației dintre educație și ocupație întâlnim afirmația potrivit căreia un nivel cât mai înalt de educație și pregătire profesională nu-ți garantează obținerea unui loc de muncă, dar îți permite să intri în cursa pentru ocuparea unuia Unii specialiști vorbesc despre semnalul pe care-l transmit diplomele școlare angajatorilor Dintre abordările care au la bază modelul semnalului se detașează cele aparținând lui Arrow și ale lui Thurow (Nauze-Fichet și Tomasini, 2002: 4) Astfel, Arrow este de părere că oamenii investesc în educație pentru a transmite semnale angajatorilor că ei sunt cei mai potriviți pentru a ocupa locul de muncă vacant: cu cât nivelul de educație atestat de diploma școlară este mai înalt, cu atât semnalul transmis angajatorilor este mai puternic În procesul de selecție, cei mai mulți angajatori se ghidează după diplomele școlare pe care potențialii angajați le au, după prestigiul, recunoașterea de care se bucură instituția de învățământ frecventată de cei care solicită un loc de muncă Modelul concurenței pentru un loc de muncă al lui Thurow se înscrie pe aceeași linie Thurow (Thurow, 1975 apud Paul, 1993: 22) pune însă pe primul loc oferta de muncă existentă pe piață și nu individul sau diplomele deținute de către acesta Pe piața muncii poate exista, la un moment dat, o ofertă foarte generoasă de locuri de muncă și foarte puține persoane care să îndeplinească cerințele impuse de acestea Angajatorii sunt, astfel, în situația de a-i angaja pe cei care fac dovada că se vor adapta cel mai bine cerințelor impuse de locul de muncă Diploma școlară acționează și în această situație ca un semnal: cei care au un nivel cât mai înalt de educație sunt cei care, cel puțin din punct de vedere teoretic, dovedesc că pot să se adapteze cel mai repede și mai bine cerințelor unui loc de muncă Astfel, potrivit lui Thurow chiar și în condițiile în care piața de muncă este generoasă cu ofertele de locuri de muncă, cei care nu vor putea transmite semnale clare că sunt cei mai potriviți să le ocupe nu vor avea acces la ele (Thurow, 1975 apud Paul, 1993: 22) Din perspectivă sociologică, relația dintre educație și piața muncii este cel mai bine relevată de teoriile care se concentrează pe rolul școlii ca mijloc de ascensiune socioprofesională Între aceste teorii se disting cele formulate de sociologii francezi R Boudon și P Bourdieu Școala, este de părere Boudon (Boudon, 1973) se caracterizează prin numeroase puncte de bifurcație care-i solicită pe indivizi să opteze în privința continuării studiilor după finalizarea unui nivel sau ciclu de școlarizare, sau pentru abandonarea acestora, asupra tipului de școală, profil, specializare pe care dorește să le frecventeze Deciziile, strategiile adoptate de indivizi vor fi diferite, pentru că mediul sociofamilial și economic de proveniență al acestora este diferit Fiecare individ, grup de indivizi va căuta combinația care i se potrivește cel mai bine dintre beneficiile educației, 20 GABRIELA NEAGU 5 costurile financiar-materiale, sociale, psihologice și riscurile pe care le presupune investiția în educație Potrivit lui Boudon, indivizii proveniți din medii socioeconomice și familiale defavorizate au tendința de a supraaprecia costurile și riscurile și de a subaprecia beneficiile educației, în timp ce cei favorizați din punct de vedere socioeconomic și familial vor proceda exact invers Astfel, potrivit acestei teorii, inegalitățile sociale în fața educației se explică mai degrabă prin acțiunile, strategiile individuale și mai puțin prin modul de funcționare a școlii Sociologul francez P Bourdieu (Bourdieu și Passeron, 1964), prin teoria sa -teoria reproducției sociale - explică accesul diferențiat al membrilor societății la educație și ocupație, prin intermediul celor trei tipuri de capital: capital cultural (măsurat, cel mai adesea, prin nivelul de educație al familiei de origine), capitalul economic (resursele financiar-materiale de care dispune o familie și pe care le poate investi în achiziția de capital cultural) și capitalul social-relațional (contactele sociale, culturale, rețelele profesionale de care aparțin indivizii) Din perspectiva teoriei propuse de Bourdieu, un nivel înalt de educație (capital cultural), este în măsură să faciliteze accesul la o ocupație situată cât mai aproape de vârful ierarhiei socioprofesionale nu doar pentru cel care deține acest capital, ci și pentru membrii familiei sale Persoanele educate sunt mult mai familiarizate cu sistemul de învățământ și își pot sprijini copiii să facă cele mai potrivite alegeri (aleg școlile cele mai bune, specializările cele mai căutate pe piața muncii) Având o ocupație înaltă, obțin venituri mari (capital financiar) și, astfel, pot să-și construiască pentru ei și copiii lor strategii pe termen lung Experiența educațională și cea ocupațională contribuie la creșterea capacității de relaționare a indivizilor (capital social): resursele material-financiare sunt mult mai bine puse în valoare, mai eficient „activate” de către o persoană care are o experiență educațională și profesională înaltă, decât de una căruia îi lipsește acest tip de experiență În concluzie, un tânăr care provine dintr-un mediu sociofamilial și economic ce dispune de cele trei tipuri de capital are mai multe șanse nu doar de a frecventa școala până la cel mai înalt nivel, dar și multiple oportunități de a obține o ocupație Date analizate Relația educație - piața muncii poate fi analizată atât prin apelul la indicatorii obiectivi (rata părăsirii premature a învățământului, rata de ocupare, durata medie de intrare pe piața muncii, tipul de contract etc ), cât și prin indicatori de natură subiectivă (percepția asupra șanselor de ocupare, satisfacția în muncă, aprecierea condițiilor de muncă etc ) Dată fiind complexitatea temei abordate, am optat pentru utilizarea ambelor tipuri de indicatori Bazele de date ale cercetărilor de tip cantitativ au fost studiate în ultimii ani în România pe eșantioane reprezentative de populație -fie pentru populația în ansamblu a unei țări, fie pentru segmente din populație -studenți sau elevi, cadre didactice [Higher Education for Social Cohesion - 6 TINERII, EDUCAȚIE ȘI OCUPAȚIE ÎN ROMÂNIA 21 Cooperative Research and Development in a Cross-Border Area (HERD), Universitatea Debrecen (CHERD - Ungaria) realizată în parteneriat cu Universitatea din Oradea și Universitatea Creștină Partium, 2011-2012] Cercetarea include studenți din instituțiile de învățământ din România și Ungaria În studiul de față am inclus toți participanții la cercetare deoarece am avut în vedere categoria de vârstă - tinerii Ele ne permit analiza relației dintre educație și ocupație prin prisma indicatorilor de natură subiectivă Datele provenite din cercetările cantitative vor fi analizate prin programul statistic SPSS Pentru a releva aspecte importante ale relației educație - ocupație vom utiliza și indicatorii obiectivi relevați de datele instituțiilor naționale și europene abilitate în culegerea și prelucrarea de date statistice Discuții Tinerii români „în cifre” Pentru că în majoritatea studiilor asupra relației dintre educație și ocupație, capitalul economic - înțelegându-se prin aceasta cantitatea de resurse financiar-materiale de care dispune o persoană sau o gospodărie - este considerat a avea o mare influență, vom începe prin a analiza situația financiară a populației din România în ultimii ani Potrivit INS, majoritatea românilor alocă cea mai mare parte a veniturilor - aproximativ 60% din bugetul gospodăriei - pe hrană și utilități La polul opus se află cheltuielile cu educația, care dețin cea mai scăzută pondere în totalul cheltuielilor cu consumul de la nivelul bugetului gospodăriilor din România -sub 1% (INS, 2014) Modul în care populația României își organizează bugetul reflectă faptul că investițiile în educație nu pot fi prea curând o prioritate Insuficiența capitalului economic are efecte negative asupra traseului educațional al tinerilor din România și, pe termen lung, asupra celui socioprofesional Primul mod sub care se manifestă efectele negative ale sărăciei populației constă în creșterea abandonului școlar în diferite momente ale parcursului educațional Cu cât abandonul școlar se produce mai devreme, cu atât șansele ca tinerii să-și găsească un loc de muncă sunt mai reduse Datele Eurostat oferă posibilitatea unei analize comparative între diferite țări, dar și a unei analize longitudinale la nivelul unui stat - în cazul de față România Indiferent însă pentru care tip de analiză optăm, România nu ocupă o poziție favorabilă Pe ansamblu, la nivel UE-28, se observă că, din 2007 și până anul trecut rata părăsirii premature a sistemului de învățământ s-a redus foarte puțin: de la 14,9% la 12,0% În cazul României, pentru tot intervalul de timp luat în calcul, rata de părăsire prematură a sistemului de învățământ s-a menținut la valori ridicate - peste 17% - iar prin comparație cu alte state UE, ne poziționăm pe ultimele locuri în ceea ce privește acest indicator, cu mult peste media UE-28 (Tabelul nr 1) 22 GABRIELA NEAGU 7 Tabelul nr 1 Tineri care au părăsit prematur școala 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 UE 28 14,9 14,7 14,2 13,9 13,4 12,7 12,0 UE 27 15,0 14,8 14,3 14,0 13,5 12,8 12,0 Belgia 12,1 12,0 11,1 11,9 12,3 12,0 11,0 Bulgaria 14,9 14,8 14,7 13,9 11,8 12,5 12,5 Cehia 5,2 5,6 5,4 4,9 4,9 5,5 5,4 Danemarca 12,9(b) 12,5 11,3 11,0 9,6 9,1 8,0 Germania 12,5 11,8 11,1 11,9 11,7 10,6 9,9 Estonia 14,4 14,0 13,5 11,0 10,6 10,3 9,7 Irlanda 11,6 11,3 11,7 11,5 10,8 9,7 8,4 Grecia 14,6 14,8 14,5 13,7 13,1 11,4 10,1 Spania 30,8 31,7 30,9 28,2 26,3 24,7 23,6 Franța 12,6 11,5 12,2 12,5 11,9 11,5 9,7(b) Croația 3,9 3,7 3,9 3,7 4,1 4,2 3,7 Italia 19,7 19,7 19,2 18,8 18,2 17,6 17,0 Cipru 12,5 13,7 11,7 12,7 11,3 11,4 9,1 Lituania 15,6 15,5 14,3 12,9 11,6(b) 10,6 9,8 Letonia 7,8 7,5 8,7 7,9 7,4 6,5 6,3 Luxemburg 12,5 13,4 7,7(b) 7,1 6,2 8,1 6,1 Ungaria 11,4 11,7 11,2 10,5 11,2 11,5 11,8 Malta 30,2 27,2 27,1 23,8 22,7 21,1 20,8 Olanda 11,7 11,4 10,9 10,0(b) 9,1 8,8 9,2 Austria 10,7 10,1 8,7 8,3 8,3 7,6 7,3 Polonia 5,0 5,0 5,3 5,4 5,3 5,7 5,6 Portugalia 36,9 35,4 31,2 28,7 23,2 20,8 19,2 România 17,3 15,9 16,6 18,4 17,5 17,4 17,3 Slovenia 4,1 5,1 5,3 5,0 4,2 4,4 3,9 Slovacia 6,5 6,0 4,9 4,7 5,1 5,3 6,4 Finlanda 9,1 9,8 9,9 10,3(d) 9,8 8,9 9,3 Suedia 8,0 7,9 7,0 6,5 6,6 7,5 7,1 Marea Britanie 16,6(b) 17,0 15,7 14,9 15,0 13,6 12,4 Islanda 23,2 24,4 21,3 22,6 19,7 20,1 20,5 Norvegia 18,4 17,0 17,6 17,4 16,6 14,8 13,7 Elveția 7,6 7,7 9,1 6,6 6,3 5,5 5,4 Fosta Republică a Iugoslaviei 19,9 19,6 16,2 15,5 13,5 11,7 11,4 Turcia 46,9 45,5 44,3 43,1 41,9 39,6 37,5 Sursa: Eurostat, 2014, http://ec europa eu/eurostat/data/database, (b - ruptură serie date) Chiar dacă în unele țări (Lituania sau Portugalia, de exemplu) această reducere a fost mai mare în intervalul 2007-2013, unii experți recomandă o atitudine prudentă: este posibil ca tinerii să fi înțeles că școala îi poate ajuta foarte mult pe piața muncii, dar este la fel de adevărat ca pentru unii sistemul de învățământ să fi devenit noul sistem de protecție socială 8 TINERII, EDUCAȚIE ȘI OCUPAȚIE ÎN ROMÂNIA 23 În foarte multe state, la nivelul sistemelor de învățământ (în special la nivelurile de bază ale sistemului) populația școlară și, uneori, și membrii famililor acestora, sunt sprijiniți financiar-material prin bugetul public de stat (burse școlare, bani pentru achiziționarea de rechizite școlare, hrană etc ) tocmai pentru a reduce eșecul școlar, oricare formă ar lua acesta O parte dintre elevii proveniți din medii sociofamiliale și economice defavorizate frecventează școala tocmai pentru a beneficia de acest sprijin În România, mai ales în mediul rural, sunt foarte multe gospodării care au ca singură sursă de venit alocațiile copiilor Pentru mulți copii proveniți din medii defavorizate, gustarea pe care o primesc la școală (un fruct sau un corn și un pahar cu lapte) este singura masă pe zi, iar achiziționarea de rechizite școlare, plata transportului de la domiciliu la școală depind de alocațiile financiare primite prin intermediul diferitelor programe cu caracter social desfășurate în școală (Neagu, 2012; Cace și alții, 2009) Cum cea mai mare parte a acestor măsuri de suport se aplică la nivelul învățământului obligatoriu, s-a constatat că părăsirea prematură a sistemului de învățământ coincide cu finalizarea acestui nivel Institutul de Științe ale Educației din România, în urma monitorizării fenomenului de abandon școlar confirmă că acesta are loc cel mai frecvent la trecerea de la un ciclu de învățământ la altul sau la finalizarea nivelului gimnazial de învățământ (Apostu și alții, 2012) Cei mai mulți tineri care părăsesc sistemul de învățământ fără a obține un minim de calificare se regăsesc ulterior în economia informală, unde obțin venituri reduse, fluctuante și sunt expuși sărăciei și marginalizării Alții aleg însă un parcurs mult mai nefavorabil pentru ei și societatea căruia îi aparțin: părăsirea sistemului de învățământ asociată cu părăsirea pieței forței de muncă În literatura de specialitate sunt identificați ca fiind Not in Education, Employment or Training (NEET) Potrivit datelor Eurostat la nivelul anului 2013, România se numără printre țările UE-28 în care se înregistrează cele mai mari rate ale tinerilor care nu sunt cuprinși în nicio formă de educație sau formare și nu au nicio ocupație: 17,2% dintre tinerii români erau în această situație (Eurostat, 2013) Această categorie de tineri este cel mai dificil de recuperat prin reînscrierea lor în sistemul de educație și formare Așa cum o arată datele obiective, este evident faptul că populația României se confruntă cu probleme în relația educație - ocupație și nu poate găsi singură resurse pentru a le depăși O analiză comparativă a situației din mai multe state europene, realizată de sociologii Shavit și Blossfeld, a dus la concluzia că parcursul educațional favorabil al elevilor - înțelegându-se prin acesta și frecventarea școlii până la un nivel înalt și obținerea unor performanțe educaționale pozitive - specific unor state europene (Suedia, Finlanda, Olanda) se datorează într-o mai mare măsură reducerii inegalităților sociale sau printr-o mai mare securitate socială furnizată celor mai săraci din aceste țări, decât prin reformarea sistemului de învățământ (Shavit și Blossfeld, 1999, apud Hutmacher și Bottani, coord , 2005: 20) 24 GABRIELA NEAGU 9 În România, educația este declarată obiectiv național, însă cel puțin până în prezent acțiunile întreprinse de autorități nu susțin concretizarea lui Cel mai evident această situație este demonstrată de ponderea extrem de redusă a cheltuielilor cu educația alocate de la PIB - sub 4% (Eurostat, 2013) Din 2007, odată cu declanșarea crizei economice, cheltuielile de la bugetul public de stat au fost și mai mult reduse pentru domeniul serviciilor - inclusiv cele de educație -astfel că responsabilitatea educării tinerei generații a rămas, într-o mai mare măsură, în responsabilitatea bugetului gospodăriilor Nu doar sistemul de învățământ a fost afectat de criza economică În foarte multe state, inclusiv în România, începând cu 2007 s-a produs o restrângere a ofertei de locuri de muncă, scăderi salariale, creșterea șomajului etc , iar cei mai afectați sunt tinerii Așa cum o demonstrează și datele obiective, de foarte multe ori tinerii sunt în situația de a alege între a fi șomeri, a accepta un loc de muncă nesigur sau/și prost plătit sau a merge la școală Și aici intervine o analiză de tip cost/beneficiu: veniturile pe care tinerii le-ar obține din șomaj sau din desfășurarea unor ocupații cu program parțial sau temporare sunt mult prea scăzute și alocate o perioadă determinată de timp, astfel că pierderile financiare nu sunt foarte mari dar, prin frecventarea școlii, pot spera că pe termen lung pot obține beneficii mai mari (un loc de muncă mai bun și mai sigur, venituri mai mari) și, de asemenea, ca până în momentul absolvirii școlii, piața muncii să devină mai accesibilă O parte a tinerilor care fac acest tip de analiză cost/beneficiu aleg să rămână în școală dincolo de nivelul obligatoriu de învățământ Potrivit teoriei lui Boudon, pe măsură ce indivizii reușesc să depășească mai multe puncte de bifurcație ale sistemului de învățământ au șanse mult mai mari de a rămâne în școală chiar și până la finalizarea celui mai înalt nivel de educație În general însă, cei care reușesc să pună în aplicare această decizie sunt în marea lor majoritate tineri care provin din medii socioeconomice favorizate Cu cât rămân mai mult timp în școală, cu atât șansele lor de a obține un loc de muncă sunt mai mari Datele Eurostat confirmă faptul că cei care au subapreciat beneficiile educației și au supraestimat costurile nu au luat cea mai bună decizie: în toate statele UE-28, atât în cele cu nivel ridicat de dezvoltare socioeconomică cât și în cele aflate în curs de dezvoltare, așa cum este cazul României, populația cu nivel scăzut de educație înregistrează cea mai mică rată a ocupării (Tabelul nr 2) De asemenea, este foarte important de urmărit la nivelul fiecărui stat în parte și diferențele dintre rata de ocupare pentru fiecare nivel de educație: acolo unde diferențele sunt foarte mari între cei cu nivel secundar de educație și cei cu nivel superior înseamnă că diploma școlară are un rol mai mare în facilitarea accesului pe piața muncii În consecință, și investițiile în educație ar fi mai profitabile (șanse mai ridicate de a obține un loc de muncă, mai sigur, mai bine plătit, condiții de muncă mai bune etc ) Există însă și posibilitatea ca prin creșterea progresivă a nivelului de educație al unei țări, diplomele care atestă absolvirea unui nivel cât mai înalt de educație să faciliteze doar intrarea în competiția pentru ocuparea unui loc de muncă, oricare ar fi acesta 10 TINERII, EDUCAȚIE ȘI OCUPAȚIE ÎN ROMÂNIA 25 Tabelul nr 2 Rata de ocupare a tinerilor (15-29 de ani) în funcție de nivelul de educație atins (%) 2013 nivel minim de educație (ISCED 0-2) nivel mediu de educație (ISCED 3-4) nivel înalt de educație (ISCED 5-6) UE-28 25,8 53,5 71,3 UE-27 26,0 53,7 71,4 Belgia 16,8 46,8 68,8 Bulgaria 9,5 44,4 70,7 Cehia 7,7 56,1 68,8 Danemarca 46,1 70,4 77,7 Germania 45,9 70,5 84,3 Estonia 20,4 55,7 75,7 Irlanda 12,8 48,6 75,2 Grecia 13,4 24,8 50,9 Spania 26,2 30,5 56,2 Franța 18,3(b) 48,1(b) 71,3(b) Croația 3,3(u) 35,6 59,5 Italia 16,9 37,3 44,0 Cipru 16,3 45,0 65,5 Lituania 18,3 54,1 80,4 Letonia 8,0 46,2 83,8 Luxemburg 20,4 50,5 68,5 Ungaria 9,7 47,1 73,5 Malta 47,5 57,8 85,3 Olanda 54,2(b) 74,4(b) 85,5(b) Austria 38,8(b) 75,5(b) 81,1(b) Polonia 8,5 51,5 71,9 Portugalia 29,6 42,7 58,6 România 24,9 46,4 66,9 Slovenia 13,7 50,0 70,0 Slovacia 4,8 50,3 57,6 Finlanda 25,0 65,5 82,6 Suedia 23,4 68,7 74,7 Marea Britanie 40,8 60,5 81,3 Islanda 67,8 75,7 87,9 Norvegia 48,8 72,7 81,3 Elveția 55,0 74,6 84,1 Fosta Republică a Iugoslaviei 10,1 32,3 46,6 Turcia 35,3 43,3 65,3 Sursa: Eurostat, 2013, http://ec europa eu/eurostat/data/database, (b - ruptură serie) În România, de exemplu, aceste diferențe sunt mai mari de 40% între cel mai scăzut nivel de educație și cel mai înalt nivel de educație și de peste 20% între nivelul secundar și cel superior (Tabelul nr 3) Diferențele semnalate pot fi interpretate atât din perspectiva sistemului de învățământ - rată mare de ocupare în 26 GABRIELA NEAGU 11 rândul absolvenților înseamnă o calitate crescută a educației - cât și din perspectiva sistemului economic - diferențe semnificative în ceea ce privește rata de ocupare pe niveluri de educație înseamnă ofertă limitată de locuri de muncă, competiție crescută pentru ocuparea unuia Tabelul nr 3 Ocuparea în rândul tinerilor (15-29 de ani) 2013 rata de ocupare ocupare parțială ocupare temporară UE-28 46,0 22,9 31,1 UE-27 41,4 19,1 20,2 Belgia 36,7 3,6 9,7 Bulgaria 44,3 8,1 19,1 Cehia 59,7 51,7 19,7 Danemarca 58,0 21,4 39,1 Germania 48,6 12,6 7,7 Estonia 43,8 30,2 22,2 Irlanda 25,6 13,9 19,8 Grecia 32,6 26,5 49,3 Spania 44,0(b) 18,1(b) 39,2(b) Franța 31,6(b) 3,7(bu) 35,6(b) Croația 29,4 23,2 39,6 Italia 43,2 19,2 18,2 Cipru 47,9 8,6 6,3 Lituania 41,1 9,8 5,0 Letonia 41,9 16,9 22,4 Luxemburg 37,6 6,4 18,0 Ungaria 59,1 15,2 13,1 Malta 68,8(b) 63,3(b) 43,9(b) Olanda 63,7(b) 20,2(b) 24,4(b) Austria 42,8 9,6 50,6 Polonia 37,8 15,8 48,0 Portugalia 40,8 10,9 3,6 România 43,5 21,7 48,7 Slovenia 38,0 5,4 13,0 Slovacia 53,0 27,0 34,3 Finlanda 53,7 36,6 41,7 Suedia 57,5 29,8(b) 10,9(b) Marea Britanie 73,0 39,0 28,8 Islanda 61,0 43,8 31,7 Norvegia 69,7 24,6 39,5 Elveția 26,8 Fosta Republică a Iugoslaviei 41,3 Turcia 40,1 Sursa: Eurostat, 2014, http://ec europa eu/eurostat/data/database (b - ruptură serie date, u - date cu grad scăzut de încredere; : date nedisponibile) 12 TINERII, EDUCAȚIE ȘI OCUPAȚIE ÎN ROMÂNIA 27 Dat fiind faptul că cea mai mare rată de ocupare se regăsește la nivelul tinerilor cu studii superioare, se poate afirma că sistemul de învățământ se caracterizează printr-un nivel înalt al calității educației furnizate Este important însă de verificat ce tip de ocupații obțin tinerii Pe ansamblu, rata de ocupare a tinerilor la nivel UE-28 este mult mai redusă față de rata de ocupare în rândul populației cu vârsta peste 35 de ani (peste 60% la nivelul UE-28 în 2013 și peste 70% în 2014 potrivit datelor Eurostat) Într-un număr limitat de state UE-28 rata de ocupare în rândul tinerilor se apropie de aceste valori (Olanda, Islanda, Norvegia, Elveția, Austria) În toate celelalte state diferența dintre tineri și celelalte categorii de vârstă se situează în jurul a 20 de puncte procentuale în defavoarea tinerilor (Tabelul nr 3) Ocupațiile cu program parțial de lucru sau ocupațiile temporare sunt în marea lor majoritate deținute de tinerii cu niveluri mai reduse de educație Astfel, cel puțin din punct de vedere al unui grad mai ridicat de stabilitate ocupațională, tinerii au toate motivele să investească în educație Fie că sunt constrânși de contextul socioeconomic (ofertă redusă de locuri de muncă), fie pentru că au alte priorități (familia, starea de sănătate) sau pentru că nivelul de educație și de calificare profesională nu le permite, unii tineri acceptă ocupații cu contract parțial de muncă sau pe perioadă determinată: la nivel UE-27, 31% dintre tineri desfășoară activități temporare (în România doar 3,5%), iar 22,2%, activități cu contract parțial (11,1% dintre tinerii din România sunt în această situație) (Tabelul nr 3) Unii specialiști susțin că această situație nu trebuie privită întotdeauna în mod critic Ocupațiile atipice (cele temporare sau cu contract parțial) reprezintă o oportunitate pentru tineri să se familiarizeze cu piața muncii, să obțină un venit în paralel cu frecventarea școlii, să acumuleze experiență profesională etc Pentru sistemul economic al unei țări, acest tip de ofertă de muncă înseamnă o reducere a presiunii asupra bugetului asigurărilor sociale (reducerea beneficiarilor de indemnizații de șomaj sau ajutor de șomaj) De altfel, la nivelul statelor membre UE este încurajată ideea de flexibilitate a pieței muncii ca o măsură de politică socială în domeniul ocupării Este foarte important însă care este efectul pe termen lung asupra traiectoriei socioprofesionale a tinerilor Mai exact, dacă pe termen scurt pentru societate acest tip de ocupație reprezintă o „supapă”, pentru tineri acest tip de ocupații reprezintă o trambulină către o integrare profesională deplină sau o trapă către precaritate, marginalizare? (Booth și alții, 2002, apud Blasco și Givord, 2010: 75) Situația trebuie analizată la nivelul fiecărui stat în parte, ținând cont de contextul socioeconomic național În unele state UE (Danemarca, de exemplu, țara care a și propus această măsură de politică de ocupare) acest tip de ocupare, mai ales în rândul tinerilor, s-a dovedit a avea efecte pozitive O analiză a relației dintre tipul de contract de muncă și nivelul de trai al populației din România relevă însă faptul că cele mai multe persoane care sunt angajate cu program de lucru parțial obțin venituri mai reduse și au un risc de sărăcie mai ridicat (Preoteasa, 2013: 142) În concluzie, pentru populația din România, a avea un loc de muncă cu program parțial de lucru sau cu 28 GABRIELA NEAGU 13 un contract pe durată determinată este, mai degrabă, o trapă către precaritate decât o trambulină spre reușită profesională Acești tineri perpetuează la nivelul societății căreia îi aparțin o stare de sărăcie, vulnerabilitate, iar ca viitori adulți, ei vor fi marginalizați din punct de vedere socioprofesional, economic, cultural etc Este cunoscut faptul că valoarea socială a diplomelor, măsurată în șanse de acces în ocuparea unei poziții socioprofesionale, nu este aceeași pentru toți membrii unei societăți, chiar și în condițiile în care acestea atestă absolvirea unui nivel înalt de educație Capitalul relațional, acel ansamblu de cunoștințe, prieteni, colegi, vecini etc este în măsură să contribuie la valorificarea mai eficientă a investițiilor în educație Prietenii, colegii, cunoscuții, vecinii sunt tot atâtea surse de informare asupra posibilităților pe care le oferă piața muncii, precum și un element de sprijin în depășirea unor eșecuri sau obstacole Cei care sunt mai bine integrați social -își petrec mai mult timp în compania prietenilor, cunoscuților - au un acces mai ridicat la „relații utile” care, deși nu înlocuiesc resursele financiar-materiale, „facilitează comunicarea cu instituțiile și deschid oportunități de valorificare și a celorlalte resurse” (Lăzăroiu, 1999: 158) Tabelul nr 4 Metode utilizate pentru căutarea unui loc de muncă (% dintre șomeri au declarat că au utilizat una dintre aceste metode) 2012(Q 2013 2014 UE-28 RO UE-28 RO UE-28 RO Se prezintă la interviu, examen 16,5 31,8 16,5 33,1 15,7 28,6(b) Se adresează direct angajatorului 61,8 61,9 64,1 64,1 63,7 66,7(b) Birou de ocupare privat 22,6 13,1 24,3 17,3 23,4 15,6(b) Birou de ocupare public 54,8 43,7 53,2 45,6 50,2 37,1(b) Apelează la prieteni, rude, cunoscuți 70,4 85,1 73,6 86,3 72,5 85,1(b) Sursa: Eurostat, 2014, (b - ruptură de serie) Chiar dacă datele Eurostat (Tabelul nr 4) se referă la metodele utilizate de persoanele aflate în șomaj, fără a face alte precizări legate de caracteristicile demografice, educaționale etc ele reflectă preferințele populației pentru o anumită metodă de căutare a unui loc de muncă Observăm că atât la nivel UE-28, cât și la nivelul României, capitalul social (Bourdieu și Passeron, 1964) este principalul mijloc utilizat de populație Apelul la sprijinul prietenilor, cunoștințelor, rudelor reflectă însă și neîncrederea populației în instituțiile care au ca principală sarcină facilitarea accesului acesteia pe piața muncii, dar și în eficiența politicilor de ocupare aplicate la nivelul unei societăți Metoda în sine nu are nimic negativ, doar că, potrivit lui Bourdieu, dar și altor sociologi, psihologi sau economiști nu toți membrii unei societăți dispun de „cantitatea” de capital social necesară rezolvării unei probleme de interes, nu doar în plan individual, ci mai ales pentru societate în ansamblu Intrarea pe piața muncii este un proces dificil, mai ales pentru populația tânără care, în cele mai multe situații, dispune doar de diplome, nu și de capital social, relațional 14 TINERII, EDUCAȚIE ȘI OCUPAȚIE ÎN ROMÂNIA 29 Lipsa educației, a capitalului economic sau/și a celui social sau o „cantitate” limitată a oricărui tip de resursă (educațională, economică, socială) duce la excluderea de pe piața muncii sau la creșterea duratei dintre momentul părăsirii sistemului de învățământ și obținerea unui loc de muncă Dincolo de cifre - percepția tinerilor asupra relației educație-ocupație Evaluarea unei relații complexe, așa cum este cea dintre educație și ocupație, nu poate ignora opiniile populației Pe de o parte, strategiile adoptate de populație față de un sistem sau altul al societății reflectă nivelul de performanță al acestora, măsura în care sunt satisfăcute așteptările populației Pe de altă parte, pentru a iniția și desfășura cele mai potrivite măsuri de îmbunătățire a activității unuia sau a mai multor sisteme sociale este important de stabilit dacă un anume mod de a acționa este specific doar unor categorii de populație sau societății în ansamblu Barometrul de Opinie Publică Tineret 2012 relevă faptul că populația cu vârsta cuprinsă între 16-24 de ani este de părere, în marea ei majoritate, că veniturile gospodăriei de care aparțin ajung doar pentru a face față cheltuielilor pentru strictul necesar (38%), iar 37% dintre tineri fac parte dintr-o gospodărie care are venituri doar pentru un trai decent Mai mult de jumătate dintre tinerii din România (55%) au menționat ca principală cauză a părăsirii sistemului de învățământ lipsa banilor necesari acoperirii costurilor cu educația De asemenea, 40% dintre cei care au părăsit sistemul de învățământ au făcut-o datorită faptului că au fost nevoiți să-și câștige existența singuri, familiile lor fiindu-le imposibil să-i mai sprijine (Barometru de opinie publică - Tineret, 2012) Cea mai recentă cercetare desfășurată în România, ale cărei rezultate au fost publicate în raportul „Tineri în România, griji, aspirații, atitudini și stil de viață” (2014) arată că eforturile adulților ca cei tineri să nu resimtă dificultățile financiare sau de altă natură nu mai dau rezultate, pentru că problemele cu care se confruntă societatea noastră sunt prea numeroase și mult prea grave Lista de probleme propusă către apreciere tinerilor români este mult mai lungă, însă pentru acest articol le-am selectat pe cele care au întrunit cele mai înalte valori Observăm că sărăcia este considerată de către tineri cea mai gravă problemă a societății românești: peste 90% dintre tineri au menționat această problemă ca fiind una foarte gravă și gravă Sărăcia a dus în cele două decenii și jumătate de tranziție și de criză economică la o polarizare socială accentuată în societatea românească: o minoritate care dispune de venituri mari, de condiții de trai foarte bune și o majoritate care trăiește de pe o zi pe alta Nu este surprinzător faptul că tinerii au indicat ca problemă gravă a societății în care trăiesc și inegalitatea dintre oameni Celelalte două probleme grave - șomajul și nesiguranța locului de muncă -sunt, de asemenea, rezultatul unei economii slab performante, învinse de criza economică mondială (Tabelul nr 5) 30 GABRIELA NEAGU 15 Tabelul nr 5 Probleme cu care se confruntă societatea românească și considerate grave de către tineri Foarte grave Grave Puțin grave Foarte puțin grave Sărăcia 64,5 31,4 3,4 1,0 Nesiguranța locului de muncă 61,2 32,1 5,9 0,9 Șomaj 59,2 36,6 3,6 0,5 Inegalități mari între oameni 42,6 37,8 15,2 4,4 Sursa: Raport Tineri în România, griji, aspirații, atitudini și stil de viață, 2014: 17-18 (Cât de grave sunt în societatea românească următoarele probleme? % total eșantion, excluzând non-răspunsurile; ordonare descrescătoare după categoria „foarte gravă”) Școala este unul dintre mijloacele prin care tinerii români ar putea să-și depășească problemele socioprofesionale La nivelul anului 2012, tinerii din România nu aveau un nivel înalt de încredere că vor reuși să acceseze formele de învățământ pe care le doresc pentru ca astfel să obțină mai ușor un loc de muncă Pentru 90% dintre tinerii români accesul la un loc de muncă reprezintă o mare problemă, iar 64% dintre ei au mari probleme și cu accesul la educație În consecință, nu pot spera nici la condiții de trai mai bune: 83% sunt de părere că acest lucru reprezintă o problemă (sau o problemă serioasă) (Tabelul nr 6) Tabelul nr 6 Efectele contextului socioeconomic asupra strategiilor de viață ale tinerilor (%) Reprezintă o problemă serioasă Este o problemă Nu prea este o problemă Nu este deloc o problemă Nu știe/nu răspunde Șansa tinerilor de a avea un loc de muncă 54 36 7 1 2 Accesul la formele de învățământ dorite 29 35 27 6 3 Condițiile de trai ale tinerilor 39 44 13 2 3 Sursa: Barometru de opinie publică - Tineret 2012 (Cum apreciați situația prezentă în țara noastră în ceea ce privește ?) Dacă dificultățile economice cu care se confruntă societatea noastră în general și tinerii români în special sunt elemente exterioare școlii și pe care nu le poate corecta în mod direct, asupra altora deține controlul Printre acestea se numără adecvarea dintre ceea ce se învață în școală și ceea ce se cere pe piața muncii La nivelul populației de tineri, încrederea în valoarea socială a diplomelor școlare măsurate în șanse de acces pe piața muncii s-a diminuat în ultimii ani În aprecierea modului în care școala răspunde cererilor actuale și de perspectivă ale 16 TINERII, EDUCAȚIE ȘI OCUPAȚIE ÎN ROMÂNIA 31 pieței forței de muncă, doar 18% dintre tineri sunt de părere că acest lucru se întâmplă într-o foarte mare măsură Pentru ceilalți 80%, școala răspunde într-o mică măsură sau oarecum la cerințele pieței (Barometru de opinie publică - Tineret 2012) Și totuși, tinerii care reușesc să depășească problemele financiar-economice rămân în școală până la finalizarea celui mai înalt nivel de educație Am fost interesați să identificăm ce anume îi motivează pe acești tineri să rămână în școală, în condițiile în care cei mai mulți dintre ei sunt de părere că acesta nu-și îndeplinește unul dintre obiectivele principale: pregătirea forței de muncă necesare economiei Pentru mai mult de trei sferturi dintre studenții români, șansele de a obține un loc de muncă sunt direct legate de continuarea studiilor (Tabelul nr 7) Datele cercetării relevă și un alt aspect: decizia de continuare a studiilor în cazul majorității respondenților are mai puțină legătură cu prestigiul instituțiilor de învățământ sau al unor specializări/calificări profesionale și mai mult cu obținerea diplomelor care să le asigure intrarea în cursa pentru ocuparea unui loc de muncă Altfel spus, o parte importantă a tinerilor vor utiliza diplomele școlare pentru a „semnala” potențialilor angajatori că ei sunt cei mai potriviți pentru a obține locul de muncă Tabelul nr 7 Motive care au stat la baza deciziilor de a urma studii superioare* (%) A contat În decizia de continuare a studiilor În alegerea universității În alegerea specializării Posibilitatea de a obține un loc de muncă bine plătit 74,9 50,7 63,6 Cu o diplomă de studii superioare îți este mai ușor să găsești un loc de muncă 79,2 61,8 66,2 Sursa: Higher Education for Social Cohesion - Cooperative Researche and Developement in a Cross-Border Area HERD, 2012, (* am selectat doar răspunsurile afirmative) (date prelucrate de autor) Pe lângă o diplomă care să ateste absolvirea unui nivel de învățământ, chiar și a unuia superior, aspiranții la un loc de muncă trebuie să vină și cu alte atuuri Tipul de cunoștințe însușit, calitatea acestora, experiența profesională, stagiile de practică, rețelele socioprofesionale de care aparțin sunt câteva dintre elementele care i-ar putea ajuta pe tineri în demersurile lor de a se integra pe piața muncii Orientându-ne după motivația pentru care tinerii români frecventează o instituție de învățământ (și mai ales una de nivel superior, care necesită investiții importante în timp și bani) am fi tentați să afirmăm că ceea ce se învață în școală nu prezintă un interes deosebit pentru participanții la educație Contrar așteptărilor, studenții nu-și doresc doar diplomele școlare, ci și competențe care să-i ajute să-și găsească un loc de muncă Cei mai mulți studenți sunt de părere nu doar că școala ar trebui să țină cont de ceea ce li se cere pe piața 32 GABRIELA NEAGU 17 muncii și, mai mult, că acele specializări ai căror absolvenți nu-și găsesc un loc de muncă să fie desființate (Tabelul nr 8) Atitudinea tinerilor devine și mai tranșantă atunci când desfășoară activități profesionale în paralel cu frecventarea școlii: 27,8% dintre cei care desfășoară activități profesionale în timpul studiilor universitare sunt mai degrabă de acord ca tinerii să învețe în școală lucruri care le vor folosi la locul de muncă și 62% sunt total de acord cu acest aspect (Higher Education for Social Cohesion - Cooperative Research and Development in a Cross-Border Area HERD, 2012) Un alt aspect susținut de datele acestei cercetări este acela că studenții știu ce anume ar trebui să învețe în perioada de școlarizare Problema este dacă și școala este în situația de a răspunde nevoilor studenților și ale economiei Tabelul nr 8 Ce trebuie să învețe studenții la școală (%) Studenții ar trebui să învețe în universitate, în principal, lucruri care le vor folosi la locul de muncă Ar trebui închise specializările ai căror studenți nu-și găsesc de lucru Total de acord 59,1 13,6 Mai degrabă de acord 26,7 23,5 Mai degrabă nu sunt de acord 5,8 35,9 Total dezacord 1,5 14,9 Nu știu 3,4 8,9 Sursa: Higher Education for Social Cohesion — Cooperative Research and Developement in a Cross-Border Area HERD, 2012 (date prelucrate de autor) Datorită ofertei limitate de locuri de muncă și, mai ales, de locuri de muncă adecvate pregătirii lor și a competiției pentru ocuparea unuia, tinerii nu se mulțumesc doar cu frecventarea școlii Și în România, dacă „in the past, the transition process typically involved leaving school and then looking for a job Today, large proportions of students are working part-time while attending school” (Krahn, 1991: 47 apund Anctil, 2006) Cercetarea desfășurată în rândul studenților confirmă faptul că unii dintre ei au început procesul de căutare a unui loc de muncă din timpul studiilor: 39,4% dintre studenți au afirmat că au demarat acest proces Deși puțini ca pondere, alții au experimentat piața muncii încă din perioada liceului sau între finalizarea liceului și intrarea la facultate (5,6% au lucrat deseori în timpul studiilor în perioada liceului), iar unii desfășoară o activitatea profesională în paralel cu studiile universitare - 15,4% dintre studenți susțin că lucrează în timpul facultății (Higher Education for Social Cohesion — Cooperative Research and Development in a Cross-Border Area, HERD) O altă observație evidențiată de datele acestei cercetări este aceea că activitățile desfășurate de către studenți nu au întotdeauna legătură cu profilul, cu specializarea urmată de tânăr: 26,1% dintre 18 TINERII, EDUCAȚIE ȘI OCUPAȚIE ÎN ROMÂNIA 33 studenți au afirmat că activitatea pe care o desfășoară sau au desfășurat-o nu are deloc legătură cu studiile pe care le urmează și doar pentru 17,3% dintre ei a existat mereu o legătură între pregătirea școlară și activitatea profesională (Higher Education for Social Cohesion - Cooperative Research and Development in a Cross-Border Area, HERD) Faptul că o parte a tinerilor nu lucrează în domeniul în care se pregătesc se poate datora faptului că în această etapă de viață obiectivul este acela de a înțelege mecanismele pieței muncii, de a acumula experiență profesională, dar și ofertei reduse de locuri de muncă, concurenței de pe piața muncii Tinerii români au înțeles că, pe lângă diplomele școlare, chiar în condițiile în care acestea atestă absolvirea unui nivel înalt de educație, experiența profesională crește șansele de obținere a unui loc de muncă În relația educație - ocupație un rol important îl au și așteptările tinerilor vizavi de locul de muncă Tabelul nr 9 Criterii de evaluare a unui loc de muncă Te rugăm să evaluezi cât de importante sunt pentru tine următoarele caracteristici ale unui loc de muncă Deloc important Mai degrabă nu este important Mai degrabă important Foarte important Să pot obține venituri mari 1,7 7,2 46,9 38,9 Să fie un loc de muncă sigur (risc redus de disponibilizare) 0,9 3,5 31,9 58,9 Să îmi ofere șanse de promovare profesională 1,3 7,3 40,9 45,2 Să fie atmosferă bună 0,8 4,0 40,1 50,0 Să fie un loc de muncă cu carte de muncă 1,4 4,0 25,0 64,3 Să fie în folosul societății 2,4 15,8 43,8 32,8 Să îmi ofere posibilitatea de a ajuta oamenii 2,1 15,7 44,1 32,9 Să am timp pentru familie 0,9 3,3 29,3 61,1 Să fie aproape de casă 3,2 17,7 43,1 30,5 Să am colegi prietenoși și ajutători 1,0 7,0 44,7 42,2 Să pot lucra în echipă 3,0 18,3 42,3 31,0 Sursa: Higher Education for Social Cohesion — Cooperative Research and Development in a Cross-Border Area HERD, 2012 (date prelucrate de autor) Una dintre cele mai importante caracteristici ale locului de muncă este stabilitatea: 64,3% vor un loc de muncă cu contract de muncă și 58,% vor un loc de muncă puțin expus riscului dispariției (Tabelul nr 9) Dacă posibilitatea îmbinării vieții de familie cu cea profesională este una dintre condițiile despre care ne-am așteptat să fie pe lista caracteristicilor importante pentru alegerea unui loc de muncă, faptul că veniturile sunt mai puțin importante decât colegii de muncă și atmosfera de la locul de muncă reprezintă un element de noutate Una dintre 34 GABRIELA NEAGU 19 explicații poate fi aceea că, tocmai într-o societatea și o economie caracterizată de schimbări frecvente, instabilitate, o economie traversată mult mai frecvent de crize decât de perioade de relaxare, tinerii au înțeles că familia, prietenii, colegii reprezintă elementul de sprijin, punctul de echilibru în viață și trebuie apreciate ca atare Importanța elementelor care țin de capitalul social - familie, prieteni, cunoscuți, rude etc - se face simțită și atunci, sau mai ales atunci, când un tânăr își caută un loc de muncă Concluzii Indiferent de tipul de date utilizat sau de perspectiva din care este analizată relația dintre educație și ocupație la nivelul populației de tineri din România, principala concluzie la care se ajunge este aceea că persoanele care reușesc să parcurgă cele mai multe dintre nivelurile de învățământ au și cele mai mari șanse de a obține un loc de muncă Analizele întreprinse până în prezent demonstrează însă că sunt mult mai mulți tineri care părăsesc sistemul de învățământ din cauze obiective - în principal de natură material-financiară - și tot mai puțini cei care finalizează niveluri înalte de educație Bibliografie Anctil, M , Les nouvelles generations et le sens du travail Des jeunes en quete d’expressivite au travail et d’un puls grand equilibre dans la vie, 2006, disponibil online la http://www theses ulaval ca/2006/23823/23823 pdf Apostu, O , Balica, M , Fartusnic, C , Florian, B , Horga, I , Voinea, L , Copiii care nu merg la școală, O analiză a participării la educație în învățământul primar și gimnazial, Institutul de Științe ale Educației, 2012, disponibil online la http://www unicef ro/wp-content/uploads/copiii-care-nu-merg-la-scoala-pt-web pdf pdf Becker, G , Capitalul uman, București, Editura ALL, 1997 Blasco, S , Givord, P , Les trajectoires professionnelles en debut de vie active: quel impact des contrats temporaires?, în „Revue Economie et Statistique”, no 431-432, 2010, disponibil online la http://www insee fr/fr/ffc/docs_ffc/es431E pdf Boudon, R , L ’inegalites de chances La mobilite sociale dans les societes industrielles, Paris, Hachette, 1973 Bourdieu, P , Passeron, J C , Les herities, les etudiants et la culture, Paris, Les Editions de Minuit, 1964 Cace, S , Arpinte, D , Preotesi, M , Tomescu, C , Cornul și laptele — Percepții, atitudini și eficiență, București, Editura Expert, 2009 Hutmacher, W , Bottani, N , L’equite des systemes educatifs europeens: un ensemble d’indicateurs, 2005, disponibil online la http://ec europa eu/education/programmes/socrates/observation/equality_ fr pdf Couppie, Th , Mansuy, M , L ’insertion professionnelle des debutants en Europe: des situations contrastees, în „Revue Economie et Statistique”, no 378-379, 2004, disponibil online la http://www insee fr/fr/ffc/docs_ffc/es378-379h pdf Lăzăroiu, S , Relațiile, în Berevoiescu, I , Chiribucă, D , Comșa, M I , Lăzăroiu, A , Lăzăroiu, S , Pană, M , Pop, L , Stănculescu, M S , Fețele schimbării Românii și provocările tranziției, București, Editura NEMIRA, 1999 20 TINERII, EDUCAȚIE ȘI OCUPAȚIE ÎN ROMÂNIA 35 Nauze-Fichet, E , Tomasini, M , Diplome et insertion sur le marche du travail: approches socioprofessionnelle et salariale du declassement, în „Revue Economie et Statistique”, no 354, 2002, disponibil online la http://www persee fr/web/revues/home/prescript/article/estat_ 0336-1454_2002_num_354_1_7383 Neagu, G , Șanse de acces la educație în societatea românească actuală, Iași, Editura Lumen, 2012 Paul, J J , Les relations entre education et marche du travail: quelques reflexions economiques, în „Revue franșaise de pedagogie”, vol 105, 1993, disponibil online la http://www persee fr/ web/revues/home/prescript/article/rfp 0556-7807 1993 num 105 1 1278 Preoteasa, A M , Ocuparea atipică între conjuctură și flexibilitate, în Mărginean I , (coord ), Profiluri teritoriale ale calității vieții, București, Editura Academiei Române, 2013 Sandu, D , Stoica, C A , Umbreș, R , Tineri în România, griji, aspirații, atitudini, stil de viață, Centrul de Sociologie Urbană și Regională - CURS, pentru Friedrich-Ebert-Stiftung România (FES), 2014, disponibil online la http://www fes ro/media/2014_news/Raport-FES-Tineri_in_ Romania pdf *** Baza de date Higher Education for Social Cohesion - Cooperative Research and Developement in a Cross-Border Area (HERD), http://unideb mskszmsz hu/ro *** Barometrul de Opinie Publică - Tineret 2012, Institutul Român pentru Evaluare și Strategii, 2012, disponibil online la http://www djtmehedinti ro/userfiles/IRES_ANST_Barometru%20tineret_ Raport%20%20grafic%20si%20interpretari pdf *** Eurostat, 2013, disponibil online la http://ec europa eu/eurostat/data/database *** România în cifre Breviar statistic, 2014, Institutul Național de Statistică, disponibil online la http://www insse ro/cms/files/publicatii/Romania_rn_Cifre_2014 pdf *** Strategia Națională în Domeniul Tineretului, 2014-2020, disponibil online la http://mts ro/wp-content/uploads/2013/09/Strategie-Dezbatere-Publica-2014-2020 pdf Compared to other states, Romania has an important advantage: human resource: over six million of the population in the country are youngpersons aged between 14—35 years Eficient utilisation of the human resource is carried out through education and employment, but quite in these chapters Romania has to overcome great obstacles: many young people leave the education system prematurely, what is being taught in school is farfrom what is required in the labor market, access to the labor marketfor young people is perceived as being a strictly individual responsibility, and not one of a social nature etc In this article we will examine the relationship between education and occupation in Romania, from the point of view of socio-economic level to that of young people From a theoretical point of view, the relationship between education and occupation will be discussed using the theories of sociology and economy: human capital theory, the theory inequality of chances of access to education, signal theory etc From the empirical point of view, we will use Romanian quantitatively research data from the last few years, which included the educational — occupational topic, as well as data from INS and IRES, specialized in gathering andprocesing statistical data Keywords: human capital, social capital, employment, labor market, young people MUNCA PRECARĂ, SOLUȚIE PENTRU POPULAȚIA VULNERABILĂ DlN MEDIUL RURAL REZULTATE DINTR-O CERCETARE CALITATIVĂ* 1 ANA-MARIA PREOTEASA chimbările sociale și economice prin care a trecut România în ultimii 25 de ani, dar și situația economică mondială au condus la o transformare a pieței muncii, prin trecerea de la un domeniu general standardizat în perioada socialistă către o piață complexă din punct de vedere contractual caracterizată de apariția informalității Nu se poate vorbi în special despre contracte nonstandard, ci despre precaritate, fenomen care afectează în afara standardului de viață și domeniul ocupării în toate dimensiunile sale (contractual, venituri, stabilitate și securitate) Articolul analizează situația ocupațională a unei populații vulnerabile economic, deși situată peste pragul de sărăcie Situația de prosperitate precară este definită de deprivarea severă — dar și de nivelul redus al veniturilor Abordarea calitativă, bazată pe 25 de interviuri în profunzime (cu teme referitoare la situația ocupațională, istoria vieții, tranziții, standard de viață, perspective ocupaționale), a permis surprinderea unor comportamente și activități economice dificil de studiat printr-o cercetare cantitativă Metoda utilizată în analiză a fost inducția analitică și s-a realizat prin analiza de conținut a principalelor teme Modele ocupaționale sunt precare, fiind caracterizate de instabilitate, insecuritate (în marea majoritate a cazurilor sunt activități de zilierat), dar și de venituri extrem de reduse Modelele explicative apar a fi în primul rând din sfera contextuală, structurală, legate de oferta extrem de redusă a locurilor de muncă din sfera nonagricolă, dar și de la nivel individual: un nivel scăzut de educație, lipsa de experiență sau de calificare Cuvinte-cheie: ocupare, muncă precară, sărăcie, cercetare calitativă Introducere România, în ultimii 25 de ani, a parcurs o perioadă de tranziție foarte dificilă, trecând prin câteva perioade succesive de recesiune și revenire economică Recenta criză economică a condus la un declin social și economic, în special pentru grupurile vulnerabile (tinerii, persoanele în vârstă, persoanele cu dizabilități sau minoritățile etnice) care au avut un grad mai scăzut de protecție față de dificultățile Adresa de contact a autorului: Ana-Maria Preoteasa, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: anita@iccv ro 1 Activitatea de cercetare și redactare a articolului a fost susținută de Swiss Enlargement Contribution in the framework of the Romanian - Swiss Research Programme, grant no IZERZO_141975 CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 1, 2015, p 36-59 2 MUNCA PRECARĂ, SOLUȚIE PENTRU POPULAȚIA VULNERABILĂ 37 economice Ocuparea reprezintă unul dintre cei mai importanți factori responsabili pentru standardul de viață și calitatea vieții Piața muncii este în mod special afectată de criza economică și principalele consecințe în acest domeniu sunt șomajul și apariția unor forme atipice de ocupare, strategii de substituție pentru supraviețuirea economică O problemă socială importantă, apărută după anii 1990, a fost dată de o proporție ridicată a populației inactive (pensionari, pensionari medical sau anticipat, casnici) (Preoteasa, 2013; Vlase, 2014) În România, politica de pensionare anticipată, implementată în perioada 1990-2004 ca strategie alternativă la șomaj, a declanșat un proces exagerat de pensionare anticipată pentru populația cu vârsta de peste 45-50 de ani, care a creat un dezechilibru între forța de muncă și populația inactivă Ponderea crescută a populației care se declară casnică/casnic ascunde inabilitatea acestora de a-și găsi un loc de muncă, descurajare, dar și posibile ocupații informale/nedeclarate O cercetare care a avut ca obiectiv studiul ocupării populației rome confirmă această ipoteză (Cace și alții, 2010) Articolul de față are ca obiectiv să identifice principalele forme de muncă precară, dintr-o comunitate rurală din România și să surprindă posibilii factori explicativi pentru alegerea acestor forme de muncă Abordarea depășește conceptul clasic de ocupare, incluzând și formele de muncă nonstandardizată (munca neplătită din gospodărie, din grădina proprie ș a m d ) Munca precară - delimitări conceptuale În ultimii 20 de ani, în literatura de specialitate, la nivel internațional, s-a acordat o atenție specială formelor atipice de muncă Concepte ca ocupare non-standard, ocupare atipică, ocupare pe cont propriu, muncă informală au început să fie utilizate în articole științifice în relație cu consecințele sociale și economice ale flexibilizării pieței muncii din anii '80 În Europa Occidentală și Statele Unite a apărut o mare concentrare de publicații pe această temă după debutul crizei economice din anii 2008-2009 Cercetările din domeniul muncii precare confirmă că schimbările de pe piața muncii au afectat profund întreaga societate (Quinlan, 2012) Politicile de flexibilizare ale pieței muncii „au transferat riscurile și insecuritatea către angajați și familiile lor” (Standing, 2011: 21) Un concept alternativ, care include și securitatea, este cel de flexicuritate (Cazes și Nesporova, 2007) Intersecția dintre muncă și sărăcie a creat concepte noi, diferite de la țară la țară, dar definite astfel încât să delimiteze o populație vulnerabilă caracterizată de un statut ocupațional precar S-au utilizat termeni relativ similari, toți referindu-se la modelul nonstandard de muncă, dar și la componenta de insecuritate: „Precariat” (Standing, 2011; Paugam, 2000; Vallas, 2012), „clasă muncitoare săracă” (Ueno, 2007; Obinger, 2009), „muncă fără atașament între angajat și angajator (contingent work)” (Freeman, 1985)2 2 Concept menționat pentru prima dată în cadrul unei prezentări publice din 1985 38 ANA-MARIA PREOTEASA 3 Munca precară (Kalleberg, 2009) a fost definită, din punctul de vedere al angajatului, ca fiind caracterizată de nesiguranță, impredictibilitate și hazard Importanța studierii fenomenului de ocupare atipică sau precară este dată de consecințele la nivel social Studiile care au avut ca obiect ocuparea precară au demonstrat că există efecte negative importante atât la nivel macroeconomic, social, comunitar, familial cât și individual Principalele efecte la nivelul economic și social sunt date de creșterea inegalității economice și sociale (Kalleberg, 2009) Apar însă efecte și la nivel individual, cu repercusiuni asupra stării de sănătate a individului Un studiu realizat în Franța, în 2003 (Santin și alții, 2009), demonstrează că munca parțială involuntară este asociată cu o frecvență crescută a simptomelor depresive, în timp ce munca parțială voluntară nu De Witte (1999) arată că insecuritatea și nesiguranța locului de muncă și lipsa stabilității profesionale conduc cel mai adesea la imposibilitatea dezvoltării unei cariere profesionale, cu șanse mici de promovare (Zeytinoglu și Cooke, 2008; European Foundation, 2007), cu consecințe asupra stării de stres și a sănătății fizice și psihice a angajatului La nivel de familie, de cuplu, starea de incertitudine conduce la amânarea unor tranziții (spre viața independentă, spre întemeierea unei familii, conceperea unui copil sau chiar implicare într-o relație) (Coontz, 2005; Dewilde, 2003; Dewilde, 2013) În timp ce în țările dezvoltate social și economic dimensiunile cheie ale muncii precare sunt asociate cu existența unor diferențe în nivelurile salariale în comparație cu contractele standard, tipul de contract sau inegalitatea și vulnerabilitatea, în țările foste comuniste sau țările mai puțin dezvoltate „munca precară este adesea norma și aparține mai ales economiei informale decât cele formale iar veniturile salariale nu ajută familia să treacă pragul de sărăcie” (Kalleberg, 2009: 15) Munca precară este feminizată, literatura occidentală demonstrează prin studii atât cantitative, cât și calitative, că prezența femeilor în rândul populației implicate în ocuparea precară este mai mare decât cea a bărbaților (Domanski, 2002) De asemenea, șansele de promovare sunt scăzute, instabilitatea locurilor de muncă nonstandard face ca persoanele cu astfel de locuri de muncă să aibă șanse mai mici de promovare și de dezvoltare a carierei profesionale decât cei cu locuri de muncă standard, cu vechime mai mare la același angajator Două teorii socioeconomice explică împărțirea pieței muncii în ocupații standard și ocupații nonstandard În primul rând, teoria „primei trepte” (Stepping-Stone Theory) consideră ocuparea nonstandard o situație temporară și pornește de la ipoteza că aceste contracte nonstandard sunt doar primul pas către locurile de muncă permanente (Leschke, 2009) Teoria segmentării explică divizarea între piața muncii primară și secundară Caracteristicile celor două segmente sunt divergente (Doeringer și Piore, 1971: 165) Locurile de muncă bine plătite, condițiile bune de muncă, stabilitatea și securitatea, șansele de promovare și echitatea sunt specifice pieței muncii primare în timp ce piața secundară a muncii oferă salarii mai mici, condiții de muncă mai proaste, stabilitate și securitate scăzute Teoria menționează că grupurile vulnerabile (femei, tineri, migranți, 4 MUNCA PRECARĂ, SOLUȚIE PENTRU POPULAȚIA VULNERABILĂ 39 minorități etnice sau persoane cu dizabilități) au un acces restricționat către piața primară a muncii (Gunther și Launov, 2012; Leshcke, 2009) Munca precară în România Schimbările sociale și economice prin care a trecut România în ultimii 25 de ani, dar și situația economică mondială au condus la o transformare a pieței muncii, prin trecerea de la un domeniu general standardizat în perioada socialistă către o piață complexă din punct de vedere contractual, caracterizată de apariția informalității Piața muncii în România a pornit de la o situație de rată a șomajului de 3% în anul 1991, datorată unei politicii socialiste de centralizare a economiei și a măsurilor de includere generală a populației pe piața muncii Urmare a schimbărilor majore generate de tranziția către economia de piață (restructurarea industriei și a agriculturii urmate de disponibilizări masive), rata șomajului a crescut enorm în timp relativ scurt, ajungând în anul 1992 la 9,2% (INSSE, 2014) În prezent, analiza indicatorilor monetari (rata sărăciei, mediana venitului echivalent) dar și măsurile nonmonetare ale sărăciei (deprivarea) demonstrează o stare precară a României, în comparație cu media europeană Pe de altă parte, indicatorii de ocupare au valori relativ mari în comparație cu alte țări europene În 2013 (Eurostat, 2014), rata ocupării în România era de 63,9% (media UE-28, 68%) Rata ocupării femeilor în România era de 56% (UE-28, 62%) iar rata șomajului de 6,3% (UE-28, 10,9%) Diferența de ocupare3 între femei și bărbați era în anul 2013 de 15,4 în România, fiind una dintre cele mai ridicate din Europa (media 11,6 în UE-28), depășită fiind de Cehia (17,2), Grecia (19,4) și Malta (29,6) Rata șomajului femeilor în România era de 7,1% (media UE-28 - 10,8%) În cazul femeilor rata mai scăzută a șomajului se explică printr-o rată ridicată a inactivității (se autodeclară casnice) Rata relativ scăzută a șomajului în România se explică prin strategiile alternative de evitare a șomajului: migrația temporară, agricultura de subzistență sau munca informală/ nedeclarată (Preoteasa, 2013b) O altă explicație este legată de condițiile de eligibilitate prevăzute pentru obținerea statutului de șomer dar și de procedura greoaie de solicitare Ponderea populației ocupate cu contracte nonstandard este relativ mică în comparație cu alte țări europene care au tradiție în promovarea unei legislații a muncii flexibile În România, implicarea în activități informale sau cvasi-formalizate4 este comună în special pentru persoanele cu calificare redusă, pentru populația vulnerabilă economic, pentru șomerii care preferă să își mențină statutul de șomer indemnizat și pentru asistații sociali (ajutor social, pensii de invaliditate sau medicale) Munca „apare” ca fiind specifică grupurilor marginalizate social și 3 Diferența de ocupare este definită ca fiind diferența dintre ratele de ocupare a bărbaților și femeilor (vârsta 20-64 ani) Sursa datelor este 2002, EU Labour Force Survey 4 Angajatul primește două salarii, unul declarat impozitat și o completare la negru Se mai numește și envelope wages (salariul în plic) 40 ANA-MARIA PREOTEASA 5 în special a șomerilor (Williams și Nadin, 2012) Un Eurobarometru Special (2007) a fost dedicat muncii nedeclarate, iar rezultatele, în comparație internațională, au sintetizat cele mai importante domenii în care se practică munca informală Cele mai frecvent menționate sectoare cu muncă informală (așa cum au fost menționate de cumpărători) sunt: construcțiile (RO - 21%, UE - 16%), serviciile în gospodărie (îngrijirea copiilor sau a vârstnicilor, menaj ș a m d ) (RO - 29%, UE - 17%), serviciile personale (RO - 15% și UE - 9%), vânzări (RO - 14% și UE - 22%) În ceea ce privește consecințele muncii la negru, în România cele mai multe persoane implicate apreciază ca fiind riscul de a-și pierde locul de muncă (RO - 23%, UE - 7%), lipsa asigurărilor în caz de accident (RO - 6%, UE - 21%), condiții dificile de muncă în comparație cu locurile formale de muncă (RO - 19%, UE - 9%), riscul crescut de accidente (RO - 7%, UE - 8%) Pentru angajații din România, munca la negru este cel mai înalt asociată cu incertitudinea păstrării locului de muncă Complexitatea schimbărilor pieței muncii din perioada postsocialistă presupune o abordare mai largă, din punct de vedere științific, a domeniului, cu o atenție îndreptată către caracteristicile individuale, componența familiei, suportul, dar și provocările la care este supusă societatea Una dintre principalele dificultăți în cercetarea ocupării în România o reprezintă inadecvarea datelor statistice oficiale la o analiză științifică comprehensivă Implicarea populației în zona economiei informale face dificilă cuprinderea acestora, din punct de vedere metodologic, în statisticile oficiale Datele oficiale se referă, în primul rând la fenomenele regularizate: contractele standard, șomerii declarați și indemnizați Munca informală este adesea ascunsă de inactivitate (pondere mare a casnicelor) sau în angajarea pe cont propriu Datele statistice oficiale din trimestrul III 2014 (INSSE, 2014) arată că, în România, din totalul populației ocupate 67% sunt salariați, 1% sunt patroni, 19% sunt lucrători pe cont propriu, iar 12% sunt lucrători familiali neremunerați Ponderea ultimelor două categorii ridică semne de întrebare în legătură cu statutul real al acestor persoane Articolul ia în considerare această dificultate și propune o abordare calitativă a fenomenului muncii precare, utilizând date obținute dintr-o cercetare calitativă Rezultatele cercetării calitative oferă o documentare în profunzime despre modelele de ocupare precară și experiențele subiective ale persoanelor cu activități precare, în mediul rural Obiectivul de cercetare al acestui articol a fost de a identifica principalele tipare de muncă precară în mediul rural Această abordare a presupus analiza tipurilor de ocupare prezente în gospodăriile aflate în situația de prosperitate precară Sunt gospodării care au venituri peste pragul relativ de sărăcie și nu pot beneficia de măsuri sociale destinate populației vulnerabile Întrebările de cercetare sunt: • în ce măsură angajarea în forme atipice de muncă (fără contract de muncă standard) a reprezentat o opțiune personală? • care sunt principalele modele ocupaționale în comunitatea rurală? • este agricultura de subzistență un model cultural tradițional implicit în mediul rural sau o sursa reală de venit și bunăstare? 6 MUNCA PRECARĂ, SOLUȚIE PENTRU POPULAȚIA VULNERABILĂ 41 • care sunt perspectivele ocupaționale și șansele de angajare? Optimism sau descurajare? Abordarea calitativă în studiul sărăciei și al problemelor sociale nu este foarte frecventă, fiind depășită de studiile cantitative care permit generalizări la nivel național și internațional și chiar decizii politice Date și metodologie Prosperitatea precară este un concept menționat pentru prima dată de către Hubinger (1996) și care era definit ca fiind „O poziție structurală între sărăcie și prosperitatea materială sigură” Conceptul izola o categorie de populație, neinclusă în măsurile de politici sociale, dar care avea un grad ridicat de vulnerabilitate și de excluziune socială, fiind deprivată material și se afla în risc permanent de „a aluneca” sub pragul de sărăcie Ooperaționalizare a conceptului a permis realizarea de comparații internaționale între patru țări extrem de diferite din perspectiva caracteristicilor de dezvoltare, regionale sau geografice: Elveția, Spania, Chile și Costa Rica (Budowski și alții, 2010) Conceptul de precaritate (precariousness) este foarte frecvent utilizat în contextul ocupării, referindu-se în mare măsură la situația angajatului (Budowski, op cit ) Articolul are ca obiectiv analiza situației unei populații aflate în situație de prosperitate precară, din punct de vedere al statutului ocupațional și al activităților sale economice Pentru România, operaționalizarea conceptului de prosperitate precară s-a realizat utilizând bazele de date EUSILC (2008-2011) S-au definit caracteristicile acestei populații, urmărind modelul măsurării multidimensionale a sărăciei, care ia în considerare atât venitul monetar, cât și indicatorii de deprivare materială Categoria a fost definită prin: 1 venitul mediu al gospodăriei aflat în intervalul 60-100% din mediana venitului echivalent național; 2 având venitul gospodăriei mai mare decât 100% din mediana venitului echivalent și fiind deprivați material sever Operaționalizarea s-a realizat urmărind similaritățile populației aflate în această categorie cu populația aflată în sărăcie relativă dar și diferențele față de populația aflată în situația de prosperitate sigură (venituri de peste 100% din mediana veniturilor și nefiind deprivați) Pentru a măsura deprivarea, am folosit rata de deprivare materială severă5 (cel puțin patru deprivări din 9) Culegerea datelor s-a realizat în cadrul unui proiect internațional și a constat în realizarea studiului calitativ în două comunități: una rurală și una urbană S-au ales două comunități diferite din punctul de vedere al dezvoltării, al mediului de 5 Deprivările considerate au fost: achitarea la timp, fără restanțe, a unor utilități și a altor obligații curente; plata unei vacanțe de o săptămână pe an, departe de casa; consumul de carne, pui, pește (sau alt echivalent de proteină) cel puțin o dată la doua zile; posibilitatea de a face față, cu resursele proprii, unor cheltuieli neprevăzute (echivalente cu 1/12 din valoarea pragului național de sărăcie), deținerea unui telefon fix sau mobil; deținerea unui televizor color; deținerea unei mașini de spălat; deținerea unui autoturism personal; asigurarea plății unei încălziri adecvate a locuintei (INSSE 2015) 42 ANA-MARIA PREOTEASA 7 rezidență, al apartenenței regionale Obiectivul de cercetare a fost acela de a identifica strategiile de supraviețuire economică ale unei populații cu caracteristici economice similare, în condiții contextuale extrem de diferite Culegerea datelor6 s-a realizat în perioada noiembrie 2013-martie 2014 Selecția subiecților s-a realizat în două etape: o primă fază de preselecție (screening), realizată după o metodă de eșantionare random-route și care a constat în aplicarea unui chestionar, prin tehnica interviului față în față Chestionarul a inclus întrebări referitoare la componența gospodăriei, standardul de viață, deprivări, venituri monetare Cea de-a doua etapă a constat în alegerea subiecților în funcție de criteriile obținute prin operaționalizarea conceptului de „prosperitate precară” A fost ales un lot de 50 de gospodării care au fost incluse mai departe în cercetarea calitativă S-au realizat interviuri în profunzime (25 în mediul rural și 25 în urban) Principalele teme ale interviurilor au inclus strategiile economice de supraviețuire a gospodăriilor, evenimente de viață și tranziții, istorii de viață, strategii de ocupare, locuire, mediu precum și servicii sociale Selecția și descrierea comunității Localitatea urbană are un grad ridicat de dezvoltare fiind una dintre cele mai bine dezvoltate din România Numără7 peste 300 000 de locuitori și a fost selectată utilizând Indexul Dezvoltării Sociale Locale8 (Sandu, 2010) întrucât va face obiectul analizei mele, în continuare, voi descrie pe larg comunitatea rurală A fost selectată utilizând Indexul Dezvoltării Comunelor (IDC) (Sandu și alții, 2009), un index compozit construit folosind date statistice cu privire la capitalul uman și material Indicatorii incluși în IDC se grupează în patru clase majore: locuire și infrastructură, capital public, capital economic (individual și familial) și capital uman Distribuția cuantilelor indexului a împărțit comunele în cinci grade de dezvoltare: foarte sărace, sărace, mediu dezvoltate, dezvoltate și foarte dezvoltate Primul pas în selecția gospodăriei a fost alegerea celor mai înalte două cuantile (4 și 5) ale IDC Primele trei cuantile au fost excluse din cauza riscului major de sărăcie sau sărăcie extremă și, implicit, dificultatea de a identifica gospodării aflate peste pragul de sărăcie A fost selectată o localitate rurală din Regiunea de Sud a României, luând în considerare câteva criterii: caracteristicile fizico-geografice ale zonei, apropierea de oraș/zonă industrială, dar și existența altor oportunități economice Comuna are aproximativ 5 000 de locuitori (49,4% bărbați și 50,6% femei) și este relativ omogenă din punct de vedere al distribuției pe vârste (Recensământul populației, 2011) Nivelul de educație este relativ scăzut, dar apropiat de media nivelului educațional în mediul 6 Echipa care a participat la culegerea datelor a fost compusă din: Laura Tufa, Camelia Badea, George Zamfir, Silvia Butean și Andreea Leonov 7 Din rațiuni de păstrare a anonimatului nu vom menționa numele localităților 8 Indexul este realizat prin agregarea indicatorilor materiali, de capital uman și a indicatorilor demografici ai orașelor 8 MUNCA PRECARĂ, SOLUȚIE PENTRU POPULAȚIA VULNERABILĂ 43 rural în România: 2% sunt analfabeți, 15% au școala primară (4 clase), 33% gimnaziu (8 clase), 15% școala profesională, 28% liceul, 2% școala postliceală, iar 5% au studii universitare sau mai înalte Oportunitățile economice din localitate sunt în primul rând legate de domeniul agricol, dar și de șansele oferite de apropierea de un oraș de dimensiune medie (la 10-15 kilometri) Perioada comunistă a oferit comunității o arie largă de posibilități ocupaționale, de la agricultura colectivă (prin Cooperativele Agricole de Producție) până la angajarea la Combinatul Chimic din apropiere In prezent, oportunitățile ocupaționale sunt reduse, populația localității lucrează în condiții nesigure (contractual și financiar) sau supraviețuiesc datorită măsurilor sociale (pensii, ajutoare sociale, alocații ș a m d ) In localitatea din mediul rural s-au aplicat 93 de chestionare de preselecție (screening), din care s-au ales 25 de gospodării care îndeplineau criteriile de includere în lotul de prosperitate precară (eșantionarea bazată pe un scop prestabilit9) (Babbie, 2010) Cele douăzeci și cinci de gospodării incluse în lotul de cercetare oferă o varietate de cazuri, importante în special pentru analiza ocupațiilor In toate cele douăzeci și cinci de gospodării s-au realizat interviuri în profunzime cu câte o persoană Caracteristicile sociodemografice ale persoanelor intervievate se pot vedea în Tabelul nr 2 Lotul este unul eterogen, s-a urmărit o prezență cât mai egală a persoanelor de gen feminin și a celor de gen masculin, dar și o repartiție diversă pe vârste, capabilă să ne ofere șansa unor analize care să poată lua în considerare caracteristici multiple, atât individuale, cât și ale gospodăriei Nivel de analiză și teme identificate Ghidul de interviu a conținut teme de discuție importante atât la nivel individual, cât și la nivel de gospodărie Așadar, informațiile obținute au permis analize la ambele niveluri Tabelul nr 1 Teme abordate în ghidul de interviu Nivel de gospodărie Nivel individual Strategiile de supraviețuire Istorii de viață Schimburi intrafamiliale și întrajutorare Evenimente de viață Schimburi în interiorul comunității Tranziții Schimburi cu familia extinsă Traiectorii ocupaționale Locuire Valori Mediu Agency Standard de viață Sursa: Metodologia de cercetare 9 Purposive (în engleză) 44 ANA-MARIA PREOTEASA 9 În acest articol analizele s-au realizat la nivel individual, utilizând informațiile din temele de discuție „istorii de viață”, „traiectorii ocupaționale”, „șanse de ocupare”, „situația ocupațional” și „profesie” Analiza a presupus un demers de inducție analitic, trecând de la particular la general, de la informațiile specifice obținute prin realizarea interviurilor la identificarea de elemente comune în explicațiile furnizate de subiecți Obiectul nu este de a realiza generalizări, ci de a identifica exploratoriu teme comune și elemente care pot constitui baze pentru viitoare cercetări Rezultate Modele ocupaționale - precaritate, descurajare și resemnare În această secțiune sunt descrise principalele situații ocupaționale identificate, avându-se o atenție specială îndreptată către exemplele de muncă precară Pentru o mai buna ilustrare a tiparelor ocupaționale și a caracteristicilor locurilor de muncă s-au cules informații și despre ocupația soțului/soției respondentului Situația ocupațională din comunitate este caracterizată de elementele definitorii ale localității: rurală, aflată în apropierea unui oraș care nu mai oferă soluții ocupaționale solide, la distanță relativ mare de capitală (70 de kilometri), cu o ofertă săracă de activități nonagricole Populația inclusă în analiză și care a fost subiectul interviurilor este o populație aflată peste pragul de sărăcie, dar, așa cum am descris și în metodologie, având multiple vulnerabilități Cu toate că localitatea a fost aleasă urmărind să se afle în intervalul cuantilelor înalte ale IDC, ponderea ridicată a gospodăriilor sărace a făcut relativ dificilă identificarea celor care corespundeau criteriilor de prosperitate precară În cazurile incluse în analiză, din punctul de vedere al ocupării se poate vorbi despre un tipar de supraviețuire, în ceea ce privește munca și ocuparea în această localitate Cazurile contractelor standard și a carierei lor profesionale sunt extrem de rare Există diferențe clare atât între genuri, cât și între categoriile de vârstă, urmărind însă un model omogen în ceea ce privește implicarea fie ca activitate principală, fie ca sursă secundară de venit în activități economice nestandardizate Persoanele cu vârsta activității economice (18-64 de ani) par a fi cele mai vulnerabil economic, fiind fie șomere, casnice, fie implicate în activități economice precare, fără contract de muncă, lucrând ca zilieri sau implicați în agricultura de subzistență Populația mai tânără de 45 de ani, care se afla fie în perioada de copilărie, fie în prima tinerețe, la momentul 1989, nu au beneficiat de condițiile oferite de regimul comunist în ceea ce privește intrarea ușoară pe piața muncii la terminarea școlii și nici de beneficiile locative (înlesnirea obținerii unei locuințe) Bărbații din această categorie de vârstă, din lotul nostru, privesc descurajați situația lor ocupațională, având șanse reduse de a-și găsi un loc de muncă 10 MUNCA PRECARĂ, SOLUȚIE PENTRU POPULAȚIA VULNERABILĂ 45 Categoria de populație cu vârsta între 46 și 60 de ani se confruntă cu aceleași probleme legate de șansele de a-și găsi un loc de muncă Parcursul lor ocupațional a fost unul sinuos în perioada de tranziție la economia de piață După pierderea locurilor de muncă, urmare a privatizărilor masive și a închiderii întreprinderilor din zonă, oamenii au fost obligați să găsească soluții de supraviețuire: s-au angajat în afara calificării lor, în diferite întreprinderi private nesigure sau au deschis mici afaceri care s-au dovedit fără succes În prezent, se află, practic, într-o perioadă dificilă, de așteptare a pensionării, cu șanse mici de obținere de locuri de muncă sigure și acceptă soluții provizorii, de ocupare temporară sau la negru Din nouă persoane (5 bărbați și 4 femei), patru persoane, cu vârste între 53 și 56 de ani sunt deja pensionate fie anticipat, fie medical Ei își amintesc cu nostalgie perioada comunistă, perioada tinereții lor, când obțineau un loc de muncă la terminarea educației și aveau și venituri satisfăcătoare După ce am terminat liceul am mai făcut o școală comercială, am devenit merceolog și am luat carburanții de la ei Am fost șef de depozit la carburanți Alimentam mașinile, utilajele Eram foarte mulțumit, cu toate că era pe timpul lui Ceaușescu Dar pe șantiere se câștiga foarte bine Era regim de 10-12 ore, dar se și câștiga bănuții Se lua 6-7 mii, pe timpul lui Ceaușescu Iți luai o mobilă de bucătărie și-ți mai rămânea și bani Pe fiecare lună luai o mobilă de bucătărie” (DB_48) Populația de vârsta a IlI-a a avut un parcurs omogen, cu cariere profesionale continue până la vârsta pensionării, fiind toți pensionari la momentul realizării studiului S-au pensionat anticipat (5 cazuri din 12), medical (3) și patru pentru vechime completă în muncă Soluția pensionării anticipate sau medicale a venit în perioada de tranziție la economia de piață și în special în anii 1990-2004, ca o soluție alternativă la șomaj De asemenea, încadrarea în grupele speciale de muncă (a II-a sau a III-a) pentru persoanele care au lucrat în domeniile industriei grele (metalurgie, chimie ș a m d ) a făcut posibilă pensionarea după îndeplinirea vechimii de 35 de ani, chiar dacă nu se ajunsese la vârsta legală de pensionare Categoria femeilor casnice este una foarte bine reprezentată în datele statistice în România Și în lotul nostru, șase din cele 14 femei se declară a fi casnice În mod tradițional, ideea de casnică includea o conotație de voluntariat, de opțiune personală, femeile aleg această soluție ca ajutor pentru familiile lor Poate fi și apanajul gospodăriilor cu nivel ridicat de trai, dar, în cazul comunității studiate, ca și în majoritatea situațiilor rurale din România, este o soluție de compromis Femeile aleg să-și îngrijească familia în lipsa serviciilor sociale care le-ar putea oferi ajutor cu copiii mici sau cu alte persoane care trebuie îngrijite în gospodărie De asemenea, mediul rural nu oferă prea multe posibilități ocupaționale pentru tinere mame sau persoane care au nevoie de timp suplimentar pentru îngrijirea familiei sau a copiilor În timp ce în mediul urban oferta de locuri de muncă flexibile este mai ridicată, în rural, în general, oferta de locuri de muncă 46 ANA-MARIA PREOTEASA 11 este una extrem de redusă, neexistând locuri de muncă cu timp parțial de lucru sau flexibil Chiar și în cazul în care își doresc să reintre pe piața muncii, apar obstacole legate de lipsa de experiență sau chiar de lipsa calificării sau a educației necesare Este un exemplu despre felul în care femeile se declară a fi casnice, în condițiile în care se află fie în situație de descurajare (și-ar dori un loc de muncă, dar sunt conștiente că nu este posibil să găsească), fie în căutarea unui loc de muncă Soluția de a fi „casnică” este una impusă de context Cu toate că inițial au optat să rămână acasă și să îngrijească familia și copiii, în prezent, când nu mai este nevoie de ajutorul lor permanent în gospodărie, își doresc un loc de muncă și, în unele cazuri, chiar fac eforturi în această direcție „îmi caut Păi și prin anunțuri prin ziare Raid-ul (ziarul local) l-am luat și am telefonat Prin oraș, sunt anunțurile alea pe uși întrebăm mereu ce condiții sunt, ce trebuie: «Da, lăsați-mi CV-ul și va sunăm noi» Le-am lăsat și nu m-a sunat nimeni până acum Deci e greu, e foarte greu să găsești de muncă Mai ales când nu ai experiență Și odată la o doamnă i-am spus: «Păi, angajați-mă dvs să am experiență, ca să pot să fac și eu ceva Dar, nu E foarte greu să găsești de muncă E greu» ” (D B_45) „Dvs v-ați gândit vreodată să mergeți din nou la lucru, la un serviciu? Cum ați vrea să procedați? N-am decât 10 clase, și-acum m-am înscris la liceu să termin 12 clase și sper să găsesc și eu ” (DB_30) Programul lor zilnic este unul foarte aglomerat, activitățile cu copiii le ocupă tot timpul În cele mai multe cazuri nu au ajutoare care ar putea sa le suplinească în cazul unui eventual loc de muncă De asemenea, își autoevaluează activitatea ca fiind una importantă, cu rezultate în ceea ce privește educația copiilor „Având copii sunt foarte ocupată Cea mare învață de dimineață, celelalte mici pleacă după-amiază Deci, sunt ocupată tot timpul cu ele Vine cea mare, stau cu cele mici Pleacă cele mici, vine acum cea mare Deci punem mese, cu spălat, nu am timp Ce mai mă duc, mama mea stă la X și mai merg cu bicicleta o fugă dau pe la ea și vin acasă în vacanțe deci o am pe mama aproape E în satul vecin Le duc vinerea și, câteodată, la mai iau duminică Deci stau acolo fără niciun fel de probleme Care ați spune că sunt avantajele și dezavantajele faptului că vă ocupați mai mult dvs Eu zic că le dau o educație mai bună față de ce se aude acum în țara asta și ce se întâmplă, de mă ia groază, că zic că am trei fete și mor de frică și când se duc la liceu și când vin Mai mă sună, mai așa încerc să le dau o educație bună ca să nu aibă anturaje cum se aude, să se întâmple ceva rău Și de asta, până acum nu mi-am căutat de muncă așa intens Am zis că să le dau educația asta și după-aceea să pot să plec să stau liniștită Știu că sunt bine ” (D B_45) 12 MUNCA PRECARĂ, SOLUȚIE PENTRU POPULAȚIA VULNERABILĂ 47 Migrația apare ca fiind o soluție la care multe persoane ar dori să apeleze Comunitatea nu oferă locuri de muncă și nici alte soluții economice Atitudinea față de migrație este diferită atât în funcție de vârsta respondenților, cât și de experiențele personale sau poveștile împărtășite de cunoscuți Persoane fără experiențe personale sau ale celor apropiați privesc negativ perspectiva migrației personale sau a propriilor copii: „ Că de asta ziceam «Caută și tu și găsește, ia și tu unu din ăștia ori pe fiu-miu, ori nepot! », «La ce să-i iau, să moară de foame? Când eu mă duc și mănânc, stau pe la biserici și mănânc pe la cantina săracilor și » Că nu găsește, nu are de muncă! Cică vara mai ai, găsește, două, trei zile la unul, două, trei zile la unul, tot așa, pe șantier cu roaba muncește, tot așa, e un schelet e un schelet Și atunci ăștia la ce să se ducă? Că n-are bani nici să plece, trebuie să ai De unde iei bani să te duci, cu ce te duci acolo? Gata, te sui la avion sau la autocar și pleci? Nu știți, păi, cum spune proverbul «Pâinea cât ar fi de rea, tot mai bună-n țara mea» Și așa că și nu vedeți, n-ați văzut [ ] Da Și n-ați văzut ce face care pleacă tineret, ai văzut c-a intrat în pușcărie? I-a împușcat, i-a omorât pe-acolo așa, că s-a luat de droguri, s-a luat de ce să facă acolo?! ” (DB_50) Alte persoane, de vârste similare au opinii contrare și consideră că migrația a adus beneficii atât comunei, cât și populației, contribuind la îmbunătățirea condițiilor de locuit: „ Satul l-a schimbat tineretul care-a plecat Uite, spre exemplu, eu nu aveam pavele, n-aveam în curte Am avut copiii plecați, a pus și acela, a pus și acela, «Hai tata, punem pavele la poartă, punem pavele în curte» și satul aveam un gard, gardul acesta îl aveam Acesta de metal îl aveam la poartă și băiatul «Băi, tată, nu mai stăm cu gardul acela la poartă» (DB_48) În Tabelul nr 2 am sintetizat ocupațiile întâlnite, dar și nivelul educațional, genul și anul nașterii, caracteristici care au ajutat mai departe în analiză Tabelul nr 2 Structura ocupațională și educațională a lotului Gen ID Anul nașterii Educație Statut ocupațional în prezent Statut ocupațional al soțului/soției Muncă în agricultura de subzistență F DB_47 1975 Liceu Casnică Muncă nedeclarată, sudor, lucrează în construcții Muncește în grădina proprie, vinde la piață în București F DB_30 1973 Liceu neterminat Casnică Are o firmă de construcții cu activitate discontinuă A luat pământ în arendă cultivă legume pentru consumul propriu 48 ANA-MARIA PREOTEASA 13 Continuare Tabelul nr 2 Gen ID Anul nașterii Educație Statut ocupațional în prezent Statut ocupațional al soțului/soției Muncă în agricultura de subzistență F DB_45 1979 Școala profesională Casnică A lucrat în construcții, în prezent este șomer Muncește în grădină (aparține socrilor) pentru consumul propriu F DB_26 1960 Liceu neterminat Angajat cu contract standard, patroana unui mic magazin Pensionat medical Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu F DB_28 1968 Liceu Casnică Șomer, a renunțat la locul de muncă din București, din cauza costurilor Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu și schimb de produse cu vecinii F DB_29 1956 8 clase Casnică Pensionar Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu și vinde la piață F DB_32 1962 Liceu Angajat cu contract standard, vânzătoare Pensionar, pensionare medicală Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu F DB_40 1968 Liceu Casnică Salariat, agent de pază, contract permanent de muncă Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu și schimb de produse cu vecinii F DB_50 1959 8 clase Pensionar, pensionare anticipată Văduvă Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu și produsele sunt vândute către revânzători F DB_42 1944 4 clase Pensionar Văduvă Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu F DB_49 1950 Liceu neterminat Pensionar, pensionare anticipată, lucrează ca zilier, muncă informală Divorțată Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu și al familiei extinse (alți membri ai familiei sunt proprietarii pământului) F DB_41 1953 Școală postliceală Pensionar, pensionare medicală Pensionar Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu și schimb de produse cu vecinii 14 MUNCA PRECARĂ, SOLUȚIE PENTRU POPULAȚIA VULNERABILĂ 49 Continuare Tabelul nr 2 Gen ID Anul nașterii Educație Statut ocupațional în prezent Statut ocupațional al soțului/soției Muncă în agricultura de subzistență F DB_37 1950 Școală postliceală Pensionar, pensionare medicală Divorțată Nu F DB_31 1941 8 clase Pensionar, pensionare anticipată Văduvă Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu și vinde la piață M DB_33 1979 Liceu Angajat cu contract standard la o firmă de protecție și pază în București Necăsătorit, locuiește cu părinții Muncește în grădina proprie și speră să transforme agricultura într-o afacere M DB_36 1990 Liceu Șomer Necăsătorit, locuiește cu părinții Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu M DB_34 1987 Școală profesională Șomer cu experiențe disparate de muncă în construcții Necăsătorit, locuiește cu părinții Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu și vinde la piață M DB_38 1967 8 clase Muncitor necalificat, lucrează ca zilier Necăsătorit Nu M DB_39 1959 Liceu neterminat Șomaj de lungă durată după o experiență de muncă de 35 de ani Lucrează în străinătate și susține familia Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu, dar și al familiei extinse (copii care trăiesc în oraș) M DB_43 1957 Liceu neterminat Pensionar Pensionară Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu, dar și al familiei extinse (copii care trăiesc în oraș) M DB_44 1960 Școală profesională Pensionar Casnică Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu și schimb de produse cu vecinii M DB_48 1959 Liceu Pensionar, pensionare medicală Angajat zilier la o covrigărie Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu și vinde la piață 50 ANA-MARIA PREOTEASA 15 Continuare Tabelul nr 2 Gen id Anul nașterii Educație Statut ocupațional în prezent Statut ocupațional al soțului/soției Muncă în agricultura de subzistență M DB_46 1934 8 clase Pensionar Pensionară Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu, dar și al familiei extinse (copii care trăiesc în oraș) M DB_27 1948 Școală postliceală Pensionar, pensionare anticipată Pensionară Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu, dar și al familiei extinse (copii care trăiesc în oraș) M DB_35 1940 Liceu Pensionar, pensionare anticipată Pensionară Muncește în grădina proprie, pentru consumul propriu și schimb de produse cu vecinii Sursa: informațiile din cele 25 de interviuri (tabel realizat de autoare) Domeniile de activitate Așa cum arăta și studiul „Eurobarometrul special dedicat muncii nedeclaraie" (Comisia Europeană, 2007), cel mai frecvent întâlnite domenii, în care persoanele incluse în lotul de cercetare lucrează „la negru”, sunt construcțiile și prestarea de serviciile în alte gospodării (agricole sau nu) Munca se desfășoară sub regimul de zilierat, cel mai adesea, cu venituri extrem de reduse și nesiguranța angajărilor ulterioare Este o soluție de compromis, la care apelează o populație fără alte șanse de a-și găsi un loc de muncă permanent și implicit alte surse de venituri „Am spălat la lume, am desfăcut veceuri, am dat cu varuri, am ce m-apus omu, i-am făcut! Am fost la sapă, am tăiat la coceni, am fost la trifoi, am ! N-am refuzat, să zici că a fost o treabă care eu să trec peste ea ”! (DB_49) „ Ultima dată am lucrat acum vreo două săptămâni de zile La lemne, am ajutat un om la lemne, și mi-a plătit omul M-a plătit pe loc, dar ce bani îți dă, cât vrea el așa, ce să mai discutăm Iți dă acolo un trei sute, patru sute, depinde cât muncești O zi întreagă, o jumate de zi I: Și în general pentru o zi întreagă cât sunteți plătit, cât reușiți să adunați? R: Mai mult de cinci sute de mii nu-ți dă” (DB_39) Agricultura de subzistență reprezintă un model obligatoriu de urmat în zonele rurale din România În perioada comunistă, populația din mediul rural a migrat 16 MUNCA PRECARĂ, SOLUȚIE PENTRU POPULAȚIA VULNERABILĂ 51 masiv către zone urbane, ca rezultat al politicii de industrializare, ajungându-se la o dublare a ponderii locuitorilor din mediul urban (de la 24,7%, în 1950 la 54,3%, în 1990) (Duma și alții, 2005) Începând cu 1996 a apărut un fenomen de revenire în mediul rural, ca urmare a disponibilizărilor masive, apărute postprivatizare Multe persoane au încasat compensații financiare postconcediere și au recurs la reîntoarcerea în satele și comunele de origine Informațiile obținute din interviurile noastre au arătat că marea majoritate a gospodăriilor practică agricultura de subzistență (vezi și Tabelul nr 2) În marea majoritate a cazurilor, este doar o activitate adițională și nu reprezintă singura sursă de venit din gospodărie Produsele obținute (cereale, legume, fructe) sau produse animale (ouă, lapte, carne) sunt folosite în principal pentru consumul propriu, dar în unele cazuri sunt valorificate diferit Pentru consumul propriu, produsele sunt folosite ca atare sau sunt conservate (prin congelare sau prepararea de conserve) „Legume pun Pun și io o fasole, pun dovlecei, pun și eu roșii, pun și eu că na, bagi la congelator toamna, ce să faci, ce mănânci? Toată iarna am mâncat de la congelator Păi de unde? Dacă să stai numai cu banul, cu banul?!” (DB_49) Cultivarea grădinii presupune eforturi atât financiare, cât și umane și reprezintă un capitol important în bugetul familie „Ne-a ajutat că am făcut câteva kilograme de cartofi, am făcut și ceapă și ardei și din astea am făcut N-avem ce să zicem, suntem bine Dar am muncit Dimineață trebuie să stăm să udăm, seară la fel Avem pompă care consumă curent Curentul, dacă se consumă, trebuie să plătim cât consumăm și ce facem Și grădina dacă o pui trebuie să o îngrijești, să plătești pentru ea” (DB_46) „Eu nu pot să plec că am o văcuță Lu' aia trebuie să-i dai să mănânce, să-i dai apă, să-i faci curățenie Deci e foarte greu Cum să plec? Să zicem că aș avea posibilitatea prin casă de pensii să iau un bilet la tratament Și așa mă cam doare un picior Nu știu, e reumatism, ce e Păi, cum să plecăm? Am animal acasă, n-am ce să-i fac Il vinzi, după aia te uiți Și așa încă nu a fătat Așteptăm să fete E foarte greu să cumperi lapte ” (DB_44) O soluție de valorificare a produselor obținute în grădina proprie o reprezintă și vânzarea la piață sau prin intermediari, care mai departe comercializează produsele în piață Cei care apelează la această soluție nu se consideră mulțumiți cu acest mod de valorificare „Și noi mai punem câte o bucățică de pământ cu pătrunjel, leuștean, cu cimbru și pe perioada verii se mai face Dar nu le vindem la București Vin și le cumpără intermediarii și merg mai departe Dar foarte puțini bani” (DB_47) 52 ANA-MARIA PREOTEASA 17 Tabelul nr 3 Valorificarea produselor din agricultura de subzistență Non-monetar Monetar Consum propriu al gospodărie Vânzare directă (la piață, pe marginea drumului) Schimburi între vecini Vândute prin intermediari (revânzători) Schimburi intrafamiliale, intergeneraționale Sursa: informațiile din cele 25 de interviuri (analiza autoarei) Precaritatea ocupațiilor Pentru a putea defini ocuparea ca fiind precară au existat diferite soluții de operaționalizare: instabilitatea, nivelul scăzut al veniturilor, lipsa asigurărilor, capacitatea de a lua decizii, condiții de muncă scăzute și grad ridicat de periculozitate, capacitatea de a-și exercita drepturile (Vosko, 2003; Kallberg, 2009; Porthe, 2010) In continuare, am analizat informațiile obținute din interviuri din perspectiva a trei dimensiuni esențiale pentru definirea muncii precare: insecuritatea (lipsa asigurărilor și a beneficiilor sociale), instabilitatea (riscul de concediere, pierdere a locului de muncă) și condițiile de muncă și nivelul redus al veniturilor Pentru o mai largă ilustrare am utilizat și informațiile referitoare la partenerul de viață (sintetizate în Tabelul nr 2) Insecuritate - lipsa asigurărilor și a beneficiilor sociale Angajarea pe cont propriu maschează o situație nedeclarată, neimpozitată și în afara asigurărilor sociale Impozitele, dar și costurile ridicate ale constituirii unei firme sau a unui PFA, în special în cazul celor care lucrează în construcții, împiedică formalizarea activităților economice și, implicit, conduce la continuarea unei situații precare, cu absența asigurărilor și a beneficiilor sociale și medicale „Nu, nu are PFA Nu avem nimic că trebuia să umblăm după foarte multe acte, era foarte mare cheltuiala, ducea undeva la 50 60 de milioane Și lucram, nu lucram, trebuia plătit impozitul anual și am renunțat până la urmă, că tot și-o găsi de muncă și pe unde a mai fost, când a auzit că are vârsta de peste 40 de ani dau toți din umeri și că nu mai primesc persoane mai în vârstă Da, bine, vorbesc de instituțiile mari care mai sunt acum” (DB_47) „Dar acuma mai nou eu nu mai am dreptul la compensat, la gratuit, că nu am asigurare de sănătate Deci, eu dacă nu mai sunt salariat eu absolut totul se plătește Sunt variante, am înțeles că poți să mergi la Casa de Asigurări de Sănătate și să plătești o taxă lunară Cine s-a dus? Că trebuie să te duci să te interesezi Ceva era, adică ceva pentru mine, pentru cel care nu are un servici” ’ (DB_28) 18 MUNCA PRECARĂ, SOLUȚIE PENTRU POPULAȚIA VULNERABILĂ 53 Subiecții sunt conștienți în mare măsură de riscurile pe care și le asumă, nefiind asigurați medical și, implicit, de obligativitatea plății în cazul apelării la servicii medicale „Nu am servici, și eu, după ce am terminat liceul, cred că am pierdut acea asigurare de sănătate și bănuiesc că dacă aș avea probleme ar fi cam greu, pentru că cred că va trebui să plătesc toate serviciile, că nu mai sunt asigurat” (DB_36) Lipsa șanselor de a obține un loc de muncă standard permanent face ca unii subiecți să dezvolte un mecanism de apărare, de autojustificare în fața lipsei asigurărilor sociale și medicale Asigurările sociale sunt inutile, iar discursul ascunde un model de descurajare socială Generația vârstnică este privită ca fiind favorizată de condițiile socioeconomice din perioada comunistă „Păi ce, foile le face patronul, dar n-are nicio valoare Alea decât dacă vine vreun control, dar nu le înregistrează nimeni No Păi la noi e durata de viață prea scurtă Trăiesc până la 60 de ani Că n-a sărit nimeni E bătrânii care-a prins revoluția Care au ajuns la 70 90, c-au trăit foarte bine N-au avut griji de ziua de mâine, că zic: „Bă, mâine n-am cu ce plăti lumina ” Acu' ce-au prins și ei Au o pensie și nu mai au avut grijă S-au limitat la atât Păi cum? Moare prietenă: 30 40 50 de ani Că se gândește la ziua de mâine E prea mare stresul Să mă gândesc eu pentru mâine, să-mi fac o vechime, pentru ce?” (DB_34) Instabilitatea locurilor de muncă Aceste locuri de muncă sunt extrem de volatile, fie temporare, fie chiar de zilierat Nu există o opțiune voluntară pentru aceste ocupații, sunt singurele posibile în comunitate sau în orașul din apropiere Prin definiție, activitățile în regim zilier nu oferă nici un fel de stabilitate, unii subiecți, în special cei care prestează diferite servicii în alte gospodării știu că au doar activități sporadice discontinue „Lucrează pe la lumea din sat care are nevoie de câte ceva, de construit acasă, de făcut, la câte un capac de casă (acoperiș) ajutor, mici mărunțișuri Că dacă se lucrează două zile, mai mult de 50 60 de lei pe zi, nu câștigă Și ținând cont că dacă lucrează două zile săptămâna asta și nu mai lucrează, poate mai găsește doar peste două săptămâni, vă dați seama că cu Da, pot să spun că a avut perioade și mai bune, când s-a câștigat mai bine Dar tot la fel, câștiga luna aceasta poate o sumă mai mare și poate, de exemplu, iarna aceasta nu a avut nici un loc de muncă Din, începând din octombrie, aș putea să spun, până în februarie anul acesta” (DB_47, despre soț) Faptul că principalele oferte de locuri de muncă se află în localități îndepărtate, care presupun călătoria cu diferite mijloace de transport și care cer un mare efort material și uman, face ca adesea chiar locuri de muncă plătite decent să se transforme în ocupare precară 54 ANA-MARIA PREOTEASA 19 Una dintre persoanele intervievate, proaspăt angajată ca agent de pază într-o gară, este nevoit să facă naveta la București (aproximativ 50 de kilometri), care îl costă aproximativ o pătrime din salariu „ Sunt angajat de pe 24 noiembrie, am găsit undeva la București la o firmă de pază, sunt pe sunt pe X (o gară) eu, sunt pe X Sincer să fiu, mulțumit de mulțumit n-ai cum să fii niciodată, pentru că să-ți spun o chestie, sunt 8 milioane de lei pe lună, îmbucurător e că fac 24 cu 48 de ore, da' sunt 8 milioane de lei pe lună și să știi că te omoară naveta, foarte greu cu naveta ! Pentru că transportul e foarte scump, dacă te ia prin civil și alea, mai taie 140-200 de mii de lei care le consum pe zi! Iți dai seama, sunt 10 ture, ar fi două milioane In 8 ” (DB_33) Dificultatea și costurile navetei îi descurajează pe tineri Singura șansă la locuri de muncă se află în orașele mari învecinate, București sau Târgoviște, dar presupune navetă și, implicit, costuri importante Așadar, de multe ori sunt preferate angajamentele temporare sau de zilierat unui contract de muncă permanent care ar presupune naveta „Păi nu lucrez la nimica Sunt acasă, nu există navetă Ar exista naveta, dar te trezești dimineața la 6, vii seara la 9, program foarte lung Trenuri foarte rare, și n-ai program, ca să prinzi trenul, e la doi kilometri Și 700 de lei pe lună Dintre care trebuie să mănânc și să plătesc transport Și nu mai rămâi cu nimic Lucrez cu ziua Păi, în zilele în care-mi merge mai bine pot să câștig și 500 de lei (se referă la 50) pe-aici prin sat Lucrez la sapă, la cules, depinde ce mai prinzi loc Da' acu nu mai e Că totul a ajuns mecanizat, se culege mecanizat, totul mecanizat” (DB_34) Condiții grele de muncă și riscuri pentru sănătate Sunt acceptate locuri de muncă cu calitate slabă, care presupun suprasolicitare fizică și expunere la condiții dificile: muncă în exterior, în cursul nopții, dar și pericol de accidentare (în special în construcții) „E un ger noaptea, îți dai seama? Nu, pfff nu putem dormi Că uite, ne vin controale și dacă te-ar prinde, ar fi nasol, direct afară! Trebuie să stau treaz 24 de ore Da, normal! Mai intru puțin la căldură, mai ies înapoi, că dacă stai prea mult, ți se închid ochii E greu, nu-i ușor Stai un 10, 15 minute, 20 de minute la căldură, mai ieși afară, se schimbă colegul, vine el, nu-i ușor, e greu” (DB_33) Soțul lucrează în construcții Lucrează și în interior și în exterior Există riscuri mereu A mai venit și tăiat, a mai venit și lovit, i-a căzut și pe un picior, l-a avut umflat Deci riscuri există la tot pasul Și lucrează și noaptea Când avea lucrările la Constanța sau la Ploiești sau în altă parte, stătea cu săptămânile nu venea acasă” (DB_45, despre soț) 20 MUNCA PRECARĂ, SOLUȚIE PENTRU POPULAȚIA VULNERABILĂ 55 Venituri reduse Cei care lucrează cu contracte permanente sunt angajați cu salariul minim pe economie, un venit insuficient, în condițiile în care sunt obligați să plătească transportul către locul de muncă În munca zilieră veniturile variază de la 30 la 70 de lei pe zi, dar sunt venituri incerte, fără nici o obligație contractuală și reprezintă o sursă de vulnerabilitate socială și economică „In ultimul timp am încercat un loc de muncă cu contract de muncă Dar pentru că patronii erau foarte aspri și condițiile au fost care au fost, aveau pretenții să le știi pe toate de la bun început Programul era de 9 ore pe zi stat în picioare Ne mai ținea și câte o oră în plus când avea cum plecam la ora 7, veneam la 6 seara Ei pe cartea de muncă avea, am și contractul încheiat L-am luat acasă, m-am dus și mi-am încheiat contractul de muncă 8 milioane jumătate, minimum pe economie Dar din spusele lor îmi spuneau că primele 2 3 luni se poate să nu ajung nici la 6 milioane pe lună” (DB_47) „Ne plăteau, îmi dădea 5 milioane pe lună, foarte puțin și da' trebuia să fii atent, că dacă greșeai ceva, îți oprea din bani ” (DB_36) Toate situațiile de persoane active economic se încadrează în categoria muncii precare fie prin nivelul redus al veniturilor, fie prin tipul de contract sau condițiile de muncă O categorie extrem de vulnerabilă o constituie cea a persoanelor descurajate, care au abandonat speranța căutării unui loc de muncă și preferă fie să se autoconsidere inactive (casnice), sau să accepte locuri de muncă ziliere Discuții și concluzii Demersul de analiză a pornit de la conceptele de muncă precară și prosperitate precară Populația investigată se află în situația de prosperitate precară, iar ocuparea precară a fost studiată pornind de la dimensiunile care definesc acest model de ocupare: instabilitate, insecuritate, condiții de muncă și risc de accidente și veniturile reduse Această categorie de populație, situată peste pragul de sărăcie, nu îndeplinește condițiile de eligibilitate pentru obținerea de ajutoare sociale Este o populație care a confirmat și prin acest studiu calitativ că trăiește în condiții precare, din perspectiva standardului de viață, dar și din perspectiva ocupării În mediul rural, munca la negru, pensionarea anticipată, migrația sau agricultura de subzistență reprezintă principalele strategii alternative la ocupare Lipsa ofertei de locuri de muncă conduce la apelul la soluții alternative, de multe ori la situații nesigure și lipsite de perspectivă În cazul persoanelor de vârstă activă nu se poate vorbi despre ocupare nonstandard, ci doar despre contracte standard (trei situații) și contracte informale „la negru”: toate celelalte cazuri care desfășoară activități economice sunt angajați ca zilieri, cu activități sporadice (în servicii, agricultură, construcții) Toate aceste activități nelegalizate sunt sursă de vulnerabilitate, neoferind securitatea asigurărilor medicale, sociale sau de pensii 56 ANA-MARIA PREOTEASA 21 Figura 1 Posibili factori explicativi Contextuali • Lipsa infrastructurii (soluții de navetă către principalele orașe cu o piață a muncii mai dezvoltată) • Lipsa locurilor de muncă din localitate • Absența serviciilor de îngrijire pentru copii (creșe, grădinițe cu program prelungit) • Absența serviciilor de îngrijire pentru adulți și vârstnici dependenți __________ Individuali • Calificare profesională redusă și inadecvată pieței muncii • Nivel educațional scăzut Modele de ocupare ___________precară___________ • Zilierat în construcții, • în agricultură, • în prestarea de servicii pentru alte gospodării (de exemplu, la tăiat de lemne) • Muncă în agricultura de subzistență și valorificarea produselor (fie la piață fie prin revânzători, fie pe marginea străzii) • Prestarea de diferite servicii la negru (ex , șofer) Efecte individuale și __________sociale__________ • Presiune asupra familiei de origine a tinerilor (pensionarii susțin financiar tânăra generație) • Imposibilitatea întemeierii de familii dată de lipsa independenții financiare • Migrația internă • Migrația internațională • Descurajarea Sursa: informațiile din cele 25 de interviuri (tabel realizat de autoare) Factorii explicativi identificați vin în principal din sfera contextuală, fiind caracteristici tipului de comunitate extrem de puțin ofertantă ca piață a muncii De asemenea, la nivel național sau județean, absența infrastructurii de transport, care să faciliteze accesul către localitățile mari a navetiștilor, împiedică, în mare măsură, accesul către posibile locuri de muncă La nivel național, în mediul rural oferta de servicii de îngrijire pentru copii (creșe sau grădinițe cu program prelungit, programe after school) este una limitată și îmbunătățirea sau înființarea de astfel se servicii ar putea încuraja dezvoltarea profesională a mamei Situația tinerilor, a bărbaților aflați în imposibilitatea de a realiza tranziția către viața independentă, dar și a femeilor care s-au resemnat în rolul de casnice, ar putea să fie subiectul unor politici sociale Sunt necesare măsuri care să înlesnească sau să subvenționeze transportul intrajudețean al navetiștilor, dar și dezvoltarea unei rețele de servicii sociale care să ofere sprijin copiilor sau persoanelor dependente aflate în îngrijirea familiei Cel mai important factor contextual este legat de absența ofertei de locuri de muncă Economia nonagricolă este prezentă prin mici excepții din sfera serviciilor, dar și promisiunea unui proiect care va dezvolta în viitor la marginea comunei o fermă piscicolă Politicile economice guvernamentale ar putea să fie singurele orientate spre stimularea inițiativelor economice în mediul rural, fie prin finanțări guvernamentale sau europene Nivelul educațional și nivelul de calificare sunt factori care, așa cum au rezultat din interviurile realizate, limitează în mare măsură accesul către o piață a muncii cu contracte standard și salarii motivante 22 MUNCA PRECARĂ, SOLUȚIE PENTRU POPULAȚIA VULNERABILĂ 57 Din punct de vedere al consecințelor, în cazul tinerilor, lipsa ocupării sau ocuparea precară întârzie mult tranziția către viața independentă sau către întemeierea unei familii De asemenea, familiile extinse resimt presiunea susținerii tinerilor, trecuți, de altfel, de vârsta primelor tranziții Persoane vârstnice sunt în situația de a ajuta tineri care ar trebui să fie independenți (aflați în jurul vârstei de 28-30 de ani), iar pensiile lor devin surse de stabilitate financiară a familiei Bibliografie Babbie E ,Practica cercetării sociale, Iași, Editura Polirom, 2010 Budowski, M , Tillmann, R , Keim, W , Amacker, M , Conceptualizing „precarious prosperity”: Empirical and theoretical elements for debate, in “International Journal of Comparative Sociology”, vol 51, no 4, 2010, pp 268-288, avilable online at doi:10 1177/0020715210368840 Cace, S , Preoteasa, A M , Tomescu, C , Stanescu, S , (eds ), Legal și egal pe piața muncii pentru comunitățile de romi Diagnoza factorilor care influențează nivelul de ocupare la populația de romi, București, Editura Expert, 2010 Cazes, S , Nesporova, A , Flexicurity A relevant approach in Central and Eastern Europe ILO2007, available online at http://ilo org/global/publications/ilo-bookstore/order-online/books/WCMS_ 091425/lang en/index htm Coontz, S ,Marriage, a History How Love ConqueredMarriage, New York, Penguin Books, 2005 Dewilde, C , Lancee, B Income Inequality and Access to Housing in Europe, in “European Sociological Review”, vol 29, no 6, 2013, pp 1189-1200, available online at doi:10 1093/esr/jct009 Dewilde, C , A life-course perspective on social exclusion andpoverty, in “The British Journal of Sociology”, vol 54, no 1,2003, pp 109-128, available online at doi:10 1080/0007131032000045923 De Witte, H , Job Insecurity: Review of the International Literature on definitions, prevalence, antecendents and consequences, in “Journal of Industrial Psychology”, vol 31, no 4, 2005, pp 1-6 Domanski, H , Is the East European “underclass” feminized?, in “Communist and Post-Communist Studies”, vol 35, no 4, 2002, pp 383-394, available online at doi:10 1016/S0967-067X(02) 00027-2 Doeringer, P B , Piore, M J , Internal labour Markets and Manpower Analysis, Lexington (Mass ), Heath and Company, 1971 Duma, V , Molnar, M , Panduru, F , Verger, D , Roumanie: une agriculture de survie, apres l 'industrialisation forcee, in “Economie et Statistique”, vol 383, 2005, 193-217 doi:10 3406/estat 2005 7200 Gunther, I , Launov, A Informal employment in developing countries, „Journal of Development Economics”, vol 97, no 1, 2012, pp 88-98, available online at http://linkinghub elsevier com/ retrieve/pii/S0304387811000046 Hubinger, W ,Prekărer Wohlstand, Freiburg i Br , Lambertus, 1996 Kalleberg, A , Precarious Work, Insecure Workers: Employment Relations in Transition, in “American Sociological Review”, vol 74 (February), 2009 Leschke, J , The segmentation potential of nonstandard employment: A four-country comparison of mobility patterns, in “International Journal of Manpower”, vol 30, no 7, 2009, pp 692-715, available online at doi:10 1108/01437720910997353 Obinger J , Working on the Margins, Japan's Precariat and Working Poor, in “Electronic journal of contemporary japanese studies”, Discussion Paper 1 in 2009 Paugam, S , Le salarie de laprecarite, Paris, Press Universitaires de France (2009th ed ), 2000 Porthe, V , Ahonen, E , Văzquez, M L , Pope, C , Agudelo, A A , Garcia, A M , Benach, J , Extending a model of precarious employment: A qualitative study of immigrant workers in Spain, in “American Journal of Industrial Medicine”, vol 53, no 4, 2010, pp 417-424, available online at http://onlinelibrary wiley com/doi/10 1002/ajim 20781/abstract 58 ANA-MARIA PREOTEASA 23 Preoteasa, A M (a), Ocuparea atipică Între conjunctură și flexibilitate, în Mărginean, I , (coord ), Territorial profiles of quality of life, București, Editura Academiei Române, 2013 Preoteasa, A M (b), Roma women and precarious work: Evidence from Romania, Bulgaria, Italy and Spain, în „Revista de Cercetare și Intervenție Socială”, nr 43, 2013, available online at ww rcis ro Quinlan, M , The “Pre-Invention” of Precarious Employment: The Changing World of Work in Context, in “The Economic and Labour Relations Review”, vol 23, no 4, 2012, pp 3-24, available online at doi:10 1177/103530461202300402 Sandu D , Voineag, V , Panduru, F , Dezvoltarea comunelor în România [Villages development in Romania], 2009, disponibil online la https://sites google com/site/dumitrusandu/bazededate Sandu, D , Disparități sociale în politica și dezvoltarea regională în România, 2010, disponibil online la https://sites google com/site/dumitrusandu/regionalizare Santin, G, Cohidon, C, Goldberg, M, Imbernon, E , Depressive symptoms and atypical jobs in France, from the 2003 Decennial health survey, American Journal of Industrial Medicine, 2009 Standing, G , The Precariat The new dangerous class, London, Bloomsbury Academic, 2011 Ueno, T , “Precariat” workers are starting to fightfor a little stability, The Japan Times Online, June 21st, 2007 Vallas, S , Work: A critique, New York, Polity, 2012 Vlase, I , L 'impact de la crise sur la vie des chomeurs en Roumanie, în „Calitatea Vieții”, nr 3, 2014, pp 235-258 Vosko, L F , Precarious Employment in Canada: Taking Stock, Taking Action, in “Just Labour”, vol 3 (Fall), 2003, pp 1-5 Williams, C C , Nadin, S Evaluating the Participation of the Unemployed in Undeclared Work, in “European Societies”, March, 2012, pp 1-22, available online at doi:10 1080/14616696 2012 677051 Zeytinoglu, I U , Cooke, G B , Nonstandard Employment and Promotions: A Within Genders Analysis, in “Journal of Industrial Relations”, vol 50, no 2, 2008, pp 319-337, available online at doi: 10 1177/0022185607087905 *** Comisia Europeană, Undeclared Work in the European Union, 2007, available online at http://ec europa eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_284 *** European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, Part-time work in Europe, 2007, available online at http://eurofound europa eu/publications *** Eurostat, Employment and unemployment Database, 2014, available online at http://ec europa eu/ eurostat/data/database (accesat în luna decembrie 2014) *** INSSE, Forța de muncă Tempo, 2014, disponibil online la http://statistici insse ro/shop/index jsp? page=tempo2&lang=ro&context=15 (accesată în decembrie 2014) *** Recensământ, 2011, available online at http://www recensamantromania ro/wp-content/uploads/ 2012/08/TS8 pdf Driven by the social andpolitical transformations and the general economic situation, the overall employment situation in Romania become very complex It has shifted from generalized standard employment in socialism to wider informal or non-standardized forms of work Over the last 25 years, Romania has undergone a very long and difficult transition period, with several social and economic recessions The recent economic crises contributed to a decline in the country 's social and economic situation, especially for vulnerable groups (youth, aged employees, disabled or ethnic minorities) that are less protected in the face of economic challenges Employment is one of the most important factors responsible for standard of living and quality of life The labour market was particularly 24 MUNCA PRECARĂ, SOLUȚIE PENTRU POPULAȚIA VULNERABILĂ 59 affected by crises, and the main consequences were unemployment, but also the emergence of atypical employment forms and substitute strategies for economic survival The analysis of monetary indicators (poverty rate, equalized median income) and the non-monetary measure of poverty (deprivation rate) demonstrates a poor condition in Romania, in comparison with the European average The article 's research objective is to study the occupational situation of a vulnerable population in a rural Romanian community The population living in a situation of precarious prosperity (coined by Hubinger in 1996) is defined by irregular income, income and material deprivation, the concept being operationalized by following the methodology of multidimensional poverty measurement The data were gathered through face-to-face interviews that included a wide variety of topics: employment and career paths, intergenerational exchanges, coping strategies and standards of living To analyse the data we used analytic induction to identify the main patterns of precarious work in the area under study, investigating the dimensions of instability, insecurity, working conditions, accident risks and level of income The results showed the dominant pattern of employment in the community to be informal, daily based work in construction, services or subsistence agriculture Access to more stable jobs is obstructed by the costs of commuting to the neighbouring cities, as well as by the lack of social services for children or other dependent family members The social consequences of precarious work in this community are observed in individual and family life, and particularly affect the younger generation, for whom the absence of permanent jobs delays the transition to adulthood and independence The article 's results confirmed that there is a population living in a situation of precarious prosperity, based on informal employment experiences, very poor working conditions, low payment and adverse social consequences Keywords: employment, precarious work, poverty, qualitative research MODALITĂȚI DE STIMULARE ȘI MOTIVARE A MUNCII VALENTINA POSTOLACHI recerea la o societate democrată este condiționată în mare măsură de schimbarea mentalității, a comportamentului, de noile atitudini, de introducerea și utilizarea unor noi metode și principii, ce sunt însoțite de noi forme de motivare a muncii Apariția noilor necesități și valori individuale determină creșterea rolului factorului uman, care devine un factor decisiv și, în același timp, unul strategic, din motivul că o instituție va putea activa eficient doar în situația în care potențialul uman va fi motivat eficient Cuvinte-cheie: motivare, resurse umane, valori, potențial uman „Orice aspect din activitatea unei firme este determinat de competență, motivație și eficiență în organizarea personalului Dintre toate sarcinile managementului, conducerea componentei umane este cea mai importantă, deoarece de ea depinde cât de bine este realizat totul într-o organizație ” (Rensis Likert) Introducere „Muntele și omul - spune Shakespeare - se aseamănă, dar cu deosebirea că de unde prin munte pământul tinde spre cer, prin om cerul coboară pe pământ” Într-adevăr, Omul reprezintă creația supremă a lumii, de aceea lămurirea naturii și condiției sale de existență în lume a constituit problema cea mai de seamă din toate timpurile Structura și comportamentul persoanei umane nu poate fi înțeleasă fără infrastructura biologică pe care ea se clădește și fără suprastructura socială în care ea se integrează Datorită acestei viziuni, resursele umane sunt privite de către managementul întreprinderilor moderne drept una din cele mai importante investiții, capitalul uman devenind, astfel, o resursă strategică a unui agent economic În sens larg, motivarea resurselor umane rezidă în ansamblul de decizii și acțiuni prin care se determină angajații firmei să contribuie direct și indirect la realizarea de funcționalități și performanțe de ansamblu superioare, pe baza corelării intereselor acestora în abordarea și realizarea obiectivelor organizației și ale subsistemelor sale Adresa de contact a autorului: Valentina Postolachi, Universitatea de Stat din Moldova, str Alexei Mateevici 60, Chișinău 2009, Republica Moldova, e-mail: postolachivalentina@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 1, 2015, p 60-66 2 MODALITĂȚI DE STIMULARE ȘI MOTIVARE A MUNCII 61 „Cum putem să motivăm cât mai bine?” este una dintre marile întrebări cu care se confruntă managementul la toate nivelurile De rezolvarea acestei probleme depinde productivitatea și succesul întreprinderii Motivarea profesională poate fi abordată dintr-o dublă perspectivă: prima - din perspectiva managerială, a doua din perspectiva angajatului; iată de ce accentul pus pe o motivare eficientă și echilibrată va aduce rezultate palpabile oricărui agent economic Problema motivării eficiente este foarte actuală, aceasta determinând importanța menținerii unui sistem de management eficient, bazat pe persoane motivate, care la rândul lor îi pot motiva pe cei din jurul lor Pentru a fi eficientă, o politică în domeniul salarizării este necesar, în primul rând, să se înscrie în politica de ansamblu a organizației și să răspundă, pe de o parte, cerințelor generale, obiective, ale creșterii eficienței activității desfășurate, iar pe de altă parte, să asigure accentuarea cointeresării angajaților, nu numai pentru realizarea de performanțe individuale, ci îndeosebi, pentru un aport sporit la performanța globală a întreprinderii, pe termen mediu sau lung Asemenea oricărui sistem sau oricărei instituții juridice, sistemul de salarizare are propriile sale principii, care constituie adevărate repere în aplicarea și interpretarea legislației în domeniu Deci, elaborarea oricărui sistem de salarizare trebuie să aibă în vedere următoarele principii generale: • formarea salariului este supusă mecanismelor pieței și implicării agenților economico-sociali; • principiul negocierii salariului; • principiul existenței salariului minim sau al salarizării în condiții de protecție socială; • la muncă egală, salariu egal; • principiul salarizării după cantitatea muncii; • principiul salarizării în raport cu pregătirea, calificarea și competența profesională; • principiul salarizării după calitatea muncii; • principiul salarizării în funcție de condițiile de muncă; • principiul descentralizării salarizării și a liberalizării salariului; • caracterul confidențial al salariului Interesul tot mai mare pentru o politică salarială eficientă izvorăște din convingerea tot mai evidentă a economiștilor și a altor specialiști în domeniul resurselor umane că remunerația este nu numai o consecință, ci și o premisă a unei activități economico-sociale eficiente In acest sens, concluzia practică ce s-a impus pe plan mondial este că politica salarială, judicios elaborată și perfect armonizată cu politica generală a întreprinderii, este mai mult de natură să stimuleze creșterea eficienței economice, decât să o afecteze Salarizarea este componenta centrală a sistemului de recompense Salariile acordate trebuie să fie corelate cu productivitatea muncii, și anume creșterile fondului de salarii trebuie să se situeze, ca ritm, în urma creșterii productivității 62 VALENTINA POSTOLACHI 3 Există mai multe forme de salarii și anume: salariu de bază sau tarifar (salariu în acord direct, salariu în acord progresiv și salariu în regie), salariu nominal (suma de bani în care se exprimă), salariu real (cantitatea de bunuri și servicii ce pot fi cumpărate cu suma primită) și salariu minim (este stabilit de către Guvern și reprezintă o componentă a protecției sociale Proiectarea sistemului de salarizare implică realizarea corelației dintre mărimea salariului și dificultatea postului Intr-o organizație, posturile se grupează pe clase sau grade, în raport cu numărul de puncte aferente fiecărui post Pentru fiecare grad există un nivel minim și unul maxim de salarizare Sporurile salariale joacă un rol dinamizator, fiind aplicate pentru a stimula prestația angajaților, în anumite condiții de mediu de muncă, efort deosebit, vechime, activități în afara programului normal Stimulentele realizează o corelație pozitivă între recompensă și productivitate și au rolul de a impulsiona creșterea performanțelor Sistemul de stimulare a angajaților este al doilea ca importanță după sistemul de salarizare și este structurat pe trei niveluri: stimularea individuală, stimularea de grup și stimularea la nivelul organizației Stimulentele individuale asigură o legătură directă între performanțele fiecărui angajat și recompensele ce le obțin Se cunosc mai multe forme de stimulare, și anume: premiile, comisioanele și participarea la profit Premiile se acordă angajaților pentru activități și rezultate deosebite ce se reflectă în profituri suplimentare sau pentru rezolvarea unor probleme dificile Comisionul reprezintă venitul unui angajat rezultat ca procent din vânzări Există două forme de aplicare a acestui stimulent, astfel: comisionul direct și salariul plus comisionul Stimulentele de grup promovează cooperarea și efortul comun pentru obținerea anumitor rezultate Formele de stimulare individuale se pot extinde la nivelul grupului Stimularea la nivelul organizației vizează toți angajații și se caracterizează prin participarea la profit a angajaților, obținerea de acțiuni preferențiale, repartiții de venituri anuale etc Participarea la profit reprezintă sumele de bani obținute de către angajați, ca procente din profit, în funcție de contribuția la rezultatele organizației Recompensele indirecte vizează facilitățile oferite personalului atât pe perioada angajării, cât și după aceea Ele derivă din calitatea de angajat sau de fost angajat Facilitățile reprezintă acele avantaje de care un angajat poate beneficia și se pot concretiza în: produse și servicii din profilul organizației acordate gratuit sau la un preț redus, facilități pentru petrecerea timpului liber Programele de protecție socială a angajaților vizează asistența medicală gratuită, plata concediului medical, acordarea de mese gratuite angajaților, subvenționarea mesei la cantină, echipament de protecție gratuit sau la un preț redus, alimentație de protecție pentru o anumită categorie de angajați etc 4 MODALITĂȚI DE STIMULARE ȘI MOTIVARE A MUNCII 63 Plățile pentru timpul nelucrat sunt generate de nevoia angajaților pentru refacerea capacității de muncă și se regăsesc sub diverse forme: plăți aferente programelor reduse de muncă, plăți pentru sărbătorile legale, plăți aferente concediului de odihnă etc La nivel microeconomic, politica salarială constituie parte intrinsecă a strategiei firmei, care implică o latură internă și una externă, deoarece vizează: • modelarea și susținerea prin salariu a raporturilor de muncă din interiorul întreprinderii, respectiv a raportului dintre conținutul muncii desfășurate și modalitățile de plată; • o anumită „aliniere” realizată prin mecanismele de piață între nivelul și structura salariilor plătite și cele practicate de alte firme, cel puțin pentru profesiile sau meseriile de bază Politica motivării - element strategic ÎN DEZVOLTAREA AFACERILOR Politica în domeniul motivării muncii constituie un factor indispensabil în construcția și estimarea transformărilor ce au loc în activitatea economică Arhitectura sistemului de recompensare este, la un nivel al ocupării, un element determinant al echilibrului economiei moderne, iar pentru agenții economici reprezintă o condiție esențială a viabilității lor Politica motivării, ca instrument concret de ajustare a cererii și ofertei de muncă, trebuie să răspundă concomitent și unor cerințe: - în primul rând, este necesar să stimuleze creșterea productivității muncii, acționând deopotrivă ca mijloc de reglementare a partajului în interiorul firmei, a profitului obținut, prin aceasta îndeplinindu-și concomitent și rolul de stabilizare macroeconomică; - în al doilea rând, să fie rezultatul și, totodată, să asigure concentrarea intereselor agenților economici sau grupurilor de agenți economici, a partenerilor sociali atât sub aspectul recompensării (participării la muncă), cât și pentru stimularea rentabilizării și sporirea producției, inclusiv a surselor necesare pentru reinvestire și dezvoltare Transformarea și adaptarea factorului uman la cerințele economiei de piață moderne este un proces de durată, pe drept cuvânt, cea mai delicată și dificilă latură a tranziției, iar sensibilizarea și cointeresarea factorului uman pentru schimbarea ca sarcină cea mai complexă, oricând se poate gândi Pârghia motivării va reprezenta unul dintre pilonii de bază, instrumentarea sa influențând direct credibilitatea și crearea condițiilor desfășurării afacerilor în noile condiții, cele ale economiei de piață Metodele de motivare însă nu rezolvă problema motivării, ele sunt doar măsuri auxiliare Combinarea lor corectă pentru a asigura un echilibru în care efectul general să fie într-atât de pozitiv încât să satisfacă toți lucrătorii trebuie să 64 VALENTINA POSTOLACHI 5 devină scopul fiecărei întreprinderi Totodată, trebuie să se țină cont că ceea ce-l motivează pe om astăzi, mâine poate să devină firesc, banal și să nu mai prezinte interes Din practica internațională, spre exemplu pentru managerii scandinavi (Norvegia, Suedia, Danemarca), cea mai importantă sarcină constă în selecția personalului, antrenarea, motivarea și stimularea acestuia la realizarea obiectivelor organizației Ei consideră că factorul uman este mult mai important decât tehnologia și sunt orientați către societate mai mult decât managerii americani Un rol important revine culturii scandinave în ceea ce privește munca - locuitorii acestor țări se bucură de viață la locul de muncă și în afara acestuia De asemenea, companiile japoneze își asumă cheltuielile pentru serviciile medicale prestate lucrătorilor și familiilor acestora Casele de locuit sunt puse la dispoziția lor la un preț redus În cazul în care numărul acestor case este insuficient, compania se străduiește să le închirieze la un preț obișnuit și să le dea în arendă lucrătorilor săi la un preț mult mai mic Dacă angajatul are nevoie să-și procure o locuință, el poate beneficia de un credit din partea companiei Deoarece ratele dobânzilor la băncile comerciale sunt ridicate, compania singură solicită credit de la bancă și îl pune la dispoziția salariaților săi cu o dobândă mai redusă (4-6%), asigurând în același timp rambursarea creditului Două tipuri sunt relevante pe piața forței de muncă, efectele salariilor minime și ale redistribuirii veniturilor și stimulentelor, care influențează angajarea forței de muncă Cu referire la salariul minim și redistribuirea venitului, problema stimulentului fundamental o reprezintă contradicția dintre eficiența economică și repartizarea venitului Un obiectiv major al reformei vizează stabilirea dimensiunii salariilor în cadrul pieței, pe criterii de eficiență Unul dintre rezultate a fost extinderea repartizării venitului Într-o perioadă când salariile înregistrau scăderi în unele state, totuși, acest fapt poate să accentueze în mare măsură sărăcia Investiția poate îmbina una dintre cele două forme: - executivul poate interveni în procesul de stabilire a nivelului salariului, în modul cel mai evident prin impunerea unui nivel minim al salariului, sau - el poate propune spre aprobare un sistem de redistribuire a venitului Politicile veniturilor și îndeosebi protecția salariului minim au fost importante în primii ani de tranziție la economia de piață Și totuși, menținerea unui salariu minim stabilit de guvern vizează în mod evident principiul determinării de către piață a cuantumurilor salariale În țările înalt industrializate, legislația privind salariul minim pretinde a fi considerată mai degrabă ca o modalitate de pregătire a angajaților neorganizați sau ocazionali decât un important instrument de combatere a sărăciei Aceste considerente sugerează că pe măsură ce economia începe să se redreseze, salariul minim trebuie abolit sau, cel puțin, amploarea folosului lui trebuie considerabil redusă” Din păcate, în condițiile Republicii Moldova, se schimbă foarte des regulile de joc, iar angajatorii nu reușesc să se adapteze la noile condiții 6 MODALITĂȚI DE STIMULARE ȘI MOTIVARE A MUNCII 65 Timp de trei ani, angajatorii, potrivit Legii Bugetului, aveau posibilitatea să acorde diferite facilități salariaților din profitul obținut, iar impozitul pe profit avea taxa zero Începând cu 1 ianuarie 2014, a fost reintrodus impozitul pe profit de 12% Ținând cont de cerințele pieței muncii, îmbunătățirea stimulentelor nu este altceva decât acordarea salariaților și patronilor stimulente, menite să motiveze cât mai bine forța de muncă Teoretic vorbind, luând ca premisă proprietatea privată, concurența perfectă de mărfuri și de factori, informarea completă și în absența completă și în absența factorilor din afara organizației, salariile stabilite de forțele pieței de muncă ar aloca resursele de muncă în mod eficient în sens static, și de asemenea, ar asigura stimulentele corecte pentru investiții în educație, pregătire profesională și mobilitatea locurilor de muncă În piețele concurențiale, agenții economici care-și investesc profitul acordă salarii care acoperă valoarea marjei a ceea ce produce Din partea ofertei, salariile determinate de piață trebuie, de aceea, să ofere salariaților stimulente corespunzătoare pentru a depune eforturi și a obține calificări, să-și asume responsabilități și să poată migra prin întreprinderi, ocupații, domenii și localități Sub un aspect mai general, o piață concurențială ar trebui să ofere persoanelor stimulente corecte pentru crearea de acțiuni antreprenoriale, să poată activa pe cont propriu și să-și asume anumite riscuri Încheiere Rensis Likert spune că „Dintre toate sarcinile managementului, conducerea componentei umane este cea mai importantă, deoarece de ea depinde cât de bine este realizat totul într-o organizație ” Oamenii reprezintă o resursă-cheie, vitală, de azi și de mâine, a tuturor organizațiilor care asigură supraviețuirea, dezvoltarea și succesul competițional al acestora Eficacitatea utilizării tuturor celorlalte resurse aflate la dispoziția unei organizații depinde, într-o măsură din ce în ce mai mare, de eficacitatea folosirii resurselor umane Managementul eficient al resurselor umane este esențial pentru succesul întreprinderii Atunci când resursele umane sunt neglijate sau conduse necorespunzător, organizația încetează de a mai fi prosperă și poate chiar să regreseze Cea mai dificilă problemă pentru reușita unei organizații în etapa de tranziție este propria ei schimbare Politica de schimbare este un proces complex de ajustare structurală ținând seama de mediul socioeconomic, cultural, politic, educativ, legislativ, tradițional, în continuă modificare Aceste schimbări pot fi asigurate numai de un management performant al resurselor umane, prin motivarea eficientă a resurselor umane, precum și de obținerea unui comportament cât mai eficient al personalului Comportamentul uman este influențat, în cea mai mare parte, de 66 VALENTINA POSTOLACHI 7 motivație, și este caracterizat prin intensitate, orientare și persistență în îndeplinirea sarcinilor Baza motivării este constituită din nevoile individului care sunt satisfăcute și care îi activează comportamentul Necesitățile explică de ce individul acționează, dar nu și de ce adoptă un anumit comportament Nevoile individului sunt principalele elemente care activează comportamentul în muncă Oamenii sunt mai susceptibili să se simtă motivați, dacă muncesc într-un mediu în care sunt prețuiți pentru ceea ce sunt și ceea ce fac Trebuie recunoscută necesitatea unei munci care să le ofere angajaților mijloace prin care își pot atinge scopurile, un grad rezonabil de autonomie și posibilități de fructificare a aptitudinilor și competențelor proprii Bibliografie Georgescu, T , Caraiani, Gh , Managementul afacerii, București, Editura Sylvi, 2002 Manolescu, A , Managementul resurselor umane, ediția a treia, București, Editura Economică, 2001 Prodan, A , Managementul de succes Motivație și comportament, Iași, Editura Polirom, 1999 Stepher, P R , Adevărul și numai adevărul despre Managementul Personalului, București, Editura Meteor Press, 2006 he transition to a democratic society depends largely on changing attitudes and behavior, on new attitudes, on the introduction and use of new methods and principles, which are accompanied by new forms of labor motivation The emergence of new needs and individual values increases the role of the human factor, which becomes decisive and strategic in the same time, as an institution will work efficiently only when the human potential will be effectively motivated Keywords: motivation, human resources, values, human potential CONSUMUL DE APĂ - INDICATOR AL CALITĂȚII VIEȚII CRISTINA HUMĂ Ârticolul își propune să scoată în evidență importanța atât /■ cantitativă, cât și calitativă a apei pentru calitatea vieții ^ populației Ca urmare, au fost prezentate diferitele funcții ale apei, respectiv utilizarea casnică, agricolă și industrială în diferite regiuni geografice ale lumii și în România In acest sens au fost utilizați o serie de indicatori referitori la consumul apei pentru agricultură, industrie și în scop casnic, la nivel de state Legat de consumul de apă în scop casnic s-a avut în vedere modul de procurare a apei de către gospodării, accentul fiind pus pe accesul populației la o sursă de apă în locuință, precum și pe consumul de apă pe cap de locuitor S-a urmărit cu precădere situația din țara noastră în privința acestor indicatori, reliefată și prin compararea cu situația din alte state europene, în special membre ale Uniunii Europene Importanța din punct de vedere calitativ a apei este evidențiată de efectul asupra sănătății umane pe care îl are consumul de apă furnizată fie în sistem centralizat, fie din surse individuale Analiza întreprinsă s-a bazat pe estimări și date statistice disponibile la nivel internațional, european, precum și pe date statistice la nivel național In articol s-a ținut cont, de asemenea, și de cadrul legislativ din România și Uniunea Europeană, politica națională și cea a Uniunii privind consumul casnic de apă având ca scop asigurarea calității apei potabile în vederea menținerii sănătății umane Cuvinte-cheie: apa — nevoie umană fundamentală, accesul populației la apă potabilă, consumul de apă, România, sănătate umană, bunăstare Introducere Consumul de apă este un element important al calității vieții Apa are un rol esențial pentru viață, pentru sănătatea umană, contribuind la bunăstarea populației și la creșterea gradului de confort al locuinței Cerințele legate de apă în societate implică, pe lângă folosirea apei în scop personal și casnic, și utilizarea acesteia în scopul obținerii de bunuri și al prestării de servicii de către oameni Ca urmare, apa are și un rol important în dezvoltarea socioeconomică a societății Consumul de apă în scop personal și casnic privește atât accesul la o sursă de apă într-o cantitate suficientă pentru a asigura necesitățile umane de bază, cât și Adresa de contact a autorului: Cristina Humă, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: cristinhum@gmail com CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 1, 2015, p 67-84 68 CRISTINA HUMĂ 2 asigurarea calității (fizice, chimice și microbiologice) a apei, fără riscuri imediate sau pe termen lung pentru sănătate Acestea reprezintă condiții pentru sănătatea umană și pentru bunăstarea populației Pentru elaborarea lucrării au fost folosite estimări și date statistice disponibile la nivel internațional (Food and Agriculture Organization, World Health Organization, UNICEF, Worldwatch Institute), la nivel european (Eurostat, World Health Organization Office for Europe), precum și date la nivel național (Institutul Național de Statistică, Institutul de Sănătate Publică București, Autoritatea Națională de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilități Publice) Apa - DREPT AL OMULUI ȘI CONDIȚIE PENTRU REALIZAREA ALTOR DREPTURI UMANE Asigurarea accesului la apă în condiții de siguranță reprezintă un drept al omului Recunoașterea și garantarea accesului la apă ca drept al omului se bazează pe rolul esențial al apei pentru viață, sănătate și bunăstare umană Comentariul General Nr 15 al Comitetului pentru Drepturile Economice, Sociale și Culturale al Consiliului Economic și Social al Națiunilor Unite definește dreptul la apă ca fiind „apă într-o cantitate care este suficientă, sigură, acceptabilă și accesibilă fizic și economic pentru folosință personală și casnică” (http://www righttowater info/progress-so-far/general-comments-2) Elementele componente ale acestui drept, conform Comentariului General Nr 15, sunt „disponibilitatea”, „accesibilitatea” și „calitatea” apei Primul element se referă la faptul că apa trebuie să fie disponibilă pentru toată lumea în gospodărie sau imediata apropiere, în cantitate suficientă și în mod continuu, pentru uz personal și casnic Al doilea element constă în aceea că accesul la apă trebuie să fie posibil pentru toată lumea, în sensul că trebuie dezvoltate sisteme de tarifare și subvenții și,în unele cazuri, servicii gratuite, astfel încât serviciile să fie accesibile pentru toți Al treilea termen semnifică faptul că apa trebuie să fie sigură pentru consum uman și igienă personală, să nu conțină microorganisme, substanțe chimice etc care să constituie o amenințare pentru sănătatea persoanei Comentariul General Nr 15 stabilește necesarul de bază (cerințele minime) în ceea ce privește nevoile umane de apă, precizând că „nevoile umane de bază” cuprind resursele de apă pentru „folosințe personale și casnice”, care includ apa potabilă, apa pentru spălarea rufelor, apa pentru pregătirea hranei și pentru igiena personală și a gospodăriei (Pena, 2011) Îndeplinirea acestor nevoi solicită, conform estimărilor specialiștilor, o cantitate de apă cuprinsă între 25 și 100 de litri de apă pe persoană pe zi (Wouters și alții, 2005, apud Pena, 2011) Nevoile umane de bază pentru apă variază în funcție de climă, de dietă, de activitatea desfășurată De exemplu, cantitatea minimă de apă necesară pentru băut pentru o persoană care efectuează muncă normală variază de la aproximativ 2 l 3 CONSUMUL DE APĂ - INDICATOR AL CALITĂȚII VIEȚII 69 în zonele cu climă temperată, la aproximativ 4,5 litri pe zi în zonele cu climat cald (Howard și Bertram, 2003, apud WHO, 2003) Cerințele legate de apă depășesc folosirea în scop personal sau casnic a acesteia, ele fiind necesare de asemenea pentru susținerea altor drepturi ale omului Asigurarea accesului la apă în condiții de siguranță reprezintă, în același timp,și o condiție pentru realizarea celorlalte drepturi ale omului Acest lucru a fost recunoscut de Rezoluția ONU privind Dreptul Omului la Apă și Sanitație, care confirmă „dreptul la apă potabilă, sigură și curată ca un drept al omului care este esențial pentru respectarea deplină a vieții și tuturor drepturilor omului” (s a , apud Pena, 2011) Comentariul General Nr 15 evidențiază conexiunea dintre dreptul la apă și alte drepturi ale omului Dreptul la apă și dreptul la hrană Relația dintre aceste două drepturi umane se bazează pe utilizarea resurselor de apă pentru obținerea hranei Accesul la apă pentru irigații permite obținerea de producții crescute de alimente și, deci, accesul la hrană adecvată, care contribuie la îmbunătățirea nutriției la nivel mondial Dreptul la apă și dreptul la sănătate Conexiunea acestor drepturi ale omului rezultă din faptul că accesul la apă sigură asigură hidratarea organismului uman și previne decesul prin deshidratare De asemenea, permite utilizarea apei pentru igienă, contribuind la reducerea riscului de boli asociate unei igiene precare în condițiile lipsei de apă Dreptul la apă și dreptul la muncă Legătura dintre drepturile enunțate derivă din aceea că bunurile realizate de oameni și serviciile prestate de ei folosesc resursele de apă, care sunt resurse productive Un exemplu în acest sens este producția de produse agroalimentare Dreptul la apă și dreptul de a lua parte la viața culturală Practici culturale tradiționale, cum sunt cele de efectuare a unor ceremonii religioase cu apă, presupun accesul la anumite surse de apă, care trebuie protejate Folosințele apei Cerințele societății pentru apă sunt legate de fiziologia organismului uman, de obținerea hranei,de producerea de îmbrăcăminte, de bunuri și energie, de igiena personală și a căminului, de activități de odihnă și relaxare ori de unele aspecte ale salubrității localităților In mare, cerințele societății pentru apă se referă la trei sectoare principale de activitate, respectiv agricol, industrial și municipal Sectorul agricol Producerea de hrană pentru satisfacerea nevoilor umane de bază și dezvoltarea agriculturii depind în mod esențial de resursele de apă O parte importantă a producției mondiale de hrană este realizată în condițiile unor sisteme agricole bazate pe irigații Din suprafața agricolă de teren,de aproximativ 1,5 miliarde de hectare, 261 milioane de hectare de teren agricol irigat (aproximativ 20%) produceau, în anul 2009, peste 40% din alimentele de bază din lume (Worldwatch Institute, apud FAO, 2009) Sectorul industrial Industria - și energia -, care acoperă o serie largă de activități generatoare de venit, se bazează, de asemenea, pe resursele de apă 70 CRISTINA HUMĂ 4 Sectorul municipal de utilizare a apei cuprinde apa pentru băut, apa pentru gătit, apa pentru cerințe de igienă personală și de uz casnic și apa pentru unele aspecte ale salubrității localităților Conform datelor FAO, la nivel global, sectorul agricol utilizează cea mai mare pondere a apei, respectiv 69%, comparativ cu sectorul industrial de 19% și cu cel municipal de 12% (FAO, 2012) Ponderile utilizării apei pe sectoare de activitate variază însă între continente și între state In unele cazuri, diferențele sunt însemnate Așa, spre exemplu, în Asia sectorul agricol utilizează 81% din retragerile de apă, sectorul industrial 10%, iar cel municipal 9%, în timp ce în Europa, sectorul agricol utilizează 22%, sectorul industrial 57%, iar cel municipal 22% (FAO, 2012) La nivel de state se înregistrează, de asemenea, diferențe ale raporturilor utilizării apei pe sectoare de activitate In state industrializate, industria este domeniul de activitate care consumă cea mai mare pondere din apa disponibilă pentru uz uman Astfel, Belgia, Germania și Olanda utilizează peste 80% din apa disponibilă pentru industrie (FAO, 2013) In ceea ce privește țara noastră, aceasta se numără și ea printre statele cu un consum mare de apă înregistrat de sectorul industrial, respectiv 61,1%, în anul 2009, conform datelor FAO (FAO, 2013) Accesul populației la apă potabilă Accesul permanent la apă potabilă sigură reprezintă măsura în care nevoile umane de bază, așa cum sunt definite de Comentariul General 15 al Comitetului pentru Drepturile Economice, Sociale și Culturale al Consiliului Economic și Social al Națiunilor Unite privind Dreptul uman la apă, sunt satisfăcute WHO-UNICEF Joint Monitoring Programme definește o sursă îmbunătățită de apă drept una care, prin natura construcției sau intervenției, este protejată de contaminarea exterioară Conform definiției, surse îmbunătățite de apă potabilă cuprind apa prin conducte în locuință sau în curte, apa de la robinetele publice, apa din puțuri, apa din fântâni protejate, apa din izvoare protejate, sisteme de colectare a apei pluviale Accesul populației la apă potabilă este un indicator care exprimă numărul de oameni cu facilități la o sursă îmbunătățită de apă Prin acest indicator rezultă, de asemenea, și o estimare a numărului de persoane care nu au un astfel de acces, acesta fiind asociat cu riscuri asupra sănătății umane Conform datelor statistice, la nivel mondial, în anul 2010, 784 de milioane de oameni (11,4%) nu aveau acces la surse îmbunătățite de apă (WHO-UNICEF, JMP: 2003-2013) Distribuția populației care se află în situația de a nu beneficia de acces la surse îmbunătățite de apă indică disparități însemnate între zonele urbane și cele rurale ale globului și între diferite regiuni geografice Astfel,cei mai mulți dintre cei care se confruntau cu lipsa accesului la surse îmbunătățite de apă, respectiv 653 de milioane de oameni (83%), proveneau din mediul rural,ceea ce arată precaritatea serviciului de furnizare a apei în zonele rurale 5 CONSUMUL DE APĂ - INDICATOR AL CALITĂȚII VIEȚII 71 Sub raport regional, dintre cei lipsiți de accesibilitate la o sursă îmbunătățită de apă, 395 de milioane de persoane (50,3%) locuiau în regiuni ale Asiei și 337 de milioane de persoane (43%) în regiuni ale Africii (WHO-UNICEF, JMP: 2003-2013) După cum arată datele statistice Eurostat și WHO, disparități în ceea ce privește accesul populației la apă potabilă sigură există și în Europa În timp ce în unele state, cu precădere din vestul Europei, cum sunt Franța, Olanda, Germania, Irlanda, Spania etc , aproape 100% din populație are acces la furnizarea de apă potabilă în sistem public,în alte state, dintre cele situate în partea de est și centrală a Europei, cum sunt Polonia, Slovacia, Lituania, România, Bosnia și Herțegovina, accesul populației la un sistem public de furnizare a apei potabile este mai scăzut, variind între 54,2 și 87,5% (Tabelul nr 1) Tabelul nr 1 Ponderea populației conectate la alimentarea cu apă în sistem public în unele state din Europa (2010) % 1 Belgia* 100 2 Bulgaria 99 3 Republica Cehă 92,8 4 Danemarca* 100 5 Germania 99,3 6 Irlanda* 100 7 Grecia* 100 8 Spania 100 9 Franța* 100 10 Italia* 100 11 Lituania 74,5 12 Ungaria 100 13 Olanda 100 14 Austria* 100 15 Polonia 87,5 16 Portugalia* 99 17 România 55,7 18 Slovenia* 99 19 Slovacia1 86,6 20 Finlanda* 99 21 Suedia 87 22 Cipru 100 23 Serbia 84,7 24 Bosnia și Herțegovina 54,2 25 Belarus* 89 26 Ucraina* 66 27 Albania* 79 Sursa: Eurostat și World Health Organization Regional Office for Europe, Environment and Health Information System (ENHIS) database Note: * date WHO; 1 date 2005 72 CRISTINA HUMĂ 6 La nivel european, pe lângă diferențele între state în privința accesului populației la furnizarea apei în sistem public, se constată și disparități în cadrul statelor între zonele urbane și cele rurale, conform datelor WHO În acest sens, menționăm Ucraina, unde, în anul 2010, numai 22% dintre locuitorii din mediul rural aveau acces la apă în sistem public, comparativ cu 86% dintre locuitorii din mediul urban, și Serbia, unde 63% dintre locuitorii din mediul rural beneficiau de furnizarea apei în sistem public, față de 97% dintre cei ce trăiau în mediul urban (Grafic 1) Grafic 1 Ponderea populației cu acces la un sistem public de furnizare a apei, pe medii de rezidență, în unele state europene (2010) Sursa: World Health Organization Regional Office for Europe, Environment and Health Information System (ENHIS) database După cum reiese din Graficul 1 și în țara noastră există diferențe între zonele urbane și rurale în privința accesului populației la apă potabilă sigură, furnizată de 7 CONSUMUL DE APĂ - INDICATOR AL CALITĂȚII VIEȚII 73 un sistem public de alimentare În anul 2010, în România, 92% dintre locuitorii din mediul urban dispuneau de alimentare cu apă în sistem centralizat și doar 28% dintre persoanele din mediul rural aveau apă dintr-o rețea publică Prin aceste valori, țara noastră înregistrează unele dintre cele mai mari diferențe între statele din regiunea europeană în privința accesului populației pe medii de rezidență la o sursă de apă sigură Accesul populației din România la un sistem public de alimentare cu apă potabilă Modalitatea prin care se face accesul populației din țara noastră la apă potabilă este prin sistem centralizat, și dintr-o sursă proprie (fântâni, izvoare) (Chiriac, 2001) Furnizarea apei în sistem centralizat este asigurată de serviciul public de alimentare cu apă, conform Legii serviciului de alimentare cu apă și canalizare nr 241/2006, desfășurat la nivelul municipiilor, orașelor și comunelor Numărul localităților cu instalații de alimentare cu apă potabilă în anul 2012 era de 2 328, dintre care 317 erau municipii și orașe (INS, 2013) Față de anul 2008, numărul localităților deservite de serviciul public de alimentare cu apă crescuse cu 205 localități rurale (comune), numărul municipiilor și orașelor rămânând neschimbat Legat de accesul populației din țara noastră la sistemul public de alimentare cu apă potabilă,conform datelor statistice, în anul 2012,56,8% din populație dispunea de serviciul public de furnizare a apei potabile (Grafic 2) Comparativ cu anul 2010, populația deservită de o rețea publică a crescut cu 1,2%,iar față de anul 2008cu 4,1% Grafic 2 Accesul populației din România la o rețea publică de apă (%), 2008-2012 În privința accesului populației pe medii la un serviciu public de alimentare cu apă potabilă s-au înregistrat,de asemenea, diferențe între mediul urban și mediul rural 74 CRISTINA HUMĂ 8 Conform datelor statistice din Starea serviciului de alimentare cu apă și canalizare, din cele 10 390 785 de persoane deservite în anul 2010 de servicii de alimentare cu apă de operatori regionali, doar 944 819 (9,1%) proveneau din mediul rural, celelalte 9 445 966 (90,9%) de persoane proveneau din mediul urban (ANRSC, 2011) Utilizarea apei de sectorul casnic Utilizarea apei în sectorul casnic cuprinde consumul de apă potabilă în gospodării și consumul de apă din domeniul serviciilor Utilizarea apei de sectorul casnic variază între statele membre ale UE-28 Datele Eurostat arată că, în anul 2011, utilizarea apei de acest sector a înregistrat valorile cele mai ridicate în statele mediteraneene, respectiv Cipru - 96 m3 pe cap de locuitor și Grecia - 77 m3 pe cap de locuitor (Tabelul nr 2) Tabelul nr 2 Dinamica utilizării apei din toate sursele de către sectorul casnic (gospodării și servicii) pe cap de locuitor (m3), în state europene - % - 2001 2011 2011/2001 Belgia1 85 59 -44 Bulgaria 46 45 -2 Republica Cehă 48 44 -9 Germania 46 45 -2 Grecia 49 77 36 Spania 83 71 -17 Croația 47 41 10 Cipru 83 96 14 Letonia2 33 37 11 Ungaria 36 39 8 Olanda3 50 47 -6 Polonia 37 36 -3 Portugalia4 47 59 20 România 44 29 -52 Slovenia 44 46 4 Suedia 70 71 1 Sursa: Eurostat, env_wat_cat Note: 1 Pentru anul 2011 au fost utilizate date din anul 2009; 2 Pentru anul 2011 au fost utilizate date din anul 2007; 3 Pentru anul 2001 au fost utilizate date din anul 2003; 4 Pentru anul 2011 au fost utilizate date din anul 2009 Valorile mai mari ale consumului de apă din sectorul casnic în aceste state se datorează, în special, cerințelor de apă din turism România a înregistrat cea mai coborâtă valoare, de 29 m3 pe cap de locuitor pe an, a utilizării apei în sectorul gospodăriilor și al serviciilor Evoluția utilizării apei în sectorul casnic a variat, de asemenea, între statele membre ale UE-28 Datele Eurostat indică pentru perioada 2001-2011, că cele mai 9 CONSUMUL DE APĂ - INDICATOR AL CALITĂȚII VIEȚII 75 mari descreșteri în utilizarea apei de sectorul casnic au fost înregistrate de România (cu 52%) și Belgia (cu 44%) Scăderea consumului de apă în unele state europene, mai ales din vestul continentului, este pusă pe seama schimbărilor comportamentale, îmbunătățirilor tehnologice și prevenirii pierderilor de apă în sistemele de distribuție, precum și de sistemele de tarifare În Europa de Est, scăderile utilizării apei de către sectorul casnic sunt atribuite introducerii prețurilor mai mari pe metrul cub de apă (European Environment Agency, 2009, citată de Agenția Europeană de Mediu - AEM, 2010) În țara noastră, introducerea sistemului de contorizare a contribuit la scăderea consumului de apă pe persoană pe an În aceeași perioadă, cele mai mari creșteri au fost înregistrate de Grecia (cu 36%) și Portugalia (cu 20%), ca urmare a cerințelor de apă legate de dezvoltarea turismului în aceste țări Consumul zilnic de apă la nivel european indică diferențe de la o țară la alta Analiza datelor Eurostat arată că, în anul 2011, cele mai mari valori ale consumului zilnic de apă pe persoană au fost consemnate în Cipru (263 litri/persoană/zi) și Grecia (211 litri/persoană/zi), în timp ce cele mai mici valori au fost înregistrate în România (79 litri/persoană/zi) și Lituania (96 litri/persoană/zi) (Tabelul nr 3) Tabelul nr 3 Utilizarea apei pe persoană pe zi în state ale Uniunii Europene, 2011 2011 m3 litri/zi Belgia1 59 162 Bulgaria 45 123 Republica Cehă 44 121 Germania 45 123 Grecia 77 211 Spania 71 195 Croația 41 140 Cipru 96 263 Letonia2 37 101 Lituania 35 96 Ungaria 39 107 Olanda 47 129 Polonia 36 99 Portugalia3 59 162 România 29 79 Slovenia 46 126 Slovacia 36 99 Finlanda 37 101 Suedia 71 195 Sursa: Eurostat, env_wat_cat Note: 1 Pentru anul 2011 au fost utilizate date din anul 2009; 2 Pentru anul 2011 au fost utilizate date din anul 2007; 3 Pentru anul 2011 au fost utilizate date din anul 2009 76 CRISTINA HUMĂ 10 Cu toate că în țara noastră s-a înregistrat cel mai scăzut consum zilnic de apă potabilă pe persoană, se poate aprecia că standardele minimale de consum au fost îndeplinite Conform legislației românești în vigoare - Hotărârea Guvernului nr 974/2004 -cantitatea minimă de apă necesară pe zi pentru o persoană este de 50 de litri Se estimează că prin această cantitate este acoperit necesarul fiziologic de apă, igiena individuală și prepararea hranei Pe lângă cantitatea de apă potabilă necesară consumului uman, sistemele de aprovizionare trebuie să asigure și o calitate corespunzătoare a apei, în conformitate cu standardele de calitate stabilite legal Datorită poluării, este limitată posibilitatea de utilizare a apei potabile în sistem centralizat In țara noastră, resursa de apă utilizabilă este de 44,9% față de potențialul existent și de 66,5% față de media europeană (Guvernul României, 2008) In prezent sunt unele probleme în privința calității apei potabile furnizate în sistem centralizat la nivel european și în România Intr-un sondaj din anul 2009, nivelul de conformare cu standardele aprovizionării cu apă potabilă la nivelul UE a fost mai mic de 65% pentru sistemele mai mici de furnizare a apei potabile, în timp ce pentru cele mai mari a depășit 95% (EC, 2009, apud AEM, 2010) Și în țara noastră, calitatea apei furnizate în sistem centralizat este în unele cazuri sub standardele acceptate în privința parametrilor chimici și bacteriologici Se apreciază că între 10 și 25% dintre sistemele publice de apă nu corespund sub raport calitativ Astfel, 25% dintre sistemele publice de apă deservesc localități cu 50 până la 5 000 de persoane cu apă necorespunzătoare sub raportul unor parametri bacteriologici și chimici De asemenea,10% dintre sistemele publice care alimentează localități cu mai mult de 5 000 de persoane distribuie apă necorespunzătoare din punctul de vedere al gustului, mirosului, conținutului de fier, nitrați etc (Guvernul României, 2008) Consumul de apă și sănătatea umană Consumul de apă, utilizată pentru băut, în scopuri casnice, pentru producția de hrană sau în scopuri recreaționale, are un impact important asupra sănătății umane Sănătatea umană poate fi afectată advers prin consumul de apă contaminată, precum și prin lipsa accesului la apă potabilă (AEM, 2010) Poluarea apei este determinată de contaminarea biologică, poluarea chimică datorită unui management inadecvat al apelor reziduale urbane, industriale și agricole, sau de conținutul ridicat de concentrații chimice din surse naturale Consumul de apă potabilă poluată poate duce la boli infecțioase și boli cauzate de substanțe chimice toxice (Mănescu, coord , 1991, apud Chiriac, coord , 2001) Acestea pot afecta sănătatea pe termen lung (febra tifoidă) sau pot avea efecte imediate (diaree și methemoglobinemie) 11 CONSUMUL DE APĂ - INDICATOR AL CALITĂȚII VIEȚII 77 Calitatea inadecvată a apei - contaminată biologic, poluată chimic, datorită unui management inadecvat al apelor reziduale urbane, industriale și agricole sau conținând concentrații chimice ridicate din surse naturale - constituie un pericol pentru sănătatea umană Astfel, consumul de apă contaminată poate duce la boli cauzate de substanțe chimice toxice (Mănescu, coord , 1991, apud Chiriac, coord , 2001) Incidență crescută au bolile infecțioase asociate consumului de apă contaminată, cum sunt diareea, holera, dizenteria, febra tifoidă etc (WHO, 2013) Dintre acestea, bolile diareice sunt printre principalele cauze de îmbolnăvire și deces în lume Conform estimărilor WHO (OMS), în anul 2012, bolile diareice au produs 1,5 milioane de decese (2,7%) din cele 56 de milioane, situându-se pe locul 7 între principalele 10 cauze de deces la nivel mondial (www who int/ mediacentre/factsheets/fs310/en) Printre cei mai vulnerabili la bolile diareice sunt copiii Din datele estimative rezultă că, în anul 2012, 594 000 (39,6%) dintre decesele cauzate de bolile diareice s-au produs la copiii cu vârsta cuprinsă între 0 și 5 ani,aceasta fiind a doua cauză de deces în rândul acestora (www who int/gho/phe/water_sanitation/en; CHERG-WHO methods and data sources for child causes of death 2000-2012, apud apps who int/ gho/data/view wrapper CHILDCOD2v?lang=en) Mortalitatea datorată bolilor diareice se înregistrează mai ales în statele în curs de dezvoltare, în rândul locuitorilor care trăiesc în condiții de sărăcie din zone periurbane și din mediul rural (www who int/gho/phe/water-sanitation/en/) O estimare a WHO arată că în timp ce în statele cu venituri mici1 și mici-medii bolile diareice ocupau, în anul 2012, locul 3, respectiv 5, între primele 10 cauze de deces - cu 53, respectiv 37 de decese la 100 000 de persoane - în statele cu venituri medii-mari și mari, bolile diareice nu se mai regăsesc între primele 10 cauze de mortalitate (www who int/mediacentre/factsheets/fs310/en/index1 html) În statele dezvoltate economic, între care și cele europene, bolile transmise prin apă pot cauza epidemii ca urmare a consumului de apă contaminată cu elemente patogene Conform aprecierilor World Health Organization, „povara bolilor cauzate de apă în Europa este dificil de estimat și probabil subestimată” (WHO, 2010, apud AEM, 2010: 101) Datele statistice disponibile arată că, în anul 2007, în unele state europene s-au produs episoade de boli transmise prin apă Așa, spre exemplu, în Norvegia s-au înregistrat 12 episoade de astfel de boli cu un număr de 1 203 cazuri de îmbolnăvire, 1 Banca Mondială împarte statele lumii, în funcție de Produsul Intern Brut pe cap de locuitor, în patru categorii, respectiv state ale căror economii se caracterizează prin venituri mici (1 045 $ US sau mai puțin), state ale căror economii au venituri mici-medii (de la 1 046 la 4 125 $ US), state ale căror economii au venituri medii-mari (de la 4 126 la 12 745 $ US) și state ale căror economii au venituri mari (12 746 $ US și peste) (data worldbank org/about/country-and-lending-groups) 78 CRISTINA HUMĂ 12 în Suedia, trei episoade, cu un număr de 349 de cazuri, în Spania, 10 episoade, cu 324 de cazuri, în Finlanda 10 114 cazuri, în Slovacia, un episod cu 125 de cazuri, în Lituania, un episod cu patru cazuri (WHO, 2014a; WHO, 2014b) Printre cei mai vulnerabili la boli relaționate cu apa contaminată în Regiunea europeană sunt copiii și tinerii Se estimează că apa potabilă contaminată cauzează în această regiune peste 13 000 de decese datorită diareei (5,3%) din totalul deceselor în grupa de vârstă menționată (Valent și alții, 2004, apud WHO Europe, 2009) În România, bolile infecțioase asociate consumului de apă contaminată mai răspândite sunt bolile diareice acute, dizenteria și salmoneloza Dintre acestea, boala diareică acută are cea mai mare frecvență În anul 2012, la nivelul țării noastre, boala diareică acută a înregistrat 76 532 de cazuri de îmbolnăvire, dizenteria 357 de cazuri de îmbolnăvire, iar salmoneloza 775 de cazuri de îmbolnăvire (INS, 2013) Consumul de apă din surse proprii și sănătatea populației din România Datele statistice referitoare la accesul populației la o rețea publică de apă potabilă arată că 43,2% dintre locuitorii din țara noastră nu sunt racordați la o rețea publică de apă (INS, 2012) Aceștia utilizează apă dintr-o sursă proprie, respectiv fântâni și izvoare Apele de suprafață și cele subterane care alimentează fântânile și izvoarele pot fi poluate cu microorganisme (bacterii, viruși etc ), cu metale grele, cu nitriți și nitrați și cu pesticide utilizate pe scară largă în agricultură Poluarea apei este determinată de gestionarea necorespunzătoare a latrinelor, de proiectarea defectuoasă a foselor septice și de depozitarea incorectă a dejecțiilor animaliere, care cauzează scurgeri și infiltrări în sol și în resursele de apă potabilă Ca urmare, consumul de apă potabilă dintr-o sursă de apă poluată sau contaminată poate pune în pericol sănătatea, constituind un factor de îmbolnăvire Bolile transmise prin consumul de apă potabilă contaminată sunt boli infecțioase bacteriene (boala diareică acută, dizenteria, febra tifoidă) și boli neinfecțioase, cum este intoxicația cu nitrați (Mănescu, coord , 1991, apud Chiriac, coord , 2001) În anul 2012, conform rezultatelor unei anchete epidemiologice efectuate de Direcțiile Județene de Sănătate Publică la nivelul țării și publicate în Raportul pentru Sănătate și Mediu, morbiditatea datorată „intoxicației acute cu nitrați” (methemoglobinemie) a fost de 79 de cazuri (Iacob, 2012) Incidența anuală a numărului de cazuri înregistrate la nivel național a fost de 0,37 la suta de mii de locuitori, iar incidența la grupa de vârstă de 0-1 an a fost de 17,57 la suta de mii de locuitori, ceea ce indică o vulnerabilitate mai mare în rândul populației de 0-1 an la consumul apei de fântână Rezultatele anchetei mai arată că incidența a fost mai ridicată în județe din Moldova, unde s-au înregistrat 46 de cazuri (58,2%) Cele mai multe dintre cazuri au fost raportate în județele Iași (25,3%) cu o incidență de 2,40la suta de mii de locuitori, 13 CONSUMUL DE APĂ - INDICATOR AL CALITĂȚII VIEȚII 79 Vaslui (8,9%) cu o incidență de 15,7 la suta de mii de locuitori și Bacău (8,9%) cu o incidență de 0,98 la suta de mii de locuitori Așadar, așa cum s-a arătat, anumite grupuri de populație, cum sunt copiii și tinerii, persoanele cu venituri mici, pot fi mai vulnerabile la consumul de apă contaminată și mai afectați de lipsa de acces la o sursă de apă potabilă (sigură) Atitudinea cetățenilor față de calitatea surselor de apă Calitatea apelor (subterane, din râuri, lacuri etc ) - ca surse de apă potabilă -este un motiv de îngrijorare în țările europene și în România Rezultatele Eurobarometrului Attitudes of Europeans towards water - related issues [Atitudinea cetățenilor europeni față de apă - aspecte relaționate] (EC, 2012) arată că cei mai mulți respondenți europeni (68%) cred că problemele calității apelor sunt serioase Respondenții români consideră, în proporție de 94%, calitatea apelor din țara noastră o problemă foarte serioasă Intre cauzele pentru starea surselor de apă, 90% dintre respondenții europeni indică substanțele chimice utilizate în agricultură, iar 85%, consumul casnic de apă și apele uzate Legat de evoluția calității apelor, 23% dintre respondenții europeni sunt de părere că în ultimii 10 ani calitatea apei s-a îmbunătățit, 25%, că a rămas la fel, în timp ce 44% cred că s-a deteriorat Dintre respondenții români, cei mai mulți (67%) cred că în ultimii 10 ani calitatea apelor din țara noastră s-a înrăutățit Politica în domeniul consumului uman de apă Asigurarea accesului întregii populații la apă potabilă sigură este unul dintre principalele obiective în întreaga lume „Injumătățirea, până în anul 2015, a proporției persoanelor fără acces sustenabil la apă sigură de băut” reprezintă unul dintre Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului (Obiectivul 7, ținta 4) (United Nations, 2012) In Europa, lipsa apei sigure a fost recunoscută drept o cauză majoră a morbidității și mortalității infantile, mai ales în țările europene estice Planul de Acțiune European pentru Mediu și Sănătatea Copiilor (Children's Environment and Health Action Plan for Europe - CEHAPE), care include obiective regionale prioritare de reducere a povarei bolilor legate de mediul înconjurător în rândul copiilor, se axează și pe acțiunea specifică: „creșterea numărului de gospodării cu acces la surse sigure de apă și accesibile ca preț și la un sistem de salubritate publică adecvată, asigurându-se prin aceasta că toți copiii vor avea acces la surse sigure de apă și la un sistem de salubritate publică până în anul 2015 Persoanele racordate la o sursă sigură de apă sunt mai puțin expuse riscurilor de sănătate legate de sursele de apă” Protocolul privind Apa și Sănătatea [Protocol on Water and Health], întocmit de Organizația Mondială a Sănătății (OMS) și Comisia Economică a Națiunilor Unite 80 CRISTINA HUMĂ 14 pentru Europa (UNECE) și intrat în vigoare în anul 2005, reprezintă un instrument legal al cărui scop este prevenirea, controlul și reducerea bolilor legate de apă România a semnat Protocolul privind Apa și Sănătatea, obligându-se să ia măsurile necesare pentru realizarea următoarelor obiective: - asigurarea surselor sigure și adecvate de apă; - asigurarea protecției surselor de apă potabilă față de factorii de poluare; - protejarea sănătății populației împotriva bolilor transmise prin apă; - existența unor sisteme eficiente de monitorizare și răspuns în caz de epidemii sau în cazuri izolate de boli cu transmitere prin apă În Uniunea Europeană, cadrul legal principal pentru controlul calității apei potabile este Directiva privind Apa Potabilă 98/83/CE, care se bazează pe „Orientările privind calitatea apei potabile” elaborate de Organizația Mondială a Sănătății Obiectivul principal este să se asigure un statut bun pentru toate apele până în anul 2015 Directiva stabilește parametrii și valorile maxime admisibile ale parametrilor pentru a asigura calitatea apei destinate consumului uman și specifică cum trebuie controlată calitatea apei pentru a obține apă potabilă sigură Directiva stabilește standarde pentru cele mai răspândite substanțe care pot fi găsite în apa potabilă O serie de parametri microbiologici și chimici trebuie monitorizați și testați în mod regulat, la robinete, în interiorul spațiilor publice și private Rezultatele monitorizării calității apei trebuie raportate Comisiei Europene la intervale de trei ani Dispozițiile Directivei 98/83/CE sunt transpuse în legislația din România prin Legea 458/2002 privind calitatea apei potabile De la prevederile Directivei și ale Legii privind mecanismele de control și calitate fac excepție fântânile care furnizează sub 10 m3 în medie/zi sau care aprovizionează mai puțin de 50 de persoane Calitatea apei din aceste fântâni, care asigură apa în mediul rural, este reglementată prin Legea nr 311/2004 În cazul fântânilor publice, Hotărârea de Guvern 974/2014 precizează că administrația publică locală trebuie să asigure conformarea la parametri de calitate, finanțarea monitorizării și avertizarea populației asupra calității apei potabile Concluzii Cerințele societății pentru apă sunt legate de fiziologia organismului uman, de obținerea hranei, de producerea de îmbrăcăminte, bunuri și energie, de igiena personală și a căminului, de activități de odihnă și relaxare, de unele aspecte ale salubrității localităților Accesul permanent la apă potabilă sigură reprezintă măsura în care nevoile umane de bază sunt satisfăcute La nivel mondial, în anul 2010, 784 de milioane de oameni (11,4%) nu aveau acces la surse îmbunătățite de apă, existând disparități însemnate între zonele urbane și rurale ale globului și între diferite regiuni geografice 83% dintre cei care se confruntau cu lipsa accesului la surse îmbunătățite de apă proveneau din mediul rural 15 CONSUMUL DE APĂ - INDICATOR AL CALITĂȚII VIEȚII 81 În Europa, la nivel de state, există disparități în ceea ce privește accesul populației la apă potabilă sigură, mai ales între vestul și estul continentului România înregistra unul dintre cele mai scăzute nivele de acces al populației la un sistem public de apă (55,7%) Pe lângă disparitățile dintre state în privința accesului populației la furnizarea apei în sistem public se constată diferențe și în cadrul statelor, între zonele urbane și rurale Țara noastră este un astfel de exemplu, având în vedere că, în anul 2010, 92% dintre locuitorii din mediul urban dispuneau de alimentare cu apă în sistem centralizat și doar 28% dintre persoanele din mediul rural aveau apă dintr-o rețea publică Pentru consumul uman de apă sunt importante atât cantitatea,cât și calitatea apei consumate Consumul zilnic de apă pe persoană la nivel european diferă de la o țară la alta În anul 2011, cea mai mare valoare a consumului zilnic de apă pe persoană a fost consemnată în Cipru (263 litri/persoană/zi), în timp ce cea mai mică valoare a fost înregistrată în România (79 litri/persoană/zi) Prin această valoare, standardele minimale de consum zilnic de apă potabilă pe persoană, în țara noastră, au fost, totuși, îndeplinite, în sensul că a fost acoperit necesarul fiziologic de apă, igiena individuală și prepararea hranei Calitatea apei potabile necesară consumului uman trebuie să fie conformă cu standardele stabilite legal În prezent sunt unele probleme în privința calității apei potabile furnizate în sistem centralizat, atât la nivel european, cât și în România Cu precădere sistemele mai mici de furnizare a apei potabile nu corespund sub raport calitativ Consumul de apă necorespunzătoare calitativ și lipsa de acces la apă potabilă pot afecta advers sănătatea umană, determinând îmbolnăviri Între bolile asociate consumului de apă contaminată cu incidență crescută se află bolile diareice, care reprezintă una dintre principalele cauze de îmbolnăvire și deces în lume În anul 2012, acestea au produs 1,5 milioane de decese (2,7%) Printre cei mai vulnerabili la aceste boli sunt copiii Dintre decesele cauzate de bolile diareice 39,6% s-au produs la copiii cu vârsta cuprinsă între 0 și 5 ani,aceasta fiind a doua cauză de deces în rândul acestora Lipsa accesului la apă potabilă (în sistem centralizat) poate crește, de asemenea, riscul pentru sănătatea umană În anul 2008, 10 din 12 focare de boli transmise prin apă raportate în UE-27 au fost legate de contaminarea fântânilor private În România, 43,2% dintre locuitori nu sunt racordați la o rețea publică de apă fiind expuși riscului de îmbolnăvire,iar unul dintre aceste riscuri este intoxicația cu nitrați, cu incidență crescută în rândul copiilor, în special la grupa de vârstă de 0-1 an Calitatea surselor de apă a determinat creșterea preocupării Uniunii Europene, fiind adoptate reglementări atât în privința protecției surselor de apă de consum față de factorii de poluare, cât și în privința protejării sănătății populației împotriva bolilor transmise prin apă Acestea reprezintă obiective pe care și țara noastră și le-a asumat în cadrul politicii pentru controlul calității apei potabile, în scopul asigurării protecției sănătății populației 82 CRISTINA HUMĂ 16 Bibliografie Chiriac, D (coord ), Apa — resursă vitală a calității vieții Impactul socio-economic al apei asupra calității vieții populației din România, Raport de cercetare, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Academia Română, București, 2001 lacob, O , Supravegherea cazurilor de methemoglobinemie acută infantilă generate de apa de fântână, Raport național 2012, Raportul pentru Sănătate și Mediu 2012, Institutul Național de Sănătate Publică, Centrul Național de Monitorizare a Riscurilor din Mediul Comunitar, 2012, disponibil online la https:www //insp gov ro/annrmc/images/Conferinta_2013/Raport_pentru_ Sanatate_si_Mediu_2012 pdf Accesat în 6 octombrie 2014 Mărginean, I , Semnificația cercetărilor de calitate a vieții, în Mărginean, I , Bălașa, A , (coord ), Calitatea vieții în România, București, Editura Expert, 2005, pp 25-60 Pena, H , Echitatea Socială și Managementul Integrat al Resurselor de Apă, Global Water Partnership Technical Committee (TEC), Documente informative, nr 15, 2011, disponibil online la http:// www gwp-romania-ro/26112012/TEC15Echitatea%20Sociala%20si%20Managementul%20 Integrat%20al%20%Resurselor%de%20Apa pdf Acesat în 23 mai 2014 *** Agenția Europeană de Mediu (AEM), Mediul European - Starea și Perspectiva 2010: Sinteză, Agenția Europeană de Mediu, Copenhaga, 2010 *** Autoritatea Națională de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilități Publice (ANRSC), Starea serviciului de alimentare cu apă și de canalizare, 2011, disponibil online la http:// www anrsc ro/documents/ cabinet/rapoarte_de_activitate-ANRSC/2011/Stare%20servicii%20apa%202011 pdf Accesat în 10 octombrie 2014 *** Comitetul pentru Drepturile Economice, Sociale și Culturale, Comentariul General Nr 15 -Dreptul la apă — Articolele 11 și 12 ale Acordului Internațional privind Drepturile Economice, Sociale și Culturale, Sesiunea Douăzeci și nouă, Geneva, 11-29 noiembrie 2002 *** European Comission Flash Eurobarometer 344 Attitudes of Europeans Towards Water - related issues, 2012, disponibil online la http://ec europa en/environment/pdf/fl_344sumen pdf Accesat în 5 ianuarie 2013 *** European Comission Energy, transport and environment indicators, Eurostat Pocketbooks, Luxembourg, 2013, doi:10 2785/4663 *** Guvernul României, Strategia Națională pentru Dezvoltare Durabilă a României Orizonturi 2013—2020—2030, București, 2008, disponibil online la http://www insse ro/cms/files/IDDT% 202012/StrategiaDD pdf Accesat în 10 octombrie 2014 *** Institutul Național de Statistică (INS), Anuarul Statistic al României 2013, București, 2013 *** Ministerul Sănătății, Ordin nr 119/2014 pentru aprobarea Normelor de igienă și sănătate publică privind mediul de viață al populației, Monitorul Oficial, Partea I, nr 127, din 21 februarie 2014, disponibil online la http://www dreptonline ro/legislatie/ordin_119_2014_norme_igiena_sanatate_ publica_mediul_de_viata_al_populatiei php Accesat în 22 octombrie 2014 *** Parlamentul României, Legea nr 458 din 8 iulie 2002 privind calitatea apei potabile, Monitorul Oficial nr 552/29, iulie 2002, disponibil online la http://www cdep ro/pls/legis/legis_pck htp_ act_text?idt=37178 Accesat în 12 ianuarie 2014 *** Parlamentul României, Legea nr 311 din 28 iunie 2004pentru modificarea și completarea Legii nr 458/2002privind calitatea apei potabile, Monitorul Oficial nr 582 din 30 iunie 2004 *** Parlamentul României, Legea serviciului de alimentare cu apă și de canalizare nr 241/2006, republicata 2013 Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr 146 din 26 februarie 2008 *** Parlamentul României, Legea serviciilor comunitare de utilități publice nr 51/2006, Monitorul Oficial, Partea I nr 254 din 21/03/2006 *** The Council of the European Union, Council Directive 98/83/EC of 3 November 1998 on the quality of water intendedfor human consumption Official Journal of the European Communities, 17 CONSUMUL DE APĂ - INDICATOR AL CALITĂȚII VIEȚII 83 5 12 1998, disponibil online la http://eur-lex europa eu/LexUriServ/LexUriServ do?uri=OJ:L: 1998:330:0032:0054:EN:PDF Accesat în 12 ianuarie 2014 *** United Nations, United Nations Millenium Development Goals, 2012, disponibil online la htttp://www un org/milleniumgoals/environ shtml Accesat la 11 iulie 2014 *** United Nations Economic Commission for Europe și World Health Organization’s Regional office for Europe, Protocol on Water and Health to the 1992 Convention on the Protection and Use ofTransboundary Watercourses and International Lakes, 1999, 2000, disponibil online la http://www unece org/fileadmin/DAM/env/documents/2000/wat/mp wat 2000 1 e pdf Accesat în 6 octombrie 2014 *** WHO & UNICEF, Joint Monitoring Programme (JMP): 2003—2013 for Water Supply and Sanitation, 2003-2013, disponibil online la http://www wssinfo org/data-estimates/table/ Accesat în 18 martie 2014 *** World Health Organization Regional Office for Europe, Children's Environment and Health Action Plan for Europe Forth Ministerial Conference on Environment and Health, Budapest, Hungary, 23-25 June 2004, disponibil online la http://www euro who int/_data/assets/pdf_ file/0006/78639/E83338 pdf?ua=1 Accesat în 15 iulie 2014 *** World Health Organization Regional Office for Europe, Public water supply and access to improved water sources, European Environment and Health Information System, Fact Sheet 1 2, december 2009, disponibil online la http://www euro who int/_data/assets/pdf_file/0004/96943/ 1 2 -Access-to-improved-water-sources-Edited_layouted_v3 pdf Accesat în 2 ian 2014 *** World Health Organization, Water, quality and health strategy 2013-2020, 2013, disponibil online la http://wwwwho int/water_sanitation_health/publications/2013/water_quality_strategy pdf/uaM accesat în 15 iulie 2014 *** World Health Organization Regional Office for Europe, Number of reported outbreaks of diseases arising from drinking-water in selectedEuropean countries 2007, Environmental and Health information System (ENHIS), 2014a, disponibil online la http://data euro who int/eceh-enhis/Default2 aspx?indicator_id=1&subindicator_id=1&type=Map&period=2007 *** World Health Organization Regional Office for Europe, Number of reported episodes of illness attributable to diseases carried in drinking-water in selected countries 2007, Environmental and Health information System (ENHIS), 2014b, disponibil online la http://data euro who int/ eceh-enhis/Default2 aspx?indicator_id=1&subindicator_id=2&type=Map&period=2007 Baze de date online *** TEMPO, Institutul Național de Statistică, disponibil online la https://statistici insse ro/shop *** AQUASTAT, Food and Agriculture Organization of the United Nations (FAO), 2012, disponibil online la http://www fao org/nr/water/aquastat/globalmaps/Aquastat WorldDataEng-20121214 Withdrawal pdf *** AQUASTAT, Food and Agriculture Organization of the United Nations (FAO), 2013, disponibil online la www fao org/nr/water/aquastat/data/query/results html *** Eurostat (2009-2011), disponibil online la epp eurostat ec europa eu/tgm/table do?tab=table&init= 1&plugin=0&language=en&pcode=ten00012 Web site-uri consultate http://www righttowater info/progress-so-far/general-comments-2http://www righttowater info/why-the-right-to-water-and-sanitation/the-right-to-water-a-legal-obligation/ the-content-of-the-rights-explained/ www who int/mediacentre/ factsheets/fs310/en www who int/mediacentre/factsheets/fs310/en/index1 htmlwww who int/gho/phe/water_sanitation/en apps who int/gho/data/view wrapper CHILDCOD2v?lang=en data worldbank org/about/country-and-lending-groups 84 CRISTINA HUMĂ 18 r f he paper aims to highlight the importance of both quantity and ! quality of water for the quality of human life Therefore, the 1 different functions of water, especially for domestic, agricultural and industrial use, were shown in various geographical regions of the world, and in Romania either In this regard, some indicators related to water consumption for agricultural, industrial and domestic purposes were used, at the state level With respect to water for domestic consumption, the way of getting water to households was mainly considered, focusing on people 's access to drinking water in the home, and on water consumption per capita The situation of the outlined indicators was taken into account primarily in Romania, by comparing it with other European countries The importance in terms of water quality was highlighted by the effect on human health of the water consumption, supplied either publicly or from individual sources The analysis conducted was based on estimates and statistical data available at international, European and national level The work also considered the legal framework on the drinking water for domestic purposes in Romania and in the European Union, which aimed at ensuring the quality of drinking water, in order to maintain human health Keywords: water — a fundamental human need, access to drinking water, Romania water consumption, human health, welfare COMENTARII COMBATEREA TRAFICULUI ȘI CONSUMULUI ILICIT DE DROGURI ÎN ROMÂNIA* 1 IOAN MĂRGINEAN În luna noiembrie 2014, Agenția Națională Antidrog (ANA) și-a lansat Raportul referitor la situația drogurilor în anul 2013 Prin informațiile cuprinse în volum se tratează o serie de aspecte deosebit de relevante pentru a evidenția activitățile de combatere a traficului și consumului de droguri Sunt avute în vedere reglementările și propunerile de prevenire a consumului ilicit de droguri, estimări ale consumului respectiv, admiterea la tratament a consumatorilor de astfel de substanțe, urgențe medicale și decese, infracționalitatea la regimul consumului de droguri, precum și alte elemente în legătură cu tema de interes Având în vedere consecințele grave ale consumului de droguri la nivel individual și societal, informațiile conținute în Raportul Național sunt de cel mai mare interes, rezultând o imagine îngrijorătoare despre amploarea traficului și a răspândirii consumului de droguri Într-adevăr, în Raportul anului 2014 se regăsesc atât informații care denotă activități importante de prevenție a consumului de droguri, recuperarea și reintegrarea socială a dependenților de asemenea substanțe, precum și de combatere și sancționare a traficului ilicit cu produse psihoactive Fără îndoială că situația ar fi fost mult mai rea dacă nu s-ar fi acționat de către instituțiile cu responsabilități în domeniu, inclusiv ANA, și de către societatea civilă În continuare sunt necesare activități multiple de prevenție a consumului ilicit de droguri, concomitent cu stoparea ofertei, precum și cu recuperarea celor care au devenit dependenți Înainte de a ne referi la acest Raport doresc să menționez câteva elemente în legătură cu reuniunea anuală a Consiliului Științific al ANA din luna septembrie 2014 Cu acest prilej, pe lângă analiza activităților desfășurate și a planurilor de lucru viitoare, a avut loc o prezentare preliminară a situației drogurilor în România de către dl chestor de poliție Sorin Oprea, director ANA De asemenea, au fost prezentate Raportul European privind drogurile (Observatorul European pentru Adresa de contact a autorului: Ioan Mărginean, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: imargin@iccv ro 1 Agenția Națională Antidrog, Observatorul European pentru Droguri și Toxicomanie „Raport Național privind Situația Drogurilor, 2014 România, noi evoluții și tendințe” Reitox CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 1, 2015, p 85-88 86 IOAN MĂRGINEAN 2 Droguri și Toxicomanie, 2014) și situația la nivel mondial (2013) Din această ultimă prezentare a rezultat că, la scară mondială, consumul de droguri (atât cât poate fi identificat) a crescut cel puțin proporțional cu creșterea populației, numărul consumatorilor fiind estimat, pentru anul 2012, a fi între 162 milioane și 324 milioane, din care 11,7 milioane droguri injectabile La rândul său, numărul deceselor cauzate de consumul de substanțe psihoactive se situează la 40 cazuri la 1 milion de locuitori de vârsta 15-64 ani Asemenea situații și multe altele menționate în prezentare se produc în condițiile cunoașterii principalelor țări producătoare și a rutelor traficului de droguri, ceea ce denotă că activitatea de combatere, deși se raportează capturi importante, rămâne mult în urmă, comparativ cu nevoile de acțiune De altfel, această constatare este valabilă și pentru Europa, care, pe lângă destinația de consum, este și ea producătoare de substanțe psihoactive, inclusiv în țările Europei de Vest Din estimările realizate rezultă că 80 de milioane de europeni au consumat un drog ilegal Cât privește România, și ea a devenit atât țară de destinație pentru consum, cât și de trafic și de producție, chiar dacă valorile acestea din urmă sunt relativ scăzute Cel mai îngrijorător aspect a fost identificat în legătură cu drogurile injectabile și infectările cu HIV și hepatite virale Revenind la recentul raport Național pe tema drogurilor în România acesta se constituie într-o lucrare deosebit de valoroasă, fiind, deopotrivă, un cadru de informare și un ghid de acțiuni viitoare pentru diminuarea traficului și consumului ilicit de droguri La elaborarea lui, sub coordonarea directorului ANA, a participat o echipă interdisciplinară de specialiști: sociologi, juriști, psihologi, medici, asistenți sociali Informația analizată provine din surse diverse, cum sunt: Agenția Națională Antidrog, Inspectoratul General al Poliției Române, Institutul Național de Medicină Legală „Mina Minovici” București, Institute județene de medicină legală, Institutul Național de Statistică, Ministerul Sănătății, Institutul Național de Boli Infecțioase „Matei Balș”, Administrația Națională a Penitenciarelor Pentru început, semnalez atenția deosebită acordată prevenirii consumului de substanțe psihoactive, ceea ce este un element promițător pentru acțiunile viitoare Am în vedere legislația adoptată, cu precădere, în ultimii 15 ani, acțiunile de implementare coordonate de către ANA cooperând cu alte instituții implicate și cu ONG, precum și elaborarea de strategii și planuri de acțiune pentru perioada următoare, cum este și Programul de interes național de prevenire și de asistență medicală, psihologică și socială a consumatorilor de droguri Nu în ultimul rând, menționez și interesul Parlamentului, astfel că, în anul 2013 au fost menționate 15 interpelări pe tema drogurilor, cu răspunsurile date Între activitățile de prevenire a consumului de droguri se evidențiază cele de tip universal, și în grupurile de risc, prin proiectele naționale și locale Dintre acțiunile generale ale ANA sunt de reținut cele din școală, familii și localități La rândul lor, acțiunile țintite vizează grupurile și comunitățile cu risc crescut de consum de droguri, 3 COMBATEREA TRAFICULUI ȘI CONSUMULUI ILICIT DE DROGURI 87 ca și persoanele care consumă efectiv asemenea substanțe, inclusiv persoane aflate în detenție Este instructiv să se rețină că, dintre recomandările de acțiune viitoare, în Raport se regăsesc trimiteri la necesitatea creșterii accesului la serviciile de prevenire a consumului de alcool, tutun și droguri, cu adaptarea la specificul beneficiarilor acțiunilor de prevenire și evaluarea serviciilor oferite Astfel de acțiuni sunt cu atât mai mult necesare cu cât este de dorit să se stopeze noile intrări în categoria consumatorilor de substanțe dăunătoare sănătății Un aspect cu totul aparte în legătură cu drogurile se referă la infracționalitate De exemplu, la nivelul anului 2013 au fost soluționate de către Parchete 4 513 dosare penale (8 234 persoane) pentru comiterea de infracțiuni la regimul drogurilor și precursorilor, din care 50 de dosare (1 163 persoane) s-au soldat cu trimiterea în judecată În același an au fost condamnate 913 persoane, cele mai multe (774) pentru traficul și consumului ilicit de droguri La 31 decembrie 2013, un număr de 1 215 persoane se aflau în detenție condamnate definitiv, pentru acțiuni legate de droguri Totodată, un număr mare de persoane se aflau în perioada de probațiune pentru condamnarea cu suspendarea executării pedepsei Fără îndoială că, dacă am compara resursele alocate pentru acțiunile de depistare a infracțiunilor, judecarea cauzelor, întreținerea în penitenciare, supravegherea de probațiune, tratamentele etc , ele le depășesc cu mult pe cele ce le necesită acțiunile de prevenire Dacă mai luăm în considerare neajunsurile și chiar suferințele raportate de către persoanele în cauză, familiile lor și colectivitățile umane, este necesar să se pună și un mai mare accent pe activitățile de prevenție și recuperare timpurie a consumului Ultimul capitol al Raportului conține informații despre piața drogurilor Evident că este vorba de partea cunoscută a acestei piețe Sursele de aprovizionare sunt specializate Așa, de exemplu, heroina provine din Afganistan; cocaina din America de Sud, canabisul din țări europene (Spania, Grecia, Bulgaria, Italia, Cehia, Albania, ca și din România), iar drogurile sintetice din Vestul Europei (Olanda, Belgia) În anul 2013 au fost confiscate 568 kg droguri, dintre care 168 kg de mare risc, la care se adaugă alte cantități exprimate în comprimate, litri și doze Analiza comparativă a prețurilor produselor psihoactive pune în evidență valori la vânzarea cu ridicata între 5 000 euro/kg de canabis și 90 000 euro/kg de cocaină Cât privește prețurile cu amănuntul, nivelul minim oscilează între nouă euro g de canabis și 80 euro g de cocaină, pentru ca nivelurile maxime să ajungă la 18 și respectiv 120/g Sunt foarte multe alte aspecte legate de piața drogurilor în România care este în continuă extindere Numai în anul 2013 au fost identificate 37 de noi substanțe cu potențial psihoactiv Prin urmare, ceea ce se cumpără cu cinci euro/g se vinde cu nouă euro/g la cel mai mic nivel identificat, iar la cel maxim, creșterea pe piață este de la 90 la 120 euro/g De aici și interesul pentru astfel de activități ilicite, cum este traficul 88 IOAN MĂRGINEAN 4 de substanțe psihoactive, inclusiv cu riscul pedepselor privative de libertate Pe de altă parte, consumatorii, cei care creează oferta pe piața internă a drogurilor, sunt persoane care dispun de resurse pentru achiziție fie că provin din familii înstărite, fie le procură prin mijloace ilegale Costurile reale suportate de către consumatori trec însă mult peste valorile monetare de achiziție și se soldează cu pierderi multiple în plan individual și familial, inclusiv cu deteriorarea stării de sănătate și survenirea decesului prematur Închei această scurtă relatare, subliniind din nou valoarea informațională și practică a Raportului discutat, și care denotă utilitatea lui deosebită COMENTARIU LA ARTICOLUL Percepția inegalităților economice, de Mihai DUMITRU, publicat în numărul 2, 2014, al Revistei „Calitatea Vieții” SEBASTIAN ȚOC Analiza lui Mihai Dumitru (2014), „Percepția inegalităților economice”, reprezintă un demers important pentru înțelegerea caracterului sui-generis al inegalităților economice din România, care fac ca societatea românească actuală să fie din ce în ce mai polarizată Încercând să înțeleagă mecanismele de stratificare socială, autorul preia conceptul de șanse de viață de la Weber (1922), considerând că „șansele oamenilor de a trăi mai bine” depind atât de caracteristicile individuale, cât și de structura socială Autorul face presupoziția că o distribuție normală a veniturilor ar fi posibilă în condiții ideale numai dacă șansele de viață ar fi egale, iar capacitățile individuale și eficacitatea în competiție pe piața muncii ar fi singurele criterii de distribuție a veniturilor Caracteristicile individuale menționate de autor, precum: cunoștințe, aptitudini, atitudini, starea sănătății, opțiuni și motivație, resurse financiare, educaționale, sociale, reprezentări adecvate ale jocului social sunt însă în strânsă legătură cu structura socială a societății Pentru aproape fiecare dintre caracteristicile enumerate mai sus putem găsi determinanți ce țin de structura socială care le influențează sau chiar le determină Prin urmare, problema este ceva mai complexă, fiind imposibil să discutăm despre abilități individuale înnăscute și fiind dificil de argumentat că, într-o societate stratificată, ele sunt produsul exclusiv al meritului individual Mediul social și resursele familiale determină în mare măsură reușita în viață a indivizilor, iar ideile despre multitudinea de oportunități din societățile capitalist-dezvoltate pe care le poți accesa prin multă muncă, dedicare și „atitudinea corectă” reprezintă mai degrabă un mit (McNamee și Miller, 2009) Potrivit autorilor, meritul individual are efecte importante asupra diferitelor rezultate în viață e un mit, pentru că e demonstrat că moștenirea are un efect mai puternic, iar aceasta este o formă de a primi ceva gratis, prin urmare funcționează pe baza unui mecanism nemeritocratic (McNamee și Miller, 2009: 55-60) Pe lângă moștenire, se mai adaugă și legătura puternică între ocupația părinților și ocupația propriilor copii, Adresa de contact a autorului: Sebastian Țoc, Școala Națională de Studii Politice și Administrative, b-dul Expoziției, nr 30A, sector 1, București, România, e-mail: sebastian toc@politice ro CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 1, 2015, p 89-92 90 SEBASTIAN ȚOC 2 care este mediată prin educație Pentru a înțelege complexitatea problemei inegalităților economice trebuie subliniat faptul că cele mai multe studii sugerează importanța infinit mai mare a factorilor sociali comparativ cu cei individuali asupra reușitei în viață, indiferent dacă este definită prin succes școlar, ocupația dobândită, veniturile obținute sau statutul social încă din anii '70, Bowles și Gintis (1976) propuneau o teorie a reproducerii economice, considerând că școlile reproduc în mod direct inegalitățile economice și că tinerii sunt socializați astfel încât să devină capitaliști sau muncitori Autorii foloseau termenul de principiu al corespondenței (există o corespondență între relațiile structurale de producție în capitalism și cele din sistemul de învățământ), argumentând că instituțiile educaționale reproduc inegalitățile economice și sociale încorporate în economia capitalistă Această teorie a fost criticată pentru că reprezintă o viziune statică a clasei muncitoare care apare ca o victimă pasivă a mecanismelor de sortare ale școlii (Davies, 1995: 1450) Discutând despre procesul de reproducere, Bourdieu și Passeron (1977) argumentau că diverse forme de capital cultural reprezintă o formă de cunoaștere care se transmite de la o generație la alta prin intermediul școlilor și familiilor Plecând de la acest concept, autorii descriu procesul reproducerii culturale, urmărind formele distincte de capital cultural pe care fiecare grup social le dobândește Capitalul pe care îl posedă elitele culturale ajută pe copiii acestora să beneficieze de cele mai prestigioase școli și, ulterior, ocupații Lucrurile nu s-au schimbat foarte mult în societățile capitaliste (Weis, 2010; Boliver, 2010; Rubin, 2012), iar în cazul României schimbările structurale determinate de trecerea la sistemul economic capitalist fac ca inegalitățile economice să se adâncească (Miroiu, 1998; Hatos, 2006; Zamfir, 2012) Fiind vorba despre un proces complex, Weis (2010: 414-423) argumentează că reproducerea structurii sociale are loc atât prin modalitatea în care este construit curriculumul oficial, cât și prin modalitatea în care capitalul părinților e conectat cu școlile și prin formarea identităților tinerilor care se construiesc în interiorul instituțiilor de învățământ Această perspectivă oferă un punct de vedere relevant cu privire la faptul că inegalitățile economice reprezintă o problemă structurală extrem de complexă Există o legătura cauzală între educație și inegalitățile economice și sociale, prin faptul că un nivel ridicat de educație crește probabilitatea obținerii unor venituri ridicate Există însă și o legătură importantă și între mediul familial de origine și rezultatele educaționale (inclusiv abilități individuale) obținute, prin urmare accentul trebuie pus pe faptul că background-ul social și familial influențează șansele de viață ale indivizilor Percepția privind inegalitățile economice din societate reprezintă, de asemenea, un subiect important care necesită câteva clarificări Teza conform căreia „dacă nu ar fi percepute inegalitățile economice nu ar exista și nu ar avea niciun efect asupra comportamentului și relațiilor sociale” este simplistă Comparativ cu distribuția reală a veniturilor, bazată pe statistici, percepția indivizilor privind distribuția în societate este de multe ori diferită (Niehues, 2014: 7-11) Există dovezi empirice 3 COMENTARIU LA ARTICOLUL PERCEPȚIA INEGALITĂȚILOR ECONOMICE 91 care arată că percepțiile subiective privind inegalitatea veniturilor sunt eronate și că indivizii tind să se considere relativ mai bogați decât sunt în realitate (Engelhardt și Wagener, 2014: 2) De asemenea, Niehues (2014) demonstrează că nu există o corelație semnificativă statistic între inegalitatea veniturilor și percepția privind inegalitatea veniturilor Acest lucru nu înseamnă însă că inegalitățile reale nu au un efect asupra indivizilor sau asupra comportamentelor lor, numai că în unele situații, percepția asupra inegalităților poate să conteze uneori mai mult decât inegalitățile obiective, fiind chiar variabile explicative puternice pentru politici sociale (Engelhardt și Wagener, 2014) Niehues (2014) argumentează că o nouă măsurătoare a inegalității percepute (coeficientul Gini subiectiv) are un efect semnificativ asupra preferințelor de redistribuție a resurselor Niehues (2014: 17) dă exemplul țărilor din Europa de Est, mai exact Slovenia și Ungaria, unde inegalitatea veniturilor este mică, dar unde populația percepe că societățile sunt inegalitare și declară că sunt în favoarea redistribuției Articolul lui Mihai Dumitru (2014) reprezintă un demers important în analiza percepției privind inegalitățile economice Viitoare direcții de cercetare trebuie însă să includă efectul acestor percepții asupra gradului de acceptare sau respingere de către societate a anumitor politici publice care sunt în legătură directă cu gradul real de inegalitate Nu în ultimul rând, înțelegerea mecanismelor prin care societatea post-socialistă românească a ajuns și continuă să fie polarizată din punct de vedere economic și social rămâne esențială pentru stabilirea politicilor care pot asigura prosperitate măcar unei părți semnificative a populației Bibliografie Boliver, V , Expansion, differentiation, and the persistence of social class inequalities in British higher education, in „The International Journal of Higher Education Research”, vol 61, no 3, 2011, pp 229-242 Bourdieu, P , Passeron, J , Reproduction: In Education, Society and Culture, London, Sage Publications, 1977 Bowles, S , Gintis, H , Schooling in capitalist America: educational reform and the contradictions of economic life, New York, Basic Books, 1975 Davies, S , Leaps of faith: shifting currents in the critical sociology of education, in „American Journal of Sociology”, vol 100, no 6, 1995, pp 1448-1478 Dumitru, M , Percepția inegalităților economice, în „Calitatea vieții”, nr 2, 2014, pp 111-123 Engelhardt, C , Wagener, A , BiasedPerceptions of Income Inequality andRedistribution, Discussion Paper, no 526, 2014 Hatos, A , Sociologia educației, Iași, Editura Polirom, 2006 McNamee, S , Miller, R , The Meritocracy Myth, (2nd edition), Lanham, Maryland, Rowman & Littlefield Publishers, 2009 Miroiu, M , Inegalitatea de șanse în educație, în Miroiu, A (coord ), învățământul românesc azi, Iași, Editura Polirom, 1998 Niehues, J, Subjective Perceptions of Inequality andRedistributive Preferences: An International Comparison, in „Quarterly journal of empirical economic research”, no 2, 2014, available online at http://www iwkoeln de/en/studien/iw-trends/beitrag/judith-mehues-subjektive-ungleichheitswahrnehmung-und-umverteilungspraeferenzen-175257 92_________________________SEBASTIAN ȚOC___________________________4 Rubin, M , Social Class Differences in Social Integration Among Students in Higher Education: A Meta-Analysis and Recommendationsfor Future Research, in „Journal of Diversity in Higher Education”, vol 5, no 1,2012, pp 22-38 Weber, M Class, Status, Party (1922), in Shapiro, T (eds ), Great Divides, Mountain View, California, Mayfield Publishing Company, 1998 Weis, L , Social class and schooling, in Apple, M Ball, S Gandin, L , (eds ), The Routledge International Handbook of the Sociology of Education, London & New York, Routledge (Taylor & Francis Group), 2010 Zamfir, C , Ce fel de tranziție vrem? Analiza critică a tranziției II, Raportul social al ICCV, nr 5, București, Academia Română, 2012 RECENZII Adrian OTOVESCU, Conservarea identității culturale în mediile de imigranți români din Europa, București, Editura Muzeului Național al Literaturii Române, 2013, 332 p „A doua componentă a dinamicii demografice este migrația internațională [ ] Imigrările au aceeași semnificație cu nașterile, emigrările reprezintă pierderi ” Vladimir Trebici, 1991 Migrația internațională este unul dintre cele mai ample procese sociale, care influențează viața a miliarde de oameni pe glob și produce influențe puternice asupra identității lor sociale și culturale Obiectivul central al lucrării este acela de a cunoaște procesul de conservare a identității culturale în mediile de imigranți români, care, în ultimele două decenii, și-au părăsit propria țară și au ajuns pe teritoriul altor state europene, în special occidentale Punctul de plecare al demersului științific l-a reprezentat individul, în calitatea lui de membru al grupurilor de imigranți și, implicit, prin asociere, investigarea grupurilor de oameni care au ca element comun existența domiciliului în străinătate Au fost parcurse, de asemenea, o serie de obiective specifice, precum: elaborarea unui model de analiză a identității individuale, a identității naționale și a identității culturale; evidențierea trăsăturilor definitorii ale „portretului” cultural al imigranților români; descifrarea transformărilor socioculturale generate de schimbarea rezidenței dintr-o țară în alta și caracterizarea tipurilor descoperite; gradul de respectare a tradițiilor populare românești în contextul multicultural al unor comunități urbane cosmopolite; nivelul de cunoaștere și asimilare a unor elemente specifice din cultura societății de adopție; formarea identităților culturale mixte în grupurile de imigranți etc Perspectiva generală de analiză se subsumează orizontului structuralist de gândire, fiind îmbinată, pe ansamblul lucrării, abordarea antropologică și cea sociologică, într-o manieră interdisciplinară Conceptele fundamentale ale lucrării sunt cele de comunitate de imigranți, identitate culturală și identitate românească, iar scopul efectuării cercetării a fost dublu: teoretic și aplicativ Ipoteza centrală de la care s-a pornit în realizarea demersului științific este aceea că, pe ansamblul românilor imigranți, în ultimele două decenii, în diverse țări europene, se păstrează elementele fundamentale ale identității lor naționale: limba, tradițiile, conștiința istoriei, anumite valori reprezentative ale culturii noastre Cercetarea de teren a fost realizată prin investigarea a două grupuri de persoane: unul din rândul cetățenilor români aflați pe teritoriul Italiei (145 persoane) și altul, din rândul celor aflați pe teritoriul Angliei (180 persoane) Au fost examinate persoane adulte, plecate în țări străine din motive precum: nevoia de a munci, de a-și întregi familia, de a studia sau de a performa profesional în diferite domenii de activitate Pentru realizarea studiului s-a apelat atât la metode cantitative, cât și la metode calitative Principalele metode de analiză folosite au fost metoda statistică, metoda anchetei de opinie pe bază de chestionar, studiul de caz și metoda biografică, precum și metoda comparativă, metoda tipologică, metoda observației directe Lucrarea este structurată în două părți: una, teoretică, necesară clarificărilor conceptuale și cunoașterii diferitelor concepții despre migrație, identitate socială, identitate culturală și, alta, aplicativă, care a permis descifrarea unor date concrete, acumularea de informații necesare pentru elaborarea unor politici publice de susținere a identității comunităților de români din străinătate Primul capitol al lucrării evidențiază ponderea și distribuția geografică a emigranților români în lume Sunt stabilite tipurile de comunități românești din diaspora, precum și tipurile de emigrație CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 1, 2015, p 93-97 94 RECENZII 2 ale românilor De asemenea, sunt precizate conceptele indispensabile cercetării științifice a migrației externe și a problematicii identității culturale În cel de-al doilea capitol este examinată, cu ajutorul metodei statistice, evoluția populației, în general, și a populației de imigranți, în special, pe continentul european, punându-se în evidență tendința de creștere a migrației internaționale, în condițiile prelungirii crizei economice mondiale În capitolul al treilea sunt definite conceptele de identitate etnică, identitate națională, identitate românească și identitate europeană, în paralel cu stabilirea indicatorilor pe baza cărora vor fi operaționalizate conceptele de identitate națională și identitate românească În capitolul al patrulea sunt definite conceptele de identitate culturală și identitate socială De asemenea, sunt trecute în revistă principalele orientări teoretice existente în literatura de specialitate în legătură cu acest subiect de studiu Capitolele cinci și șase sunt consacrate examinării procesului de conservare a identității culturale a românilor din Italia și Anglia, cu accent pe datele recoltate prin intermediul chestionarului, al studiilor de caz și al biografiilor individuale În capitolul al șaptelea se evidențiază contribuțiile importante ale unor instituții oficiale ale statului român și ale unor organizații nonguvernamentale la promovarea identității culturale românești în străinătate Ultimul capitol ne dezvăluie, prin mijlocirea biografiilor individuale și a exprimării directe, procesul de interiorizare a schimbărilor culturale înregistrate de unii imigranți români, precum și gândurile lor personale legate de experiența migrației în alte țări, diferite de cele supuse investigației Proporțiile emigrației românești în lume și problemele pe care le întâmpină comunitățile de români din diferite țări atrag atenția asupra felului în care sunt îndeplinite responsabilitățile de către instituțiile oficiale care se ocupă de promovarea intereselor naționale în politica externă Cu o bibliografie diversă și consistentă, lucrarea valorifică în interesul specialiștilor în domenii precum sociologia, antropologia, istoria, arheologia, psihologia, filosofia, etnografia etc sinteze ample aflate în circulație în spațiul academic și aparținând atât unor personalități ale spațiului românesc (I Bădescu, D Gusti, T Herseni, D Otovescu, L Vlăsceanu, C Zamfir și alții), cât și unor nume bine cunoscute ale cercetării internaționale (E Durkheim, R Linton, M Weber și alții) În egală măsură, lucrarea reprezintă o reală investiție și pentru cititorul de rând, interesat de fenomenul migrației internaționale Consider că un asemenea studiu este necesar și deosebit de util, întrucât românii din Italia și Anglia, și în general românii din diaspora, reprezintă cartea de vizită a țării de origine în relațiile interculturale, cu implicații directe în turism, cultură, mediul economic și pe scena politică internațională, iar această lucrare ar putea servi celor care doresc să cunoască cu adevărat românii, care deși și-au părăsit propria țară și au ajuns pe teritoriul altor state europene, păstrează elementele fundamentale ale identității lor naționale: limba, tradițiile, conștiința istoriei, anumite valori reprezentative ale culturii noastre Roxana Pleșa Mariea IONESCU, Simona Maria STĂNESCU, Politici publice pentru romi Raport de evaluare a programelor naționale finanțate de Uniunea Europeană pentru incluziunea romilor, București, Editura Pro-Universitaria, 2014, 118 p Lucrarea celor două autoare vine în contextul revizuirii Strategiei Guvernului României de incluziune a cetățenilor români aparținând minorității rome pentru perioada 2014-2020 (Agenția Națională pentru Romi, 2014) Nu este primul efort de sistematizare a politicilor publice/sociale adresate minorității rome Organizații interguvernamentale, cercetători, ONG-uri rome și nerome, fundații precum și platforme 3 RECENZII 95 de cooperare între actorii societății civile la nivel european și național au menținut constant interesul pentru politicile de incluziune adresate minorității rome, în ultimele două decade (vezi Cace și alții, 2014; Cace și alții, 2010; lonescu, 2010; lonescu și Cace, 2006; Moisă, 2008; Open Society Institute, 2011; Preoteasa și alții, 2009; Ringold, Orenstein și Wilkens, 2005; Rostas, 2012; Tarnovschi și alții, 2012; World Bank, 2010, 2014; Zamfir, 2014) Volumul este rezultatul unui program de cooperare transnațională privind integrarea/incluziunea activă a romilor în Europa de Sud-Est - PAIRS și vine în contextul transformărilor recente la nivelul politicilor adresate minorității rome Pe de o parte, după cele două valuri de aderări din 2004 și 2007, mai multe rapoarte ale instituțiilor europene au cerut găsirea unor soluții comune în politicile de incluziune a romilor, propunând o europenizare a politicilor pentru romi De exemplu, Parlamentul European, printr-un număr de rezoluții (2005; 2008; 2010), a cerut Comisiei Europene să propună un cadru european pentru Strategiile Naționale de Incluziune a Romilor (European Commission, 2011), iar Comisia Europeană va elabora rapoarte privind situația romilor din Sud-Estul Europei și impactul instrumentelor de politică asupra incluziunii acestora (European Commission 2004; 2010) Începând cu anul 2008 s-a intensificat numărul întâlnirilor de lucru la nivel înalt pe tema promovării incluziunii romilor, sprijinite de către Comisia Europeană Primul summit a avut loc la Bruxelles în 2008, cel deal doilea la Cordoba în 2010 și cel de-al treilea, în 2014, tot la Bruxelles Au participat reprezentanții guvernelor statelor UE, instituțiilor europene, autorităților publice locale și regionale și organizațiilor societății civile Pe de altă parte, după 2007, mai multe guverne naționale din Occident au declarat migrația acestora o problemă de securitate națională Expulzări ale romilor români și bulgari au fost înregistrate în Marea Britanie, Germania, Suedia, Danemarca, Finlanda, Italia, Franța, Irlanda, excluzând cetățeni europeni de la legile europene care asigură libera circulație a cetățenilor pe teritoriul UE Nevoia identificării unor politici comune care să sprijine incluziunea romilor pare să fie, în acest sens, un demers firesc Raportul de față își propune același lucru, încercând să „identifice și să analizeze succesele și eșecurile politicilor publice din țările partenere, în vederea identificării punctelor tari și slabe [ ] precum și de a formula recomandări actorilor sociali interesați de la nivel european și național în vederea îmbunătățirii programărilor financiare și a strategiilor naționale” (Ionescu și Stănescu, 2014: 19) Metodologia de lucru utilizată a constat în relevarea indicatorilor sociali care caracterizează situația socioeconomică a romilor, precum și analiza trendurilor și traiectoriilor politicilor publice pentru romi implementate de administrația publică la nivel central sau în parteneriat/de către organizațiile nonguvernamentale, în perioada postsocialistă Deși situația minorității rome a intrat în atenția autorităților publice naționale și organizațiilor interguvernamentale încă de la începutul anilor '90 - când s-a pus bazele unui cadru legislativ și instituțional, în contextul mai larg al protecției drepturilor minorităților naționale - politici coerente care să se adreseze situației delicate ale acestora s-au cristalizat abia cu începutul noului mileniu Datorită negocierilor de aderare a statelor din Sud-Estul Europei la UE, instituțiile europene au abordat problematica romă în cadrul mai larg al integrării europene UE a încurajat guvernele din fostele țări socialiste să dezvolte strategii la nivel național și local ca parte a cerințelor de aderare la UE Ulterior, s-au demarcat două tipuri de politici cu impact direct asupra romilor, cele targetate, cărora li se adresează în mod direct - Strategiile Naționale de îmbunătățire/incluziune a romilor (SNIR) (variantele 2001, 2006, 2011 și mai nou, 2014), Deceniul de Incluziune al Romilor, o inițiativă a Open Society Institute și a Băncii Mondiale, inițiată pentru perioada 2005-2015, precum și politici integratoare (mainstream), ca Planul național anti-sărăcie și promovarea incluziunii sociale, Memorandumul de incluziune socială și programele naționale de dezvoltare Implicarea organizațiilor inter-guvernamentale devine vizibilă dacă analizăm sursele de finanțare ale principalelor strategii și programe de îmbunătățire a situației romilor Luând în considerare cele patru mari direcții de politică publică: SNISR, Deceniul de Incluziune a Romilor (abordări targetate) și PNAInc și PNDR (abordări mainstream), cele două autoare indică, pentru perioada 1997-2011, suma de 313,465, 635 euro, din care 73% (241 151 496) contribuția EU, 14% contribuția BIRD (47 200 000) și 13% contribuția guvernului României (43 469 581) (: 45) 96 RECENZII 4 Finanțarea externă pare să fi avut un impact asupra tipurilor de proiecte finanțate Dacă majoritatea cercetărilor arată lipsa unui loc de muncă și un nivel scăzut de educație drept principale probleme ale minorității rome, cele mai multe proiecte finanțate au vizat lucrări de infrastructură și/sau servicii sociale (lonescu și Stănescu, 2014: 44) Pe lângă dezvoltarea politicilor, programelor, măsurilor care au ca țintă directă și indirectă minoritatea romă, o altă transformare importantă în perioada postsocialistă se referă la implicarea minorității rome în politicile care îi vizează direct Implicarea activă a organizațiilor de reprezentare a romilor în politicile destinate pentru aceștia face parte din efortul european comun de a-i face co-autori la noile narațiuni despre incluziune, integrare și coeziune comunitară De altfel, capitolul doi al lucrării vizează mecanismele de implementare, cooperare, monitorizare și evaluare a politicilor de incluziune a romilor din România, organizarea structurilor mixte atât pe verticală cât și pe orizontală Deși sunt specificate structurile mixte formale (grup de lucru interministerial, comisii ministeriale pentru romi, grupul de lucru mixt la nivel local format din reprezentanți ai instituțiilor descentralizate, serviciilor deconcentrate și organizațiilor rome) cu rol în implementarea și monitorizarea politicilor pentru romi (lonescu și Stănescu, 2014: 54), cele două autoare nu iau în considerare impactul transformărilor structurii instituționale de implementare a politicilor adresate minorității rome Prin dispersarea responsabilităților între autorități publice centrale, locale (servicii deconcentrate, primării), organizații nonguvernamentale și comunitățile de romi însele, problemele politice și sociale delicate sunt depolitizate, prin scoaterea lor din domeniul politicului și reformularea acestora în limbajul neutru și obiectiv al expertizei și politicilor publice, pe care birocrații din administrație, activiștii romi și experții trebuie să le rezolve Divizarea Strategiilor naționale de incluziune a cetățenilor români aparținând minorității rome, a Deceniului de Incluziune a Romilor în domenii de intervenție, planuri de acțiune, măsuri cu indicatori și bugete reprezintă o transformare a politicilor de intervenție într-un proces tehnic, birocratic-administrativ care, așa cum arată și analiza din raportul de față, eșuează, de cele mai multe ori, în a-și atinge obiectivele Implicarea organizațiile nonguvernamentale, deși a crescut vizibilitatea proiectelor pentru romi, nu a avut întotdeauna impactul scontat Intervențiile acestora au loc pe termen scurt, nu par a fi sustenabile, „problema globală rămânând în cea mai mare parte nerezolvată” (lonescu și Stănescu, 2014: 55) În lipsa unui fond național destinat acestora, cele mai multe s-au îndreptat spre proiectele finanțate extern Astfel, „preocupate să răspundă birocrației managementului acestor fonduri, atenția lor nu s-a mai concentrat pe modul de cheltuire a sumelor de către cei dezavantajați, sau a impactului fondurilor alocate minorității romilor ca grup țintă din proiectele acestora, ci pe implementarea proiectelor contractate conform procedurilor administrative” (idem: 55) Organizațiile nonguvernamentale au fost consultate atât în perioada elaborării primei Strategii (2001-2010), cât și a actualei strategii (2011-2020), invitate în Comitetul Consultativ al ANR, oferind recomandări în comisiile de specialitate specifice domeniilor de acțiune ale strategiei Concluziile raportului sunt mai degrabă pesimiste Dincolo de discursul retoric al eficientizării politicilor publice și participării active a romilor în politicile adresate acestora, lipsa predictibilității surselor de finanțare, a impactului economic al acestor politici a determinat apelarea la surse externe, pentru programe de intervenție pe termen scurt, „problema globală rămâne în cea mai mare parte nerezolvată” (lonescu și Stănescu, 2014: 59) Deși în perioada de pre-aderare au fost implementate multe proiecte de tipul activităților generatoare de venit, acestea nu pot fi sustenbile (ca în cazul tuturor proiectelor finanțate extern) fără implicarea autorităților publice locale Ultima parte a raportului prezintă principalele reglementări internaționale și naționale în domeniul incluziunii romilor, designul instituțional care pune în aplicare politicile pentru romi precum și principalele puncte tari și slabe ale strategiilor din cele șase țări incluse în raport: Bulgaria, Ungaria, România, Albania, Italia, Republica Serbia Demersul este unul comparativ și are în vedere principalele acțiuni și măsuri pe care strategiile de incluziune în cele șase țări le au în vedere prin intermediul planurilor de acțiune, în vederea reducerii decalajelor față de populația majoritară în domeniile prioritare de intervenție Recomandările raportului pentru îmbunătățirea incluziunii romilor în țările PAIRS din Sud-Estul Europei includ o mai bună coordonare eficientă între abordările de timp targeting și mainstream; îmbunătățirea coordonării instituționale între structurile centrale și cele locale cu rol în 5 RECENZII 97 implementarea de politici pentru romi; îmbunătățirea mecanismelor de evaluare, monitorizare și raportare, precum și împuternicirea comunităților rome prin politici incluzive care privesc îmbunătățirea situației socioeconomice și creșterea calității vieții (lonescu și Stănescu, 2014: 113) Deși lucrarea reprezintă o sinteză a politicilor publice pentru romi din perioada post-decembristă, a principalelor programe de intervenție și de finanțare a politicilor în cei 13 ani de politică publică, nu analizează și impactul la nivelul comunităților a acestor politici, excluziunea simbolică și socioeconomică a romilor, ce pot fi studiate prin intermediul unor cercetări de teren etnografice, ce trec dincolo de dihotomiile plan - implementare, intenție - realizare, succes - eșec Bibliografie Cace, S , Preoteasa, A M , Tomescu, C , Stănescu, S M , (coord ), Legal și egal pe piața muncii pentru comunitățile de romi Diagnoza factorilor care influențează nivelul de ocupare la populația de romi din România, București, Editura Expert, 2010 Cace, S , Neagu, G , Raț, C , Ivasiuc, A , Politici de incluziune a romilor în statele membre ale Uniunii Europene, București, Institutul European din România, 2014 lonescu, M , Cace, S , Public Policies for Roma Evolutions and Perspectives, București, Expert Publishing, 2006 Ionescu, M , Romii ca minoritate națională în România, în perioada 2004-2007, în Zamfir, C , Stănescu, S M , Briciu, C , Politici de incluziune socială în perioada de criză economică, București, Expert, 2010, pp 168-184 Ionescu, M , Stănescu, S M , Politici publice pentru romi Raport de evaluare a programelor naționale finanțate de Uniunea Europeană pentru incluziunea romilor, București, Editura Pro Universitaria, 2014 Moisă, F , Politici publice pentru romi, în Salat, L , Politici de integrare a minorităților naționale din România Aspecte legale și instituționale într-o perspectivă comparată, Cluj-Napoca, Centrul de Resurse pentru Diversitate Etnoculturală, 2008, pp 235-249 Zamfir, C , Evaluarea capacității Agenției Naționale pentru Romi, București, Editura Pro Universitaria, 2014 *** Agenția Națională pentru Romi, Strategia Guvernului României de incluziune a cetățenilor români aparținând minorității rome pentru perioada 2014—2020, București, Agenția Națională pentru Romi, 2014 *** European Commission, An EUFramework for National Roma Integration Strategies up to 2020, Bruxelles, European Commission, 2011 *** European Parliament, European Parliament Resolution on the Situation of the Roma in the European Union, Bruxelles, European Parlament, 2005 *** European Parliament, European Parliament Resolution on a European strategy on the Roma, Bruxelles, European Parliament, 2008 *** European Parliament, Situation of the Roma people in Europe European Parliament resolution on the situation of Roma and on freedom of movement in the European Union, Bruxelles, European Parliament, 2010 *** Open Society Institute, EU Policies for Roma Inclusion, 2011, disponibil la http://www opensocietyfoundations org/sites/default/files/2011 -07%2520EU%2520Roma%2520Inclusion%2520Policies %2520final pdf *** World Bank, Diagnostics and policy advice for supporting Roma inclusion in Romania, Washinton, The International Bank for Reconstruction and Development, 2014 *** World Bank, Roma Inclusion: An Economic Opportunity for Bulgaria, Czech Republic, Romania and Serbia Policy Note, Washinton, World Bank, 2010 lonuț-Marian Anghel AUTORII NUMĂRULUI 4/2014 Ioan MĂRGINEAN Director adjunct, ICCV, Academia Română, București Simona Maria STĂNESCU Cercetător științific, gr II, dr , ICCV, Academia Română, București Mirela NEMȚANU Drd , Academia de Studii Economice din București, Facultatea de Marketing, București Gabriela NEAGU Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, Academia Română, București Ana-Maria PREOTEASA Cercetător științific, gr II, dr , ICCV, Academia Română, București Valentina POSTOLACHI Conf univ dr , Universitatea de Stat din Moldova, Republica Moldova Cristina HUMĂ Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, Academia Română, București Sebastian ȚOC Drd , Școala Națională de Studii Politice și Administrative, București Roxana Pleșa Lector univ dr , Universitatea din Petroșani, Hunedoara Ionuț-Marian Anghel Asistent de cercetare, ICCV, Academia Română, București VOLUME ALE INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII: SELECȚIE Inequality in Romania: Dimensions and Trends, luliana Precupețu, Marius Precupețu, București, Editura Academiei Române, 2014 Minimul de trai Instrument în politicile sociale, Adina Mihăilescu, București, Editura Academiei Române, 2014 Profiluri teritoriale ale calității vieții, Ioan Mărginean (coord ), București, Editura Academiei Române, 2013 Șanse de acces la educație în societatea românească actuală, Gabriela Neagu, Iași, Editura Lumen, 2012 Paradigma calității vieții, Ioan Mărginean, luliana Precupețu (coord ), București, Editura Academiei Române, 2011 Politici de incluziune socială în perioada de criză economică, Cătălin Zamfir, Simona Stănescu, Cosmin Briciu (coord ), București, Editura Expert, 2010 Stiluri de viață în România postcomunistă, Marian Vasile, Iași, Editura Lumen, 2010 Capital social în România începutului de mileniu, Bogdan Voicu, Iași, Editura Lumen, 2010 Valori sociale ale tranziției postcomuniste, Mălina Voicu, Iași, Editura Lumen, 2010 Consumul populației din România, Mariana Stanciu (coord ), Brașov, Editura Omnia UNI SAST, 2010 O istorie subiectivă în sociologia românească din 1944 până în prezent, Cătălin Zamfir, Iași, Editura Polirom, 2009 Introducere în sociologia familiei Familia românească în societatea contemporană, Raluca Popescu, Iași, Editura Polirom, 2009 Cercetarea politicilor sociale Aspecte metodologice, Ana Maria Preoteasa, Iași, Editura Lumen, 2009 Calitatea vieții și dezvoltarea durabilă, Ioan Mărginean, Iuliana Precupețu, București, Editura Expert, 2008 Condiții de viață ale familiilor cu copii din România, Mariana Stanciu (coord ), București, Editura Expert, 2008 Satul românesc pe drumul către Europa, Mălina Voicu, Bogdan Voicu (coord ), Iași, Editura Polirom, 2006 Politici de ocupare în Europa Centrală și de Est, Sorin Cace, București, Editura Expert, 2006 Ce fel de bunăstare își doresc românii, Mălina Voicu, Iași, Editura Expert Projects, 2006 Calitatea vieții în România, Ioan Mărginean, Ana Bălașa (coord ), ediția a II-a, București, Editura Expert, 2005 O analiză critică a tranziției, Cătălin Zamfir, Iași, Editura Polirom, 2004 Fundamentări metodologice în etnopsihologie, Mictat Gârlan, Iași, Editura Lumen, 2004 Sărac lipit, caut altă viață!, Manuela Sofia Stănculescu și Ionica Berevoiescu (coord ), București, Editura Nemira, 2004 Minimul de trai și costurile sociale: concepte operaționale în analiza calității vieții, Adina Mihăilescu, Iași, Editura A’92, 2004 Dicționar de politici sociale, Luana Pop (coord ), București, Editura Expert, 2002 Rromii din România, Cătălin Zamfir, Marian Preda, București, Editura Expert, 2002 Structuri moderne ale consumului european, Mariana Stanciu, București, Editura Genicod, 2001 Intelectualitatea română, Laureana Urse, București, Editura Expert, 2000 Politici sociale în România: 1990-1998, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Expert, 1999 Evoluție, involuție și tranziție în agricultura României, Gheorghe Socol, București, IRLI, 1999 Tineretul deceniului unu Provocările anilor '90, Ioan Mărginean (coord ), București, Editura Expert, 1996 Dimensiuni ale sărăciei, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Expert, 1995 Politici sociale: România în context european, Elena Zamfir, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Alternative, 1995 Țiganii Între ignorare și îngrijorare, Elena Zamfir, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Alternative, 1993 Enciclopedia dezvoltării sociale, Cătălin Zamfir, Simona Stănescu (coord ), Iași, Editura Polirom, 2007 Strategii de dezvoltare comunitară, Iuliana Precupețu, Iași, Editura Lumen, 2007 Pentru comenzi vă puteți adresa la: EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE, Calea 13 Septembrie nr 13, sector 5, 050711, București, România, tel : 4021-318 81 06, 4021-318 81 46, fax 4021-318 24 44; e-mail: edacad@ear ro; adresa web: www ear ro ORION PRESS IMPEX 2000 S R L , Șos Viilor nr 101, bl 1, sc 4, ap 98, parter, sector 5, P O Box 77-19, sector 3, București, România, tel : 4021-335 0296, 4021-301 8786, fax 4021-335 0296; e-mail: office@orionpress ro S C MANPRESS DISTRIBUTION S R L , Piața Presei Libere nr 1, corp B, et 3, cam 301-302, București, România; Tel /Fax: 4021-314 63 39; e-mail: abonamente@manpres ro, office@manpres ro; adresa web: www romanianjournals com DEREX COM S R L , e-mail: derex_com@yahoo com ACADEMIA ROMÂNĂ INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII ANUL XXX 2019 Revistă de politici sociale • STUDII • COMENTARII EDITURA ACADEMIEI ROMANE CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII București Director: Prof dr Cătălin ZAMFIR Redactor-șef: Prof dr Ioan MĂRGINEAN Redactori-șefî adjuncți: Dr Sorin CACE, Conf dr Marian VASILE COLEGIUL DE REDACȚIE Prof dr Mircea Alexiu, Universitatea de Vest, Timișoara; Prof dr Sergiu Bălțătescu, Universitatea din Oradea; Prof dr Ivan Bemik, Universitatea din Ljubljana Slovenia; Prof dr Ștefan Cojocaru, Universitatea „Al I Cuza”, Iași; Prof dr Cornel Constantinescu, Universitatea din Pitești; Prof dr Floare Chipea, Universitatea din Oradea; Prof dr Jan Delhey, Universitatea Jacobs din Bremen, Germania; Prof dr Valeriu loan-Franc, Institutul Național de Cercetări Economice „C C Kirițescu”; Prof dr Filomena Maggino, Universitatea din Florența, Italia; Prof dr Victor Mocanu, Institutul de Integrare Europeană și Științe Politice al Academiei de Științe a Moldovei, Chișinău, R Moldova; Prof dr Gheorghe Onuț, Universitatea „Transilvania”, Brașov; Prof dr Dumitru Otovescu, Universitatea din Craiova; Dr Marciana Popescu, Graduate School of Social Service, Universitatea Fordham, West Harrison, SUA; Conf dr Raluca Popescu, ICCV; Dr luliana Precupețu, ICCV; Dr Ana-Maria Preoteasa, ICCV; Dr Danișa Purg, Insitutul de Business și Management, Slovenia; Prof dr Traian Rotariu, Universitatea „Babeș-Bolyai”, Cluj-Napoca; Prof dr Horațiu Rusu, Universitatea „Lucian Blaga”, Sibiu; Dr Mariana Stanciu, ICCV; Dr Manuela Sofia Stănculescu, ICCV; Mona Simu, redactor, ICCV; Dr Bogdan Voicu, ICCV; Dr Mălina Voicu, ICCV; Prof dr Elena Zamfir, ICCV REDACȚIA Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, București Casa Academiei, et II, cam 2314 Telefon: 021-318 81 06; int 3207 E-mail: redacția@revistacalitateavietii ro Redactor Editura Academiei Române: Călin Dimitriu Coperta: Mariana Mocanu Tehnoredactor: Mariana Ionică Asistent de redacție: Adriana Romaș (ICCV) © 2019, EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, 050711, București, România Telefon: 4021-318 81 06,4021-318 81 46; Fax: 4021-318 24 44 e-mail: edacad@ear ro Adresa web: www ear ro Lucrare apărută cu sprijin financiar din Fondul Recurent al Donatorilor - Academia Română Revista Calitatea vieții a fost fondată în anul 1990 și se dorește a fi un forum științific de înalt nivel ce dezbate problemele sociale contemporane Având patru apariții pe an, revista se adresează cercetătorilor, profesorilor, studenților în științele sociale, precum și decidenților în domeniul politicilor sociale și publicului larg Calitatea Vieții găzduiește articole - empirice, teoretice, metodologice - în domeniile calității vieții și politicilor sociale, precum și în arii de cercetare conexe Subiectele tratate includ: standardul de viață, modelele de consum, ocuparea, sănătatea, locuirea, mediul politic, mediul înconjurător, educația, serviciile sociale, familia și relațiile interpersonale, timpul liber, stilurile de viață, bunăstarea subiectivă etc O parte importantă a materialelor publicate este destinată analizei și evaluării politicilor sociale și are în vedere identificarea sferelor ce necesită intervenție socială, făcând propuneri și recomandări în acest sens Calitatea Vieții publică articole în limbile română și engleză și respectă standardele editoriale internaționale Toate articolele sunt atent evaluate și parcurg procesul anonim depeer-review Revista este editată de către Institutul de Cercetare a Calității Vieții și de către Editura Academiei Române Opiniile exprimate în articolele revistei reprezintă opiniile autorilor și nu ale Institutului de Cercetare a Calității Vieții sau ale Editurii Academiei Române Revista este indexată în CEEOL, Index Copernicus, Public Affairs Information Service (PAIS), SCOPUS, SociologiculAbstracts Invitație pentru publicare: Revista Calitatea vieții este permanent deschisă pentru publicarea articolelor științifice, recenziilor, comentariilor, precum și materialelor ce descriu viața științifică Vă rugăm să trimiteți manuscrisul dvs pe adresa redacției, respectând instrucțiunile pentru autori Acestea, împreună cu alte informații detaliate despre revistă se găsesc la adresa http://www revistacalitateavietii ro/ In București, cărțile publicate la Editura Academiei Române pot fi procurate de la: EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE, Calea 13 Septembrienr 13, Sector 5,050711, București, România, Tel : 4021-318 8106,402l-3188146;Fax: 4021-318 2444; E-mail: edacad@ear ro ORION PRESS IMPEX 2000 S R L , P O Box 77-19, sector 3, București, România; tel 4021210 6787,4021610 6765; e-mail: office@orionpress ro S C MANPRES DISTRIBUTION S R L , Piața Presei Libere nr 1, Corp B, Etaj 3, Cam 301-302, sector 1, București; E-mail: abonamente@manpres ro, office@manpres ro; www manpres ro DEREX COM S R L : E-mail: derex_com@yahoo com SORIRORI SOLUTIONS, Tel : 004 0765 262 077,004 0765166 433; Internet: http://www sorirori ro; E-mail: sorin costreie@sorirori ro, rosana guta@sorirori ro CRIS MEDIA PRESS IMPEX S R L , P O Box 41-71, sector 1, București, România; Tel /Fax: 004 0722 333 405,004 0744 325 043; E-mail: office crismedia@gmail com CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale Anul XXX • Nr 1 • 2019 CUPRINS STUDII Adrian HATOS - The impact of digitalization on educational achievement: a literature review from a sociological perspective 3 Cristina HUMĂ - Acțiuni de răspuns la consecințele și riscurile asociate schimbărilor climatice asupra calității vieții 17 Daniel ARPINTE - Este România o țară de asistați social? 42 Georgiana Virginia BONEA - Agresivitatea și violența în școlile din România: bullying și mobbying 59 COMENTARII Ioan MĂRGINEAN - Evoluții recente privind valorile Indicelui Dezvoltării Umane România în context european și mondial 76 Lucian ȚICĂ - Utilizarea medicală a canabisului și a canabinoidelor 84 CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 1, 2019, p 1-90 QUALITY OF LIFE A Journal of Social-Policy Issues Year XXX • No 1 • 2019 CONTENTS STUDIES Adrian HATOS - The impact of digitalization on educational achievement: a literature review from a sociological perspective 3 Cristina HUMĂ - Response actions to the consequences and associated risks to climate change on the quality of life 17 Daniel ARPINTE - Is Romania a country of social assisted people? 42 Georgiana Virginia BONEA - Agressivity and violence in Romanian schools: bullying and mobbying 59 COMMENTS Ioan MĂRGINEAN - Recent evolutions of the values of Human Development Index: Romania in European and global context 76 Lucian ȚICĂ - Medical use of cannabis and cannabinoids 84 CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 1, 2019, p 1-90 STUDII THE IMPACT OF DIGITALIZATION ON EDUCATIONAL ACHIEVEMENT: A LITERATURE REVIEW FROM A SOCIOLOGICAL PERSPECTIVE^^ ADRIAN HATOS rhere is still a great optimism concerning the impact of ICT (Information and Communications Technology), including CAI (Computer Assisted Instruction) on the effectiveness of education The article is a brief synthesis, mostly with a sociological leaning, of the current empirical literature devoted to the various ways in which digitalization has an influence upon the results of education We found that the investigations of educational impact of digitalization follows the trend from the general literature concerning the social effects of ICT which reveals an empirical perspective of multi-layered divisions in which the first and the second levels (or orders) are the most thoroughly researched and theorized while current developments tentatively regard issues of third, fourth and international digital divisions As a general overview of the domain it can be concluded that as it develops the more and more the initial optimism vanes making space for anguish over the possible socially divisive potential of ICT use in education The digital revolution in education not only does not solves previous issues but apparently creates new ones as differences in access, in skills and in use patterns are able to increase the various offline gaps between people of different socio-economic backgrounds Keywords: digitalization in education; second order digital divide; digital skills; literature review Introduction New technologies change all areas of life including education On the one hand ICT (Information and Communications Technology) can be used as a tool in formal education transforming regular educational practice in what is called Computer Assisted Instruction (CAI) which require certain infrastructure and skills, both from students and teachers On the other hand, one cannot ignore that as society immerses into the 4th Industrial Revolution, contents have also to be correspondingly adapted and learning likewise Moreover, not only formal learning is changed by the digital revolution but the context of it, including the various Adresa de contact a autorului: Adrian Hatos, Universitatea din Oradea, Strada Universității, nr 1, 410087, Oradea, județul Bihor, România, e-mail: adrian@hatos ro CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 1, 2019, p 3-16 4 ADRIAN HATOS 2 instances of informai learning, which requires renewed perspectives in approaching the whole process of education As said in the first paragraph of this article, there is a great optimism concerning the impact of ICT, including CAI, on the effectiveness of education Given the huge expectations, and amounts of money notwithstanding, invested in the digitalization of education it is worthy a sober look into the actual evidence concerning the way ICT influences the results of education The current article is a brief synthesis of the current empirical literature devoted to the various ways in which digitalization has an influence upon education Articles included in the current review have been identified using the Google Scholar service and lectured with regards to two aims: elaborating a map of the problematique of ICT effects in education and a review of the current empirical evidence of the actual effects and the causal mechanisms behind them No time limits to the publication date have been imposed as the topic is recent by itself However, we were more interested in the latest results than in the earlier ones, as the methodologies have improved themselves in time (Skryabin et al , 2015) The focus of the review was mostly on articles devoted to actual assessment of the effects and less on articles describing digitalization in education Moreover, priority was given to articles describing meta-analyses, quasi-experimental evaluations and replicable assessments - most of which use large publicly available datasets like PISA or TIMMS The review is not exhaustive nevertheless and its added value resides more in identifying the key points of discussion around the actual impact of digitalization in education than in formulating firm conclusions about the current state of the research and concerning the effect of digital revolution in education It is worth adding also that obviously the review bears a sociological bias given the interest of the authors and as such is leaning somewhat towards a sociological interpretation of the current literature in the field The article will start by framing the topic in the context of the great expectations that are invested in the potential of digital technology to improve the overall effectiveness of education as well as to contribute to a more just access to educational resources We found that the general literature of social effects of ICT reveals an empirical perspective of multi-layered divisions in which the first and the second levels (or orders) are the most thoroughly researched and theorized while current developments tentatively regard issues of third, fourth and international digital divisions We will consequently pay more attention to the issues of first order digital divide - the gaps in individual access, second order digital divide - the gaps emerging from differences in patterns of use across socio-economic groupings and will provide a less thorough incursion in the more advanced topics of third-, fourth-order digital divides 3 THE IMPACT OF DIGITALIZATION ON EDUCATIONAL ACHIEVEMENT 5 Context: the promises of ICT and CAI benefits for education Access to computers, smartphones and internet in schools and at home promises to have the potential to improve student outcomes in several ways and is understandable that ICT holds the promise of an equalizing force in society, including education Information and Communications Technology (ICT) and computer aided instruction (CAI) have, apparently, the capacity of increasing the quantity of instruction that students receive (Barrow et al , 2009), and monitoring student evolvement via: 1) Self-paced instruction that is typically difficult to achieve in classroom group-based teaching (Koedinger et al , 1997); 2) Likewise, the content of individualized instruction can be adjusted to the strengths and disadvantages of the students Besides, Internet represents a potentially valuable resource for finding out information about a wide range of educational topics, reduces the costs of access to information (i e Wikipedia) as well as facilitating Communications between individuals and across groups ICTs, due to their interactive nature, may engage students in learning in more effective ways than tradition teaching (Cuban, 2003) In addition to this, digital skills may increase the economic returns to education, especially areas of employment where computers are used extensively Being computer literate has also direct positive effects in the workplace, society and higher education (Bulman and Fairlie, 2016) ICT holds the promise of an equalizing force in society, including education Despite the generic optimism related to the impact if ICT and CAI on education the current empirical evidence provides a mixed diagnostic concerning the net effect of use ICT in teaching and learning (Bulman and Fairlie, 2016) Evidence of direct positive and negative effects Recent meta-analyzes of effectiveness research indicated positive but small to moderate impacts (Skryabin et al , 2015) Bayraktar conducted a meta-analysis of 42 studies (1970-1999) to compare computer-assisted instruction to traditional instruction and revealed that the computer-assisted teaching environment outperformed the traditional one generally (Bayraktar, 2001) Torgerson and Zhu (2003) reported mixed evidence in their systematic literature review on the effectiveness of ICT in literacy learning (ages 5-16 years For example: Banerjee et al found that a computer-assisted learning programme for mathematical skills reinforcement showed a large and positive impact on achievement in mathematics as well (Banerjee et al , 2007) Some evaluations of programs of digitalization of education provide generally positive, if small, results: 1) Assessments of effects of blended learning environments is usually positive (Demirer and Sahin, 2013; Kazu and Demirkol, 2014) 2) 1:1 laptop programmes found to have positive effects: Zheng, B , et al (2016): meta-analyzed 10 studies examining the impact of laptop programs on 6 ADRIAN HATOS 4 students' academic achievement and found significant positive effects in fields like English, writing, mathematics, and science Other assessments highlighted the positive impact of ICT besides academic achievement on other desired outcomes of education Rashid (2016) i e showed that use of ICT has a (presumably) direct positive relationship with students' engagement and self-directed learning, whereas no significant direct effect was found between technology use and academic performance More worrisome are the contrary results, that warn against the careless use of ICT in education which concern two related phenomena: direct detrimental effects upon the results of education and indirect (or relative) negative effects which can be subsumed to the concept of second order digital divide Evaluation of net effect on achievement of Introduction of home computers is found to find a decline in math and science achievement in US (Vigdor et al , 2014) PISA 2012 and 2015 (OECD, 2015) provide mixed if not entirely pessimistic view on the impact of use of computers and internet at home or at school on achievement in all three areas (maths, sciences and language) (Papanastasiou, 2002) Further, a surprising result of the TIMSS 1995 survey is that computer use in the classroom was negatively associated with high student achievement in a number of countries (Papanastasiou, 2002) However is replicated in most of the 68 countries participating in PISA2015 (see also Hatos 2018, forthcoming) The most common hypothesis concerning this topic is that between ICT use and learning outcomes the relationship is inverse U-shaped and thus medium and high intensity users would not gain from addition ICT use (Rodrigues and Biagi, 2017) Digitalization in education, sometimes enthusiastically adopted, seem to have unexpected detrimental impact on education Online learning is found usually to have lower educational effectiveness than offline learning (Coates et al , 2004) Time spent on internet for other purposes than educational (Kim et al , 2017) appears also as having a negative effect Mobile devices/smartphones use in teaching bring many challenges too Among them, the most salient are: distraction, dependency, lacking hands on skills, and the reduce quality of face-to-face interaction (Anshari et al , 2017) Similarly, Lepp, Barkley, and Karpinski (2014) and Samaha and Hawi (2016) found that cell phone use/texting was negatively related to GPA and positively related to anxiety, stress and consequently negatively with satisfaction with life This negative result was replicated in Portugal by Belo, Ferreira and Telang (2013) Causal mechanisms of direct effects A great deal of attention has been spent on revealing the causal mechanism behind these negative results An impressive variety of mediating variables was found to explain the negative correlations listed above: gender (Kim et al , 2017; 5 THE IMPACT OF DIGITALIZATION ON EDUCATIONAL ACHIEVEMENT 7 Salmela-Aro et al , 2017); subject (Bulman and Fairlie, 2016); computer home availability (Carrasco and Torrecilla, 2012; Lee and Wu, 2012) and home use and type of used device (N^vdal, 2007; Papanastasiou et al , 2003; Valentine et al , 2005) Teaching strategy when using ICT, student and teacher comfort, type of use and students' socio-economic background are the ones that gain the most of researchers' attention Teaching strategy (which depends on the degree of ICT integration in teaching practice too (Suârez-Rodriguez et al , 2018)) According to the conclusions of early researches in order for technology to have an effect on student achievement must be challenging and focused on higher-order thinking skills, on the one hand, and the teachers must be capable of using and teaching it and have the appropriate support, on the other Besides, inquiry oriented teaching approaches are more effective than lectures, also positive effects have the use of ICT in self-directed study, cooperative learning, game-based-learning, for mobile use in teaching In addition, it is better to use informal than formal learning for mobile use in teaching and is recommended to have medium and short duration than long duration for mobile use in teaching (Sung et al , 2016) Obviously, these recommended teaching strategies require adapted contents and skilled teachers Comfort, anxiety, ease of use, digital self-efficacy influence significantly the impact of digital education Based on the PISA 2003 results, it was discovered that regular computer users have higher achievement in key school subjects (OECD, 2007) Similarly, based on the PISA 2009 results, Delen and Bulut indicated that students' familiarity with digital technology and their exposure to ICT could contribute to explain math and science achievement differences recorded between individuals and schools (Delen and Bulut, 2011) Level of comfort, or confidence in ICT equipment correlate positively with academic achievement (Papanastasiou et al , 2003) even if mediated by their engagement in online reading (Lee and Wu, 2012) Type of use point to the so-called “intelligent use” of ICT contrasted to other modes of employment both at school and at home The issues of home use includes the issue of excessive internet use Intelligent use of electronic device (Drain et al , 2012) or academic use of the internet could be a means of achieving good school performance (Kim et al , 2017) Excessive internet use, or internet addiction among teenagers have been shown to be in a causal loop with school bumout and disengagement (Salmela-Aro et al , 2017) As a novel phenomenon, the use of social networking sites has already been investigated against academic performances but the review of 23 studies published until 2017 provide mixed results (Doleck and Lajoie, 2018) For instance, use of Facebook for academic purposes correlates again positively with academic performances (Lambic, 2016) but Instant messaging is found to have negative effect on academic results (Fox et al , 2009) Students' socio-economic status and resources pertains for the so called second order digital divide 8 ADRIAN HATOS 6 Second order digital divide The digital divide has been defined as “the gap between individuals, households, businesses and geographic areas at different socio-economic levels with regard both to their opportunities to access ICT and to their use of the Internet for a wide variety of activities ” (OCDE, 2001) This idea included such dimensions as autonomy and continuity of access (Van Deursen and Helsper, 2015) While variations in access and the impact on access is referred to usually as first order digital divide differences in ICT use and benefits along socio-economic differences are referred to usually as the second order digital divide It can be understood as different patterns of use among individuals or organizations that already have similar access to ICT Although any new electronic (and not only) media has been predicted as an equalizing tool, concerning the new electronic and/or digital technologies rather quickly the assessments became more nuanced Against the expectation that electronic media will be an equalizing tool, Tichenor, Donahue and Olien (1970) were among the first to state that higher status individual will take larger benefits from access to information arguing that people with higher socioeconomic status tend to acquire information easier than the those from the lower strata of the society, so that the differences in knowledge and skills between these categories tends to increase At that moment Tichenor and his colleagues attributed this advantage to higher media competence, a higher knowledge level, relevant social connections, and more selective media use Battle (1999) was among the first to notice the higher status persons' advantage from using ITC, in the area of education itself calling it another ' Sesame Street effect' His results shown that the advantage of having home computers were higher for those from higher socio-economic strata, for boys and lower for minorities However, the concept of second order digital divide has been coined by DiMaggio and Hargittai (DiMaggio and Hargittai, 2001; Hargittai, 2001) On the basis of our literature review we draw a model of second order digital divide which assumes equal access Socio-demographics in this model stands for the gender and age and for family socio-economic background including type of residence Novo-Corti and Barreiro-Gen (2015) studied the ICT adoption in different Spanish regions, finding that net of ICT infrastructura, households' characteristics such as income, education, and age of its individuals, affect the adoption of ICT Residence is another background variable which can affect ICT usage net of access Correa and Pavez (2016) and Chen, Lin and Lai (2010) show that residents in urban areas use internet in ways different from their rural counterparts due to social isolation, ageing population and specific economics even in conditions of similar income, education and access 7 THE IMPACT OF DIGITALIZATION ON EDUCATIONAL ACHIEVEMENT 9 Figure 1 A model of second-order digital divide Socio-demographics Experience Attitudes, motivations Use patterns Achievement skills Network effects Network effects: students leam from their connections (families and peers) patterns of ICT use Families adopt technology and patterns of use through influence via social connections Social network constructs contributed significantly to the explanation of technology use (Venkatesh and Sykes, 2013) Use patterns refers to the consistent ways in which ICT, computers and smartphones and internet connections are used Although spend less time online, higher status people tend to engage online in more capital-enhancing activities (Hargittai and Hinnant, 2008; van Deursen and van Dijk, 2014) In retum, people with lower levels of socio-economic status tend to use the Internet in more general and superficial ways (Helsper and Galâcz, 2009) Numerous researches have been devoted to classifications of ICT usage types they usually recording the correlations of these types with users socio-economic status (Blank & Groselj, 2014) Among them ones we can refer to: - Kalmus et al (2011) suggest that classifications can be used to differentiate between the use of online social, leisure and information services; - Social, leisure and academic Internet use (Landers and Lounsbury, 2006); - Technical, information exchange and leisure motives (Swickert et al , 2002); - Ritualized and instrumental use (Papacharissi and Rubin, 2000); -Non-Users (42%), Sporadic Users (18%), Instrumental Users (18%), Entertainment Users (10%), and Advanced Users (12%) according to a classification by Braendtzaeg, Heim and Karahasanovic (2011) These different usage patterns have been explained using the highly similar theories of Media Uses and Gratifications Model (UaRose and Eastin, 2004) and 10 ADRIAN HATOS 8 the Model of Media Attendance that states that web usage is an effect of expected outcomes: activity outcomes (playing games, entertainment, cheering-up), monetary outcomes (shopping and prize comparisons), novel outcomes (news and information), social outcomes (talk and support), self-reactive outcomes (pass time and relaxation) and status outcomes (improve life prospects and familiarize oneself with new technology) (LaRose and Eastin, 2004) Not only we expect that higher status students use ICT in more “intelligent” ways but we also expect that due to absence of interaction/social influence effects digital divide type of uses are stronger in the case of rural Roma students that learn in segregated schools and classes Technology related attitudes differ across social categories One's attitude toward the Internet is crucial to using it Hsieh et al (2008) identified several attitudinal, normative, and control beliefs that would predict continued intentions to use technology among the privileged and underprivileged One of their key findings was that facilitating conditions were particularly important among the underprivileged Negative attitudes toward technology such as computer anxiety have been shown to decrease access and use of Internet (Van Dijk, 2005) in addition to inhibiting the extent of use (Durndell and Haag, 2002) Internet anxiety negatively influences patterns of Internet use (Cazan et al , 2016) or prevents minorities from accessing it (van Deursen and van Dijk, 2015) Others refer to digital trust to refer to describe and measure acceptance or avoidance of ICT in their everyday life (West, 2015) Internet experience People experienced with the Internet are most likely to engage in personally advantageous activities (Hargittai and Hinnant, 2008; Livingstone and Helsper, 2007) Skills accrue usually along with use Digital literacy is a key concept here describing the capacity of effectively using digital technology (West, 2015) Eastin and LaRose (2000) highlighted that self-efficacy is an essential factor in Internet use, and self-reported skill is an important factor in predicting the types and the number of Internet activities in which people get involved (Hargittai and Hinnant, 2008; Livingstone and Helsper, 2007), as well as the palpable products of Internet use (Helsper et al , 2015) More concrete proofs on the importance of capabilities can be derived studies devoted to digital inequality that measure Internet skills in actual performance tests Van Deursen and Van Dijk (2011), for example, measured medium-related and content-related skills using a large sample of the Dutch population Medium-related skills involve so called operational skills which are basic skills necessary to operate ICT - in this case internet, and formal skills, which refer to capabilities related to navigating the hyperlinked structure of Internet Secondly, content-related skills encompass what the authors call information skills, i e knowledges of how to seek information, and strategic skills, which contribute to the efficient accomplishment of solutions 9 THE IMPACT OF DIGITALIZATION ON EDUCATIONAL ACHIEVEMENT 11 Multiple order and International digital divides Recently, in the context of universal access to ICT, there is talk about a third-grade digital divide although the difference from the second-order digital divide is not entirely clear and the concept appear more as a refining of the idea of second-order digital divide for the case of internet use (Robles et al , 2011; Szeles, 2018) According to Van Deursen and van Dijk (2015) the third-level digital divide would refer to disparities in the returns from internet use within populations of users with broadly similar usage patterns and who enjoy relatively unrestrained access to ICTs Third-level divides, therefore, relate to gaps in individuals' capacity to translate their internet access and use into favorable offline outcomes (van Deursen and Helsper, 2015) Banaji et al (2017) however do not entirely respect this distinction, for example, as they distinguish between gaps caused by differences in media appropriation within families and in skills and literacy (second-order divide) and the divides that accrue due to differences in usage patterns The current literature identifies territorial digital divides (see Szeles, 2018) The idea of international digital divide for example stands for digital gap across countries which has been also conceptualized recently (Cruz-Jesus et al , 2012; Kraemer et al , 2005) They concern cross-country comparisons in access, use, skills and attitudes related to ICT However, as Skryabin et al argue (Skryabin et al , 2015) much of international variation are due to differences in socio-economic composition which explains exposure, adoption and use of ICT Some cross-country variations can be attributed to non-economic factors like the impact of various governmental policies National policies can influence adoption of ICT technologies On the other hand, governmental policies and interventions are seen sometimes as contributors to digital divide as DiMaggio noticed as early as 2001 (DiMaggio and Hargittai, 2001; DiMaggio et al , 2004; Hsieh et al , 2008) Moreover, international comparisons of ICT (computer, internet) use show patterns of variations that reveal institutionalized practices, uses, norms that appear as part of the cultural made-up, of relating and using computers and internet in everyday life, including education (Hatos, 2018, forthcoming) Assessing the impact of cultural settings, of values, frames and social representations on everyday approach to computers and internet is an interesting direction for investigations Discussions and conclusions Research on the impact of ICT in education is new as the digital revolution is which explains why much of the current evidence at hand does not admit firmly established conclusions Due to the infancy of the field, robust methodologies did not have time to be implemented in the evaluation research It is clear that solid evaluations based on valid and reliable measurement of all the involved constructs 12 ADRIAN HATOS 10 - with observational measures instead of self-reports, for instance, and on experimental designs too - involving randomized trials if possible, are rather rare Furthermore, the phenomenon itself develops at a pace that sometimes makes results not older than 5 years obsolete: the current salience of mobile device use and of the social networking sites makes the previous analyzes on the impact of computer use or of Internet seem irrelevant While the current research focuses on the impact of smartphones or of web2 0 services like Snapchat or Instagram we can expect that the next wave of research will deal with topics like the assessment of AI-assisted online learning tools As a general overview of the domain it can be concluded that as it develops the more and more the initial optimism vanes making space for anguish over the possible socially divisive potential of ICT use in education The digital revolution in education not only does not solve previous issues but apparently creates new ones as differences in access, in skills and in use patterns are able to increase the various offline gaps between people of different socio-economic backgrounds One crucial direction for future investigation that is of high relevance for educational policies is that of exploring and investigating the ways in which ICT and CAI can be implemented to reduce the various digital divides References Anshari, M , Almunawar, M N , Shahrill, M , Wicaksono, D K , Huda, M , Smartphones usage in the classrooms: Learning aid or interference?, in “Education and Information Technologies”, vol 22, no 6, 2017, pp 3063-3079 Atewell, P , Battle, J Home computers and school performance, in “The information society”, vol 15, no 1, 1999, pp 1-10 Banaji, S , Livingstone, S , Nandi, A , Stoilova, M , Instrumentalising the digital: Findings from a rapid evidence review of development interventions to support adolescents' engagement with ICTs in low and middle income countries, in “Development in Practice”, vol 28, no 3, 2018, pp 432-443 Banerjee, A V , Cole, S , Duflo, E , Linden, L , Remedying education: Evidence from two randomized experiments in India, in “The Quarterly Journal of Economics”, vol 122, no 3, 2007, pp 1235-1264 Barrow, L , Markman, L , Rouse, C E , Technology's edge: The educational benefits of computer-aided instruction, in “American Economic Journal: Economic Policy”, vol 1, no 1, 2009, pp 52-74 Bayraktar, S , A meta-analysis of the effectiveness of computer-assisted instruction in science education in “Journal of Research on Technology in Education”, vol 34, no 2, 2001, pp 173-188 Belo, R , Ferreira, P , Telang, R , Broadband in school: Impact on student performance in “Management Science”, vol 60, no 2, 2013, pp 265-282 Blank, G , Groselj, D , Dimensions of Internet use: amount, variety, and types, in “Information, Communication & Society”, vol 17, no 4, 2014, pp 417-435 Brandtzsg, P B , Heim, J , Karahasanovic, A , Understanding the new digital divide - A typology of Internet users in Europe, in “International journal of human-computer studies”, vol 69, no 3, 2011, pp 123-138 11 THE IMPACT OF DIGITALIZATION ON EDUCATIONAL ACHIEVEMENT 13 Bulman, G , Fairlie, R W , Technology and education: Computers, software, and the internet, in “Handbook of the Economics of Education”, Hanushek E , Machin S , Woessmann L (eds ), Elsevier, Amsterdam, vol 5, 2016, pp 239-280 Carrasco, M R , Torrecilla, F J M , Learning environments with technological resources: a look at their contribution to student performance in Latin American elementary schools, in “Educational Technology Research and Development”, vol 60, no 6, 2012, pp 1107-1128 Cazan, A -M , Cocoradă, E , Maican, C I , Computer anxiety and attitudes towards the computer and the internet with Romanian high-school and university students, in “Computers in human behavior”, vol 55, 2016, pp 258-267 Chen, D , Lin, Z , Lai, F , Crossing the chasm-understanding china's rural digital divide, in “Journal of Global Information Technology Management”, vol 13, no 2, 2010, pp 4-36 Coates, D , Humphreys, B R , Kane, J , Vachris, M A , “No significant distance” between face-to-face and online instruction: Evidence from principles of economics, in “Economics of Education Review”, vol 23, no 5, 2004, pp 533-546 Correa, T , Pavez, I , Digital inclusion in rural areas: A qualitative exploration of challenges faced by people from isolated communities, in “Journal of Computer-Mediated Communication”, vol 21, no 3, 2016, pp 247-263 Cruz-Jesus, F , Oliveira, T , Bacao, F , Digital divide across the European Union, in “Information & Management”, vol 49, no 6, 2012, pp 278-291 Cuban, L , Why is it so hard to get good schools?, New York and London, Teachers College Press, Columbia University Press, 2003 Delen, E , Bulut, O , The relationship between students' exposure to technology and their achievement in science and math, in “The Turkish Online Journal of EducationalTechnology”, vol 10, no 3, 2011, pp 311-317 Demirer, V , Sahin, I , Effect of blended learning environment on transfer of learning: An experimental study, in “Journal of Computer Assisted Learning”, vol 29, no 6, 2013, pp 518-529 DiMaggio, P , Hargittai, E , From the ‘digital divide ’to ‘digital inequality': Studying Internet use as penetration increases, in “Princeton: Center for Arts and Cultural Policy Studies, Woodrow Wilson School, Princeton University”, vol 4, no 1, 2001 DiMaggio, P , Hargittai, E , Celeste, C , Shafer, S , From unequal access to differentiated use: A litterature review and agenda for research on digital inequality, in “Social inequality”, 2004, pp 355-400 Doleck, T , Lajoie, S , Social networking and academic performance: A review, in “Education and Information Technologies”, vol 23, no 1, 2018, pp 435-465 Drain, T S , Grier, L E , Sun, W , Is the growing use of electronic devices beneficial to academic performance? Results from archival data and a survey, in “Issues in Information Systems”, vol 13, no 1, 2012, pp 225-231 Durndell, A , Haag, Z , Computer self efficacy, computer anxiety, attitudes towards the Internet and reported experience with the Internet, by gender, in an East European sample, in “Computers in human behavior”, vol 18, no 5, 2002, pp 521-535 Eastin, M S , LaRose, R , Internet self-efficacy and the psychology of the digital divide, in “Journal of Computer-Mediated Communication”, vol 6, no 1, JCMC611, 2000 Fox, A B , Rosen, J , Crawford, M , Distractions, distractions: does instant messaging affect college students'performance on a concurrent reading comprehension task?, in “CyberPsychology & Behavior”, vol 12, no 1, 2009, pp 51-53 Hargittai, E , Second-level digital divide: Mapping differences in people’s online skills, “First Monday”, vol 7, no 4, 2002 Hargittai, E , Hinnant, A , Digital inequality: Differences in young adults' use of the Internet in “Communication Research”, vol 35, no 5, 2008, pp 602-621 Helsper, E J , Galâcz, A , Understanding the links between social and digital exclusion in Europe, in “World Wide Internet: Changing Societies, Economies and Cultures”, Cardoso G , Cheong A and Cole J eds , University of Macau, Taipa, China, 2009, pp 146-178 14 ADRIAN HATOS 12 Helsper, E J , Van Deursen, A J , Eynon, R , Tangible outcomes of Internet use: from digital skills to tangible outcomes project report, From Digital Skills to Tangible Outcomes project report, available online at www oii ox ac uk/research/projects/?id=1122015 Hsieh, J P -A , Rai, A , Keil, M , Understanding digital inequality: Comparing continued use behavioral models of the socio-economically advantaged and disadvantaged, in “MIS quarterly”, vol 32, no 1, 2008, pp 97-126 Kalmus, V , Realo, A , Siibak, A , Motives for Internet use and their relationships with personality traits and socio-demographic factors, in “Trames: A Journal of the Humanities and Social Sciences”, vol 15, no 4, 2011, pp 385-403 Kazu, I Y , Demirkol, M , Effect of blended learning environment model on high school students' academic achievement In “TOJET: The Turkish Online Journal of Educational Technology”, vol 13, no 1, 2014 Kim, S Y , Kim, M -S , Park, B , Kim, J -H , Choi, H G , The associations between internet use time and school performance among Korean adolescents difer according to the purpose of internet use, in “PloS one”, vol 12, no 4, 2017, e0174878 Koedinger, K R , Anderson, J R , Hadley, W H , Mark, M A , Intelligent tutoring goes to school in the big city, in “International Journal of Artificial Intelligence in Education (IJAIED)”, vol 8, no 1, 1997, pp 30-43 Kraemer, K L , Ganley, D , Dewan, S , Across the digital divide: A cross-country multi-technology analysis of the determinants of IT penetration, in “Journal of the Association for Information Systems”, vol 6, no 12, 2005, pp 409-432 Lambic, D , Correlation between Facebook use for educational purposes and academic performance of students, in “Computers in human behavior”, vol 61, 2016, pp 313-320 Landers, R N , Lounsbury, J W , An investigation of Big Five and narrow personality traits in relation to Internet usage, in “Computers in human behavior”, vol 22, no 2, 2006, pp 283-293 LaRose, R , Eastin, M S , A social cognitive theory of Internet uses and gratifications: Toward a new model of media attendance, in “Journal of broadcasting & electronic media”, vol 48, no 3, 2004, pp 358-377 Lee, Y -H , Wu, J -Y , The effect of individual differences in the inner and outer states of ICT on engagement in online reading activities and PISA 2009 reading literacy: Exploring the relationship between the old and new reading literacy, in “Learning and Individual Differences”, vol 22, no 3, 2012, pp 336-342 Lepp, A , Barkley, J E , Karpinski, A C , The relationship between cell phone use, academic performance, anxiety, and satisfaction with life in college students, in “Computers in human behavior”, 31, 2014, pp 343-350 Livingstone, S , Helsper, E , Gradations in digital inclusion: Children, young people and the digital divide, in “New media & society”, vol 9, no 4, 2007, pp 671-696 Nsvdal, F , Home-PC usage and achievement in English, in “Computers & Education”, vol 49, no 4, 2007, pp 1112-1121 Novo-Corti, I , Barreiro-Gen, M , Public policies based on social networks for the introduction of technology at home: Demographic and socioeconomic profiles of households, in “Computers in human behavior”, 51, 2015, pp 1216-1228 OCDE, Understanding the digital divide Paris: OCDE, 2001 OECD, PISA 2006: Science Competencies for Tomorrow's World, volume 1, Analysis: OECD Publishing, 2007 OECD, Students, Computers andLearning, 2015 Papacharissi, Z , Rubin, A M , Predictors of Internet use, in “Journal of broadcasting & electronic media”, vol 44, no 2, 2000, pp 175-196 Papanastasiou, E , Factors that differentiate mathematics students in Cyprus, Hong Kong, and the USA, in “Educational Research and Evaluation”, vol 8, no 1, 2002, pp 129-146 Papanastasiou, E C , Zembylas, M , Vrasidas, C , Can computer use hurt science achievement? The USA results from PISA, in “Journal of science education and technology”, vol 12, no 3, 2003, pp 325-332 13 THE IMPACT OF DIGITALIZATION ON EDUCATIONAL ACHIEVEMENT 15 Rashid, T , Asghar, H M , Technology use, self-directed learning, student engagement and academic performance: Examining the interrelations, in “Computers in human behavior”, 63, 2016, pp 604-612 Robles, J M , Torres-Albero, C , de Marco, S , Spanish E-government and the Third Digital Divide: A Sociological View, in “Journal of US-China Public Administration”, vol 8, no 4, 2011, pp 401-412 Rodrigues, M , Biagi, F , Digital technologies and learning outcomes of students from low socioeconomic background: An Analysis of PISA 2015, in “JRC Science for Policy Report”, 2017 Salmela-Aro, K , Upadyaya, K , Hakkarainen, K , Lonka, K , Alho, K , The dark side of internet use: two longitudinal studies of excessive internet use, depressive symptoms, school burnout and engagement among Finnish early and late adolescents, in “Journal of Youth and Adolescence”, vol 46, no 2, 2017, pp 343-357 Samaha, M , Hawi, N S , Relationships among smartphone addiction, stress, academicperformance, and satisfaction with life, in “Computers in human behavior”, 57, 2016, pp 321-325 Skryabin, M , Zhang, J , Liu, L , Zhang, D , How the ICT development level and usage influence student achievement in reading, mathematics, and science, in “Computers & Education”, 85, 2015, pp 49-58 Suarez-Rodriguez, J , Almerich, G , Orellana, N , Diaz-Garcia, I , A basic model of integration of ICT by teachers: competence and use, in“Educational Technology Research and Development”, vol 66, no 5, 2018, pp 1165-1187 Sung, Y -T , Chang, K -E , Liu, T -C , The effects of integrating mobile devices with teaching and learning on students' learning performance: A meta-analysis and research synthesis, in “Computers & Education”, 94, 2016, pp 252-275 Swickert, R J , Hittner, J B , Harris, J L , Herring, J A , Relationships among Internet use, personality, and social support, in “Computers in human behavior”, vol 18, no 4, 2002, pp 437-451 Szeles, M R , New insights from a multilevel approach to the regional digital divide in the European Union, in “Telecommunications Policy”, vol 42, no 6, 2018, pp 452-463 Tichenor, P J , Donohue, G A , Olien, C N , Mass media flow and differential growth in knowledge, in “Public Opinion Quarterly”, vol 34, no 2, 1970, pp 159-170 Torgerson, C , Zhu, D , A systematic review and meta-analysis of the effectiveness of ICT on literacy learning in English, 5-16, EPPI-Centre, Social Science Research Unit, Institute of Education, University of London, 2003 Valentine, G , Marsh, J , Pattie, C , Children and young people’s home use of ICT for educational purposes: The impact on attainment at key stages 1-4, University of Leeds, 2005 Van Deursen, A , Van Dijk, J , Internet skills and the digital divide, in “New media & society”, vol 13, no 6, 2011, pp 893-911 Van Deursen, A J , Helsper, E J , The third-level digital divide: Who benefits most from being online?, Communication and information technologies annual, Emerald Group Publishing Limited, 2015, pp 29-52 van Deursen, A J , van Dijk, J A , The digital divide shifts to differences in usage, in “New media & society”, vol 16, no 3, 2014, pp 507-526 Van Deursen, A J , van Dijk, J A , Toward a multifaceted model of Internet access for understanding digital divides: An empirical investigation, in “The information society”, vol 31, no 5, 2015, pp 379-391 Van Dijk, J A , The deepening divide: Inequality in the information society, Sage Publications, 2005 Venkatesh, V , Sykes, T A , Digital divide initiative success in developing countries: A longitudinal field study in a village in India, in “Information Systems Research”, vol 24, no 2, 2013, pp 239-260 Vigdor, J L , Ladd, H F , Martinez, E , Scaling the digital divide: Home computer technology and student achievement, in “Economic Inquiry”, vol 52, no 3, 2014, pp 1103-1119 16 ADRIAN HATOS 14 West, D M , Digital divide: Improving Internet access in the developing world through affordable services and diverse content, in “BrookingsInstitution”, 2015 Zheng, B , Warschauer, M , Lin, C -H , Chang, C , Learning in one-to-one laptop environments: A meta-analysis and research synthesis, in “Review of Educational Research”, vol 86, no 4, 2016, pp 1052-1084 Persistă o mare doză de optimism în ceea ce privește impactul TIC (Tehnologia informației și comunicațiilor), inclusiv CAI (Computer AssistedInstruction - Predarea asistată de calculator) asupra eficienței educației Articolul meu este o scurtă sinteză, cu o puternică tentă sociologică, a literaturii empirice actuale dedicată diverselor moduri în care digitalizarea are o influență asupra rezultatelor educației Am constatat că investigațiile privind impactul educațional al digitalizării urmăresc tendința regăsită în literatura generală privind efectele sociale ale TIC, care dezvăluie o perspectivă empirică a diviziunilor cu mai multe niveluri Primul și al doilea nivel sunt cele mai bine cercetate și teoretizate în timp ce evoluțiile actuale, mai degrabă exploratorii privesc aspecte ale diviziunilor digitale de la nivelurile al treilea, al patrulea și diviziunea digitală internațională Ca o prezentare sintetică a domeniului, se poate concluziona că, pe măsură ce se dezvoltă din ce în ce mai mult, optimismul inițial face loc angoasei în legătură cu potențialul diviziv din punct de vedere social al utilizării TIC în educație Revoluția digitală în educație nu numai că nu rezolvă problemele anterioare, ci aparent creează altele noi, deoarece diferențele de acces, competențele și patternurile de utilizare sunt capabile să mărească diferențele dintre oameni din diferite medii socio-economice Cuvinte-cheie: digitalizare în educație; diviziunea digitală de ordinul doi; competențe digitale; trecere în revistă a literaturii Primit: 14 10 2018 Acceptat: 11 12 2018 ACȚIUNI DE RĂSPUNS LA CONSECINȚELE și Riscurile asociate schimbărilor CLIMATICE ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII CRISTINA HUMĂ tudiul prezintă o serie de acțiuni, prin care societatea răspunde, în prezent, la problema schimbărilor climatice (globale) Avem în vedere măsurile de diminuare și de adaptare la consecințele modificării climei care se întreprind la nivel internațional, european și național, punând accent pe politicile de răspuns Ne referim la soluțiile care se iau în România pentru diminuarea efectelor schimbărilor climatice concretizate în programe care se adresează populației, instituțiilor publice, unităților administrativ-teritoriale și care urmăresc să încurajeze utilizarea energiei regenerabile și a transportului rutier mai puțin poluant etc În ceea ce privește politica națională pentru adaptarea la consecințele schimbărilor climatice, lucrarea evidențiază unele măsuri care au ca scop prevenirea situațiilor cu potențial distructiv pentru persoane și bunuri materiale, asigurarea protecției persoanelor angajate în muncă, asigurarea protecției sociale a categoriilor de populație cu venituri mici, dezvoltarea sistemului de asigurări în caz de riscuri naturale, dezvoltarea sistemului de irigații pentru culturi agricole Analiza a fost realizată utilizând date statistice (Eurostat, Comisia Europeană, Pew Research Center, Institutul Național de Statistică, Paid, Autoritatea de Supraveghere Financiară), documente strategice, acte normative, lucrări de specialitate, informații conținute de site-urile unor instituții Cuvinte-cheie: grupuri sociale vulnerabile; adaptarea la schimbările climatice; creșterea rezistenței umane la efectele schimbărilor climatice; România Introducere Schimbările climatice, prin consecințele și riscurile pe care le implică pentru societate, economie și mediu, reprezintă în prezent o îngrijorare pentru populația de pretutindeni Raportul îngrijorare la nivel mondial cu privire la schimbările climatice, suport larg pentru limitarea emisiilor [Global Concern about Climate Change, Adresa de contact a autorului: Cristina Humă, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: cristinhum@gmail com CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 1, 2019, p 17-41 18 CRISTINA HUMĂ 2 Broad Support for Limitting Emissions], realizat de Pew Research Center, în perioada martie - mai 2015, care analizează opinia publică din 40 de state referitoare la schimbările climatice arată că 85% dintre respondenți consideră modificările climei ca fiind o problemă serioasă Pentru a combate efectele ce decurg din această problemă, pe plan mondial și la nivel național se iau măsuri care au ca obiectiv limitarea încălzirii globale la mai puțin de 2°C, și, odată cu aceasta, a riscurilor pe care le-ar putea avea Conform raportului din anul 2018 al Comisiei Interguvemamentale pentru Schimbările Climatice [Intergovernmental Panel on Climate Change - IPCC], unele efecte ale schimbărilor climatice ar putea fi evitate printr-o limitare a creșterii temperaturii globale la 1,5°C față de perioada preindustrială Acțiunile de răspuns la modificarea climei urmăresc atât diminuarea acestora prin reducerea emisiilor de gaze cu efect de seră, cât și adaptarea societății la efectele lor negative Dintre cele două căi de combatere a modificării climei, adaptarea a primit o atenție crescută în secolul actual, reprezentând o temă de interes atât la nivel politic, cât și în practică (Adger și alții, 2009, după Pielke și alții, 2007) Un discurs politic important - cel despre „schimbările climatice periculoase”, exprimat și prin poziția Uniunii Europene - avertizează că „adaptarea societății este limitată odată ce este depășit un prag periculos” - cum este încălzirea globală de 2°C peste nivelul preindustrial, și necesită luarea de măsuri urgente (Adger și alții, 2009, după Schellnhuber și alții, 2006) Noțiunea de adaptare definește „anticiparea efectelor negative ale schimbărilor climatice și luarea de măsuri corespunzătoare pentru a preveni sau a reduce la minimum daunele pe care le pot provoca acestea, precum și pentru a fructifica oportunitățile care pot apărea” (Comisia Europeană, 2014: 9) Termenul implică, așadar, atât măsuri prin care comunitățile și indivizii să se adapteze la efectele actuale sau viitoare induse de schimbările climatice, cât și valorificarea oportunităților benefice, deși aceasta din urmă este condiționată de mulți factori (Moser și Ekstrom, 2010) Creșterea rezistenței societății vizează toate aspectele, respectiv ecologice, economice și sociale, și se realizează prin intermediul politicilor în toate domeniile de activitate Politicile de combatere și de adaptare la schimbările climatice cuprind măsuri care se pot răsfrânge asupra vieții populației Prin aceste măsuri se urmărește dezvoltarea unor instituții și servicii care pot interveni, spre exemplu, asupra unor aspecte legate de sănătatea și bunăstarea populației și care, la rândul lor, pot acționa la nivelul comportamentului și atitudinii indivizilor Între sistemele pe care societatea le-a dezvoltat de-a lungul timpului pentru a se adapta la variațiile climei se află irigațiile, asigurările și previziunea meteorologică (Adger și alții, 2009) Pe lângă acestea, în prezent se au în vedere și alte măsuri, cum sunt cele pentru dezvoltarea sistemelor de avertizare timpurie în cazul fenomenelor extreme și a celor pentru dezvoltarea sistemului de asistență socială 3 ACȚIUNI DE RĂSPUNS LA CONSECINȚELE ȘI RISCURILE ASOCIATE SCHIMBĂRILOR 19 Referitor la acest din urmă sistem, în contextul adaptării la schimbările climatice, în literatura de specialitate se arată că „există o nevoie urgentă de a dezvolta noi abordări de politici pentru săraci, care vor ajuta cele mai vulnerabile grupuri să se adapteze și să prospere în anii viitori” (Ziegler, 2016: 1, după Heltberg și alții, 2009) (trad n ) Lucrarea analizează percepția populației asupra schimbărilor climatice și politicile actuale privind modificarea climei În ceea ce privește politicile privind schimbările climatice prezentăm măsurile de diminuare și de adaptare la nivel european și la nivel național Legat de politica de diminuare a schimbărilor climatice din țara noastră evidențiem inițierea și promovarea unor programe, cum sunt cele pentru utilizarea surselor de energie durabilă, pentru îmbunătățirea performanței energetice a clădirilor și pentru utilizarea de vehicule de transport rutier nepoluante și eficiente energetic, care se adresează populației, instituțiilor publice, unităților administrativ-teritoriale Referitor la politica de adaptare a populației la consecințele schimbărilor climatice analizăm unele dintre măsuri, precum prevenirea și gestionarea unor situații cu potențial distructiv legate de climă, care pot pune viața oamenilor în pericol sau pot aduce prejudicii materiale, asigurarea protecției persoanelor angajate în muncă, dezvoltarea sistemului de asigurări în caz de riscuri naturale, dezvoltarea sistemului de irigații pentru culturile agricole și protecția socială a categoriilor de populație cu venituri mici Elaborarea lucrării s-a bazat pe analiza de date statistice (Eurostat, Comisia Europeană, Pew Research Center, Institutul Național de Statistică, Paid, Autoritatea de Supraveghere Financiară) și pe consultarea de documente strategice și acte normative, lucrări de specialitate și informații conținute de site-urile unor instituții Percepția populației cu privire la schimbările climatice Populația de pretutindeni este îngrijorată în legătură cu schimbările climatice globale pe care le percepe ca pe o amenințare prin consecințele pe care acestea le au în prezent sau le pot avea în viitor Așa cum arătam anterior, Raportul îngrijorare la nivel mondial cu privire la schimbările climatice, suport larg pentru limitarea emisiilor [Global Concern about Climate Change, Broad Support for Limiting Emissions] (Pew Research Center, martie-mai 2015), analizează opinia publică din 40 de state referitoare la schimbările climatice, iar populația este îngrijorată în legătură cu acest fenomen O pondere însemnată a respondenților - 85% - afirmă că schimbările climatice reprezintă o problemă serioasă, iar 54% dintre ei spun că este o problemă foarte serioasă Îngrijorarea unei mari părți a respondenților - 79% - este legată de efectele pe care schimbările climatice le au asupra oamenilor în prezent - 51% - sau le vor avea în următorii ani - 28% O mare parte dintre ei (72%) declară că sunt îngrijorați că acestea i-ar putea afecta personal la un moment dat în decursul vieții 20 CRISTINA HUMĂ 4 Dintre consecințele posibile, seceta și penuria de apă îngrijorează în cea mai mare măsură populația cercetată (44%) Un sfert dintre respondenți consideră vremea severă, precum inundații sau furtuni intense, ca fiind efectul posibil cel mai îngrijorător O pondere mai redusă (14%) citează căldura extremă pe perioade lungi, iar 6% creșterea nivelului mării În ceea ce privește dorința de a limita emisiile de gaze cu efect de seră care pot contribui la încălzirea globală, aceasta este exprimată de o mare parte a populației cercetate - 78%, care ar sprijini propriile țări în această privință (sondajul s-a desfășurat în perioada martie - mai 2015, înaintea Conferinței de la Paris) Referitor la combaterea modificării climei, o medie de 67% a respondenților afirmă că, pentru a reduce efectele acestui fenomen, sunt necesare schimbări majore ale stilului de viață, în timp ce 22% cred că tehnologia poate rezolva (singură) problema La nivel european, populația este de asemenea îngrijorată cu privire la schimbările climatice globale Raportul Schimbările climatice Eurobarometru Special 435 [Climate Change Special Eurobarometer 435] (European Commission, 2015), bazat pe cercetarea opiniei publice din 28 de state membre ale Uniunii Europene, arată că 91% din populația cercetată consideră schimbările climatice globale o problemă serioasă, iar 69% ca fiind o problemă foarte serioasă Între problemele globale (precum sărăcie, foamete și lipsa apei potabile, terorismul internațional, situația economică, conflictele armate, creșterea populației lumii, răspândirea bolilor infecțioase, proliferarea armelor nucleare) cu care se confruntă omenirea în momentul de față, schimbările climatice se situează pe locul al patrulea, fiind menționate de 15% dintre respondenți drept cea mai serioasă problemă globală actuală Referitor la combaterea schimbărilor climatice, cea mai mare parte a populației cercetate din cele 28 de state membre ale Uniunii Europene (93%) este de părere că aceasta va fi eficientă doar prin efortul comun al tuturor țărilor lumii În ceea ce privește responsabilitatea luptei împotriva schimbărilor climatice, respondenții indică guvernele naționale (42%), întreprinderile și industriile (35%) și Uniunea Europeană (35%) Un procent mai mic (16%) din populația cercetată consideră că această responsabilitate ar trebui să fie colectivă În România, o pondere de 74% din populația cercetată consideră că schimbările climatice sunt o problemă „foarte gravă” 12% dintre respondenți consideră chiar că aceasta este cea mai gravă între problemele lumii în prezent Schimbările climatice sunt percepute ca a treia problemă foarte serioasă cu care se confruntă omenirea după sărăcie, foamete și lipsa apei potabile (36%) și situația economică (24%) Legat de combaterea schimbărilor climatice, 86% dintre respondenții din țara noastră cred că aceasta va fi eficientă prin acțiunea comună a tuturor statelor lumii În opinia populației anchetate din țara noastră, responsabilitatea pentru combaterea schimbărilor climatice revine mai ales guvernului național (39%), 5 ACȚIUNI DE RĂSPUNS LA CONSECINȚELE ȘI RISCURILE ASOCIATE SCHIMBĂRILOR 21 întreprinderilor și industriilor (30%) și Uniunii Europene (30%) Doar 6% dintre respondenți consideră că responsabilitatea este una colectivă ce implică întreaga societate Aproape jumătate dintre respondenții europeni (49%) au declarat că ei au întreprins personal unele acțiuni în ultimele șase luni pentru a combate schimbările climatice, în timp ce 47% au spus că ei nu au întreprins nicio acțiune în acest sens în ultimele șase luni În proporție ridicată, populația din statele membre ale Uniunii Europene ia măsuri pentru combaterea schimbărilor climatice 94% dintre respondenți au menționat că au întreprins cel puțin o acțiune cu privire la schimbările climatice Reducerea cantității de deșeuri și separarea acestora pentru reciclare este principala acțiune întreprinsă de 74% din populația anchetată, urmată de reducerea consumului de produse de unică folosință de câte ori este posibil (57%) și de cumpărarea de produse alimentare locale și sezoniere de câte ori este posibil (49%) Un procent însemnat (89%) dintre respondenții români a afirmat că a luat cel puțin o dată măsuri privind schimbările climatice Acțiunile principale întreprinse de ei sunt cumpărarea de produse alimentare locale și sezoniere ori de câte ori este posibil (42%), reducerea cantității de deșeuri și separarea acestora pentru reciclare (37%) și cumpărarea de aparate de uz casnic mai eficiente energetic decât alte modele (34%) Există o atitudine pozitivă în rândul populației din țările Uniunii Europene cu privire la lupta împotriva schimbărilor climatice care ar aduce unele beneficii economice 81% dintre respondenți cred că combaterea schimbărilor climatice și utilizarea mai eficientă a energiei pot stimula economia și locurile de muncă în UE O proporție de 92% dintre respondenții europeni cred că este important ca guvernul să sprijine îmbunătățirea eficienței energetice până în 2030, 52% considerând că este „foarte important” De asemenea, un procent de 91% spune că este important ca guvernul să stabilească obiective privind creșterea cantității de energie regenerabilă folosită până în 2030, 52% afirmând că este „foarte important” Atitudinea populației din România cu privire la lupta împotriva schimbărilor climatice este de asemenea pozitivă Dintre respondenții români, 75% sunt de acord că acțiunile pentru combaterea schimbărilor climatice și utilizarea mai eficientă a energiei pot stimula economia și locurile de muncă în UE 43% sunt „total de acord” cu aceasta Respondenții români, în proporție de 93%, consideră că este important ca guvernul să acorde sprijin pentru îmbunătățirea eficienței energetice până în 2030, iar 56% afirmă că este „foarte important” Similar, o pondere de 91% crede că este important ca guvernul să stabilească ținte privind creșterea cantității de energie regenerabilă folosită până în 2030, 52% spunând că este „foarte important” 22 CRISTINA HUMĂ 6 Politici privind schimbările climatice la nivel internațional și în Uniunea Europeană Politicile climatice urmăresc limitarea încălzirii globale la mai puțin de 2°C față de temperatura medie din perioada preindustrială, pentru a se evita apariția unor consecințe negative la scară planetară ce-ar putea afecta mediul și societatea Aceasta reprezintă un obiectiv la care au aderat statele lumii în anul 1992, cu ocazia Convenției cadru a Națiunilor Unite privind Mediul și Dezvoltarea de la Rio de Janeiro și prin semnarea Protocolului de la Kyoto, adoptat în Japonia în 1997 Protocolul prevede pentru statele semnatare, inclusiv pentru majoritatea statelor membre ale UE, care au ratificat documentul, obligații (legale) de reducere a emisiilor de gaze cu efect de seră în perioada 2008-2012, cu o medie de 5% față de nivelul din 1990, iar în perioada 2013-2020, cu o medie de 18% față de același nivel de referință Un nou acord privind clima, semnat la Paris în 2015, în cadrul Conferinței Națiunilor Unite asupra schimbărilor climatice, a stabilit ca principal obiectiv obligatoriu pentru statele semnatare1 menținerea creșterii temperaturii globale în acest secol sub 2°C față de nivelul din perioada preindustrială și chiar limitarea creșterii la mai puțin de 1,5°C și, în plus, dezvoltarea capacității statelor de a face față efectelor schimbărilor climatice, mai ales a celor în curs de dezvoltare și a celor mai vulnerabile Politica Uniunii Europene urmează calea de atenuare a schimbărilor climatice și de adaptare la efectele negative ale acestora asupra societății, economiei și mediului, fiind fundamentată atât pe conceptul de atenuare, cât și pe cel de adaptare Pentru a evita impactul negativ al schimbărilor climatice la nivelul Uniunii Europene se iau măsuri de atenuare și de adaptare la consecințele acestor schimbări Măsurile de atenuare se referă la reducerea emisiilor de gaze cu efect de seră și trecerea la o economie cu emisii reduse de carbon, în timp ce măsurile de adaptare urmăresc să reducă riscurile și pagubele provocate de efectele negative prezente sau viitoare, dar și să exploateze potențialele beneficii (Comisia Comunităților Europene, 2007) În ceea ce privește reducerea schimbărilor climatice, eforturile Uniunii Europene datează din 1990, când Uniunea și-a fixat ca obiectiv stabilizarea emisiilor de carbon (CO2) la nivelul din 1990 În acest sens s-a acționat prin măsuri de atenuare, cum sunt: creșterea utilizării energiei regenerabile, îmbunătățirea eficienței energetice în industrie, în construcții și a aparatelor electrocasnice, îmbunătățirea managementului deșeurilor etc care urmăresc, de asemenea, reducerea emisiilor de gaze cu efect de seră (Comisia Europeană, 2014) 1 Între statele semnatare se numără și SUA, care însă au anunțat intenția de a se retrage din Acord (Euroactiv ro) 7 ACȚIUNI DE RĂSPUNS LA CONSECINȚELE ȘI RISCURILE ASOCIATE SCHIMBĂRILOR 23 Combaterea schimbărilor climatice reprezintă una dintre temele strategiei Europa 2020 pentru o creștere inteligentă, durabilă și favorabilă incluziunii Strategia cuprinde obiective care urmăresc ca, până în 2020, emisiile de gaze cu efect de seră din UE să fie reduse cu cel puțin 20% (din nivelurile din 1990), o cantitate de energie de 20% din consumul total să provină din surse regenerabile, iar eficiența energetică să fie îmbunătățită cu 20% (idem) Urmare a politicilor de diminuare a schimbărilor climatice în Uniunea Europeană s-a produs o reducere a emisiilor de gaze cu efect de seră Astfel, în perioada 1990-2014, în UE (28) emisiile poluante (echivalent în CO2) au înregistrat, față de nivelul de referință de 100% din 1990, o scădere de 7,8% ajungând la 92,2% în anul 2000 și de 22,6%, ajungând la 77,4% în anul 2014 (Eurostat, 1990, 2000, 2014, după European Environment Agency - EEA) După cum s-a arătat, un rol important în combaterea schimbărilor climatice îl are promovarea energiei provenite din surse alternative În urma măsurilor luate în această direcție, ponderea energiei regenerabile în consumul final de energie a crescut de la 14,4% în anul 2012 la 16,7% în anul 2015, cu o țintă de 20% în anul 2020 (Eurostat, 2012, 2015, după EEA) Prin obiectivele arătate, reducerea emisiilor de gaze cu efect de seră, utilizarea surselor regenerabile și creșterea eficienței energetice cu orizont de timp 2020, UE și-a propus trecerea la o economie cu emisii reduse de carbon, crearea de locuri de muncă, realizarea unei economii competitive etc În prezent, acțiunile UE vizează aplicarea măsurilor de reducere a emisiilor de gaze cu efect de seră prevăzute de protocolul de la Kyoto, pentru perioada 2013-2020, iar măsurile din noul acord privind schimbările climatice semnat la Paris în 2015 vor fi aplicate începând din anul 2020 Pe lângă atenuarea schimbărilor climatice, respectiv reducerea și prevenirea emisiilor de dioxid de carbon, la nivelul Uniunii Europene se duce o politică de adaptare la efectele negative ale modificării climei, al cărei obiectiv este anticiparea riscurilor și creșterea rezistenței sau rezilienței sistemelor umane și naturale la efectele schimbărilor climatice Este vorba despre dezvoltarea capacității de a face față unor consecințe, cum sunt cantități mai mari de precipitații, temperaturi mai ridicate sau mai scăzute, resurse de apă mai reduse cantitativ, furtuni mai intense sau mai frecvente și care se pot produce în prezent sau în viitor Pentru întărirea acestei capacități s-a susținut nevoia de adaptare, de anticipare și de luare de măsuri în vederea prevenirii sau minimizării efectelor În acest sens, Comisia Europeană a elaborat documente, precum: Carta verde din 2007 privind Adaptarea la schimbările climatice în Europa - posibilități de acțiune ale Uniunii Europene și Carta albă din 2009 - Adaptarea la schimbările climatice: către un cadru de acțiune la nivel european Acestea prevăd politici care cresc rezistența la schimbările climatice, respectiv strategii de adaptare și măsuri specifice în domenii vulnerabile, cum sunt 24 CRISTINA HUMĂ 8 agricultura, industria, în special cea energetică, transporturile, infrastructura, resursele de apă, ecosistemele și, mai ales, sănătatea umană (Carta albă, 2009) Măsurile de adaptare cuprind: măsuri tehnologice, măsuri bazate pe ecosisteme și măsuri care vizează schimbări de comportament (Agenția Europeană de Mediu - AEM, 2010) Ca exemple practice de măsuri de adaptare enumerăm sistemele de avertizare timpurie referitoare la valurile de căldură, seceta și riscurile privind deficitul de apă, diversificarea culturilor agricole, apărarea împotriva inundațiilor din zonele de coastă și din albiile râurilor, gestionarea riscurilor în caz de catastrofe, dezvoltarea infrastructurii verzi etc (AEM, 2010) Adaptarea la schimbările climatice include, după cum s-a menționat anterior, adoptarea de măsuri și în domeniul social și al sănătății umane, necesare ca urmare a expunerii populației din Europa la riscurile și consecințele acestor schimbări Modificarea condițiilor meteorologice ale aerului, apei, calității și cantității hranei, ecosistemelor, agriculturii, mijloacelor de trai și a infrastructurii pot influența negativ sănătatea și bunăstarea umană Scopul urmărit prin politicile în acest domeniu este acela de a întări capacitatea populației de a face față modificărilor nefavorabile ale climei, de a reduce mortalitatea și morbiditatea în rândul populației legate de fenomenele meteorologice extreme, precum și de a reduce riscurile și efectele asupra mijloacelor de trai și a condițiilor de locuit Anumite segmente ale societății, ca de exemplu copiii, persoanele în vârstă, persoanele cu dizabilități, persoanele mai puțin înstărite sunt mai vulnerabile la modificarea condițiilor climatice, ceea ce implică o atenție mai mare în stabilirea politicilor (Pye și alții, 2008) În domeniul sănătății umane, Comisia Europeană a adoptat Planul de acțiune european privind mediul și sănătatea 2004 2010 [The European Environment & Health Action Plan 2004-2010] (2004), prin care se propune îmbunătățirea sănătății umane și, odată cu aceasta, maximizarea beneficiilor potențiale În acest scop, planul prevede o serie de măsuri prin care să contribuie la furnizarea de informații populației care să o ajute în luarea deciziilor în cazul unor amenințări de mediu și care îi pot proteja sănătatea și bunăstarea Pentru aceasta, în cadrul planului se subliniază ca importante îmbunătățirea informației cu privire la efectele poluării asupra sănătății, îmbunătățirea cunoștințelor privind mediul și sănătatea, precum și îmbunătățirea comunicării privind riscurile legate de mediu și sănătate pentru a oferi populației informațiile necesare pentru ca aceasta să poată face alegeri în cunoștință de cauză în ceea ce privește sănătatea și bunăstarea proprii Un alt document important elaborat de Comisia Europeană este Strategia Uniunii Europene privind adaptarea la schimbările climatice [An EU Strategy on adaptation to climate change] (2013) care urmărește, între altele, și consolidarea capacității Uniunii Europene de a reacționa la impactul schimbărilor climatice asupra sănătății umane 9 ACȚIUNI DE RĂSPUNS LA CONSECINȚELE ȘI RISCURILE ASOCIATE SCHIMBĂRILOR 25 În acest scop, strategia prevede mai multe acțiuni, între care menționăm: - integrarea sănătății în politicile și măsurile de atenuare și adaptare la schimbările climatice din toate sectoarele; - dezvoltarea sistemelor de avertizare timpurie în cazul fenomenelor extreme și a epidemiilor de boli, pentru a reduce expunerea individuală și comunitară; - pregătirea sistemelor de sănătate pentru a-și îmbunătăți capacitatea de reacție la impactul fenomenelor asociate schimbărilor climatice; - creșterea conștientizării publicului privind impactul schimbărilor climatice asupra sănătății prin dezvoltarea de programe educaționale, campanii de informare Acțiunile de combatere a schimbărilor climatice, alături de alte politici de dezvoltare durabilă, au condus la dezvoltarea de produse și servicii mai puțin nocive și mai curate pentru mediu și sănătatea umană Aceste sectoare economice cu emisii reduse de carbon acoperă domenii precum gestionarea și controlul poluării (aerului, apei și solului), managementul deșeurilor, energia din surse regenerabile și reciclarea În plus, un mediu mai curat favorizează dezvoltarea altor sectoare ale economiei, cum sunt agricultura ecologică sau ecoturismul La nivelul Uniunii Europene, după cum arată datele Eurostat, sectorul bunurilor și serviciilor privind mediul înregistra, în anul 2014, o valoare a cifrei de afaceri de aproximativ 709 miliarde euro, reprezentând 5,1% din PIB-ul Uniunii Europene ([env_ac_egss2], |nama_10_gdp|) Dezvoltarea acestui sector economic a contribuit, totodată, la crearea de locuri de muncă Datele Eurostat arată că în Uniunea Europeană, în anul 2014, se înregistrau peste patru milioane de slujbe în economia cu emisii reduse de poluanți [env_ac_egss1] Politici privind schimbările climatice în România România urmează o politică de diminuare a schimbărilor climatice în acord cu politica Uniunii Europene și cu acordurile internaționale semnate cu privire la modificarea climei, între care se află și cele menționate anterior, respectiv Convenția-cadru a Națiunilor Unite privind Mediul și Dezvoltarea de la Rio de Janeiro din 1992 și Protocolul de la Kyoto din Japonia din 1997 Politica țării noastre de combatere a schimbărilor climatice urmărește atât reducerea gazelor cu efect de seră, cât și adaptarea la efectele schimbărilor climatice Între documentele de referință ale acestei politici se află Ghidul privind adaptarea la efectele schimbărilor climatice (GASC) din anul 2008 și Strategia națională a României privind schimbările climatice 2013 2020 din anul 2013 Strategia națională a României privind schimbările climatice 2013-2020, elaborată de Ministerul Mediului și Schimbărilor Climatice, stabilește acțiuni de reducere a emisiilor de gaze cu efecte de seră și de creștere a capacității de 26 CRISTINA HUMĂ 10 absorbție a CO2 din atmosferă, precum și acțiuni de adaptare la efectele schimbărilor climatice Referitor la reducerea emisiilor de gaze cu efect de seră, Strategia prevede măsuri care vizează mai multe sectoare vulnerabile la efectele schimbărilor climatice, cum sunt energia, transportul, spațiul locativ și dezvoltarea urbană, procesele industriale, agricultura, utilizarea terenurilor, schimbarea utilizării terenurilor, silvicultura și gestiunea deșeurilor Cât privește adaptarea la efectele schimbărilor climatice, Strategia se adresează de asemenea mai multor sectoare, respectiv industrie, agricultură și pescuit, turism, sănătate publică, construcții și infrastructură, transport, resurse de apă, păduri, energie, biodiversitate, asigurări, activități recreative și educație Pentru adaptarea la schimbările climatice, Strategia prevede măsuri cum sunt: - monitorizarea efectelor schimbărilor climatice și a vulnerabilității sociale și economice; - integrarea măsurilor de adaptare la schimbările climatice în politici de dezvoltare la nivel sectorial; - identificarea de acțiuni de urgență la efectele schimbărilor climatice în sectoarele socio-economice vulnerabile; - dezvoltarea de acțiuni de informare și conștientizare a actorilor implicați, mai ales a populației, cu privire la importanța reducerii emisiilor de gaze cu efect de seră în combaterea schimbărilor climatice Conștientizarea populației este o acțiune menită să schimbe comportamentul individual în privința consumului de bunuri și servicii, cum este, de exemplu, cel legat de domeniul energetic, al transportului etc În acest sens, Strategia cuprinde măsuri de informare și conștientizare care urmăresc: - modificarea comportamentului de consum energetic în gospodării, prin folosirea rațională a sistemelor de iluminat, a aparatelor electrocasnice etc ; - încurajarea populației de a utiliza transportul nemotorizat, ca de exemplu folosirea bicicletei, pentru unele activități: mersul la cumpărături, mersul la școală, mersul la serviciu etc ; - modificarea comportamentului de alegere a populației, prin etichetarea cu privire la eficiența energetică, în cazul achiziționării de produse electrice și electrocasnice cu eficiență crescută Așa cum s-a arătat, politica de combatere a schimbărilor climatice a țării noastre cuprinde atât atenuarea gazelor cu efect de seră, cât și adaptarea la consecințele modificărilor climatice Legat de diminuarea gazelor cu efect de seră, aceasta are efecte pozitive contribuind la îmbunătățirea calității aerului, apei și solului și, implicit, la îmbunătățirea condițiilor de viață pentru populație În țara noastră, emisiile de gaze poluante au scăzut în perioada 1990-2014 Astfel, față de nivelul de referință de 100% în anul 1990, emisiile nocive 11 ACȚIUNI DE RĂSPUNS LA CONSECINȚELE ȘI RISCURILE ASOCIATE SCHIMBĂRILOR 27 (echivalente în CO2) s-au redus cu 43,1%, ajungând la 56,9% în anul 2000 și cu 53%, ajungând la 47% în anul 2014 (Eurostat, sdg_13_10, după EEA) Această situație se datorează mai ales restructurărilor din economia românească ce s-au petrecut după anul 1990 Între măsurile de reducere a gazelor poluante se numără și cele din domeniul energiei și al transporturilor Promovarea surselor de energie durabilă reprezintă una dintre măsurile în domeniul energetic Situația, în această privință, arată că ponderea consumului final de energie regenerabilă a crescut de la 22,8% în anul 2012 la 24,8% în anul 2015, cu o țintă de 24% în anul 2020 (Eurostat, t2020_31, după EEA) Alte măsuri pentru diminuarea efectelor schimbărilor climatice prin reducerea emisiilor de gaze cu efect de seră sunt cele din sectorul energetic aferent spațiului locativ prin inițierea unor programe pentru îmbunătățirea performanței energetice a clădirilor, în țara noastră majoritatea locuințelor fiind lipsite de izolare termică „Programul național privind creșterea performanței energetice a blocurilor de locuințe”, conform informațiilor conținute de pagina web a Ministerului Dezvoltării Regionale, Administrației Publice și Fondurilor Europene (MDRAP), a fost demarat în anul 2009 și se adresează asociațiilor de proprietari care doresc să reabiliteze termic blocurile de locuințe construite înainte de anul 1990 Programul își propune, între obiective, reducerea pierderilor de căldură pentru încălzirea blocurilor de locuințe și, totodată, reducerea costurilor de întreținere pentru încălzirea locuințelor și a apei calde menajere Situația implementării acestui program, rezultată din datele MDRAP, citate de revista Capital (Urzică, 2016), arată că până în anul 2016 au fost reabilitate termic doar 3% din cele aproximativ 85 000 de blocuri construite înainte de 1990 în țara noastră Pe linia îmbunătățirii performanței energetice a imobilelor a fost lansat un program de sprijin pentru reabilitarea termică a clădirilor ocupate de persoanele cu venituri reduse Proiectul „Îmbunătățirea eficienței energetice în gospodăriile și comunitățile cu venituri reduse din România” a fost inițiat în anul 2011, având ca obiectiv reducerea sărăciei de combustibil (fuelpoverty) prin creșterea eficienței energetice în clădiri, în gospodării și comunități cu venituri reduse din România, conform prezentării de pe pagina web a ministerului Proiectul a urmărit reabilitarea termică a peste 40 de obiective sociale (grădinițe, creșe, dispensare, azile de bătrâni) din localitățile Călan, Petrila, Petroșani, Vulcan (jud Hunedoara), Calafat și Craiova (jud Dolj) și instalarea de centrale termice în clădiri sociale din comunitățile menționate (conform sursei citate) De asemenea, pentru reducerea gazelor cu efect de seră în sectorul producerii energiei termice prin arderea lemnului și a combustibililor fosili, a fost inițiat Programul Casa Verde (Casa Verde Clasic și Casa Verde Plus) 28 CRISTINA HUMĂ 12 Acesta este un program prin care este finanțată instalarea, inclusiv înlocuirea sau completarea, de sisteme de încălzire care utilizează energia regenerabilă pentru producerea energiei termice utilizate pentru încălzirea și obținerea apei calde menajere în locuințe și clădiri cu altă destinație decât cea de locuit Prin acest program se urmărește încurajarea utilizării energiei regenerabile atât de către persoane fizice, cât și de către unități administrativ-teritoriale, instituții publice și unități de cult Programul Casa Verde Clasic a funcționat, cu întreruperi, conform informațiilor de pe pagina de internet a Administrației Fondului pentru Mediu (AFM), în anii 2010, 2011 și 2015 În legătură cu diminuarea gazelor poluante provenite din sectorul transporturilor, se promovează vehicule de transport rutier nepoluante și eficiente energetic Pentru aceasta a fost inițiat Programul Rabla, care are ca scop înnoirea parcului auto din țara noastră Prin acest program se acordă o primă persoanelor care dețin autovehicule vechi și poluante (mai vechi de opt ani pentru persoane fizice și mai vechi de cinci ani pentru persoane juridice) și care doresc să-și caseze autoturismul și să-și achiziționeze unul nou Programul Rabla a început în anul 2005 În perioada 2005-2016, potrivit datelor Administrației Fondului pentru Mediu (AFM), au fost casate 553 334 de autovehicule și achiziționate 311 005 (www afm ro/main/programe/psipan/ evolutie_rabla pdf) Conform calculelor noastre, în fiecare an s-au casat în medie 46 111 de autovehicule și s-au achiziționat 25 917 În procesul de adaptare la schimbările climatice un rol important revine domeniului sănătății populației Așa cum s-a arătat, schimbările climatice determină evenimente meteorologice mai intense și mai frecvente, precum creșterea temperaturii aerului și instalarea fenomenului de caniculă, secetă, incendii, producerea de ploi abundente care conduc la inundații etc , în urma cărora populația poate avea de suferit, mai ales din punctul de vedere al sănătății O situație a numărului persoanelor vulnerabile la schimbările climatice și a celor afectate de fenomene naturale nefavorabile în anul 2016 oferă datele Direcțiilor de Sănătate Publică județene, citate de Agenția Națională pentru Protecția Mediului (2017) Astfel, conform datelor se remarcă numărul persoanelor vulnerabile la schimbările climatice, respectiv la fenomene extreme: perioade de frig extrem și perioade de căldură extremă, - peste 3,1 milioane, precum și numărul persoanelor afectate de înzăpeziri, ninsori și temperaturi scăzute - peste 2,4 milioane (Tabelul nr 1) 13 ACȚIUNI DE RĂSPUNS LA CONSECINȚELE ȘI RISCURILE ASOCIATE SCHIMBĂRILOR 29 Tabelul nr 1 Populația afectată de fenomene naturale nefavorabile în România, în anul 2016 Fenomen natural nefavorabil Număr localități Număr persoane afectate Schimbări climatice 209* 3 119 416** Inundații 596 273 970 Inundație sau alunecări de teren 70 73 915 Secetă 171 681 984 Înzăpeziri, ninsori, temperaturi scăzute 368 2 457 290 Note: * Numărul localităților posibil afectate; ** Numărul populației care locuiește în zone vulnerabile la efectul schimbărilor climatice Sursa: Agenția Națională pentru Protecția Mediului, 2016, după Direcțiile de Sănătate Publică județene Chiar dacă, potrivit Agenției Naționale pentru Protecția Mediului, „identificarea consecințelor schimbărilor climatice asupra stării de sănătate rămâne încă de natură prospectivă” (2017: 361), se estimează că modificarea climei va afecta sănătatea umană prin: - efectele temperaturilor foarte mari și a celor foarte scăzute; temperaturile extreme pot crește riscul de decese premature; - riscul de îmbolnăvire ca urmare a contaminării apei în timpul inundațiilor și afectarea culturilor; - riscul de îmbolnăvire cauzat de alimente (contaminate) și vectori, cum sunt insectele, care își modifică arealul de viețuire în condițiile schimbărilor climatice Se apreciază că unele grupuri umane sunt mai vulnerabile la efectele schimbărilor climatice Spre exemplu, la creșterea temperaturii aerului sunt deosebit de vulnerabili copiii și persoanele în vârstă De asemenea, persoanele defavorizate social sunt foarte vulnerabile la efectele modificării climei, deoarece ele au o capacitate de adaptare mai redusă prin lipsa posibilităților materiale În prezent, în țara noastră sunt monitorizați factorii de risc din mediul de viață și de muncă Pentru aceasta este implementat „Programul național de monitorizare a factorilor determinanți din mediul de viață și muncă” prin care se urmăresc unii indicatori de sănătate care pot fi influențați de modificarea climei prin fenomene naturale extreme, cum sunt perioadele de frig și cele de caniculă Între acțiunile de adaptare la schimbările climatice în țara noastră sunt și cele de prevenire și gestionare a fenomenelor naturale cu potențial distructiv, legate de modificarea climei, cum sunt temperaturile extreme, inundațiile, furtunile etc , care pot pune în pericol viața oamenilor, pot aduce prejudicii materiale sau pot afecta mediul înconjurător Pentru a răspunde situațiilor extreme generate de fenomene naturale distructive, precum cele arătate, în țara noastră a fost creat Sistemul Național de Management al Situațiilor de Urgență În cadrul acestui sistem, Inspectoratul General pentru Situații de Urgență (IGSU) reprezintă instituția abilitată care, împreună cu alte instituții2 pe care le 2 Inspectoratele Județene pentru Situații de Urgență (ISU), Serviciul Mobil de Urgență, Reanimare și Descarcerare (SMURD) etc 30 CRISTINA HUMĂ 14 coordonează, urmărește să asigure „starea de normalitate a vieții comunităților umane”, pentru care desfășoară o serie de activități Potrivit Legii nr 481/2004 republicată privind protecția civilă pentru protecția populației și a bunurilor materiale, precum și pentru limitarea efectelor dezastrelor naturale, inclusiv a celor legate de modificarea climei (n n ), sunt desfășurate activități care vizează: - înștiițarea, avertizarea și alarmarea în situații de urgență, care constă în transmiterea prin mijloace specifice de avertizări și mesaje, inclusiv prin radio și televiziune, către populație pentru ca aceasta să poată lua măsuri în cunoștință de cauză, pentru a se proteja și a adopta reguli de comportament adecvat situației - evacuarea și adăpostirea populației - măsuri ce vizează protejarea vieții populației în cazul unor situații de urgență, prin evacuarea acesteia în spații, cum sunt taberele pentru sinistrați, unde pot fi asigurate condiții pentru subzistență Ca exemple de măsuri de adaptare la schimbările climatice redăm unele dintre recomandările pentru perioadele de caniculă (Caseta nr 1), când temperatura aerului este foarte ridicată, iar gradul de confort termic depășește pragul critic de 80 de unități, lansate de IGSU și regăsite pe pagina de internet a instituției Această inițiativă are scopul de a preîntâmpina situații cu consecințe nedorite asupra persoanelor și se adresează atât autorităților publice locale, cât și populației Caseta nr 1 Recomandări de măsuri și comportament pentru adaptarea populației în perioadele de caniculă Pe timp de caniculă autoritățile publice ar trebui să acționeze prin: - supravegherea calității apei potabile din rețeaua de alimentare cu apă; - adaptarea programului serviciilor publice, astfel încât populația/cetățenii să se poată deplasa către acestea evitând intervalele orare cu temperaturi foarte mari; - identificarea persoanelor aflate în dificultate și a căror stare de sănătate ar putea fi afectată de caniculă și ajutorarea acestora Între recomandările referitoare la adaptarea populației sunt cele care vizează comportamentul acesteia în viața de zi cu zi, respectiv: - evitarea expunerii la soare, a efortului fizic intens între orele 11 00 și 18 00; - purtarea de haine adecvate, deschise la culoare, subțiri, a pălăriilor și a ochelarilor de soare; - consumul a 1,5-2 litri de lichide pe zi (apă, sucuri naturale din fructe sau ceaiuri), consumul de fructe și legume sau iaurt; - reducerea intensității și ritmului activităților fizice - la locul de muncă - alternarea efortului dinamic cu cel static și alternarea perioadelor de lucru cu perioadele de repaus în locuri umbrite sau ventilate corespunzător; - evitarea de a lăsa copiii sau animalele de companie în autoturisme De asemenea, unele recomandări vizează comportamentul populației pe timpul desfășurării unor activități recreative specifice perioadei calde a anului, ca de exemplu: - scăldatul doar în locuri special amenajate cu respectarea avertizărilor de interzicere a scăldatului; - supravegherea copiilor când se află în apă sau în apropierea ei, în piscine sau în apropierea acestora; - evitarea intrării în apă după mult timp petrecut la soare etc Sursa: IGSU, http://legestart ro/igsu-sfaturi-utile-privind-canicula 15 ACȚIUNI DE RĂSPUNS LA CONSECINȚELE ȘI RISCURILE ASOCIATE SCHIMBĂRILOR 31 În legătură cu sprijinul comunităților pe care IGSU îl acordă în situații de urgență, determinate de fenomene naturale extreme, menționăm intervențiile în cazul inundațiilor din 28-29 iunie 2018, când echipe ale inspectoratului au venit în ajutorul administrației publice locale și populației din 20 de județe și municipiul București (IGSU, 2018) Între acțiunile desfășurate de aceste echipe, conform sursei citate, s-au numărat: salvarea unor persoane surprinse de apă, evacuarea preventivă a unor persoane din locuință, salvarea și adăpostirea animalelor surprinse de apă, evacuarea apei din gospodării (locuințe, curți, beciuri) afectate de inundații și asigurarea apei potabile și menajere prin potabilizarea apei Unele măsuri de adaptare la schimbările climatice privesc asigurarea protecției persoanelor angajate în muncă în perioadele în care condițiile meteorologice sunt nefavorabile Astfel, Ordonanța de Urgență nr 99/2000 stabilește măsurile pe care angajatorii trebuie să le ia atunci când temperaturile aerului sunt extreme - foarte ridicate sau foarte scăzute (Caseta nr 2) Temperaturile extreme sunt temperaturi exterioare ale aerului care „depășesc +37 (grade C) sau, corelate cu condiții de umiditate mare, pot fi echivalate cu acest nivel” și „scad sub -20 grade C sau, corelate cu condiții de vânt intens, pot fi echivalate cu acest nivel” și care se mențin pe o perioadă de cel puțin două zile consecutiv Caseta nr 2 Măsuri de adaptare a persoanelor angajate în muncă în perioadele cu temperaturi extreme Conform OUG 99/2000, în perioada cu temperaturi extreme pozitive (caniculă), angajatorii trebuie să asigure măsuri minimale atât pentru ameliorarea condițiilor de muncă, respectiv reducerea intensității și ritmului activităților fizice, asigurarea ventilației la locurile de muncă, alternarea efortului dinamic cu cel static; alternarea perioadelor de lucru cu perioadele de repaus în locuri umbrite cu curenți de aer, cât și pentru menținerea stării de sănătate a angajaților, cum sunt: asigurarea apei minerale, câte 2-4 litri/persoană/schimb; asigurarea echipamentului individual de protecție; asigurarea de dușuri De asemenea, OUG 99/2000 prevede că în perioadele cu temperaturi extreme negative (valuri de frig) angajatorii trebuie să asigure măsuri minimale pentru menținerea stării de sănătate a salariaților care lucrează în aer liber, respectiv distribuirea de ceai fierbinte în cantitate de 0,5-1 litru/persoană/schimb; acordarea de pauze pentru refacerea capacității de termoreglare și în acest scop asigurarea de spații cu microclimat corespunzător ș a În cazul în care angajatorii nu pot asigura aceste condiții, conform OUG 99/2000, vor lua alte măsuri ca de exemplu: reducerea duratei zilei de lucru; eșalonarea pe două perioade a zilei de lucru: până la ora 17,00 (în perioadele de caniculă) etc Alte măsuri prevăzute de OUG 99/2000 sunt cele pentru prevenirea unor îmbolnăviri determinate de munca în condiții de temperaturi extreme, cum sunt: asigurarea de către angajator a examenului medical la angajare și a controlului medical periodic pentru depistarea precoce a contraindicațiilor pentru munca la temperaturi crescute sau scăzute, trecerea în alte locuri de muncă sau reducerea programului de muncă, asigurarea primului ajutor persoanelor afectate etc Sursa: OUG 99/2000 32 CRISTINA HUMĂ 16 Creșterea rezistenței la efectele schimbărilor climatice implică, de asemenea, dezvoltarea unui sistem de asigurări în caz de riscuri naturale Un asemenea sistem este o modalitate prin care populația își poate asigura locuința sau culturile agricole, fiind despăgubită în cazul în care acestea sunt afectate în urma producerii unor calamități naturale (ne referim la evenimente extreme a căror producere este legată de schimbările climatice) În ceea ce privește asigurarea locuinței, potrivit Legii 260/2008, încheierea de către populație a unei polițe de asigurări împotriva dezastrelor naturale este obligatorie Riscurile asigurate prin poliță sunt inundațiile, cutremurele și alunecările de teren Prin polița de asigurare sunt acoperite daunele prin despăgubiri pentru construcțiile cu destinația de locuință din mediul urban și din mediul rural în cazul producerii riscurilor asigurate O analiză privind situația asigurării locuințelor împotriva dezastrelor naturale în țara noastră arată că, în timp ce numărul de locuințe existente la sfârșitul anului 2016 era de 8 929 167, conform datelor INS, numărul polițelor de asigurare era de 1 660 916 (43,1% pentru case și 56,9% pentru apartamente) în anul 2017 (luna septembrie), conform PAID-ului (www paidromania ro), ceea ce înseamnă un grad de cuprindere în asigurare de 18,6% Situația pe medii de rezidență relevă că cel mai mare grad de cuprindere în asigurare era pentru locuințele din mediul urban - 75,3%, iar pentru mediul rural era de doar 24,7% (PAID, www paidromania ro) La nivelul județelor și al Municipiului București, gradul de cuprindere în asigurare a locuințelor variază între 44,6% în Municipiul București și 8,2% în județul Mehedinți (Tabelul nr 2) Între județele cu grad de cuprindere în asigurare a locuințelor mai ridicat se află Timiș cu 29%, Brașov cu 27,4%, Prahova - 22,2%, Constanța - 21,7% și Covasna -20,7%, iar între județele cu grad mai redus se află Olt - 8,2%, Gorj - 8,5%, Botoșani - 8,7% și Vaslui - 8,9% Măsurile de adaptare în domeniul agricol se bazează pe Legea nr 281/2010 care reglementează ajutoarele de stat ce sunt acordate producătorilor agricoli, începând cu anul 2010, în caz de pierderi cauzate de calamități naturale Această lege completează Ordonanța Guvernului nr 14/2010 și înlocuiește Legea nr 381/2002 privind acordarea despăgubirilor în caz de calamități naturale în agricultură Cât privește asigurarea culturilor agricole, principalele riscuri asigurate de societățile de asigurări sunt: înghețuri târzii de primăvară, grindină, ploi torențiale, furtună/vijelie, incendii, alunecări și prăbușiri/surpări de terenuri cultivate și înghețuri timpurii de toamnă (Ministerul Agriculturii, Pădurilor și Dezvoltării Rurale, f a ) 17 ACȚIUNI DE RĂSPUNS LA CONSECINȚELE ȘI RISCURILE ASOCIATE SCHIMBĂRILOR 33 Tabelul nr 2 Situația pe județe a gradului de cuprindere în asigurare a locuințelor, 2017 Județul Numărul de locuințe/județ Număr de PAD în vigoare/județ Gradul de cuprindere în asigurare (%) Alba 152 779 22 338 14,6 Arad 195 538 36 924 18,9 Argeș 278 371 41 597 14,9 Bacău 281 536 46 138 16,4 Bihor 251 272 35 552 14,1 Bistrița-Năsăud 118 621 22 829 19,2 Botoșani 177 404 15 447 8,7 Brăila 138 072 22 318 16,2 Brașov 245 265 67 223 27,4 Buzău 202 385 31 614 15,6 Călărași 128 252 12 795 10,0 Caraș-Severin 137 931 23 796 17,3 Cluj 329 432 64 955 19,7 Constanța 289 733 62 919 21,7 Covasna 90 693 18 744 20,7 Dâmbovița 215 942 25 312 11,7 Dolj 285 034 36 587 12,8 Galați 232 949 42 239 18,1 Giurgiu 119 907 14 650 12,2 Gorj 160 920 13 640 8,5 Harghita 135 922 17 766 13,1 Hunedoara 200 201 32 327 16,1 Ialomița 114 756 13 798 12,0 Iași 321 613 54 443 16,9 Maramureș 205 422 29 303 14,3 Mehedinți 132 134 10 836 8,2 Mureș 231 220 44 359 19,2 Neamț 222 281 28 525 12,8 Olt 191 238 15 707 8,2 Prahova 326 097 72 376 22,2 Sălaj 102 822 14 056 13,7 Satu Mare 146 142 22 241 15,2 Sibiu 179 052 40 810 22,8 Suceava 269 044 44 745 16,6 Teleorman 172 368 15 674 9,1 Timiș 294 913 85 415 29,0 Tulcea 97 870 14 930 15,3 Vâlcea 183 553 23 272 12,7 Vaslui 176 436 15 672 8,9 Vrancea 158 055 24 115 15,3 Municipiul București 858 350 382 939 44,6 Total 8 929 167 1 660 916 18,6 Sursa: prelucrare date INS, TEMPO-online, baza de date, Locuințe existente la sfârșitul anului pe forme de proprietate, județe și localități, 2016 și PAID, https://www paidromania ro/harta-pad 34 CRISTINA HUMĂ 18 Sistemul de asigurări pentru culturi agricole nu a acoperit (până de curând) și riscul la secetă, deși aceasta este un fenomen care se produce an de an și pe suprafețe tot mai extinse și cauzează pierderi semnificative producțiilor agricole În lipsa unor sisteme de irigații în agricultură, seceta reprezintă un risc extrem de mare în țara noastră Legat de încheierea de asigurări pentru culturile agricole împotriva riscurilor naturale menționate de către producătorii agricoli, conform datelor Autorității de Supraveghere Financiară, citate de revista InfoMediu Europa, numărul de contracte a scăzut în perioada 2012-2015 de la 25 002 în 2012 (trimestrul II) la 17 902 în 2013 (trimestrul II), la 17 035 în 2014 (trimestrul II) și la 14 328 în 2015 (trimestrul II) Această situație arată un interes scăzut al producătorilor agricoli pentru încheierea de contracte de asigurare a culturilor agricole în caz de calamități naturale Pentru adaptarea la schimbările climatice în domeniul agricol, deosebit de importantă este dezvoltarea irigațiilor pentru culturi Fenomenele naturale extreme, precum secetele și inundațiile legate de modificarea climei, au un impact puternic asupra agriculturii în țara noastră, după cum s-a arătat în lucrări anterioare (Humă, 2017, după CNCSDTD, 2008), conducând la diminuarea recoltelor cu 30-50% în fiecare an Afectate sunt atât marile ferme comerciale, cât și fermele de subzistență, micii fermieri numărându-se între categoriile de populație cele mai vulnerabile la riscurile naturale Referindu-ne la fenomenul de secetă, acesta implică riscuri crescute de calamitare a culturilor agricole pentru fermierii din țara noastră, dar în special pentru cei din regiunile din sudul și sud-estul țării Riscurile pentru aceștia sunt de natură economică și socială - reducerea securității financiare, reducerea mijloacelor de trai, reducerea surselor de hrană și creșterea nivelului sărăciei (Chiriac și alții, 2005) Aceste riscuri crescute sunt cauzate și de lipsa irigațiilor în cazul culturilor agricole În prezent, suprafețele pe care se efectuează irigații sunt mici și fluctuează de la an la an, iar impactul negativ al secetelor asupra producțiilor nu este atenuat (Humă, 2017) Suprafața agricolă în România este de peste 14,6 milioane ha (14 630,1 mii ha în anul 2014) (INS, 2016), iar din această suprafață, în anul 2014, s-au irigat doar 145,4 mii ha (4,9%) (INS, 2016), în anul 2015 - 173,2 mii ha (5,8%), iar în anul 2016 - 152,9 mii ha (5,1%) (INS, 2017) Pentru a diminua efectele negative ale secetelor, documentele strategice prevăd măsuri de adaptare în domeniul agricol, între care se află și extinderea utilizării apei în agricultură prin reabilitarea și modernizarea sistemelor de irigații (CNCSDTD, 2008) În cadrul politicilor de adaptare la modificările climatice un rol deosebit îl are protecția socială, întrucât anumite categorii de populație sunt extrem de vulnerabile la condițiile unei clime în schimbare Creșterea costurilor energiei, ca parte a politicilor de combatere a schimbărilor climatice, respectiv reducerea emisiilor de gaze cu efect de seră, afectează disproporționat gospodăriile sărace 19 ACȚIUNI DE RĂSPUNS LA CONSECINȚELE ȘI RISCURILE ASOCIATE SCHIMBĂRILOR 35 Este vorba despre o politică de sprijin a categoriilor de populație cu venituri mici, concretizată prin acordarea de ajutoare de încălzire a locuințelor, care să prevină și să combată sărăcia energetică - fuel poverty, prin acordarea de ajutoare de urgență pentru sprijinirea familiilor aflate în situații de necesitate cauzate de fenomene naturale extreme, precum și prin acordarea de ajutoare pentru asigurarea obligatorie a locuințelor Ajutoarele pentru încălzirea locuinței se acordă în baza Ordonanței de urgență a Guvernului nr 70/2011 privind măsurile de protecție socială în perioada sezonului rece care stabilește condițiile în acordarea ajutorului Astfel, potrivit Ordonanței, ajutorul pentru încălzirea locuinței este destinat consumatorilor vulnerabili (subl n ), respectiv persoanelor singure sau familiilor care nu pot asigura menținerea condițiilor termice adecvate (21°C) în locuință, din cauza veniturilor mici situate sub pragul stabilit de actul normativ Scopul acestei măsuri este de a acoperi integral sau parțial cheltuielile cu încălzirea locuinței în sezonul rece, adică cinci luni din an în perioada dintre 1 noiembrie și 31 martie De acest ajutor se bucură consumatorii de energie termică în sistem centralizat, gaze naturale și lemne, cărbuni și combustibili petrolieri, precum și consumatorii de energie electrică (datele statistice consemnează ajutoarele de încălzire cu energie electrică pentru consumatori începând cu anul 2013) Analiza statistică a datelor privind ajutoarele de încălzire acordate consumatorilor vulnerabili, în anul 2016, arată că acestea au fost în valoare de 148 566,0 mii lei, ceea ce reprezintă 1,27% din beneficiile (11 670 322,3 mii lei - INS, 2018) finanțate de Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice Din suma alocată ajutoarelor de încălzire, cele pentru energia termică furnizată în sistem centralizat au fost de 26 538,7 mii lei, adică 17,9%, cele pentru încălzirea cu gaze naturale de 50 994,1 mii lei - 34,3%, cele pentru încălzirea cu lemne, cărbuni sau combustibil petrolier de 67 197,7 mii lei - 45,2%, iar cele pentru încălzirea cu energie electrică de 3 835,5 mii lei - 2,6% (Tabelul nr 3) Tabelul nr 3 Ajutoare de încălzire acordate consumatorilor vulnerabili în anul 2016 mii lei % Ajutoare de încălzire cu energie termică furnizată în sistem centralizat 26 538,7 17,9 Ajutoare de încălzire cu gaze naturale 50 994,1 34,3 Ajutoare de încălzire cu lemne, cărbuni sau combustibil petrolier 67 197,7 45,2 Ajutoare de încălzire cu energie electrică 3 835,5 2,6 Total 148 566,0 100 Sursa: prelucrare date statistice - INS, 2018, tabel 6 9 beneficii și servicii de asistență socială, p 276 36 CRISTINA HUMĂ 20 Ajutoarele de urgență vizează persoanele defavorizate social afectate de calamități naturale - precipitații abundente, inundații - în baza Legii nr 416/2001 privind venitul minim garantat Aceasta, în Art 28, alin (1) prevede că „Guvernul, la propunerea Ministerului Muncii și Solidarității Sociale, precum și primarii pot acorda ajutoare de urgență în limita fondurilor existente, familiilor și persoanelor care se află în situații de necesitate datorate calamităților naturale ” Cât privește politica de sprijin prin ajutoare pentru asigurarea obligatorie a locuinței împotriva calamităților naturale, inclusiv a celor legate de schimbările climatice, cutremure, alunecări de teren și inundații, acestea sunt orientate către persoanele cele mai sărace, respectiv familiile beneficiare de venit minim garantat Conform datelor statistice, în anul 2016, contribuțiile pentru asigurarea obligatorie a locuințelor pentru familiile beneficiare de venit minim garantat au fost de 3 055,1 mii lei, ceea ce reprezintă 0,03% din beneficiile finanțate de Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice (INS, 2018) Implementarea măsurilor de combatere a schimbărilor climatice, împreună cu alte politici de dezvoltare durabilă, are drept rezultat dezvoltarea de produse și servicii mai puțin poluante și mai prietenoase pentru mediu și sănătatea umană Datele Eurostat arată că sectorul bunurilor și serviciilor de mediu a înregistrat în anul 2014 o valoare a cifrei de afaceri de cca opt miliarde euro ([env_ac_eggs2]), ceea ce reprezintă aproximativ 5,4% din PIB-ul țării noastre ([nama_10_gdp]) Dezvoltarea sectorului economic de bunuri și servicii prietenoase cu mediul a contribuit la crearea de locuri de muncă, astfel încât în anul 2014 existau peste 120 000 de slujbe în acest sector, după cum indică datele Eurostat [env_ac_eggs1] Concluzii Analiza privind atitudinea populației față de modificarea climei arată că populația de pretutindeni este îngrijorată în legătură cu schimbările climatice globale, pe care le percepe ca pe o amenințare prin consecințele pe care acestea le au în prezent sau le pot avea în viitor Raportul Global Concern about Climate Change, Broad Support for Limiting Emissions, care analizează opinia publică din 40 de state referitoare la schimbările climatice, arată că populația este îngrijorată în legătură cu acest fenomen: o pondere însemnată a respondenților - 85% - afirmând că acestea reprezintă o problemă serioasă La nivel european, populația este de asemenea îngrijorată cu privire la schimbările climatice globale Raportul Schimbările climatice Eurobarometru Special 435 [Climate Change Special Eurobarometer 435] (European Commission, 2015), bazat pe cercetarea opiniei publice din 28 de state membre ale Uniunii Europene, arată că 91% din populația cercetată consideră schimbările climatice globale o problemă serioasă 21 ACȚIUNI DE RĂSPUNS LA CONSECINȚELE ȘI RISCURILE ASOCIATE SCHIMBĂRILOR 37 În România, o pondere de 74% din populația cercetată consideră că schimbările climatice sunt o problemă „foarte gravă” O proporție de 12% dintre respondenți consideră chiar că aceasta este cea mai gravă între problemele lumii în prezent Schimbările climatice sunt percepute ca a treia problemă foarte serioasă cu care se confruntă omenirea după sărăcie, foamete și lipsa apei potabile (36%) și situația economică (24%) La nivel internațional, european și național se întreprind acțiuni de atenuare și adaptare la efectele negative ale schimbărilor climatice În Uniunea Europeană (28 de state), acțiunile de diminuare a schimbărilor climatice, în perioada 1990-2014, au condus la reducerea emisiilor de gaze cu efect de seră (echivalent în CO2), față de nivelul de referință de 100% din 1990, cu 22,6%, ajungând la 77,4% în anul 2014 (Eurostat, 1990, 2014, după EEA) Totodată, măsurile de combatere a schimbărilor climatice, alături de alte politici de dezvoltare durabilă, au dus la dezvoltarea unui sector economic de produse și servicii mai puțin nocive și mai curate pentru mediu și sănătatea umană, care a înregistrat, conform datelor Eurostat, în anul 2014, o valoare a cifrei de afaceri de aproximativ 709 miliarde euro, reprezentând 5,1% din PIB-ul Uniunii Europene și a contribuit la crearea a peste patru milioane locuri de muncă Cât privește politica de adaptare a Uniunii Europene la efectele negative ale modificării climei, aceasta vizează anticiparea riscurilor și creșterea rezistenței sistemelor umane și naturale, bazându-se pe strategii și măsuri specifice destinate mai multor domenii vulnerabile În domeniul social și al sănătății umane - expunerea populației din Europa la riscurile și consecințele schimbării climatice - scopul urmărit este acela de a întări capacitatea populației de a face față modificărilor nefavorabile ale climei, de a reduce mortalitatea și morbiditatea în rândul populației legate de fenomenele meteorologice extreme, precum și de a reduce riscurile și efectele asupra mijloacelor de trai și a condițiilor de locuit În România, prin acțiunile de reducere a emisiilor de gaze poluante din mai multe sectoare economice, dar mai ales a restructurărilor petrecute în economia românească după anul 1990, acestea (echivalente în CO2) au scăzut în perioada 1990-2014, conform datelor Eurostat, față de nivelul de referință de 100% în anul 1990, cu 53%, ajungând la 47% în anul 2014 Cât privește adaptarea la efectele schimbărilor climatice în țara noastră, aceasta are în vedere mai multe domenii, cum sunt sănătatea publică, asigurările etc Între acțiunile de adaptare sunt cele de prevenire și gestionare a fenomenelor naturale cu potențial distructiv, cele din domeniul sănătății populației, cele care privesc asigurarea protecției persoanelor angajate în muncă în perioadele în care condițiile meteorologice sunt nefavorabile Măsurile de adaptare implică și dezvoltarea unui sistem de asigurări în caz de riscuri naturale, precum și irigarea culturilor agricole în perioadele secetoase O analiză privind situația asigurării locuințelor împotriva dezastrelor naturale și 38 CRISTINA HUMĂ 22 încheierea de asigurări pentru culturile agricole arată un interes scăzut al populației pentru încheierea de contracte Cât privește irigațiile, ca măsură de adaptare, analiza arată că acestea se practică pe suprafețe mici, care fluctuează de la an la an, fermierii confruntându-se cu un risc crescut de calamitare a culturilor agricole În domeniul social, din cauza vulnerabilității la efectele modificărilor climatice se duce o politică de sprijin a categoriilor de populație cu venituri mici (sărăcie energetică - fuel poverty) concretizată prin acordarea de ajutoare de încălzire a locuințelor, pe acordarea de ajutoare de urgență pentru sprijinirea familiilor aflate în situații de necesitate cauzate de fenomene naturale extreme și prin acordarea de ajutoare pentru asigurarea obligatorie a locuințelor Implementarea măsurilor de combatere a schimbărilor climatice, împreună cu alte politici de dezvoltare durabilă, are drept rezultat dezvoltarea de produse și servicii mai puțin poluante și mai prietenoase pentru mediu și sănătatea umană Sectorul bunurilor și serviciilor de mediu, conform datelor Eurostat, a înregistrat în anul 2014 o valoare a cifrei de afaceri de cca 8 miliarde euro, ceea ce reprezintă aproximativ 5,4% din PIB-ul țării noastre, și a contribuit la crearea a peste 120 000 de locuri de muncă Bibliografie Adger, W N , Dessai, S , Goulden, M , Huhne, M , Lorenzoni, I , Nelson, R D , Naess, L O , Wolf, J , Wreford, A , Are there social limits to adaptation to climate change?, în „Climatic Change”, Springer, 2009, pp 335-354, DOI 10 1007/s10584-008-9520-z Agenția Europeană de Mediu, Mediul European - Starea și perspectiva 2010: Sinteză, Luxemburg, Oficiul pentru Publicații al Uniunii Europene, 2010, Doi: 10 2800/50657 Agenția Națională pentru Protecția Mediului, Raport anual privind starea mediului în România, anul 2016, București, 2017, disponibil online la http://www anpm ro/documents/12220/2209838/ RSM_2016 pdf/bada9aff-2eaf-4805-9302-b77a64447332 Chiriac, D , Geicu, A , Humă, C , Bleahu, A , Efecte socioeconomice ale secetei asupra calității vieții comunităților umane din România, în „Calitatea Vieții”, nr 3-4, 2005, pp 313-331 Comisia Europeană, Europa 2020 O strategie europeană pentru o creștere inteligentă, ecologică și favorabilă incluziunii, Bruxelles, COM (2010)2020, 2010, disponibil online la https://www mae ro/sites/default/files/file/Europa 2021/Strategia-Europa-2020 pdf Comisia Europeană, Să înțelegem politicile Uniunii Europene: Combaterea schimbărilor climatice, Luxemburg: Oficiul pentru Publicații al Uniunii Europene, 2014, Doi: 10 2775/8670 Comitetul Național pentru Combaterea Secetei, Degradării Terenurilor și a Deșertificării (CNCSDTD), Strategia Națională pentru Combaterea Secetei, Degradării Terenurilor și a Deșertificării, 2008, disponibil online la http://old madr ro/pages/strategie/ strategie_antiseceta_update_09 05 2008 pdf European Commission, The European Environment & Health Action Plan 2004-2010, 2004, disponibil online la http://eur-lex europa eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52004DC0416 European Commission, EU strategy on adaptation to climate change, 2013, disponibil online la https:ec europa eu/clima/policies/adaptation/what-eu European Union, SpecialEurobarometer 435 Climate Change, report, 2015, doi:10 2834/447336 Guvernul României, Hotărâre Nr 50 din 19 ianuarie 2011 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr 416/2001 privind venitul minim garantat, Monitorul Oficial Nr 76 din 28 ianuarie 2011, 2011 23 ACȚIUNI DE RĂSPUNS LA CONSECINȚELE ȘI RISCURILE ASOCIATE SCHIMBĂRILOR 39 Humă, C , Consecințe și riscuri asupra calității vieții asociate schimbărilor climatice, în „Calitatea Vieții”, nr 2, 2017, pp 117-138 Institutul Național de Statistică (INS), Anuarul statistic al României 2015, tabel 14 2 Suprafața agricolă, după modul de folosință, în anul 2014, p 484, București, 2016 Institutul Național de Statistică (INS), Anuarul statistic al României 2016, tabel 6 9 Beneficii și servicii de asistență socială, pp 271-272, tabel 14 3 Suprafața agricolă irigată, în anul 2015, p 497, București, 2017 Institutul Național de Statistică (INS), Anuarul statistic al României 2017, tabel 6 9 Beneficii și servicii de asistență socială, pp 275-276, tabel 14 3 Suprafața agricolă irigată, în anul 2016, p 501, București, 2018 Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC), Global warming of 1 5°C An IPCC Special Report on the impacts of global warming of 1 5°C above pre-industrial levels and related global greenhouse gas emission pathways, in the context of slrenglhening the global response to the threat of climate change, sustainable development, and efforts to eradicate poverty, 2018, disponibil online la https://www ipcc ch/site/assets/uploads/sites/2Z2018/07/ SR15_SPM_version_stand_alone_LR pdf Ministerul Agriculturii, Pădurilor și Dezvoltării Rurale, Modalități de asigurare în agricultură împotriva calamităților naturale, disponibil la http://www xprimm ro/download/cnaa-2009/cnaa-tatomir pdf, f a Ministerul Mediului și Schimbărilor Climatice, Strategia națională a României privind schimbările climatice 2013 2020, București, 2013, disponibil online la http://mmediu ro/new/wp-content/uploads/2014/02/Strategia-Nationala-pe-Schimbari-climatice-2013-2020 pdf Ministerul Mediului, Apelor și Pădurilor, Ordin Nr 1817 din 20 septembrie 2016 pentru aprobarea Ghidului de finanțare a Programului privind instalarea sistemelor de încălzire care utilizează energie regenerabilă, inclusiv înlocuirea sau completarea sistemelor clasice de încălzire, beneficiari persoane fizice, Monitorul Oficial nr 747 din 26 septembrie 2016, 2016 Ministerul Mediului, Apelor și Pădurilor, Ordin Nr 1817 din 20 septembrie 2016 pentru aprobarea Ghidului de finanțare a Programului privind instalarea sistemelor de încălzire care utilizează energie regenerabilă, inclusiv înlocuirea sau completarea sistemelor clasice de încălzire, beneficiari unități administrativ-teritoriale, instituții publice și unități de cult, Monitorul Oficial nr 747 din 26 septembrie 2016, 2016 Moser, S C , Ekstrom, J A , A framework to diagnose barriers to climate change adaptation, PNAS, vol 107, no 51, 2010, www pnas org/cgi/doi/10 1073/pnas 1007887107 Parlamentul României, Legea nr 24 din 06/05/1994 pentru ratificarea Convenției-cadru a Națiunilor Unite asupra schimbărilor climatice, semnată la Rio de Janeiro la 5 iunie 1992, Monitorul Oficial, Partea I nr 119 (1994) (12/05), 1994, disponibil online la www cdep ro/pls/legis/legis-pck htp_act_text?cdt=14314 Parlamentul României, Ordonanța de Urgență 99 din 29 iunie 2000 privind măsurile ce pot fi aplicate în perioadele cu temperaturi extreme pentru protecția persoanelor încadrate în muncă, Monitorul Oficial nr 304 din 4 iulie 2000, 2000 Parlamentul României, Legea nr 416/2001 privind venitul minim garantat, Monitorul Oficial, Partea I nr 401 din 20 iulie 2001, 2001 Parlamentul României, Lege nr 3 din 2 februarie 2001 pentru ratificarea Protocolului de la Kyoto la Convenția-cadru a Națiunilor Unite asupra schimbărilor climatice adoptat la 11 decembrie 1997, Monitorul Oficial nr 81 din 16 febr 2001, 2001, disponibil online la www legex ro/Legea-3-2001-23945 aspx Parlamentul României, Legea nr 481 din 8 noiembrie 2004, *** Republicată, Monitorul Oficial nr 554 din 22 iulie 2008, 2008 Parlamentul României, Legea nr 281/2010 pentru abrogarea unor reglementări din domeniul ajutorului de stat în agricultură și pentru completarea Ordonanței Guvernului nr 14/2010 privind măsuri financiare pentru reglementarea ajutoarelor de stat acordate producătorilor agricoli, începând cu anul 2010, Monitorul Oficial nr 888 din 30 decembrie 2010, 2010 40 CRISTINA HUMĂ 24 Parlamentul României, Legea nr 260/2008 privind asigurarea obligatorie a locuințelor împotriva cutremurelor, alunecărilor de teren și inundațiilor, Monitorul Oficial nr 635, 2013, 2013 Parlamentul României, Legea nr 69/2016 privind achizițiile publice verzi, Monitorul Oficial nr 323 din 27 septembrie 2016, 2016 Papp, C R , Bouriaud, L , Bouriaud, O , Schimbările climatice și pădurile, Brașov, Green Steps, 2011 Pew Research Center, Global Concern about Climate Change, Broad Support for Limiting Emissions, by Bruce Stockes, Richard Wike and Jill Carle, Numbers Facts and Trends shaping the world, 2015, disponibil online la http://www pewglobal org/2015/11/05/global-concern-about-climate-change-Broad-support-for-limiting-emissions Pye, S , Skinner, I , Meyer-Ohlendorf, N , Leipprand, A , Lucas, K , Salmons, R , Addressing the social dimensions of environmentalpolicy A study on the linkages between environmental and social sustainability, European Commission, 2008 Stanciu, M , Chiriac, D , Humă, C , Impactul schimbărilor ecoclimatice recente asupra calității vieții, în „Calitatea Vieții”, XXI, nr 3-4, 2010, pp 238-250 United Nations, United Nations Framework Convention on Climate Change, FCCC/INFORMAL/84GE 05-62220(E) 200705, 1992, disponibil online la https://unfccc int/resource/docs/convk/conveng/pdf United Nations, Framework Convention on Climate Change Kyoto Protocol, disponibil online la unfccc int/kyoto-protocol/items/2830 php United Nations, Framework Convention on Climate Change The Paris Agreement, disponibil online la unfccc int/paris_agreement/tems/9485 php Uniunea Europeană, Eurobarometru special 435 „Schimbări climatice” România, 2015, disponibil online la https://ec europa eu/clima/sites/clima/files/support/docs/report_2015_en pdf Urzică, A , Șapte ani de reabilitare termică pentru 3% dintre blocurile comuniste, în „Revista Capital”, 23 iunie 2016, 2016, disponibil online la www capital ro/sapte-ani-de-reabilitare-termica-pentru-3-din-blocurile-comuniste html World Health Organization Europe, Taking action to protect health in Europe from climate change, Fact sheet Copenhagen, 4 April, 2008 disponibil online la http://www euro who int/_data/ assets/pdf-file/0007/95830/fs_4_Apr_08e pdf Ziegler, S , Adaptive Social Protection - linking social protection and climate change adaptation Deutsche gesellshaft fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) Gmbh Discussion Papers on Social Protection, Issue no 27, 2016, disponibil online la https://www giz de/fachexpertise/downloads/giz2015-en-adaptive-social-protection pdf Site-uri: Comisia Comunităților Europene, Carte verde Adaptarea la schimbările climatice în Europa -posibilități de acțiune ale Uniunii Europene, 2007, disponibil online la http://eur-lex europa eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52007DC0354&from=RO Bruxelles Comisia Comunităților Europene, Carte albă Adaptarea la schimbările climatice: către un cadru de acțiune la nivel european Bruxelles, 2009, disponibil online la http://eur-lex europa eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52009DC0147&from=RO Euroactiv ro, Trump anunță retragerea SUA din Acordul de la Paris: Înțelegerea e în dezavantajul nostru, 2017, disponibil online la https://www euroactiv ro/we-develop/trump-va-retrage-sua-din-acordul-de-la-paris-privind-schimbările-climatice-surse-7801 Eurostat, Employment in the environmental goods and services sector, [env_ac_egss1], 2014 Eurostat, Environmental goods and services sector, [env_ac_egss2], 2014 Eurostat, Greenhouse gas emissions, [sdg_13_10], 1990, 2000, 2014 Eurostat, Gross domestic product and marketprices, [nama_10_gdp ], 2014 Eurostat, Share of renewable energy in grossfinal energy consumption (%), [t2020_31], 2012, 2015 Guvernul României, Programele naționale de sănătate pentru anii 2017-2018, aprobate, 30 martie, Programul național de monitorizare a factorilor determinanți din mediul de viață și muncă, 25 ACȚIUNI DE RĂSPUNS LA CONSECINȚELE ȘI RISCURILE ASOCIATE SCHIMBĂRILOR 41 2017, disponibil online la gov ro/ro/guvernul/sedinte-guvern/programele-nationale-de-sanatate-pentru-anii-2017-2018-aprobate Inspectoratul General pentru Situații de Urgență, Comunicat de presă nr 33 din 29 iunie 2018, 2018 Institutul Național de Statistică (INS) TEMPO-online, baza de date Locuințe existente la sfârșitul anului pe forme de proprietate, județe și localități Ministerul Dezvoltării Regionale, Administrației Publice și Fondurilor Europene (MDRAP), www mdrap ro/lucrari-publice/-3144/-7907 Ministerul Dezvoltării Regionale, Administrației Publice și Fondurilor Europene (MDRAP), www mdrap ro/programul-national-privind-cresterea-performantei-energetice-la-blocurile-de-locuinte Poolul de Asigurare Împotriva Dezastrelor Naturale (PAID), https://www paidromania ro https://ec europa eu/clima/citizens/en_ro https://www odat ro/programul-rabla-ghid/ www afm ro/casa-verde php www afm ro/main/programe/psipau/evolutie_rabla pdf rhe study presents a series of actions by which society is currently addressing the issue of climate change (global) We are considering the measures for mitigation and adaptation to the consequences of climate change taking place at the international, European and national level, with emphasis on the response policies of our country We refer to the solutions that are being taken in Romania to reduce climate change in programmes aimed at the population, public institutions, administrative-territorial units and aiming to encourage the use of renewable energy and less polluting road transport Concerning the national policy for adaptation to the consequences of climate change, the paper highlights some measures aimed at preventing situations with destructive potential for people and material goods, ensuring the protection of the persons employed, ensuring the social protection of the low income population categories, the development of the natural risk insurance system, the development of the irrigation system for agricultural crops The analysis was carried out using statistical data (Eurostat, European Commission, Pew Research Center, National Institute of Statistics, etc ), strategic documents, normative acts, specialized papers, information contained in the websites of some institutions Keywords: vulnerable social groups, adaptation to climate change, increasing human resistance to the effects of climate change; Romania Primit: 05 11 2018 Acceptat: 10 01 2019 ESTE ROMÂNIA O TARĂ DE ASISTAȚI SOCIAL? 9 9 DANIEL ARPINTE Â rticolul are ca obiectiv analiza ultimei modificări a Legii /t venitului minim garantat, a 29-a de la adoptarea legii, din Â -K perspectiva motivației legiuitorului pentru schimbările introduse și a potențialului impact pentru incluziunea beneficiarilor de ajutor social Analiza datelor referitoare la beneficiile bazate pe testarea mijloacelor arată o situație contradictorie în raport cu motivele invocate pentru schimbarea legii, sistemul actual de ajutor social fiind subdimensionat în raport cu estimările privind sărăcia extremă și oferind un nivel de protecție total inadecvat Articolul clarifică sistemul de beneficii bazate pe testarea mijloacelor, datele indicând o legătură evidentă între nivelul de dezvoltare economică și rata beneficiarilor de ajutor social Un alt element important evidențiat în articol este nivelul redus al cheltuielilor pentru familie, copil și excluziune socială, fiind printre cele mai reduse la nivel european, în condițiile în care cheltuielile sociale se situează la jumătatea mediei europene Concluziile articolului arată că modificările pentru Legea venitului minim garantat au la bază presupoziții eronate, fiind ignorate prioritățile reale, extinderea formelor de suport care ar putea creștere gradul de independență a beneficiarilor de ajutor social sau asigurarea unui nivel de suport care să asigure acestora un nivel decent de trai Cuvinte-cheie: venit minim garantat; sărăcie extremă; incluziune socială Introducere Sistemul de acordare a ajutorului social a fost, de la înființarea sa în 1995, subiect a numeroase modificări, cu scopul de a reduce dependența de beneficiu și de a eficientiza gestionarea acestuia Cele mai importante schimbări au fost aduse de Legea venitului minim garantat (VMG) în 2001, cea care a înlocuit un sistem de suport apreciat ca depășit și ineficient, creat prin Legea 67 din 1995 privind ajutorul social Ulterior, legea VMG a fost modificată de 29 de ori, ultima dată în 2018* 1, fapt cu atât mai surprinzător cu cât sistemul VMG urmează a fi înlocuit integral de venitul minim de incluziune (VMI), prin Legea 196 din 2016, a cărei Adresa de contact a autorului: Daniel Arpinte, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: arpinte@gmail com 1 Legea nr 192 / 2018 pentru modificarea și completarea Legii nr 416/2001 privind venitul minim garantat CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 1, 2019, p 42-58 2 ESTE ROMÂNIA O ȚARĂ DE ASISTAȚI SOCIAL? 43 intrare în vigoare a fost în mod repetat amânată, ultimul termen propus fiind aprilie 2019 Noua lege de modificare și completare a Legii nr 416/2001 privind VMG acoperă, practic, mai puțin de un an până la intrarea în vigoare a Legii privind VMI, sugerând o situație de maximă urgență, o problemă socială presantă, care necesită măsuri corective imediate, în lipsa acestora fiind posibile consecințe grave pentru întreaga societate Expunerea de motive a actului normativ de modificare a legii justifică necesitatea modificărilor prin „impactul nefast” pe care îl are ajutorul social asupra pieței muncii și prin „crearea unei mentalități de asistat” Documentul explică faptul că în România există aproape șapte milioane de persoane care beneficiază de asistență socială, „preferând să trăiască din ajutoare sociale de stat decât să se angajeze” Inițiatorii modificării menționează și un exemplu concret în sprijinul modificărilor, din județul Prahova, unde 800 de beneficiari au renunțat la masa de la cantina de ajutor social după ce le-a fost solicitată efectuarea de activități în folosul comunității2 Modificările introduse în lege sunt, în fapt, o serie de măsuri punitive care vizează relația adulților beneficiari de ajutor social cu munca Astfel, se păstrează totalul orelor lucrate rezultat din tarifarea activității efectuate la valoarea salariului minim brut pe economie până la concurența sumei primite ca ajutor social, însă se elimină suma minimă primită ca ajutor social, în legea anterioară fiind de 50 lei de persoană, peste care exista obligația de a presta „activități sau lucrări de interes local Legea clarifică și conținutul acțiunilor sau a lucrărilor de interes local, fiind enumerate explicit (cu mențiunea că nu sunt exclusive) lucrări de salubrizare, întreținere spații verzi sau activități de sprijinire a serviciilor voluntare pentru situații de urgență O altă noutate se referă la obligația primarilor de a identifica ofertele de muncă sezonieră și de a elabora un plan de acțiune care să includă ofertele disponibile și repartizarea beneficiarilor de ajutor social pentru realizarea acestor activități, relațiile contractuale fiind stabilite în relația directă dintre beneficiarul lucrărilor și prestator, primarul având doar un rol de intermediar Modificarea este cu atât mai importantă, cu cât legea este categorică în privința refuzului unui loc de muncă, fiind sancționată cu suspendarea ajutorului social pentru 12 luni, după al doilea refuz Așadar, beneficiarul de ajutor social are obligația de a presta activitățile stabilite de primar, fără a fi necesar ca decizia să aibă la bază și eventuala concordanță cu competențele beneficiarului de ajutor social sau cu un eventual plan pe termen lung de suport a unei vieți independente Beneficiarul de ajutor social este, așa cum îl tratează textul legislativ, recipient al unei sume de bani primită ca ajutor, având obligația de a achita echivalentul sumei primite prin muncă Obligativitatea de a accepta un loc de muncă, suplimentară celei de a contribui prin muncă până la concurența sumei primite ca ajutor social, este o măsură destinată 2 Sursa: Expunere de motive pentru propunerea legislativă referitoare la modificarea și completarea Legii nr 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificările și completările ulterioare, http://www cdep ro/proiecte/2018/100/90/2/em250 pdf, document accesat la data de 02/08/2018 44 DANIEL ARPINTE 3 facilitării integrării pe piața muncii, dar care poate fi utilizată în mod arbitrar pentru încetarea dreptului la ajutor social, întrucât expune beneficiarul la potențiale abuzuri din partea angajatorilor, nefiind posibilă declinarea ofertei atunci când aceasta nu răspunde așteptărilor beneficiarului de ajutor social, libertate de care se bucură orice persoană aflată în căutarea unui loc de muncă Practic, la al doilea refuz de a efectua activități sezoniere, intervine încetarea ajutorului social Cel mai probabil, legiuitorul a introdus acest tip de măsură ca soluție la pretinsa slabă disponibilitate a beneficiarului de ajutor social de a munci, fără a avea o analiză a profilului familiilor beneficiare de ajutor social, a motivelor pentru care se află în situația de dificultate și fără a cunoaște dacă aceeași măsură este adecvată pentru toți beneficiarii, indiferent de situația în care se află și dacă măsura are ca finalitate incluziunea socială a celor dezavantajați social Legea VMG a fost modificată pornind de la pericolele semnalate de inițiatori cu privire la efectele nefaste ale VMG asupra pieței muncii, anume „crearea mentalității de asistat”, dar și prin povara asupra bugetului de stat generată de ajutorarea acestora Un prim argument adus de inițiatorii modificării legislative este faptul că în România există, așa cum spuneam anterior, aproximativ șapte milioane de persoane care beneficiază de asistență socială Este de înțeles că, la o populație rezidentă de 19,6 milioane, numărul celor care primesc ajutor din partea statului (autorii modificării legislative fiind mai specifici, precizând că este vorba de asistență socială) pare a fi îngrijorător de mare, sugerând o povară bugetară semnificativă, dar și necesitatea intervenției pentru a limita dependența de beneficii Modificarea legii a fost operată pe un fond favorabil în acest sens O analiză sumară a mass-media arată o preocupare constantă pentru tema protecției sociale persoanelor sau familiilor sărace, fiind evidentă însă tendința de a evidenția ineficiența instrumentelor de ajutor Un număr foarte redus de apariții media se referă la subiect într-o manieră neutră sau pozitivă, cel mai adesea, persoanele care primesc beneficii sociale fiind portretizate într-o manieră care arată că resursele utilizate pentru protecția acestora sunt irosite În mod frecvent se face referire la povara suportată de la buget (costuri mari, număr mare de beneficiari), competențele beneficiarilor de ajutor social (analfabeți, necalificați, dispreț în raport cu educația) sau la raporturile acestora cu munca (rezistența participării la muncă, lipsa interesului de a munci) sau la stilul de viață neadecvat în raport cu situația în care se află (utilizarea resurselor pentru consum de alcool, tutun) Cele mai frecvente relatări din mass-media arată că „asistații sociali” preferă un trai modest din beneficii sociale, dar lipsit de grija și efortul implicării în activități care ar putea să-i aducă un nivel de trai mai bun Complementar, este subliniat și refuzul acestora de a participa la activități în beneficiul comun, ocazionate de situații de urgență, cum ar fi inundațiile sau ninsorile abundente În majoritate covârșitoare, aceste atribute sunt congruente cu percepția majorității populației adulte, reflectată în reacții din mediul online, dar și confirmată și de rezultate ale unor studii recente O cercetare realizată de ICCV în 4 ESTE ROMÂNIA O ȚARĂ DE ASISTAȚI SOCIAL? 45 20133 (Arpinte, 2017) arată că populația adultă din România are o orientare predominant filantropică în privința percepției modului în care grupurile vulnerabile ar trebui să primească suport, copiii din familii vulnerabile, persoanele cu handicap, persoanele vârstnice având cea mai mare susținere, în vreme ce copiii din familiile migranților, familiile sărace sau persoanele fără un loc de muncă au fost menționate ca cel mai puțin îndreptățite să primească ajutor Identificând cinci dimensiuni ale meritului pentru suport (controlul, nevoia, identitatea, atitudinea și reciprocitatea), Oorschot (van Oorschot, 2000) demonstrează că identitatea controlul și reciprocitatea sunt cele mai importante Așadar, indivizii cu control mai redus asupra nevoii, cu nevoie mai mare, mai apropiați de grupul de referință, cu un grad de recunoștință mai ridicat față de cel care oferă suportul și care manifestă reciprocitate sunt considerați mai meritori pentru suport Relația cu munca, cel mai frecvent element de verificare a meritului statutului de „asistat social”, are calitatea de a fi sub controlul celui vizat Refuzul de a munci, indiferent de ofertă, este o confirmare a lipsei de interes pentru a ieși din situația de dependență, raționamentul reținând doar componenta volitivă, fără a include și aspecte care țin de recompensa muncii, costul de oportunitate, competențele existente sau disponibilitate Larsen (Larsen, 2006) explică relația dintre statul bunăstării și valorile și normele dominante, configurația unui regim al bunăstării fiind congruentă cu valori favorabile susținerii acestuia În cazul României, acest fapt se traduce printr-un set de valori care au rămas tributare politicilor sociale din perioada comunistă, cu măsuri de ocupare pe piața muncii și cu beneficii care decurgeau din statutul de salariat Practic, măsurile sau programele de tip rezidual, bazate pe testarea mijloacelor, n-au existat până la mijlocul anilor '90, mai întâi prin Legea ajutorului social, rămas însă total ineficient până la reforma introdusă de legea VMG O analiză a percepției populației a 28 de state europene asupra cauzelor sărăciei (Da Costa și Dias, 2015) arată că în statele dezvoltate economic sunt evidențiate predominant cauzele individuale, în vreme ce în statele mai puțin dezvoltate explicația sărăciei se bazează mai degrabă pe injustiția societății Totuși, autorii admit faptul că percepția indivizilor poate fi influențată nu doar de nivelul de dezvoltare economică, ci și de factorii culturali sau politici Un alt factor foarte important, care poate explica specificul țărilor din fostul bloc comunist, este creșterea inegalității, care polarizează suportul pentru redistribuire și care favorizează explicația cauzelor individuale (Habibov, 2013) 3 Ancheta la nivelul populației adulte, cu un eșantion reprezentativ la nivel național (1 227 de respondenți), a avut ca temă dominantă economia socială, însă au fost abordate și două secțiuni distincte referitoare la participarea socială și percepției implementării fondurilor europene la nivelul populației Referitor la utilizarea fondurilor europene din programarea financiară 2014-2020, a fostinvestigat modul în care se raportează populația adultă la domeniile prioritare de finanțare, principali beneficiari ai fondurilor și opinia referitoare la grupurile vulnerabile care ar trebui să beneficieze în mod prioritar de suport în proiectele europene 46 DANIEL ARPINTE 5 Cine sunt beneficiarii de ajutor social și ce primesc DIN PARTEA STATULUI Autorii expunerii de motive pentru modificarea legii nu prezintă și sursele de date utilizate în documentul de fundamentare, motiv pentru care voi încerca să clarific câți beneficiari primesc suport din partea statului, inclusiv cel de ajutor social Nu voi insista asupra beneficiarilor de masă la cantina de ajutor social care, deși vizează categorii sociale într-o situație critică4, este un beneficiu cu pondere nesemnificativă în sistemul de asistență socială atât ca număr de beneficiari, cât și ca efort bugetar La nivel național, în anul 2017 cantinele sociale au avut un număr mediu de 11 981 beneficiari, în scădere față de 2015, când au fost 18 610 și 2016 cu 14 302 beneficiari Trebuie însă menționat că autorii modificării legislative au utilizat date eronate în exemplul celor 800 de beneficiari de cantină de ajutor social din Prahova În realitate, pentru 2016, INS raporta pentru Prahova un total de 666 beneficiari de cantină de ajutor social, iar în ultimele trei luni ale anului 2017, cele două cantine sociale din Prahova au avut aproximativ o medie totală de 526 beneficiari, în majoritate copii (109 față de 18 adulți la cantina din Câmpina) Referitor la numărul persoanelor care beneficiază de asistență socială, cel mai probabil, cifra avansată de autorii modificării legislative reprezintă totalul beneficiilor acordate de MMJS, singura variantă care se apropie de șapte milioane Tabelul nr 1 Număr de beneficii de asistență socială pentru anul 2016 Beneficiu Beneficii pentru creșterea copilului acordate persoanelor cu handicap 8 644 Alocația de stat pentru copii 3 662 793 Alocația pentru susținerea familiei 273 337 Indemnizație pentru creșterea copilului 141 151 Stimulent de inserție 41 334 Contribuții pentru asigurările de sănătate aferente indemnizației pentru creșterea copilului 144 421 Alocații de plasament 40 735 Ajutoare de urgență 1 779 Ajutoare financiare 7 Ajutoare sociale pentru asigurarea VMG (venitului minim garantat) 244 814 Contribuții pentru asigurările sociale de sănătate aferente ajutorului social pentru asigurarea VMG 244 761 Contribuții pentru asigurarea obligatorie a locuințelor pentru familiile beneficiare de VMG ’ ’ 52 434 Ajutorul pentru persoane refugiate 202 4 Beneficiarii cantinelor de ajutor social sunt copiii sau tinerii care urmează o formă de învățământ și care provin din familii cu venituri sub venitul net lunar luat în calcul pentru stabilirea ajutorului social, pensionarii, invalizii și bolnavii cronici sau orice persoană care, temporar, nu realizează venituri pentru o perioadă de 90 de zile pe an 6 ESTE ROMÂNIA O ȚARĂ DE ASISTAȚI SOCIAL? 47 Indemnizația lunară pentru însoțitorii persoanelor cu handicap vizual grav 41 530 Indemnizația lunară pentru adulții cu handicap grav și accentuat 617 394 Buget complementar pentru persoanele cu handicap grav, accentuat si mediu 739 794 Indemnizația lunară pentru persoanele infectate cu HIV sau bolnave de SIDA 9 884 Alocația lunară pentru copiii infectați cu HIV sau bolnavi de SIDA 181 Alocații de stat pentru copii cu handicap 63 150 Facilitați financiare (transport interurban gratuit) pentru persoane cu handicap 94 166 Cheltuieli ocazionate de plata drepturilor pentru persoane cu handicap 1 169 Ajutorul pentru acoperirea unei parți din cheltuielile de înmormântare de la bugetul local 4 248 TOTAL 6 427 928 Sursa: INS De precizat că în categoria beneficiilor de asistență socială sunt incluse și beneficii universalist-categoriale (de exemplu alocația de stat pentru copii și care se acordă oricărui copil, indiferent de situația financiară a familiei, valoarea fiind aceeași pentru toți copiii, indiferent de nivelul veniturilor familiei, singura diferență fiind făcută pentru copiii cu handicap care beneficiază de un cuantum mai ridicat, respectiv 200 lei) și beneficii asiguratorii, așa cum este indemnizația pentru creșterea copilului și care nu se acordă în lipsa unor contribuții anterioare pentru o perioadă de cel puțin 12 luni Aceste tipuri de beneficii sunt și cumulative, fără a exista o plafonare a acestora, așa cum este cazul unei familii care poate primi concomitent indemnizația pentru creșterea copilului, dar și alocația de stat pentru copil În cazul unor situații speciale (copil cu handicap sau copil adoptat), numărul de beneficii acordate va fi și mai mare Într-o situație similară se află și familiile cu venituri mici, care pot cumula mai multe beneficii, dar care însă sunt plafonate până la un nivel stabilit prin lege, ajutorul social având rolul doar de a completa veniturile familiei, fie că provin din muncă sau din alte forme de sprijin de la stat Excepție fac o serie de beneficii pentru copii (alocația de stat pentru copii sau beneficiile pentru susținerea participării la educație a copiilor care provin din familii cu venituri mici) sau cele pentru familiile cu venituri reduse (alocația pentru susținerea familiei) În același mod se procedează și cu contribuțiile pentru asigurări sociale de sănătate (233 960 beneficiari în 2017) și care se acordă beneficiarilor de ajutor social sau cu cele aferente indemnizației pentru creșterea copilului (162 523 beneficiari) Așadar, o a doua eroare de calcul provine din faptul că inițiatorii modificării legislative au prezentat o sumă aritmetică a unor beneficii care se pot combina, rezultatul fiind un număr de beneficiari mai mic De asemenea, în cei șapte milioane de „asistați sociali” sunt incluse și persoanele cu handicap (634 153 de indemnizații plătite și 763 356 de bugete personale complementare în 2017), evident, cu aceeași mențiune că sunt beneficii care pot fi acordate simultan pentru unul și același beneficiar În cazul familiilor cu venituri reduse, inclusiv cele beneficiare de ajutor social, și care au copii de până la 18 ani, se mai acordă o alocație pentru susținerea 48 DANIEL ARPINTE 7 familiei între 82 de lei (echivalentul a 0,164 ISR pentru o familie cu un copil) și un maximum de 428 lei (0,856 ISR pentru familia monoparentală cu patru sau mai mulți copii), dacă veniturile familiei nu depășesc 200 lei pentru fiecare membru Pentru familiile cu venituri de peste 200 lei și de până la 530 lei pentru fiecare membru (așadar, familiile cu venit minim garantat nu sunt eligibile) cuantumul maxim este de 75 lei pentru familia cu un copil și până la 408 lei pentru familia monoparentală cu patru sau mai mulți copii Modul în care Ministerul Muncii și Justiției Sociale (MMJS) și Institutul Național de Statistică (INS) prezintă datele referitoare la beneficiile sociale nu permite determinarea numărului unic al beneficiarilor (persoane sau familii) rezultat prin cumularea diferitelor beneficii sau servicii sociale, deși un astfel de indicator ar fi fost foarte util pentru fundamentarea măsurilor de protecție socială, în special celor destinate familiei, însă este evident că numărul persoanelor și familiilor care primesc o formă sau mai multe de suport din partea statului este sensibil mai mic decât cel menționat în nota de fundamentare a legii și care se referă exclusiv la beneficiarii de ajutor social Conform datelor MMJS, în 2017 a fost înregistrat un număr mediu de 233 966 beneficiari de ajutor social (familii și persoane singure), în scădere față de anul anterior, tendință care se menține și în primul semestru al anului 2018, când numărul de beneficiari de ajutor social a ajuns la nivelul anului 2012, scăderea față de 1 027 fiind de 12,5%, iar cea a sumelor plătite, de 14,2% Cel mai probabil, modificările operate în lege în 2018 vor fi urmate de o altă scădere a numărului de beneficiari Tabelul nr 2 Număr mediu de beneficiari de ajutor social și sume plătite în perioada 2011-2017 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Nr mediu beneficiari 186 704 214 888 216 868 240 651 245 545 244 814 233 966 Sume plătite (mii lei) 240 618 414 292,3 529 241,3 665 053,3 673 411 811 680,7 781 129,8 Suma medie/ lună plătită (lei) 107 161 203 230 229 276 278 Sursa: MMJS Efortul bugetar pentru plata ajutoarelor sociale a fost în creștere constantă din 2011, ca rezultat al creșterii numărului de beneficiari, dar mai ales al majorării cuantumului ajutorului social Totuși, alocarea financiară pentru ajutorul social rămâne modestă în raport cu celelalte beneficii de asistență socială gestionate de MMJS, în ianuarie 2018 fiind de 60,8 milioane lei, reprezentând 7,5% din totalul cheltuielilor cu principalele beneficii de asistență socială, cele mai mari sume fiind 8 ESTE ROMÂNIA O ȚARĂ DE ASISTAȚI SOCIAL? 49 alocate pentru alocația de stat pentru copii (43,7%) și indemnizația pentru creșterea copilului (36,9%) Tabelul nr 3 Număr de beneficiari de asistență socială și sume alocate pentru luna ianuarie 2018 Beneficiu Număr beneficiari Buget alocat (lei) Buget alocat (%) Alocația de stat pentru copii 3 655414 353 798 136 43,71 Alocația pentru susținerea familiei 246 150 40 458 125 5,00 Indemnizația pentru creșterea copilului 170 907 298 398 589 36,87 Stimulent de inserție pentru creșterea copilului 89 337 55 983 764 6,92 Ajutor social (venit minim garantat) 219 719 60 770 044 7,51 TOTAL 809 408 658 100,00 Sursa: MMJS Câteva explicații sunt necesare referitor la dinamica numărului de beneficiari de ajutor social Creșterea numărului de beneficiari începând cu 2011 este atât un efect al crizei financiare, cât și al transferului finanțării de la autoritățile locale către Ministerul Muncii Anterior anului 2011, plata ajutoarelor sociale era efectuată din bugetul autorităților publice locale, consecința fiind faptul că numărul de beneficiari înregistrat era semnificativ mai mic decât cel al beneficiarilor potențial eligibili, consiliile locale cu bugete insuficiente (și, de regulă, din zone cu o rată mare a sărăciei) neavând resurse financiare suficiente pentru a acoperi în întregime și la timp cererile de ajutor înregistrate După doi ani de relativă stabilizare a numărului de beneficiari, o altă creștere a numărului de beneficiari se înregistrează în 2014, nivel care se menține și în urmăritorii doi ani În 2012 are loc o creștere semnificativă a sumelor plătite pentru ajutorul social, de peste 70%, comparativ cu 2011, în condițiile în care numărul beneficiarilor a crescut cu doar aproximativ 15%, creștere care este datorată înlocuirii metodologiei de calcul a valorii ajutorului social, din 2012 fiind utilizat, conform Legii asistenței sociale (L 292/2011), indicatorul social de referință (ISR), cu aplicarea unui indice social de inserție (ISI) Astfel, suma medie plătită pentru fiecare beneficiar de ajutor social (persoană singură sau familie) a crescut în 2012 cu 50% față de 2011 Deși în anii următori, cu excepția anului 2015, valoarea plăților pentru beneficiarii de ajutor social a crescut în mod constant, inclusiv suma medie plătită beneficiarilor de ajutor social, creșterea este datorată dinamicii tipurilor de beneficiari și a veniturilor luate în considerare pentru cuantumul ajutorului sociale, valoarea indicatorului social de referință rămânând la nivelul din 2012 În 2017, o persoană sau o familie a primit, în medie, 278 lei, suma reprezentând diferența calculată dintre cuantumul VMG și veniturile obținute de familie 50 DANIEL ARPINTE 9 Tabelul nr 4 Cuantum maxim pentru VMG în funcție de componența familiei Nivel ISR Cuantum VMG 1 persoană 0,283 ISR 142 RON 2 persoane 0,510 ISR 255 RON 3 persoane 0,714 ISR 357 RON 4 persoane 0,884 ISR 442 RON 5 persoane 1,054 ISR 527 RON Așadar, valoarea cuantumului VMG nu a mai avut modificări din 2012, an în care a fost calculată prin raportarea la ISR, rezultând o depreciere semnificativă a valorii reale a acestuia în raport cu salariul mediu net Dacă în 2012, VMG pentru o persoană echivala cu 15% din salariul mediu net, în 2018 a scăzut până la aproximativ 10%, în condițiile în care o rezoluție a Parlamentului European din 20105 a stabilit pentru venitul minim un prag de 60% din mediana veniturilor De altfel, conform proiectul de lege pentru modificarea și completarea OUG 217/2000 privind aprobarea coșului minim lunar6, o gospodărie de mărime medie cu doi salariați adulți și doi copii în întreținere ar avea nevoie de 2,304 lei lunar pentru nevoile de bază Departe de a se apropia de aceste praguri, cuantumul VMG se situează chiar și sub nivelul sărăciei extreme calculat de Banca Mondială la 1,90 USD/zi pentru o persoană la PPC 2011 Un alt aspect important ar trebui avut în vedere în privința beneficiarilor de ajutor social, aceștia fiind lipsiți aproape în totalitate de bunuri sau proprietăți În afara locuinței proprii, orice alt bun important (autoturism sau motocicletă cu o vechime mai mică de 10 ani, utilaj agricol, suprafețe de teren sau animale, a căror valoare netă de producție depășește 1 000 euro pentru o persoană singură) sau un depozit bancar mai mare de 3 000 lei exclud solicitantul sau beneficiarul de la dreptul de a primi ajutor social Mitul beneficiarul de ajutor social cu autoturism scump a fost destul de popular o lungă perioadă de timp, deși nu are nicio bază reală, sistemul de testare a mijloacelor fiind relativ riguros, aspect confirmat și de rapoartele Agenției Naționale pentru Plăți și Inspecție Socială, VMG având un grad relativ înalt de conformitate (86,6%, conform raportului tematic din 20 1 67), ponderea cea mai mare fiind reprezentată de cazurile de deficiențe în verificarea condițiilor de eligibilitate 5 European Parliament (2010), Resolution of 20 October 2010 on the role of Minimum Income in combating poverty and promoting an inclusive society in Europe (2010/2039 (INI)) 6 Calculele au la bază o metodologie realizată de Adina Mihăilescu, cercetător ICCV 7 Raport tematic național privind rezultatele campaniei „Control bazat pe risc privind stabilirea și acordarea principalelor beneficii de asistență socială” (ajutor social, alocația pentru susținerea familiei și ajutorul pentru încălzirea locuinței), http://www mmanpis ro/wp-content/uploads/2016/06/ Raport-PR-Anexe pdf, accesat la 16 Septembrie 2019 10 ESTE ROMÂNIA O ȚARĂ DE ASISTAȚI SOCIAL? 51 Conform datelor MMJS, în 2017, media beneficiarilor de ajutor social (persoane și familii) a fost de 231 454, în scădere față de anii anteriori, tendință care s-a accentuat pe parcursul primelor luni din 2018, astfel încât în luna august existau în plată 191 970 de dosare Deși perioada de vară este caracterizată de reducerea numărului de beneficiari de ajutor social, urmată de o creștere pe perioada iernii, în 2018 scăderea a fost continuă, fiind foarte probabil ca la finalul anului 2018 numărul mediu de beneficiari să fie sensibil mai mic decât în 2017, în octombrie intrând în vigoare și Legea nr 192/2018 pentru modificarea și completarea Legii nr 416/2001 privind VMG Harta 1 Ponderea beneficiarilor de ajutor social (familii și persoane singure) în totalul populației în 2017 Distribuția teritorială a numărului de beneficiari este extrem de inegală, București având cea mai mică pondere (0,003%), în ianuarie 2018 fiind plătite 262 de cereri, județul cu cea mai mare pondere fiind Teleorman (2,6%), cu 9 890 cereri plătite Conform studiilor de impact asupra VMG ale MMJS (MMFPSPV, 2013, 2014), cei mai mulți beneficiari sunt din mediul rural (aprox 75% în 2013 și 82% 52 DANIEL ARPINTE 11 în 2014), beneficiarii de peste 46 de ani reprezentând peste jumătate din total, atât în urban, cât și în rural Aproape 40% dintre cererile de ajutor social sunt plătite pentru persoane singure, iar categoria cu cei mai mulți beneficiari este cea a familiilor cu patru persoane În 2013 (cel mai recent an pentru care MMJS prezintă date dezagregate), județele cu cea mai mare pondere a beneficiarilor de ajutor social în total populație erau Vaslui (6,5%), Teleorman (5,9%), Dolj (5,4%), Mehedinți (5,3%), Buzău (4,9%), Galați (4,5%) și Covasna (4,4%), în vreme ce ponderile cele mai scăzute erau în București (0,03%), Timiș (0,6%), Ilfov (0,9%), Cluj (1,2%) Prahova și Constanța (1,6%), Caraș-Severin și Arad (1,6%) (Harta 1) Nu întâmplător, în prima categorie de județe, nivelul de PIB/cap de locuitor este cel mai scăzut, în vreme ce în a doua categorie sunt județele și Bucureștiul, cu cel mai mare PIB pe cap de locuitor Cu alte cuvinte, cu cât PIB-ul/cap de locuitor este mai mare, cu atât numărul de beneficiari este mai mic, singura excepție notabilă fiind Dolj, județ care are pondere relativ mare de beneficiari de ajutor social, deși se află printre județele cu un nivel mediu de dezvoltare economică De remarcat este faptul că, deși peste 80% dintre beneficiari sunt din mediul rural, doar un număr redus de județe cu pondere ridicată a populației rurale au și o pondere ridicată a beneficiarilor de ajutor social Este posibil ca nivelul sărăciei să depindă și de dimensiunea zonelor urbane marginalizate (ex : zone de tip ghetou) sau distanța/ accesibilitatea zonelor economice dezvoltate, care pot oferi oportunități de ocupare prin navetă, așa cum este zona București-Ilfov pentru județele limitrofe Grafic 1 Numărul mediu lunar al beneficiarilor de ajutor social (persoane singure și familii) în perioada 2012-2017 Sursa: Prelucrare după datele MMJS 12 ESTE ROMÂNIA O ȚARĂ DE ASISTAȚI SOCIAL? 53 Studiul de impact al MMJS din 2013 (MMFPSPV, 2013) arată faptul în cazul a 77% dintre gospodării, capul gospodăriei are cel mult opt clase, nivelul de educație al acestuia fiind cu atât mai scăzut cu cât dimensiunea familiei este mai mare Nivelul de calificare este, de asemenea, precar, în aproape două treimi dintre gospodării capul acesteia fiind ocupat în activități pe cont propriu, agricole sau nonagricole De altfel, datele ultimilor ani arată o evoluție a numărului de beneficiari influențată semnificativ de structura veniturilor familiei, lunile de vârf ale sezonului agricol fiind caracterizate de o reducere a numărului acestora pentru toți ani în perioada 2012-2017, cel mai probabil din cauza veniturilor obținute de familiile beneficiare în această perioadă din munca zilieră sau din producția agricolă din propria gospodărie Acordarea VMG este puternic influențată de activitatea economică, cei mai mulți beneficiari fiind înregistrați în mediul rural și în județele cu cel mai redus PIB/cap de locuitor Eficiența VMG din perspectiva creșterii ocupării pe piața muncii a beneficiarilor este extrem de redusă (Pop, 2015), având în vedere că ponderea cea mai mare a beneficiarilor se află în mediul rural, cu acces limitat la oportunități de ocupare în activități economice nonagricole De altfel, diferența foarte mare dintre ponderea beneficiarilor de ajutor social din Dolj și Municipiul București, județul Dolj fiind un județ cu nivel de dezvoltare economică peste medie, arată faptul cel mai important, și anume, că ponderea sărăciei extreme depinde de existența oportunităților de ocupare pentru persoanele vulnerabile social, în special a celor cu calificare precară sau cu nivel de educație redusă, aspect care explică diferențele dintre Dolj și București, capitala având sectoare economice (servicii, construcții) mai extinse și oferind mai multe locuri de muncă pentru persoanele slab calificate Efortul financiar pentru plata ajutoarelor financiare este relativ modest În ianuarie 2018, pentru VMG, suma alocată a fost de aproape șase ori mai mică decât cea pentru alocația de stat pentru copii Pragurile stabilite ca limită maximă a VMG sunt mult sub sumele necesare pentru nevoile de bază, suma medie acordată pentru o cerere de ajutor social fiind de 278 lei în 2017 Cuantumurile VMG nu au mai fost modificate din 2012, valoarea reală a beneficiului în raport cu salariul minim brut scăzând de la 20% în 2012 la 7,5% în 2018 Pragul mic stabilit pentru VMG implică un risc major pentru beneficiarii de ajutor social, expuși suspendării beneficiului la creșteri modeste ale veniturilor din alte surse, așa cum arată și graficul anterior Acest aspect este important în contextul în care beneficiarii de ajutor nu dețin rezerve sau bunuri (conform condițiilor de eligibilitate) pentru situații neprevăzute O COMPARAȚIE LA NIVEL EUROPEAN România are una dintre cele mai scăzute alocări pentru protecția socială, 14,7% din PIB în 2016, la jumătatea mediei europene și în scădere constantă începând cu anul 2010, când a atins cel mai ridicat nivel În aceeași perioadă, cheltuielile pentru îngrijirea sănătății și cele pentru limită de vârstă și urmaș au crescut ușor ca pondere în total cheltuieli cu protecția socială, în vreme ce cheltuielile pentru invaliditate, familie și copil, șomaj și excluziune au scăzut, cea mai importantă reducere fiind înregistrată pentru cheltuielile cu excluziunea socială (de la 1,8% din 54 DANIEL ARPINTE 13 total cheltuieli cu protecția socială, la 1,1%) Ca procent din PIB, alocarea pentru beneficiile bazate pe testarea mijloacelor este extrem de inegală la nivel european, media europeană fiind de 0,5%, Olanda, Cipru, Danemarca alocând peste 1% din PIB, în vreme ce Estonia, Irlanda sau Grecia alocă 0,1%, România având 0,2% din PIB Trebuie menționat însă că finanțarea pentru beneficiile bazate pe testarea mijloacelor nu reflectă corect efortul statului pentru incluziunea socială a celor mai vulnerabile grupuri sociale, în particular a persoanelor și familiilor afectate de sărăcie, alocarea financiară pentru beneficiile bazate pe testarea mijloacelor fiind strâns dependentă de nivelul finanțării altor beneficii relevante (ex : beneficiile universaliste sau categoriale, așa cum sunt cele pentru familie și copil), sau alte forme de suport adresate celor afectați de sărăcie, așa cum sunt gratuitățile, scutirile de taxe și impozite, plata contribuțiilor pentru serviciile de sănătate sau diverse servicii de asistență socială In ansamblu, România alocă sume modeste pentru protecția socială (14,7% din PIB în 2016), cele mai mari sume pentru prestațiile sociale fiind alocate pentru pensii (50,3% din totalul cheltuielilor) și boală/ îngrijirea sănătății (27,1%), celelalte categorii de cheltuieli având alocări modeste Capacitatea beneficiilor (exclusiv pensiile) de a contribui la reducerea sărăciei relative este 16,6%, jumătate față de media europeană și cea mai scăzută după Grecia Trebuie adăugat însă că aceasta a crescut de la 12,85% în 2014, interval în care au fost majorate o serie de beneficii pentru copil și familie Grafic 2 Reducerea sărăciei relative după plata transferurilor sociale (exclusiv pensiile) Sursa: EUROSTAT 14 ESTE ROMÂNIA O ȚARĂ DE ASISTAȚI SOCIAL? 55 Fondurile alocate pentru limita de vârstă (pensii) sunt semnificativ mai mari în România (50,3%) decât în media europeană (40,2%), ponderea din totalul cheltuielilor de protecție socială fiind în creștere în ultimii ani, în vreme ce pentru cheltuielile pentru familie și copil și excluziune socială au înregistrat reducerile cele mai importante O creștere a cheltuielilor pentru familie și copil de la 1,2% la 2% din PIB este apreciată ca esențială pentru efortul de protecție socială a familiilor, în special a celor cu venituri reduse (Zamfir și Precupețu, 2018) România are performanțe care o plasează pe ultimul loc în privința protecției sociale pentru copii și tineri, având un scor al indexului justiției sociale de 3,9, penultimul loc în Europa, după Grecia, media europeană fiind de 5,8, cauza fiind identificată atât în nivelul modest al efortului financiar pentru protecția socială, cât și al performanțelor instituțiilor implicate în furnizarea de bunăstare pentru grupurile vulnerabile (Zamfir, 2017) Concluzii Ponderea beneficiarilor de ajutor social (aprox 3,4% din populație) este sub ponderea estimată de Banca Mondială (5,2% în 20158) ca fiind în sărăcie extremă, fiind utilizat un prag de 1,9 USD/zi pentru o persoană, la PPC 2011 Cea mai mare parte a beneficiarilor este concentrată în județe cu nivel redus de dezvoltare economică, mediul rural având peste 80% din totalul beneficiarilor de ajutor social România are, de asemenea, o alocare financiară modestă pentru protecția socială, în comparație cu celelalte state europene, sumele alocate pentru excluziunea socială fiind relativ mici în raport cu alte state europene, dar mai ales în raport cu ponderea persoanelor aflate în sărăcie extremă VMG este departe de a fi o alternativă pentru veniturile obținute din muncă, în sensul descurajării beneficiarilor de a intra pe piața muncii, cuantumul maxim stabilit de lege având valori foarte reduse în raport cu salariul minim pe economie Însă modul în care a fost proiectat sistemul de suport oferă foarte puține instrumente pentru a încuraja integrarea pe piața muncii a beneficiarilor, munca fiind folosită mai degrabă ca formă punitivă și de control a beneficiarilor, chiar și în cazul grupurilor vulnerabile considerate a fi prioritare și care au beneficiat de stimulente pentru intrarea pe piața muncii (Pop, 2015) Măsurile de tip punitiv, subiect principal al modificărilor legii VMG, sunt slab eficiente din perspectiva integrării pe piața muncii a persoanelor beneficiare O evaluare a introducerii unor măsuri pentru contribuția prin muncă a beneficiarilor de ajutor social din Danemarca arată că rezultatele sunt neașteptat de slabe, efecte negative neintenționate (ex : migrația beneficiarilor către alte scheme de suport) fiind posibile (Diop-Christensen, 2015) 8 Poverty and shared prosperity report, Banca Mondială, 2018 56 DANIEL ARPINTE 15 O analiză la nivel european a Pachetului de Investiții Socială indică rezultate nesatisfăcătoare pentru România în privința măsurilor active de integrare pe piața muncii a persoanelor aparținând grupurilor dezavantajate, orientarea intervenției fiind mai degrabă paliativă (Bouget și alții, 2015) Același raport semnalează și performanțele slabe în utilizarea fondurilor europene, principalele programe fiind slab coordonate și centrate pe pilotarea unor soluții și nu pe crearea de soluții pe termen lung De altfel, măsurile active de integrare pe piața muncii sunt cele mai eficiente pentru reducerea sărăciei (Rovny, 2014) Critică rămâne situația persoanelor adulte singure (40% dintre beneficiarii de ajutor social) și a familiilor în a căror componență se află doar adulți, categorii care se califică pentru cuantumuri care nu le asigură resursele necesare pentru nevoie de bază (nivelul maxim fiind de 142 lei pentru o persoană singură și 255 lei pentru două persoane) În pofida modificărilor succesive ale legislației, relația cu munca a fost abordată punitiv, ultima schimbare stabilind mecanisme care permit decizii arbitrare ale autorităților locale în privința menținerii dreptului de a beneficia de ajutor social Datele arată că județele mai puțin dezvoltate economic au cei mai mulți beneficiari de ajutor social, ponderea cea mai mare fiind în mediul rural Pentru familiile cu copii este de reținut ca aspect pozitiv faptul că pentru calculul cuantumului de ajutor nu sunt cumulate și beneficiile pentru copil sau cele pentru familiile cu venituri reduse, însă transferurile de tip monetar se dovedesc a fi insuficiente pentru reducerea sărăciei familiilor cu copii (Pop, 2014) Lipsa oportunităților de ocupare pe piața muncii este dublată și de lipsa accesului la servicii de asistență socială Una dintre problemele fundamentale ale sistemului de asistență socială este lipsa acută de personal de la nivelul serviciilor locale de asistență socială, în special în mediul rural și în orașele mici slab dezvoltate economic, zone cu pondere mare a beneficiarilor de ajutor social Un număr foarte redus de servicii de asistență socială din localitățile rurale și din localitățile urbane mici au angajat asistenți sociali cu studii superioare de specialitate, funcția de asistență socială fiind asigurată cu personal care nu are niciun fel de pregătire și fără a fi cert că au calitățile necesare pentru a realiza evaluarea unui caz, pentru a acorda ajutorul specific în raport cu nevoile identificate sau pentru a monitoriza beneficiarii în faza de postintervenție Definite de lege ca servicii de asistență socială organizate la nivel local, acestea sunt slab dezvoltate, deprofesionalizate și fără resursele necesare pentru a susține furnizarea de suport de calitate (Zamfir și alții, 2015) În aceste zone suportul acordat persoanelor și familiilor cu venituri reduse se rezumă la simpla verificare a condițiilor de eligibilitate (Ciornei, 2016), fără posibilitatea dezvoltării unor forme de suport care să asigure beneficiarilor șansa unui trai independent Este de așteptat ca lipsa de personal calificat în serviciile locale de asistență socială, și care se suprapune cu zonele cu ponderea cea mai ridicată a beneficiarilor de ajutor social, să distorsioneze semnificativ aplicarea legii, prin măsuri discreționare, fără efecte sustenabile în privința suportului pentru cei mai săraci dintre săraci 16 ESTE ROMÂNIA O ȚARĂ DE ASISTAȚI SOCIAL? 57 Bibliografie Arpinte, D , Percepția populației cu privire la grupurile sociale dezavantajate și formele de intervenție pentru incluziunea socială finanțate din fondurile europene, în „Calitatea Vieții”, nr 1, 2017, pp 26-38 Bouget, D , Frazer, H , Marlier, E , Sabato, S , Vanhercke, B , Social Investment in Europe A study of nationalpolicies, Brussels, European Commission, 2015 Ciornei, C -M , Sistemul de garantare a venitului minim în România - asistență socială sau administrație publică? [Minimum Income Guarantee System in Romania-Social Work or Public Administration?] în „Revista de Asistență Socială”, vol 75, nr (1), 2016 Da Costa, L P , Dias, J G , What do Europeans believe to be the causes of poverty? A multilevel analysis of heterogeneity within and between countries, în „Social Indicators Research”, vol 122, no 1, 2015, pp 1-20 Diop-Christensen, A , Is ‘making work pay' efective for the ‘unemployable’? The impact of benefit sanctions on social assistance recipients in Denmark, în „Journal of European Social Policy”, vol 25, no 2, 2015, pp 210-224 Habibov, N , Who wants to redistribute? An analysis of 14 postCSoviet nations, în „Social Policy & Administration”, vol 47, no 3, 2013, pp 262-286 Larsen, C A , The institutional logic of welfare attitudes How welfare regimes influence public support, Hampshire, Ashgate Publishing Limited, 2006 MMFPSPV, Studiu de impact asupra măsurilor promovate prin Legea 416/2001 privind venitul minim garantat, pentru anul 2012, 2013 MMFPSPV, Analiza datelor statistice privind plata ajutorului social conform Legii nr 416/2001 privind venitul minim garantat, în perioada 1 ianuarie-30 septembrie 2013, 2014 Pop, M L , Investiția în Copii: întreruperea ciclului de reproducere a dezavantajelor Un studiu asupra politicilor naționale: România, Brussels, European Commission, 2014 Pop, M L , ESPN Thematic Report on minimum income schemes Romania, Brussels, European Commission, 2015 Rovny, A E , The capacity of social policies to combat poverty among new social risk groups, în „Journal of European Social Policy”, vol 25, no 5, 2014, pp 405-423 van Oorschot, W , Who should get what, and why On deservingness criteria and the conditionality of solidarity among thepublic, în „Policy and Politics”, vol 28, no 1, 2000, pp 33-48 Zamfir, E , Quality of Life and Social Justice in Romania: Measuring Quality of Life, în „Revista de Cercetare și Intervenție Socială”, vol 58, no 34 2017 Zamfir, E , Precupețu, I , Calitatea vieții - un proiect pentru România, București, Editura Academiei Române, 2018 Zamfir, E , Stănescu, S M , Arpinte, D , Asistența socială în România după 25 de ani: răspuns la problemele tranziției - texte selectate, Cluj Napoca, Editura Școala Ardeleană EIKON, 2015 rhe article aims at analysing the last amendments to the Minimum Income Guaranteed Law, the 29th since its enacting, from the perspective of the lawmaker's motivation for the introduced changes and the potential impact for the inclusion of social aid recipients The main findings of analysis of the available data about means-tested benefits contradict the reasons for the change of law, the social aid system being undersized and providing inadequate and insufficient protection for those living in extreme poverty The article analysis also the means-tested benefits system, the available data revealing a strong relation between the level of the economic development and the proportion of the social aid beneficiaries in total population Another important aspect examined in the 58 DANIEL ARPINTE 17 article is the low share of the expenditure for family, child and social exclusion, with one of the lowest levels for Romania, while the overall social expenditures being at half of EU28 average The conclusions show that the law changes are based on misleading assumptions, being ignored the real priorities such as the diversifying the types of support which might increase the social inclusion of social aid beneficiaries or providing sufficient support for a decent living Keywords: minimum income guaranteed; extreme poverty; social inclusion Primit: 30 10 2018 Acceptat: 20 12 2018 AGRESIVITATEA ȘI VIOLENȚA ÎN ȘCOLILE DIN ROMÂNIA: BULLYING ȘI MOBBYING GEORGIANA VIRGINIA BONEA Prezentul studiu pornește de la identificarea și analiza fenomenologiei și cauzalității agresivității și violenței în școală, în scopul descoperirii unor noi modalități simple, dar eficiente de prevenire și combatere a acestei probleme cu care se confruntă atât România, cât și multe alte state ale lumii Astfel, pornind de la politicile sociale deja existente și de la statistica oficială oferită de Ministerul Educației Naționale, se va putea efectua o analiză realistă asupra acestui fenomen Problematica violenței în școală nu mai poate fi ignorată, fiind vorba de grava nerespectare a Drepturilor Omului Într-un asemenea context se fac necesare eforturi guvernamentale, instituționale, sociale, școlare și familiale pentru un răspuns cât mai eficient și de durată Totodată, sunt identificate cauzele ce favorizează apariția violenței în școală, oferindu-se astfel posibile soluții în vederea prevenirii și combaterii problemei, cu deschideri pentru efectuarea de viitoare noi analize Cuvinte-cheie: agresivitate; violență; bullying; elev; școală Introducere Agresivitatea și violența în interiorul sau în preajma școlilor a devenit o problemă extrem de serioasă atât pentru elevi și profesori, cât și pentru autorități (Ahmad și Smith, 1990; Brown și alții, 2005; Eriko și Carcea, 1998) Se face imediat necesară diferențierea termenilor de agresivitate, violență și specificul violenței școlare, după cum urmează (Bandura, 1977; Beebe și alții, 2004; Karly, 1991): a) comportament agresiv este tradus prin orice tip de comportament, fizic sau simbolic, menit să producă rănirea cuiva; b) violența semnifică o conduită agresivă acută, caracterizată îndeosebi prin folosirea forței fizice; c) violența școlară include pe lângă comportamentul agresiv si alte tipuri de comportament violent, precum: exprimare inadecvată sau jignitoare, așa cum poate fi: poreclirea, hărțuirea; tachinarea, imitarea, rănirea, ironizarea, amenințarea, bruscarea, lovirea, împingerea, precum și multe alte comportamente care intră sub incidența legii Adresa de contact a autorului:: Georgiana Virginia Bonea, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: georgiana_bonea@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 1, 2019, p 59-75 60 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 2 Astfel, în timp ce agresivitatea poate fi o predispoziție, violența este tradusă prin acțiunea în sine Mai departe, securitatea elevilor în instituțiile de învățământ este un aspect foarte important și în consecință nu trebuie neglijat sau tratat cu superficialitate Agresivitatea în școală este definită ca fiind „o formă de conduită de devianță școlară, cu o diversitate de forme de manifestare, cu intensitate diferită” (Artz, 2004: 19) Totodată, agresivitatea implică anumite aspecte, precum: confruntarea vizuală, poreclirea, ironizarea, tachinarea, bruscarea, lovirea cu diferite obiecte, pălmuirea și ajungând la forme de intensitate crescută, cum ar fi înjunghierea și împușcarea (Lazăr și Lazăr, 2001: 37) Comportamentul agresiv al elevului poate fi răspunsul sau reacția acestuia la diversele probleme pe care le întâmpină în familia sa, o situație materială precară, frustrări, dorința de afirmare, dorința de a fi acceptat într-un anumit cerc („gașcă”), anturajul care poate încuraja și promova comportamentul agresiv (Bandura, 1977; Zapan, 1984; Ballantine și Hammack, 2008) Foarte importantă este relația profesor-elev, iar dinamica acesteia este una specifică vârstei elevului, a specializării profesorului, dar și a disponibilității cadrului didactic de a se implica în prevenirea și combaterea agresivității din cadrul școlii Astfel, violența în școală poate fi caracterizată prin „orice formă de manifestare a unor comportamente precum: exprimare inadecvată sau jignitoare, cum ar fi: poreclire, tachinare, ironizare, imitare, amenințare, hărțuire; bruscare, împingere, lovire, rănire; comportamente care intră sub incidența legii (viol, consum/comercializare de droguri, vandalism - provocarea de stricăciuni cu buna știință - furt); limbaj neadecvat la adresa cadrului didactic și celorlalți colegi (înjurături, cuvinte obscene)” (Benbenishty și Astor, 2008: 61) Cu alte cuvinte, fenomenul agresivității în școală implică atât bullying-ul (Beldean-Galea, Jurcău și Țigan, 2010; Ahmed și Smith, 1990; Beale, 2011), tradus prin persecutarea, dominarea, înjosirea, intimidarea și subjugarea victimei; cât și mobbying-ul (Cace, 2010; Maureen și Yamada, 2018), ce poate avea loc atât în școală, cât și la locul de muncă, interpretându-se prin abuzul de ordin psihic al victimei exercitat de către un grup de indivizi, interpretându-se prin șicanare, terorizare, șantajare și înjosire a demnității individului) Astfel, bullying este tradus prin diversele tipuri de abuz emoțional, dar și fizic, putând fi intenționat (intenția vădită a agresorului de a cauza răni fizice și psihice), dar și repetat, agresorul profitând de faptul că victima sa nu ripostează și nu face plângere la conducerea școlii sau chiar la poliție, acolo unde situația o cere Termenul de bullying înseamnă de fapt intimidarea victimei, pornind de la etichetare, batjocură, poreclire, necăjire și mergând până la violențe de ordin fizic, menite să cauzeze victimei răni fizice și implicit emoționale Comportamentul de bullying are loc în contextul diferențelor de ordin economic, de vârstă, rasial, cultural, familial, precum și de ordin fizic Bullying-ul, produs în mod repetat, va afecta victima pe termen lung, putând fi inițiat de o persoană sau de un grup de persoane (mobbying), ce implică raportul inegal de putere dintre victimă și agresor De asemenea, spectatorii (bystanders) sunt și ei implicați prin asistarea la acțiune 3 AGRESIVITATEA ȘI VIOLENȚA ÎN ȘCOLILE DIN ROMÂNIA: BULLYING ȘI MOBBYING 61 Prin urmare, studiul de față își propune să identifice factorii favorizanți ai agresivității și violenței în școală, precum și găsirea unor soluții de prevenire și combatere a acestui fenomen la nivel educativ-instituțional Totodată, problema violenței școlare constituie un interes constant al politicilor europene contemporane, devenind oficial o problemă pe agenda politicilor educaționale a guvernelor din toată lumea Drepturile Fundamentale ale Omului sunt încălcate, la fel și dreptul copilului la siguranța fizică și psihică în incinta școlii Astfel se face necesară o analiză a problematicii violenței școlare la nivel internațional, pe palierele sale de manifestare și cauzalitate De asemenea, prezentul studiu se face remarcat și util prin acțiunea vădită de a identifica atât cauzele manifestării și menținerii violenței în școală, cât și prin cercetarea statisticilor oficiale și a politicilor de prevenire și combatere Este necesară analiza modului în care aceste politici sunt implementate, precum și urmărirea programelor și a pachetelor de măsuri preventive la nivel școlar, ministerial și social Prin însuși faptul că educația este esențială pentru viitorul individului, al familiei și al societății, securitatea în școală se face imperios necesară în vederea asigurării mediului propice dezvoltării noii generații O noutate adusă prin intermediul acestui studiu ține de identificarea mai multor posibile soluții de prevenire și combatere a violenței și a agresivității în școală, pe baza cauzalității specifice și a caracteristicilor fenomenului Astfel, trebuie luate în considerare aspecte precum: vârsta elevilor, nivelul cultural al societății, mediul înconjurător, tipul de familie din care provine elevul, nivelul inteligenței, existența frustrărilor, gradul de adaptare al elevului la mediul înconjurător, nivelul economic, structura școlară, impactul politicilor sociale de prevenire și combatere a violenței, gradul de toleranță a violenței în familie și în societate, existența unor probleme sau disfuncționalități la nivelul familiei elevului, gradul de interes și implicare al profesorilor și al părinților în acțiunile de prevenire și combatere a violenței, politica școlii privind răspunsul la violență, gradul de inteligență al elevului, existența unor tulburări de ordin emoțional sau hormonal al elevului, precum și nivelul de înțelegere al acestuia Totodată, studiul este util în viitoare analize și construcții de acțiuni menite să prevină și chiar să combată agresivitatea și violența pe teritoriul, dar și în preajma școlii Conceperea oricărui program de prevenire și combatere, trebuie să pornească de la astfel de studii și analize care pot face diferența când vine vorba de gradul de impact și reușită a diverselor programe ce urmează a fi puse în aplicare Cauzalitate și tipologie Mediul educațional poate fi, pe de-o parte, un factor ce determină conduita de tip agresiv-violent, iar pe de altă parte, un context propice acestor manifestări îndreptate împotriva celorlalți elevi Personalitatea copilului este masiv influențată de familie, nu degeaba se spune că „cei șapte ani de-acasă” sunt cruciali în 62 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 4 dezvoltarea sa ulterioară De asemenea, trebuie luate în calcul și concepțiile părinților privind modalitatea de educare a copilului În situația în care părintele consideră abuzul fizic și emoțional ca fiind o modalitate eficientă de educare, inevitabil acest lucru se va răsfrânge direct și în mod negativ asupra comportamentului tânărului În contextul abuzului fizic, părintele poate aplica minorului diverse lovituri cu palmele, picioarele sau cu diverse obiecte contondente, menite a provoca leziuni de ordin fizic Pe de altă parte, abuzul emoțional implică amenințări ale părintelui cu lovirea, promisiunea părintelui de a pedepsi fizic minorul în anumite contexte, precum notele scăzute la învățătură Când vine vorba de violența în mediul școlar, de cele mai multe ori este vorba de agresiuni petrecute între elevi, aceștia având anumite caracteristici precum: cu posibilități financiare mai scăzute sau mult peste medie; sunt supraponderali sau subponderali; posedă abilități de ordin social ceva mai scăzute față de medie; nu sunt populari și nu au prieteni; aparțin de cultură, religie sau rasă distinctă față de restul clasei de elevi; sunt mai scunzi sau mai înalți față de medie; pot avea anumite dizabilități de ordin fizic; pot poseda o inteligență cu mult mai ridicată; pot fi nou transferați în școala respectivă; posedă dificultăți de adaptare (Ionescu, 1997; Roșan, 2007) Comportamentele agresive dintre elevi pot să apară în contexte precum: manifestări ale unor deprinderi formate în interiorul familiei de proveniență; când agresivitatea în forme ușoare este tolerată de către școală; elevul observă anumite avantaje ale celor care devin agresivi; profesorul de la clasă sau dirigintele ignoră incidentele agresive ce au loc între elevi; există o anumită cultură a violenței în cadrul societății ce promovează bullying-ul și mobbying-ul în general; elevul poate avea rezultate slabe la învățătură și din acest punct de vedere prezintă anumite frustrări manifestate prin agresiune îndreptată către elevii cu rezultate bune la clasa (așa-numiții „tocilari”) (Achenbach și Rescorla, 2009; Beebe și alții, 2004; Șoitu și Havarneanu, 2001) Este de la sine înțeles faptul că agresivitatea și violența influențeză în mod negativ educația pozitivă și eficientă În acest context, elevul-victimă poate prezenta următoarele caracteristici: teama de a mai merge la școală; stare generală de nervozitate; refuzul de a mai merge la școală; elevul poate începe să-și procure diverse arme albe sau de foc pentru a se putea apăra împotriva agresiunilor; sănătatea fizică și psihică a elevului este vizibil afectată; la nivel fizic pot apărea diverse urme ale violențelor suferite; stima de sine suferă și ea modificări semnificative: elevul poate recurge la ingerarea diverselor substanțe interzise de lege, ca răspuns la agresiunile suportate; apariția tulburărilor digestive și psiho-motorii; se poate vorbi de abandonul școlar și chiar de delincvența juvenilă în contextul bullying-ului repetat pe perioade lungi de timp; apariția atacurilor de panică, a reacțiilor somatice, a depresiei și chiar a tentativelor de suicid (Berkowitz, 1989; Henry, 2000) Agresivitatea poate deveni un cerc vicios în care elevii agresați au tendința de autoizolare față de cei din jur și chiar față de familie Acești tineri devin conștienți 5 AGRESIVITATEA ȘI VIOLENȚA ÎN ȘCOLILE DIN ROMÂNIA: BULLYING ȘI MOBBYING 63 de propriile lor limite sociale, devenind expuși în fața celorlalți și neajutorați Vorbim de marginalizare, în care mediul educațional devine teren de luptă și supraviețuire, iar colegii de clasă devin inamici demni de temut În altă ordine de idei, comportament agresiv poate fi asociat formelor mai ușoare de violență, putându-se manifesta într-o formă indirectă (răspândirea de zvonuri depreciative la adresa unei persoane sau prin marginalizare socială), sau prin forma directă (amenințări, injurii, batjocură, poreclire, insulte etc ) (Dake și alții, 2003: 175-176) Astfel, trecerea de la forma indirectă la cea directă se poate produce în contextul escaladării situației, pornind de la o dispută verbală și ajungând la atacul de ordin fizic Iată principalele tipuri de agresivitate și violență petrecute în mediul școlar (Gershoff, 2003: 541-543): a) violența fizică, ce poate fi concretizată prin lovirea și vătămarea fizică, deposedarea de bunuri prin forță etc ; b) violența economică, ce se rasfrânge asupra obiectelor din jur, asupra obiectelor personale posedate de către victimă, asupra mobilierului școlar etc ; c) violența psihică, ce are ca efect formarea complexelor de inferioritate ale victimei, manifestându-se prin verbalizare, atitudini de respingere și izolare Când vorbim de cauzele determinante ale comportamentului agresiv și violent în rândul elevilor, se pot enumera următoarele (Bandura, 1973; Henry, 2000): a) poate exista posibilitatea ca minorul, aflat la vârsta preșcolară, să fie martor și/sau victimă a agresiunilor și violențelor ce au loc în familia sa de proveniență, încurajându-l să adopte un comportament similar cu cel văzut acasa; b) de cele mai multe ori, având scopul de a deveni cât mai cunoscuți și populari, școlarii își aleg și imită modelul de comportament practicat de grupul la care aceștia doresc să adere; c) tendința școlarilor de a exclude pe cei care au unele caracteristici diferite, cum este religia, etnia, culoarea pielii, o situație materială precară etc ; d) mass-media poate influența conduita școlarului, prin expunerea la emisiuni și programe cu un caracter agresiv, chiar violent De asemenea, trebuie vorbit de consecințele adoptării și manifestării comportamentelor agresive în contextul școlar, cu efecte negative atât asupra agresorului, cât mai ales asupra victimei sale (Farrington, 1991; Olweus, 1979): abandonul școlar, note scăzute la purtare, performanțe școlare scăzute, exmatricularea din școală, depresie, tendință de suicid, autoagresivitate și mutilare, scăderea eficienței predării la clasă de către profesor, întreruperea orelor, marginalizare și blamare, consum de alcool, consum de diverse substanțe cu efect halucinogen, comportament delincvent, dezvoltarea unor probleme de natură psihică etc În altă ordine de idei, fenomenul de mobbying în școală se poate observa cel mai bine după felul în care își petrec elevii pauzele, anume: pe hol, în curtea școlii sau în clasă, cei care sunt retrași, sau care par preocupați prioritar de cu totul alte lucruri față de restul majorității, pot deveni ținte ușoare ale discriminării, marginalizării sau porecliți De asemenea, sunt elevi care nu ies niciodată în curtea școlii, temându-se să nu fie abordați în vreun fel de colegii lor Cu toate acestea, 64 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 6 putem asocia școala cu un mediu permisiv, deschis aplicării principiului șanselor egale, în care se întâlnesc frecvent modalități concrete de aplicare a discriminării pozitive, prin acordarea unor locuri speciale acelor categorii considerate defavorizate sub un unghi de vedere istoric Șansa la educație și informare este deschisă tuturor prin intermediul învățământului de masă În acest mod, prima tendință este aceea de a afirma că discriminarea și fenomenele mai subtile, care țin de sensibilitate, subiectivitate și evaluări personale, cum este cazul mobbying-ului, nu-și au locul în școală Totuși grupurile școlare și organizațiile de tip militar sunt identificate drept medii predilecte în care se poate manifesta așa numitul fenomen de mobbying Acesta se referă la ansamblul de fapte prin care sunt realizate în mod deliberat acte de intimidare, cu rolul de a produce un disconfort psihologic și a induce diverse constrângeri de factură psihomorală asupra unui elev, sau angajat la locul de muncă Mai departe, un studiu interesant asupra fenomenul de mobbying, dar și a altor fenomene de discriminare, de data aceasta la locul de muncă, în România, este realizat de către specialiști din cadrul Institutului de Cercetare a Calității Vieții, în anul 2011 (Cace, 2010: 23) Astfel, din rezultatele studiului reies următoarele concluzii importante: a fost găsit un număr de 45 de conduite care sunt asociate mobbying-ului, grupându-le în cinci mari categorii: acțiuni destinate îngrădirii posibilității de exprimare a victimei; acțiuni ce vizează izolarea victimei; acțiuni de desconsiderare a victimei în fața colegilor; acțiuni de discreditare profesională a victimei; acțiuni vizând compromiterea sănătății victimei În strânsă legătură cu discriminarea, fenomenul de mobbying se petrece nu numai la locul de muncă, în situația în care angajatorul/directorul instituției nu-l poate îndepărta în mod legal pe unul dintre subordonați, dar și în contextul școlar, între elevi De asemenea, în învățământ, situația de mobbying ar mai putea fi aplicabilă cadrelor didactice, precum și a altor angajați ai școlii În acest caz, de cele mai multe ori mobbying -ul este unul în care pionul/pionii de intimidare pot fi colegii sau superiorii victimei Scopul este ca persoana vizată să cedeze psihic și să plece din acel loc de muncă Despre cei implicați în situația de mobbying se pot remarca aspecte demne de luat în seamă, pe de-o parte, victimele mobbying-ului sunt persoane care dispun de o subtilă inteligență emoțională și tocmai de aceea resimt ceea ce li se întâmplă în mod nemijlocit și reacționează; iar pe de altă parte, inițiatorul, cel care, de obicei, se află într-o poziție ierarhică de putere, recurge la acest procedeu pentru a masca anumite neajunsuri personale În continuare se face legătura strânsă între agresivitate și fenomenele de bullying și mobbying Astfel, sunt necesare anumite clarificări, de ordin teoretic, în vederea obținerii unei imagini de ansamblu asupra fenomenului agresivității întâlnite la individ Principalele teorii ce analizează cauzele comportamentului agresiv și violent sunt, după cum urmează: 1 Teoriile privind agresivitatea înnăscută; 2 Teoriile frustrare-agresivitate; 3 Teoriile explicative ale diverselor contexte sociale; 4 Teoria cognitivă (Caseta nr 1) 7 AGRESIVITATEA ȘI VIOLENȚA ÎN ȘCOLILE DIN ROMÂNIA: BULLYING ȘI MOBBYING 65 Caseta nr 1 Teorii privind agresivitatea individului 1 Teoriile principale privind explicarea agresivității înnăscute: A) Teoriile instinctuale, unde comportamentul agresiv este reprezentat prin manifestarea unei pulsiuni sau instinct înnăscut (Moser, 1987, 58-61) Mai departe, reprezentanții celor două curente instinctuale sunt, pe de-o parte, Sigmund Freud, cu abordarea psihanalitică, iar pe de altă parte Konrad Lorenz, cu teoria etologică; B) Teorii neurobiologice, genetice și biochimice, prin intermediul cărora sunt explicate și demonstrate diversele legături între factorul neurologic și comportamentul agresiv De asemenea, s-a arătat existența unor factori mecanisme cerebrale ce au un rol în declanșarea agresivității individului prin intermediul sistemelor de întărire pozitivă și negativă, cărora le corespund pe plan cerebral, centre din hipotalamusul lateral sau din tegumentul median al mezencefalului, respectiv zone din hipotalamusul median și amigdala (Karli, 1991: 27) Mai departe, Teoria criminalului înnăscut, dezvoltată de către Cesare Lombroso (1876), conform căreia personalitatea agresorului reprezintă o entitate distinctă si specifică, o „personalitate criminală” Aceasta se datorează unor structuri anatomofiziologice și biologice, transmise în mod ereditar, determinând predispoziția agresivă, criminală Teoria este întărită de studiile ulterioare, ale soților Glueck (1950), efectuate pe gemeni, care au arătat prezența unei componente de natură ereditară în manifestarea comportamentului agresiv 2 Teorii ce explică agresivitatea prin intermediul apariției sentimentului de frustrare, iar potrivit acestora, comportamentul agresiv este o reacție la situațiile de frustrante și totodată de dezamăgire profundă (Moser, 1987: 63-65) Teoria susținută de Sigmund Freud (1980: 72-75) demonstrează faptul că exprimarea instinctelor poate fi frustrantă, ceea ce conduce uneori la anumite impulsuri de ordin agresiv Astfel este întărită relația frustrare-agresivitate, care în anumite sițuații și contexte se dovedește a fi extrem de puternică (Berkowitz, 1989: 48-49) Cu toate acestea, este necesar a se ține cont de educația individului, de cultura sa, de vârstă și gen (Preda, 1998: 46) 3 Teorii ce explică agresivitatea prin intermediul diverselor contexte sociale, ivite de-a lungul vieții individului Astfel, Teoria învățării sociale a lui Albert Bandura (1977: 15-16) arată că anumite comportamente agresive și violente pot fi imitate, însușite imediat prin intermediul interacțiunilor sociale umane pe care oamenii le dezvoltă ca răspuns la situațiile create de mediu Teoria învățării sociale evidențiază rolul modelelor în transmiterea comportamentelor specifice și a răspunsurilor emoționale Cu alte cuvinte, agresivitatea poate fi învățată prin imitație, fiind totodată sensibilă la întărirea stimulărilor corespunzătoare (Brener și alții, 2005: 83) 4 Teoria cognitivă subliniază implicarea proceselor cognitive centrale interne inserate între stimuli și răspunsul comportamental al individului, considerând comportamentul agresiv ca o decizie, manieră de acțiune în fucție de raportul dintre costurile si beneficiile prezumate (Moser, 1987: 85-86) ’’ Sursa: Prelucrarea autoarei după: Brener și alții, 2005; Hăvârneanu și Amorăriței, 2011; Bonea, 2012 Pentru a concluziona cele menționate mai sus, trebuie luate în considerare următoarele aspecte importante precum: predispoziția chimică a individului spre a fi agresiv; influențele mediului înconjurător; cultura; nivelul educațional; nivelul cognitiv; capacitatea de adaptare și raspunsul la frustrare; familia de proveniență și istoricul acesteia Este de la sine înțeles faptul că, în măsură mai mare sau mai mică, personalitatea și conduita individului vor fi influențate de acești factori 66 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 8 Statistica privind agresivitatea și violența școlară La nivel internațional, ca o imagine de ansamblu, problema violenței școlare, după cum arată un studiu din 2017, realizat de Child Helpline International, în urma apelurilor efectuate la telefonul copilului, în perioada 2010-2017, au fost înregistrate 126 de milioane de apeluri, dintre care un procent de aproape 18% (adică aproximativ patru milioane) se referă la abuz, agresivitate și violență asupra copilului și includ următoarele categorii: bullying, abuz emoțional, abuz fizic, abuz sexual și neglijare În ceea ce privește situația din țara noastră, conform datelor furnizate de Ministerul Educației Naționale în colaborare cu UNICEF, în perioada 2014-2015, România se afla pe locul I în Europa la numărul de elevi cu vârsta cuprinsă între 11 și 15 ani, care agresează alți colegi ai lor Aproape jumătate dintre copiii din România, mai precis un procent de 46% au fost la un moment dat martori și/sau victime ale bullying-ului Mai departe, conform statisticii Ministerului Educației Naționale, în anul 2016-2017, procentul cazurilor de bullying în școală crește până la 57% Se poate observa o creștere a cazurilor de bullying în școală de 11%, iar acest fapt poate fi explicat prin prisma receptivității cadrelor didactice și a părinților față de multitudinea ddemersutilor guvernamentale și școlare de a preîntâmpina și combate bullying-ul (Tabelul nr 1) Tabelul nr 1 Vârstele și genul elevilor implicați în cazurile de violență în școală Perioada cuprinsă între anii Procente cazuri de bullying în școală între elevii cu vârste de 11 și 15 ani 2014-2015 46% 2016-2017 57% Sursa: Prelucrarea autoarei după: UNICEF și Ministerul Educației Naționale, 2014-2018 În ceea ce privește genul elevilor victime, vom constata faptul că fetele, cu vârste cuprinse între 11-15 ani, sunt țintele cel mai des întâlnite, față de băieți Astfel, avem un procent de 53% victime de gen feminin, în timp ce numai 47% sunt victime de gen masculin în perioada de timp 2014-2015 Mai departe, între anii 2016-2017, se observă o egalare a procentelor, astfel avem 51% victime de gen feminin și 49% victime de gen masculin (Tabelul nr 2) Tabelul nr 2 Victimele bullying-ului în mediul școlar după gen Perioada cuprinsă între anii Victimele bullying-ului de gen feminin Victimele bullying-ului de gen masculin 2014-2015 53% 47% 2016-2017 51% 49% Sursa: Prelucrarea autoarei după: UNICEF și Ministerul Educației Naționale, 2014-2018 9 AGRESIVITATEA ȘI VIOLENȚA ÎN ȘCOLILE DIN ROMÂNIA: BULLYING ȘI MOBBYING 67 Mai departe, conform statisticii furnizate de către Ministerul Educației Naționale, în anul 2010 a fost înregistrat un număr de 10 724 de agresiuni între elevi pe teritoriul școlii Mai mult, studiul arată că un procent de 60% dintre elevi cu vârste cuprinse între 11-15 ani admit că au fost agresați și/sau au agresat alți elevi la rândul lor Cauza principală este violența în familie, unde părinții iau în considerare în mod repetat violența și pedeapsa corporală ca un mod adecvat de educare a copilului Dacă ne uităm la anul 2011, observăm că au fost înregistrate numai 11 842 de cazuri de violență în școală, iar în anul 2014 s-au înregistrat 18 937 cazuri, din care 3 397 cazuri de agresiuni de tip verbal Mai departe, în 2015 au fost semnalate 19 747 de cazuri, pentru ca în 2016 să ajungă la 20 583 de cazuri, iar în anul 2018 acestea să crească la la 22 758 de cazuri De asemenea, bulying-ul este cel mai des întâlnit când vine vorba de incidentele agresive dintre elevi pe teritoriul școlii, înregistrând mereu creșteri semnificative Astfel, în anul 2010, numărul incidentelor de bullying ăn școală este de 6 463, iar în anul 2014, ajunge la 12 397 de cazuri În ceea ce privește incidența violenței fizice, se poate observa o oarecare consecvență, de la un număr de 3 414, în anul 2010, nedepășind cifra de 4 798, în anul 2014 Abuzurile sexuale sunt și ele în creștere, de la un număr de 847 în anul 2010, iar cota cea mai mare a acestora se înregistrează în anul 2017, cu 1 920 de cazuri semnalate autorităților competente De asemenea, se mai poate observa faptul că numărul total al cazurilor de violență în școală se află într-o continuă creștere, iar acest fapt poate fi exolicat din prisma eforturilor repetate ale autorităților competente în domeniu de a informa și în același timp de a încuraja semnalarea incidentelor violențe Așa este demonstrată eficiența programelor informative și de educare, atât a elevilor, părinților, cât și a cadrelor didactice asupra prevenirii și combaterii violenței școlare (Tabelul nr 3) Tabelul nr 3 Agresiuni și violențe între elevi, petrecute în școlile din România, în perioada cuprinsă între 2010-2017 Anul Agresiuni fizice Agresiuni sexuale Bullying Total agresiuni semnalate autorităților/an 2010 3 414 847 6 463 10 724 2011 3 073 942 7 827 11 842 2012 3 125 906 9 348 13 379 2013 4 373 1 043 11 375 16 791 2014 4 798 1 742 12 397 18 937 2015 4 256 1 453 14 038 19 747 2016 4 450 1 721 14 412 20 583 2017 4 428 1 920 15 478 21 826 Sursa: Prelucrarea autoarei după: Unicef și Ministerul Educației Naționale, 2018 Cadrele didactice au un rol crucial în lupta împotriva violenței în școală, aflându-se în permanență în contact direct cu elevii și chiar cu părinții acestora 68 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 10 Când vorbim de cifra neagră, necunoscută, se poate face următoarea afirmație, bazată pe rezultatele statistice oferite de către Ministerul Educației Naționale, anume: datorită campaniilor de sensibilizare și informare a populației, a cursurilor oferite profesorilor și a eforturilor politico-legislative, cifra cazurilor de violență școlară raportată autorităților competente a crescut semnificativ Este vorba de reducerea cifrei cazurilor neinstrumentate de către autoritățile competente Cu alte cuvinte, se fac progrese semnificative în demersul instituțional, legislativ și politic, de prevenire și combatere a violenței școlare Un studiu comprehensiv, efectuat de citre Organizația „Salvați Copiii”, în anul 2015, cu privire la fenomenul de bullying în școlile din România, arată că unul din patru copii este umilit în mod repetat în fața colegilor Mai mult decât atât, patru din zece elevi au fost răniți ca urmare a comportamentelor violente repetate ale altor colegi de școală De asemenea, un aspect important ce reiese din acest studiu este că elevii răspândesc zvonuri umilitoare și denigratoare cu privire la colegii lor Astfel, un procent de 37% dintre elevi au răspândit zvonuri legate de alți colegi ai lor, în școală Mai departe, 84% dintre elevi au fost martorii unei situații în care un alt coleg al lor amenință pe un altul Astfel, un procent de 78% dintre elevi au asistat la situații repetate în care un alt elev era îmbrâncit și lovit în școală, în vreme ce 73% dintre elevi au fost martorii și/sau victimele unor situații de bullying în școala în care învață (Tabelul nr 4) Tabelul nr 4 Situația bullying-ului în școlile din România în anul 2015 Răspândirea zvonurilor umilitoate la adresa altor colegi 37% Amenințări 84% Agresiuni verbale (poreclire, batjocură, injurii, umilire etc ) 81% Violență fizică (îmbrânceli, loviri, aruncare de obiecte contondente, piedică etc ) 74% Elevi martori ai violenței fizice aplicate altui coleg 78% Elevi martori și/sau victime ale unor situații de bullying în școala 73% Sursa: Prelucrarea autoarei după: Organizația „Salvați Copiii”, 2018 La nivel psihocognitiv, victimele bullying-ului pot suferi pe termen lung probleme emoționale, lipsa de concentrare, probleme de comportament, depresie, anxietate, stimă de sine scăzută La nivel fizic, victima poate înregistra o creștere a frecvenței îmbolnăvirilor (scăderea sistemului imunitar), prezența unor zgârieturi și vânătăi, lipsa poftei de mâncare, reacții somatice, lipsa somnului, cefalee etc La nivel sociorelațional pot apărea autoînsingurarea, lipsa activităților cu prietenii și colegii, dificultăți în a relaționa cu cei din jur, incapacitatea de adaptare la anumite situații contextuale etc 11 AGRESIVITATEA ȘI VIOLENȚA ÎN ȘCOLILE DIN ROMÂNIA: BULLYING ȘI MOBBYING 69 Prevenire și combatere: demersuri instituționale și măsuri LEGISLATIVE În privința politicilor educaționale din țara noastră, problema agresivității și violenței în școală este una cât se poate de serioasă, iar studiul violenței din mediul școlar a devenit o preocupare constantă a Ministerului Educației Naționale Mai mult, în anul 2006, Institutul de Științe ale Educației a efectuat un studiu în acest sens arătând o incidență ridicată a cazurilor de violență în școală Astfel, concluziile principale au scos la iveală faptul că fenomenul violenței în școală este un subiect greu de cercetat și investigat, fiind vorba de subiecți cu vârste sub 18 ani Totodată, studiul a semnalat necesitatea informării populației, dar mai ales a cadrelor didactice și a elevilor cu privire la fenomenele de violență în școală Studiul subliniază și importanța efortului ce trebuie făcut de fiecare școală în parte prin intermediul diverselor programe antiviolență Violența în școală este o problemă instituțională, atunci când vorbim în termeni de prevenire și combatere, însă este nevoie de cooperarea dintre cadrele didactice, elevi și părinți în vederea obținerii unor rezultate bune Mai departe, în perioada cuprinsă între anii 2004-2007, Ministerul Educației Naționale a fost promotorul mai multor studii privind fenomenul violenței școlare Pe baza acestor studii au fost făcute mai multe recomandări cuprinse în Strategia cu privire la reducerea fenomenului de violență în unitățile de învățământ preuniversitar (OMECT, nr 1409/2007) În Strategie sunt stabilite principii și recomandări de ordin general, ce fac referire la prevenirea și combaterea violenței în școală Astfel, rolurile și funcțiile instituțiilor din cadru sistemului educativ, precum și al unităților școlare în special, sunt esențiale într-o intervenție coerentă și eficientă De asemenea, în anul 2009, Ministerul Educației Naționale a lansat un proiect de tip structural cu tema Tinerii împotriva violenței, fiind finanțat în cadrul Programului Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane Acest Proiect a avut ca țintă principală implementarea unor măsuri de sprijin pentru unitățile de învățământ cu responsabilități în domeniu, în vederea reducerii fenomenelor de violență în școală Foarte important de menționat este faptul că în anul 2012 a fost înființat Consiliul Național pentru Prevenirea și Combaterea Violenței în Școală, organism cu rol de Observator Național Anti-Violență Scopul este de a monitoriza și apoi a evalua modul de aplicare al Strategiei Naționale pentru Combaterea Violenței în Mediul Școlar De asemenea, Institutul de Științe ale Educației a dezvoltat, în ultimii patru anii mai multe cercetări și proiecte pilot în domeniul prevenirii și combaterii violenței școlare și a inclus în oferta sa instituțională un curs destinat cadrelor didactice Acest curs se derulează în sistem blended learning, combinând astfel întâlnirile față în față cu diverse alte activități de învățare în sistem online Programul are ca durată 84 de ore, iar fiecare cadru didactic care finalizează cu succes acest program beneficiază de un certificat cu 21 de credite profesionale 70 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 12 transferabile, tocmai în scopul motivării și încurajării unei participări cât mai mari Cursul oferit de Institutul de Științe ale Educației are scopul de a crea noi orizonturi asupra modalităților de prevenire și combatere a violenței în școlă, propunând cadrelor didactice un demers de învățare de tip participativ, bazându-se pe analiza modurilor particulare în care actorii educaționali definesc violența Astfel, în cadrul cursului, cadrele didactice nu numai că au ocazia de a-și împărtăși și apoi valorifica experiența, dar pot învăța noi metode și tehnici de prevenire și intervenție, dezvoltând o serie de activități în acest sens Campania numită „Ești erou în curtea școlii când oprești violența verbală”, dezvoltată și promovată de Ministerul Educației Naționale, ce a fost desfășurată în perioada cuprinsă între anii 2015-2016, a avut ca scop principal educarea și empowerment-ul elevului De asemenea, Campania implementării în școli a „butonului de panică”, gândită tot de către Ministerului Educației Naționale, vine în combaterea efectivă a acestui fenomen Aici, inclusiv consilierii școlari și psihologii împreună cu asistenții sociali pot fi implicați alături de profesori și părinți Comunicarea cu cadre didactice din școli reprezintă o sursă importantă pentru a înțelege și apoi pentru a preveni violența dintre elevi O școală fără violență este o școală în care elevii se vor simți în siguranță putându-se dezvolta armonios atât din punct de vedere psihocognitiv, cât și din perspectiva sociorelațională Setul legislativ este unul stufos, motiv pentru care se face necesară o înșiruire coerentă în acest sens (Caseta nr 2) Caseta nr 2 Setul legislativ românesc cu privire la prevenirea și combaterea violenței în școală a H G nr 972/4 decembrie 1995 privind aprobarea Planului național de acțiune în favoarea copilului Hotarârea transpune recomandările Comitetului ONU privind drepturile copilului într-un plan național de acțiune în favoarea acestuia Instituțiile responsabilizate sunt: Comitetul Național pentru Protecția Copilului, Ministerul Muncii și Protecției Sociale; Ministerul Educației Națioanle; Ministerul Sănătății și Ministerul Tineretului b Strategia Ministerului Educației Naționale, Cercetării și Tineretului cu privire la reducerea fenomenului de violență în unitățile de învățământ preuniversitar nr 1409/29 06 2007 c Ordinul Ministrului de Interne și al Ministrului Educației și Cercetării privind colaborarea în domeniul educației și pregătirii antiinfracționale a elevilor (Ordin al Ministerului de Interne nr 183/29 noiembrie 2001 și Ordin al Ministerului Educației Naționale nr 3032/14 ianuarie 2002), însumând reglementările privind violența în școală, cu referire prevenirea violenței, victimizării elevilor, delincvenței juvenile și criminalității prin cooperarea dintre Ministerul Educației Naționale și Cercetării și Ministerul de Interne d H G 1295/13 august 2004 privind aprobarea Planului național de acțiune pentru prevenirea și combaterea traficului de copii e H G 1504/16 septembrie 2004 privind aprobarea Planului național de acțiune pentru prevenirea și combaterea abuzului sexual asupra copilului și a exploatării sexuale a copiilor în scopuri comerciale f Legea nr 29/2010 de modificare a Legii 35/2007 privind creșterea siguranței în unitățile de învățământ g HG nr 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a 13 AGRESIVITATEA ȘI VIOLENȚA ÎN ȘCOLILE DIN ROMÂNIA: BULLYING ȘI MOBBYING 71 Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state h Legea nr 272/21 iunie 2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului i H G nr 726/14 mai 2004 pentru aprobarea Planului de acțiuni prioritare în domeniul protecției copilului împotriva abuzului, neglijării și exploatării pentru perioada 2004-2005 j HG nr 779/2015 pentru aprobarea Strategiei naționale de ordine și siguranță publică pentru perioada 2015-2020 k Planul Național Comun De Acțiune pentru creșterea gradului de siguranță a elevilor și a personalului didactic l Planul teritorial comun de acțiune privind asigurarea climatului de siguranță publică în incinta și zonele adiacente unităților de învățământ preuniversitar din Municipiul București, 2016-2017 Sursa: Prelucrarea autoarei după: Ministerul Educației Naționale, România, 2018 Pentru a elabora strategii eficiente și proiecte coerente de prevenire a violenței școlare este necesar să se țină cont de anumiți factori (temperamentali, sociali, familiali) care pot determina comportamentul violent al copilului Școala are un rol foarte important în prevenirea violenței, dar acest lucru se poate întâmpla numai în condițiile în care sursele agresivitatii sunt identificate și apoi îndepărtate Astfel, strategiile de prevenire și reducere a agresivității și violenței în contextul școlar trebuie să includă următoarele aspecte, după cum urmează: a) implicarea masivă a părinților în diversele programe de prevenție și intervenție; b) modificarea tuturor contextelor școlare care utilizează pedeapsa acordată elevului; c) învățarea diverselor abilități sociale și de relaționare de către elevi Propuneri și concluzii În scopul obținerii unor rezultate eficiente și de durată în demersul prevenirii și combaterii violenței în școală, trebuie identificate atât cauzele declanșatoare, cât și posibilii actori ce pot fi implicați în acest proces Totodată, este necesară implicarea nu numai a elevilor și a cadrelor didactice, dar mai ales a părinților Astfel, în familie se vor pune bazele viitoarelor comportamente și personalități, amintind de „cei șapte ani de acasă”, copilul trebuie să aibe o concordanță între valorile promovate în familia sa și cele promovate și practicate de școala unde învață zilnic Elevul vine de acasă cu anumite influențe comportamentale, iar școala are rolul ideal de a le identifica și corecta acolo unde este cazul Actorii școlii trebuie să fie familiarizați cu problema violenței dintre elevi și să vină astfel permenent cu noi idei de rezolvare și aplanare a conflictelor Părinții trebuie să păstreze strânsa legătură cu școala, pentru a se informa în legătură cu tot ceea ce se întâmplă În opinia mea, pentru obținerea unor rezultate eficiente și de durată în procesul de prevenire și combatere a violenței școlare, se fac necesare următoarele acțiuni: a) înființarea unui birou de consultanță și informare pentru părinți; b) instalarea camerelor de filmat în toată școala, inclusiv în clase, pe holuri, în sala 72 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 14 de sport etc ; c) observarea permanentă a conduitei elevilor de către cadrele didactice, în vederea prevenirii oricăror evenimente agresive, precum și colaborarea permanentă cu părinții; d) fiecare clasă de elevi trebuie să aibe un regulament intern care să prevadă reguli și sancțiuni pentru orice conduite agresive și/sau violente; e) promovarea unei activități intense a psihologului și a asistentului social în cadrul școlii, în vederea diminuării eventualelor tensiuni dintre elevi, dar și pentru a depista factorii favorizanți ai declanșării violenței; f) deoarece unul dintre principalii factori favorizanți ai apariției și menținerii bullying-ului ține de diferențele fizice, etnice și culturale dintre elevi, cadrele didactice trebuie să depună eforturi în omogenizarea colectivului clasei, prin discuții și activități specifice; g) organizarea mai multor întrevederi cu părinții elevilor agresivi pentru a putea interveni într-un mod cât mai eficient și pentru a putea îndepărta factorul violență între membrii familiei de origine; h) organizarea mai multor seminarii pentru cadrele didactice unde să poată primi cât mai multe informații cu privire la intervenția în situații de bullying și mobbying între elevi, precum și organizarea de dezbateri în cadrul clasei de elevi pentru depistarea problemelor și a conflictelor; i) organizarea unor dezbateri între mai multe unități școlare cu scopul asigurării siguranței elevilor în școală; j) realizarea unor pliante, afișe pentru informarea elevilor în legătură cu toate consecințele unui eventual comportament violent Este important să fie subliniate mereu beneficiile eliminării bullying-ului încă din clasa zero, de la cele mai mici vârste Astfel, prin intermediul jocurilor de rol organizate între elevii clasei, se poate interveni în diversele situații de bullying, determinând o conștientizare generală asupra consecințelor și sancțiunilor prevăzute de școală De asemenea, dirigintele fiecărei clase deține un rol crucial în abordarea acestui subiect în profunzime Organizarea de seminarii și dezbateri libere atât pentru elevi și cadrele didactice, cât și pentru părinți Astfel se pot sublinia diversele metode de intervenție și bună practică În școală, orice conflict între elevi trebuie să fie identificat și tratat cu seriozitate, tocmai pentru a nu deveni permanent și pentru a evita orice fel de agresiuni și violențe Violența în școală este un fenomen complex, cu o determinare multiplă, implicând familia, societatea, școala, cultura, guvernul și nu în ultimul rând individul Mass-media nu trebuie scoasă din ecuație, deoarece are puternice influențe asupra formării copilului și apoi a adolescentului Astfel, prin tipul de cultură și rolurile promovate, mass-media poate fi implicată puternic în procesul informării și sensibilizării părinților, al cadrelor didactice și al elevilor Nu întâmplător, mass-media este numită „a patra putere în stat”, fiind un aliat de nădejde când vine vorba de eficiența programelor de prevenire și combatere din orice domeniu Guverne din întreaga lume se confruntă cu problema agresivității și violenței școlare, inclusiv țara noastră, motiv pentru care se fac necesare studii cum este cel de față Scopul constă în identificarea unor metode de impact care să diminueze considerabil fenomenul respectiv Conștientizarea problematicii și apoi identificarea 15 AGRESIVITATEA ȘI VIOLENȚA ÎN ȘCOLILE DIN ROMÂNIA: BULLYING ȘI MOBBYING 73 cauzelor acesteia sunt primii pași ce trebuie făcuți, pentru ca ulterior să poată fi făcute diverse propuneri pertinente de rezolvare, ținându-se cont de resursele financiare, umane, sociale și guvernamentale de care dispunem Bibliografie Achenbach, T M , Rescorla, L A , Manualul ASEBA pentru vârsta școlară, chestionare și profile, Cluj-Napoca, Editura RTS, 2009 Ahmad, Y S , Smith, P K , Behavioural measures review: Bullying in schools, în „Newsletter Association for Child Psychology & Psychiatry”, no 12(4), 1990, pp 26-27 Anderson, C A , Bushman, B J , Human Aggression, în „Annual Review of Psychology”, no 53, 2002, pp 27-51 Anderson, C A , Carnagey, N L , Eubanks, J , Exposure to violent media: The effects of songs with violent lyrics on aggresive thoughts and feelings, în „Journal of Personality and Social Psychology”, no 5, 2003, pp 63-82 Aniței, M , Psihologie Experimentală, Iași, Editura Polirom, 2007 Artz, S , Violence in the school yard, school girls use of violence, în Alder, C , Worrall, A , (ed ), Girls Violence Myths andRealities, USA, State University of New York, 2004 Atkinson, R L , Atkinson, R C , Smith, E E , Bem, D J , Introducere în Psihologie, București, Editura Tehnică, 2002 Ballantine, J , Hammack, F , The sociology of education, Englewood Cliffs, Prentice-Hall, 2008 Banciu, D P G , Rădulescu, M S , Etiologia infracțiunilor comise prin violență și agresivitate, în „Sociologie Românească”, nr 3-4, 1999, pp 225-235 Bandura, A , Aggression: a social learning analysis, New York, Prentice-Hall, Englewood Cliffs, 1973 Bandura, A , Social learning theory, Englewood cliffs, New Jersey, Prentice - Hall, 1977 Bartollas, C , Juvenile Delinquency, Mancester, Allyn and Bacon Publishers, Boston, 2003 Bateson, G ,Mind and nature: a necessary unity, New York, Batam Books Editor, 1980 Beale, A V , Bullybusters: Using drama to empower students to take a stand against bullying behavior, USA, în „Professional School Counseling”, no 4, 2001, pp 300-306 Beebe, T J , Asche, S E , Harrison, P A , Quinlan, K B , Heightened vulnerability and increased risk-taking among adolescent chat room users: Results from a statewide school survey, USA, în „Journal of Adolescent Health”, no 35, 2004, pp 116-123 Beldean-Galea, I E , Jurcău, N , Țigan, Șt , Frequency of Bullying Behaviours in Secondary Schools, Cluj-Napoca, în „Applied Medical Informatics”, no 4, 2010, pp 62-66 Benbenishty, R , Astor, R A , School violence in an international context A call for global collaboration in research and prevention, în „International Journal of Violence and School”, no 7, 2008, pp 59-80 Benbenishty, R , Astor, R A , Violence in schools: The view from Israel, în Smith, P K (ed), Violence in Schools: The Response in Europe, London, Routledge Falmer, 2003, pp 317-331 Berkowitz, L , Frustration-Aggression Hypothesis: Examination and Reformulation, USA, în „Psychological Bulletin”, no 1, 1989, pp 59-73 Bonea, G V , Violența în relația de cuplu: victime și agresorii Teorie și aplicații, București, Editura Sigma, 2012 Bonea, G V , Abuzul asupra copilului, în „Revista Calitatea Vieții”, nr 3, 2017, pp 267-282 Bonea, G V , Succintă analiză și interpretare a legislației românești pentru prevenirea și combaterea abuzului asupra minorului, București, Editura Sigma, 2017 Boulton, M J , Smith, P K , Bully/victim problems in middle-school children: Stability, self-perceived competence, peer perceptions and peer acceptance, în „British Journal of Developmental Psychology”, no 12, 1994, pp 315-329 74 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 16 Brener, N , Lowry, R , Barrios, L , Violence-related behaviors among high school students - United States, 1991-2003, în „Journal of School Health”, vol sau no 75, 2005, pp 81-85 Brown, S L , Birch, D A , Kancherla, V , Bullying perspectives: experiences, attitudes, and recommendations of 9- to 13-year-olds attending health education centers in the United State, USA, în „The Journal of School Health”, no 10, 2005, pp 384-392 Bus, I , Psihologie judiciară, Cluj-Napoca, Editura Presa Universitară Clujeană, 1997 Cace, S , Studiu asupra fenomenului de mobbying și a unor forme de discriminare la locul de muncă în România, în Cace, S , Tomescu, C (coord ), București, Editura Expert, 2010 Carney, A G , Merrell, K W , Bullying in schools: perspectives on understanding an preventing an Internationalproble, SUA, în „School Psychology International”, no 22, 2001, pp 364-382 Catalano, R F , Arthur, M W , Hawkins, J D , Bergland, L , Olson, J J , Comprehensive community - and school-based interventions to prevent antisocial behavior, în Loeber, R , Farrington, D P , (ed ), Serious and violent juvenile offenders: Risk factors and successful interventions, Thousand Oaks, Clifornia, Sage Publications, 1998, pp 248-283 Chelcea, S , Comportamentul prosocial, în Neculau, A , (coord ), Psihologie socială, Aspecte contemporane, Iași, Editura Polirom, 1996, pp 444-457 Cowie, H , Dawn, J , Sharp, S , School violence in the United Kingdom - Addressing the Problem, în Smith, P K , (ed ), Violence in Schools: The Response in Europe, London, Routledge Falmer, 2003, pp 74-90 Csorba, J , Rozsa, S , Vetro, A , Gadoros, J , Makra, J , Somogyi, E , Kaczvinszky, E , Kapornay, K , Familiy and school - related stresses in depressed hungarian children, în „European Psychiatry”, no 1, 2001, pp 18-26 Dake, J A , Price, J H , Telljohann, S K , The nature and extend of bullying at school, în „Journal of School Health”, no 5, 2003, pp 173-180 Eriko, A L , Carcea, M , Prevenirea dezadaptării școlare Contribuții metodologice la profilaxia și terapia adolescenților cu probleme de adaptare, Iași, Editura Cerni, 1998 Freud, S , Introducere în psihanaliză Prelegeri de psihanaliză, Psihopatologia vieții cotidiene, București, Editura Didactică și Pedagogică, 1980 Genta, M L , Menesini, E , Fonzi, A , Costabile, A , Smith, P K , Bullies and victims in schools in central and southern Italy, în „European Journal of Psychology of Education”, no 1, 1996, pp 97-110 George, E , Scared at school: sexual violence against girls in South African schools, New York, Human Rights Watch, 2001 Gershoff, E T , Corporal Punishment by Parents and Associated Child Behaviours and Experiences: A Meta-Analytic and TheoreticalReview, în „Psychological Bulletin”, no 4, 2003, pp 539-579 Glueck, S , Glueck, E , Criminological twin study, 1950, [Electronic version], disponibil online la https://www britannica com/biography/Glueck-Sheldon-and-Glueck-Eleanor Hăvârneanu, C , Amorăriței, C , Agresivitatea în relația elev profesor, în Șoitu, L , Hăvârneanu, C , Agresivitatea în școală, Iași, Editura Institutul European, 2001, pp 87-113 Henry, S , What is school violence? An integrated definition, USA, în „Annals of the American Academy of Political and Social Science”, no 567, 2000, pp 16-29 Ionescu, I , Sociologia școlii, Iași, Editura Polirom, 1997 Kaltiala-Heino, R , Rimpela, M , Marttunen, M , Rimpela, A , Rantanen, P , Bullying, depression, and suicidal ideation in Finish adolescents: school survey, London, în „British Medical Journal”, no 319, 1999, pp 348-351 Kaltiala-Heino, R , Rimpela, M , Rantanen, P , Rimpela, A , Bullying at school - an indicator of adolescences at risk for mental disorders, USA, în „Journal of Adolescence”, no 23, 2000, pp 661-674 Karli, P , Animal and Human Aggression, 1991, [Electronic version], disponibil online la https://www ebay com > Books > Nonfiction Karly, P , Animal and Human aggression, London, Oxford University Press, 1991 17 AGRESIVITATEA ȘI VIOLENȚA ÎN ȘCOLILE DIN ROMÂNIA: BULLYING ȘI MOBBYING 75 Lintott, J , Teaching and learning in the face of school violence, USA, în „Georgetown Journal on Poverty, Law, and Policy”, no 11, 2004, pp 553-580 Lombroso, C , L'uomo delinquente, 1876, [Electronic version], disponibil online la https://archive org/details/luomodelinquente00lomb Maureen, D , Yamada, D C , Workplace bullying and mobbying in the United States, California, Editura Praeger, 2011 Moser, G , L'agression, Paris, Presses Universitaires de France, 1987 Olweus, D , Bullying at school: What we know and what we can do, New-York, Wiley-Blackwell, 1993 Osler, A , Starkey, H , Violence in schools and representations of young people: a critique of government policies in France and England, London, în „Oxford Review of Education”, no 31, 2005, pp 195-215 Păunescu, C , Agresivitatea și condiția umană, Editura Tehnică, București, 2001 Preda, V , Delicvența juvenilă o abordare multidisciplinară, Cluj-Napoca, editura Presa Universitară Clujeană, 1998 Rivers, I , Smith, P K , Types of bullying behaviour and their correlates, USA, în „Aggressive Behaviors”, no 20, 1994, pp 359-368 Roșan, A , Violența juvenilă școlară - teorie, prevenție și intervenție integrativă, Cluj-Napoca, Editura Presa Universitară Clujeană, 2006 Șoitu, L , Hăvârneanu, C , Agresivitatea în școală, Iași, Editura Institutului European, 2001 Verza, E , Verza, F , Psihologia vârstelor, București, Editura Pro Humanitate, 2004 Zapan, G , Cunoașterea și aprecierea obiectivă a personalității, București, Editura Academiei Române, 1984 *** Unicef și Ministerul Educației Naționale, 2015-2016, disponibil online la https://www unicef org/ romania/ro/Violenta_in_scoala pdf *** Ministerul Educației Naționale, 2018, disponibil online la https://www edu ro *** Studiu UNICEF privind violența în școlile din România, cauza principal fiind violența în familie, 2017, disponibil online la http://www unicef org ro *** Asociația Telefonul Copilului, 2017, disponibil online la www telefonulcopilului ro *** Child Helpline International, 2018, disponibil online la https://www childhelplineinternational org *** Planul internațional privind reducerea violenței în școală, 2018, disponibil online la ismb edu ro/ /2017/Plan_de_reducere_a_violentei_17_18_1 pdf *** OMECT, nr 1409/2007, 2018, disponibil online la http://www isjcta ro/wp-content/uploads/ 2015/12/OMECT-1409-din-29 06 2007-Strategia-de-prevenire-a-violentei pdf *** Salvați Copiii, 2018, disponibil online la www salvaticopiii ro he present study starts from the identification and analysis of ! the phenomenology and the causality of aggression and violence in school in order to discover new simple but effective ways of preventing and combating this problem faced by both Romania and many other states of the world Thus, starting from the existing social policies and from the official statistics provided by the Ministry of National Education, a realistic analysis of this phenomenon can be made The issue of violence in school can no longer be ignored, as it is a serious violation of Human Rights In such a context, governmental, institutional, social, school and family efforts are required for a more effective and lasting response At the same time, the causes of violence in school are identified, thus providing possible solutions for preventing and combating the problem, with openings for new future analysis Keywords: aggression; violence; bullying; pupil; school Primit: 23 08 2018 Acceptat: 23 11 2018 COMENTARII EVOLUȚII RECENTE PRIVIND VALORILE INDICELUI DEZVOLTĂRII UMANE ROMÂNIA ÎN CONTEXT EUROPEAN ȘI MONDIAL IOAN MĂRGINEAN Indicele Dezvoltării Umane - IDU (Human Development Index) este un elaborat statistic compozit, standardizat pe intervalul 0-1, constituit în cadrul Programului Națiunilor Unite pentru Dezvoltare - United Nations Development Programme (UNDP) începând cu anul 1990 (Human Development Report - HDR), cu obiectivul de a surprinde condițiile dezvoltării umane: „ce posibilități de opțiune pentru dezvoltarea lor au oamenii dintr-o anumită societate: accesul la venit pentru a atinge bunăstarea, o durată mare a vieții, cunoștințe, libertate politică, securitate personală, participare comunitară și garantarea drepturilor lor” (Draper, 1990: III) Prin urmare, fără a se folosi expresia „calitatea vieții”, sunt vizate aspecte de maximă importanță pentru acest domeniu (Mărginean, 2015a) Revenirea la această temă, după demersurile din anul 2010 și 2012, se întemeiază pe faptul că la fiecare apariție a HDR sunt valori refăcute ale IDU, deoarece adesea în ediții anterioare s-a lucrat și cu date mai vechi decât anul de referință, așa încât se pot urmării schimbările în timp, inclusiv prin aducerea mai aproape a datelor din anii anteriori În cadrul acestui Indice intră informații referitoare la educație, sănătate și economie (doi indicatori pentru primul domeniu și câte unul pentru celelalte) De-a lungul timpului s-au utilizat indicatori diferiți pentru educație și economie Începând cu anul 2010 indicatorii pentru educație sunt „Media anilor de școlaritate” (MAȘ) și „Anii așteptați de școlaritate” (AAȘ) Anterior s-a făcut apel la indicatori precum „Rata de alfabetizate” și „Cuprinderea școlară” (HDR 19902018) Indicatorul MAȘ se referă la populația de 25 de ani și peste, iar AAȘ se determină pentru elevii ce intră în învățământ dacă ar avea același parcurs școlar ca al celor aflați deja în sistem La rândul său, domeniul economic este reprezentat, din 2010, de Venitul național brut (VNB) Înainte era Produsul intern brut (PIB), ambii indicatori Adresa de contact a autorului: Ioan Mărginean, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: imargin@iccv ro CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 1, 2019, p 76-83 2 EVOLUȚII RECENTE PRIVIND VALORILE INDICELUI DEZVOLTĂRII UMANE 77 determinați pe locuitor la Paritatea puterii de cumpărare (PPC) la prețuri în dolari SUA VNB exprimă mai bine resursele materiale disponibile dintr-o țară, pentru că la volumul PIB-ului (valoarea nou creată prin produsele și serviciile dintr-un an plus taxele care se regăsesc în prețuri) se adaugă câștigul obținut de rezidenții unei țări în străinătate și se scade câștigul realizat de rezidenții străini în țara respectivă Cât privește domeniul sănătății, aici a intrat încă de la început Speranța de viață la naștere (SVN) Aceasta exprimă și ea o valoare așteptată, respectiv câți ani ar trăi copiii care se nasc într-un anumit an dacă s-ar urma patternul mortalității din acel an Obiectivul principal urmărit prin realizarea Raportului 2018 este acela de a promova o perspectivă universală potrivit căreia viața umană are valoare egală pentru toți, dar în prezent lumea „este tot mai inegală, instabilă și nesustenabilă” (p 13) În cele ce urmează vom prezenta mai întâi indicatorii ce intră în componența IDU, pentru ca apoi să ne referim la acesta din urmă Valorile indicatorilor componenți ai Indicelui Dezvoltării Umane Valorile pentru cei patru indicatori componenți ai IDU în Raportul 2018, cu date pentru anul 2017 (sau mai vechi în funcție de disponibilitatea lor) se distribuie pe spații largi, exprimând diferențe extrem de mari pe cele 189 de țări și teritorii Titlul Raportului este „Human Development Indicators and Statistical Update” În cazul VNB, decalajul între țări este de la 117 000 $/persoană/PPC (Quatar care anterior a avut chiar o valoare mai mare) și 663 $/persoană/PPC (Republica Centrală Africană), cu valoarea medie mondială de 15 295 De remarcat că în România valoarea VNB este inferioară celei a PIB-ului, ceea ce înseamnă că mai mult transferă în afară rezidenții străini decât aduc în țară rezidenții interni Astfel, în 2017, PIB-ul era de 857 miliarde lei la prețuri curente, iar VNB-ul de 839 miliarde de lei, o diferență de 18 miliarde lei (INS, 2018) Câte un ecart însemnat se înregistrează și la ceilalți indicatori La SVN, acesta se situează între 84,1 ani (Hong Kong) și 52,2 ani (Siera Leone), media mondială fiind de 72,2 ani AAȘ are valoarea maximă de 22,9 ani (Australia) și cea minimă de 4,9 ani (Sudanul de Sud), iar media mondială se situează la 12,7 ani; MAȘ maxim este consemnat în Germania (14,1 ani), iar cel minim în Burkina Faso (1,5 ani) Cât privește România, valorile cele mai favorabile în context internațional sunt chiar la acest ultim indicator (MAȘ) Cu valoarea medie de 11 ani de școlaritate a populației adulte în vârstă de 25 de ani și peste, România avea a 24-a valoare mondială, poziția 50 în ordine descrescătoare și 139 în ordine crescătoare, centila 73 din 189 de țări și teritorii În rândul statelor membre UE (28), România se plasează pe locul 24 în ordine descrescătoare, depășind semnificativ țări precum: Spania (8,8 ani), 78 IOAN MĂRGINEAN 3 Portugalia (9,2), Italia (10,7 ani), Grecia (10,8 ani) Totuși, în ultima perioadă progresul în privința acestui indicator este unul lent, fiind vorba și de efectul migrației externe a populației active O mențiune specială o fac pentru Republica Moldova, care cu MAȘ egal de 11,6 ani, deține a 19-a valoare mondială Pentru ceilalți indicatori ca și pentru IDU se situează mult mai jos în context european și mondial La rândul său AAȘ înregistrează valori superioare față de MAȘ, în unele țări diferențele fiind foarte mari, ceea ce anunță un progres semnificativ pentru viitor în ceea ce privește pregătirea școlară a populației adulte În România, valoarea AAȘ raportată pentru anul 2017 era de 14,3 ani, fiind a 38-a valoare mondială, poziția 117 în ordine crescătoare, centila 60 din 189 de țări și teritorii La nivelul statelor membre UE, doar Luxemburg are o valoare mai mică (de 14 ani) Dealtfel este de reținut faptul că în România și acest indicator avea o valoare mai mare anterior (14,8 ani în 2010), și aici identificându-se efectul negativ al migrației externe, dar și părăsirea timpurie a școlii de către unii tineri În legătură cu valorile AAȘ este de reținut și faptul că în unele țări se iau în considerare și anii de repetenție, ceea ce mărește artificial valorile indicatorului Speranța de viață la naștere (cât ar trăi un copil care se naște într-un anumit an dacă s-ar păstra același pattern din anul respectiv; pentru HDR 2018 anul de referință este 2017, dar poate fi și unul anterior), cu o valoare de 75,6 ani România ocupă poziția mondială 118 în ordine crescătoare, centila 60 Diferența față de țările cu SVN înalt este însă mare: pentru un număr de 29 de țări și teritorii indicatorul are valoarea de cel puțin 80 de ani În cadrul UE, valori mai mici decât România se regăsesc în Letonia (77,4 ani), Lituania (74,8 ani) și Bulgaria (74,9 ani) Pentru cel de-al patrulea indicator, VNB/persoană/$/PPC, situația României este una asemănătoare Cu o valoare de 22 645 $/persoană/PPC, țara noastră ocupă poziția 54 în ordine descrescătoare și 135 în ordine crescătoare, centila 61 Este de reținut sporul important față de anul 2010, când valoarea raportată a fost de 12 800 Creșterea este explicabilă prin acțiunea conjugată favorabilă a doi factori, și anume, creșterea economică și stabilitatea prețurilor, dar este și rezultatul diminuării volumului demografic al țării În cadrul statelor membre UE, numai Bulgaria are o valoare inferioară celei din România (18 883) Precizez și faptul că pe lângă indicatorii ce intră în componența IDU, în Raport se regăsește o serie mult mai extinsă de date pe diverse componente sociale Indicele dezvoltării umane (IDU) Construcția actuală a IDU se realizează în patru etape: a Alcătuirea bazelor de date cu indicatorii constituenți, valori gestionate în cadrul unor organisme de profil ale Națiunilor Unite (Institutul de Statistică a Organizației pentru Științe ale Educației și Cultură - UNESCO; Organizația 4 EVOLUȚII RECENTE PRIVIND VALORILE INDICELUI DEZVOLTĂRII UMANE 79 Mondială a Sănătății; Departamentul de Economie și Afaceri Sociale, Banca Mondială) folosind statisticile naționale b Calcularea de către autori a unor indici primari pe spațiul 0-1 pentru valorile fiecărui indicator prin raportarea la maximul și minimul mondial Pentru AAȘ, valoarea maximă este limitată la 18 ani, iar la VNB, la 75 000 $/persoană/PPC De asemenea, pentru VNB se operează cu logaritmii valorilor respective, tot pentru a limita influența valorilor mari Aceste limitări au ca efect mascarea situațiilor reale, prin reducerea diferențelor, valorile mai mici în țările dezvoltate și creșteri statistice în țările de la baza ierarhiilor c Construcția unui indice compozit pentru educație, prin media geometrică a valorilor celor doi indici primari d Agregarea indicatorilor primari de sănătate și economie, împreună cu indicele compozit al educației, prin media geometrică și constituirea valorilor IDU pe spațiul 0-1 Cât privește IDU, valorile acestuia sunt împărțite în patru categorii (clase) în funcție de quartilele ce le înregistrează indicatorii componenți: clasa de jos (a IV-a) „dezvoltarea umană scăzută”, IDU sub 0,550 (38 de țări în anul 2017); clasa a III-a „dezvoltare umană medie”, IDU între 0,550 și 0,699 (39 de țări); clasa a II-a „dezvoltare umană înaltă”, IDU între 0,700 și 0,799 (53 de țări); și clasa I-a de la vârful ierarhiei „dezvoltare umană foarte înaltă”, IDU peste 0,800 Distribuția valorilor medii IDU și ale indicatorilor componenți la nivel mondial și pe clase în 2017 Mondial și Clase IDU Valori medii IDU (0-1) Indicatori SVN (ani) MAȘ (ani) AAȘ (ani) VNB ($/persoană/PPC) mondial 0,728 72,2 8,4 12,7 15 295 I 0,894 79,5 12,2 16,4 40 041 II 0,757 76,0 8,2 14,1 14 999 III 0,645 69,1 6,7 12,9 6 844 IV 0,504 60,8 4,7 9,4 2 521 Sursa: HDR, 2018 Marea majoritate a țărilor de la categoria întâia sunt din Europa, dar se regăsesc și țări și teritorii de pe celelalte continente, mai puțin din Africa Pe primele trei poziții sunt Norvegia (IDU=0,953); Elveția (IDU=0,944) și Australia (IDU=0,939) Din rândul statelor membre UE cu valorile cele mai mari, pe locurile 4 și 5 sunt Irlanda (IDU=0,938) și Germania (IDU=0,936) România este pe ultimul loc în UE (IDU=0,811) fiind precedată imediat de Bulgaria (IDU=0,813); Muntenegru (0,814) și Federația Rusă (0,816) 80 IOAN MĂRGINEAN 5 Cu poziția descrescătoare 52, și România se situează, totuși, în rândul țărilor cu dezvoltare umană foarte înaltă, fiind urmată în clasamentul categoriei de alte șapte țări (Belarus, Bahamas, Uruguay, Kuweit, Malaezia, Barbados, Kazakhstan) Cele mai mari țări ale lumii, China și India (fiecare cu o populație de peste 1,3 miliarde) au poziții mult mai modeste în clasament (locurile 86 și 130, cu IDU=0,752 și 0,640) La rândul său, a treia țară ca volum al populației (324 milioane), prima putere mondială, SUA, se situează pe poziția 13 (0,924) La rândul lor, mai multe țări europene foste socialiste se regăsesc la categoria întâia: Slovenia 0,896; R Cehă 0,888; Estonia 0,871; Polonia 0,865; Lituania 0,859; Slovacia 0,856; Letonia 0,847; Ungaria 0,838; Croația 0,831 La clasa a doua apar Serbia 0,787; Albania 0,785; Georgia 0,780; Bosnia și Herțegovina 0,768; Fosta Republică Iugoslavă a Macedoniei 0,757; Ucraina 0,751; Republica Moldova 0,700 (poziția 112, poziția 77 în ordine crescătoare, centila 42) Revenind la România și urmărind evoluția valorilor IDU, constatăm un avans de 0,110 în intervalul 1990-2017, de la 0,701 cu o creștere extrem de mică în prima decadă (0,709 în anul 2000) apoi un ritm mai înalt în următorul deceniu 0,797 în 2010, pentru ca în continuare să se înregistreze o încetinire severă Altfel spus, dacă în primul interval de timp media anuală de creștere a IDU a fost de 0,8 miimi, în cea de-a doua a ajuns la o medie anuală de 8,8 miimi, pentru ca în ultima perioadă să coboare la două miimi Exprimate procentual, creșterile anuale sunt de 0,58% pe total perioadă; 0,11% în prima perioadă (1990-2000); 1,24% pentru 2000-2010 și 0,25% pentru 2010-2017 Valorile IDU pentru România pentru perioada 1990-2017 Ani HDR Valori IDU 1990 2000 2010 2012 2014 2015 2016 2017 2018 0,701 0,709 0,797 0,795 0,802 0,805 0,807 0,811 2015 0,703 0,700 0,784 0,788 0,793 — — — 2011 0,700 0,704 0,781 - - - - - Sursa: HDR, 2018, 2015 și 2011 Așa cum se poate constata, fluctuațiile valorilor, cu creșteri sau descreșteri de la un Raport la altul pentru același an, nu sunt mari, dar implică și o atenționare de a nu absolutiza micile diferențieri Ca urmare a valorilor de la ultima recalculare, România era în anul 1990, în privința dezvoltării umane, conform metodologiei UNDP, pe poziția 93 în ordine crescătoare din 142 de țări și teritorii (centila 65) În anul 2000, cu IDU=0,709, locul în ordine crescătoare se situa la poziția 110, centila 66, pentru ca în 2010 valoarea IDU=0,797 să ocupe poziția 136 din 188 de țări (centila 72), iar din 2014 România trece la categoria țărilor cu dezvoltare foarte înaltă Referitor la contribuția indicatorilor constitutivi la valoarea IDU este de consemnat că aceștia se diferențiază în privința ierarhiilor pe care le ocupă fiecare 6 EVOLUȚII RECENTE PRIVIND VALORILE INDICELUI DEZVOLTĂRII UMANE 81 dar și cu privire la raportarea la țările din vârful ierarhiei Așa de exemplu, țara cu cea mai înaltă valoare IDU (Norvegia 0,953) în cazul VNB cu 68 012 $/persoană/PPC, locul trei (cu limitarea valorilor de la vârf), iar dacă avem în vedere situația reală a indicatorului este locul 8; pentru AAȘ a doua valoare la calculul IDU; locul 9 la MAȘ și 12 la SVN Nici cele mai mici valori nu provin din valorile minime la toți patru indicatori Corectarea IDU prin ajustare pentru inegalitate conduce la schimbări semnificative În toate cazurile în care s-a dispus de date s-au înregistrat diminuări față de situația inițială Reducerile sunt ceva mai mici la țările și teritoriile din categoria întâia și a doua, și mult mai mari la categoriile 3 și 4 Dacă la primul grup diminuările au fost în medie de 10,7%; la al doilea de 16%; la al treilea pierderea a fost de 25,1%, iar la a patra, aceasta a ajuns la 31,1% Pe total, reducerea s-a situat la 22% Și în interiorul fiecărei categorii sunt diferențieri: la categoria I-a în Japonia ecartul a fost echivalentul a 3,6%; în Republica Cehă 5,3%; Finlanda și Slovenia câte 5,6% În România reducerea a fost mult mai mare, de 11,7%, dar ea a fost și mai mare în unele țări din această categorie: Barbados (16,4%); Chile (15,7%); Spania (15,4%); SUA (13,8%) Țările în care s-au înregistrat cele mai mari diminuări ale ID sunt: Camora (45,3%); Republica Central Africană (42,1%); Coasta de Fildeș (36,9%) Toate trei aceste țări sunt din categoria a patra (dezvoltarea umană scăzută), iar diminuările de peste 30% sunt în marea majoritate a cazurilor (31 de țări și teritorii din 33 pentru care este făcut calculul) Comentarii și concluzii Deși un construct inovativ, IDU are și o anumită doză de arbitrariu, evidențiată prin desele schimbări ale indicatorilor, utilizarea în unele cazuri a unor date mai vechi decât anul de referință al Raportului, iar prin actualizarea lor se ajunge la alte rezultate, apeluri la formule de calcul diferite, limitarea valorilor maxime la unii indicatori În fapt, este un indice compozit alcătuit printr-o reunire de indicatori aparținând unor domenii diferite Totodată un nivel înalt al unui indicator nu asigură o distribuție lipsită de inegalități între locuitorii și zonele aceleiași țări, după cum în cazul unor țări cu IDU și indicatori cu valori medii scăzute se regăsesc persoane cu valori individuale mari Dincolo de anumite rezerve în legătură cu Indicele Dezvoltării Umane, ca și a marilor diferențe de volum de populație între țări, informațiile pe care le furnizează analizele comparative conduc la constituirea unei imagini globale relevante asupra domeniului vizat, ca și referitoare la traseul pe care îl urmează o țară sau alta Pe de-o parte, se constată o puternică diferențiere între țări în privința dezvoltării umane, cu valori apropiate de maximul mondial pentru IDU în unele țări (valoarea 1), în timp ce foarte multe dintre ele se află în situații pe care le putem numi 82 IOAN MĂRGINEAN 7 tragice, cu dezvoltare umană extrem de scăzută, ceea ce înseamnă posibilități reduse de afirmare pentru locuitorii lor În multe din fostele țări cu regim socialist, și în România, valorile mai bune la educație au avut rol important în plasarea pe poziții la dezvoltare umană foarte înaltă Alte țări au intrat la această categorie prin valorea mare a VNB Se regăsesc și cazuri în care unele țări au valori înalte la toți indicatorii Iar în clasamentul de la bază cele mai multe țări au valori scăzute la toți indicatorii Așa cum s-a constatat din cele prezentate, România ocupă o poziție, în privința dezvoltării umane (valoarea IDU se află în centila 72 la nivel mondial în 2017), care la o prima vedere poate fi considerată buna, dar, evident că potențialul țării este mai mare, deși după 2010 a avut loc o încetinire a ritmului de creștere Referitor la indicatorii ce intră în structura IDU, situația cea mai bună a țării este în domeniul Mediei anilor de școlaritate (centila 73); la ceilalți, însă, se plasează la centilele 60-61 Pentru indicatorii din domeniul educației relativa stagnare din ultimii ani este cauzată de minusuri în cuprinderea copiilor în învățământ și părăsirea timpurie a școlii (ultimul fenomen este legat și de migrația în străinătate, dar unde este de presupus că cel puțin o parte din copii plecați își vor continua studiile) La rândul ei, migrația externă a unei părți a populației active cu educație mai bună reduce nivelul de școlaritate a populației adulte Este absolut necesar ca și în România să se ajungă la o finanțare mai bună a învățământului, pentru a se obține condiții adecvate pentru elevi, dar și pentru cadrele didactice, inclusiv prin salarizarea acestora Conform Raportului Dezvoltării Umane, 2018, în România guvernul a alocat, în intervalul 2012-2017, doar câte 3,1% din PIB pentru educație (a treia valoare de la bază din rândul țărilor de categoria întâia, în care ecartul se situează între 7,7% - Norvegia și Suedia și 2,7% - Bahrein), în timp ce media țărilor cu dezvoltare umană foarte înaltă era de 4,9%, iar a celor cu dezvoltare umană medie a fost de 3,9%; cu media mondială de 4,8% Venitul Național Brut, cu o creștere relativ importantă în ultimii ani, nivelul său este inferior mediei țărilor cu dezvoltare umană foarte înaltă (22,7 mii $/locuitor PPC față de 40,041 mii $/loc/PPC) Lăsând deoparte valorile țărilor bogate în petrol, în unele țări dezvoltate nivelul VNB $ loc/PPC este de câteva ori mai mare decât în România, și am în vedere: 68 mii în Norvegia; 65 mii Luxemburg, 58 mii Elveția, 55 de mii în SUA Când ne referim la valoarea PIB-ului în România, nu trebuie pierdut din vedere că în primii ani ai tranziției a avut loc o prăbușire a nivelurilor acestora prin restructurare dar și prin dezindustrializare, și doar după anul 2000 s-a ajuns să se obțină valori similare celor din ultimul an a vechiului regim (Axenciuc, 2012) Prin urmare, un ritm mai înalt de creștere în perioada ulterioară se leagă de nivelul foarte scăzut la care s-a ajuns la un moment dat Într-adevăr, în anii 1990 și 1991 are loc o scădere puternică a PIB (la 83% față de 1989, urmează o ușoară redresare în 1992-1995, apoi se înregistrează o 8 EVOLUȚII RECENTE PRIVIND VALORILE INDICELUI DEZVOLTĂRII UMANE 83 nouă scădere în anul 1996 și mai ales în 1997, ulterior sunt unele redresări, dar cu scădere mare în 2009 și din nou în 2012, pentru ca în ultimii ani să se înregistreze creșteri - INS) Politici mai consistente de modernizare și sporire a competitivității economice pot contribui pe viitor la dezvoltarea sustenabilă a țării În privința Speranței de viață la naștere, situarea României în plan internațional este precară, chiar în comparație cu multe țări care au o dezvoltare umană mai redusă Și aici finanțarea este una insuficientă, doar 5,0% din PIB în 2015 (cheltuieli cu bunuri și servicii), în timp ce media categoriei era de 12,1% (cu un vârf de 16,8% în SUA) iar la nivel mondial de 9,9% Nevoia unei finanțări mai consistente rezidă în situații critice întâlnite în sistem: personal calificat (mulți medici pleacă în străinătate), condiții precare în unele unități sanitare, acces redus la servicii medicale pentru o parte din populație etc (Mărginean 2014; 2015b) La rândul lor, oamenii ar trebui să adopte un stil de viață cât mai sănătos Pentru a progresa în domeniul dezvoltării umane și al calității vieții în general, în România se impun măsuri de intervenție cel puțin în raport cu potențialul țării Bibliografie Axenciuc, V , Produsul Intern Brut al României 1862 2000 Serii statistice seculare și argumente metodologice, vol 1, București, Editura Economică, 2012 Draper, W , H, III, Fareword, în Human Development Reports, UNDP, 1990 Institutul Național de Statistică, Anuarul Statistic al României, 1990-2018 Mărginean, I , Indicele dezvoltării umane România în context internațional, în „Calitatea Vieții”, nr 1-2, 2010, pp 44-50 Mărginean, I , Performanța României în domeniul dezvoltării umane, în „Calitatea Vieții” nr 4, 2012, pp 277-298 Mărginean, I , Public expenditure with education and healtcare in EU countries, în „Procedia Economic and Finance”, vol 8, 2014, pp 429-435 Mărginean, I , Indicele dezvoltării umane, în Mărginean, I , Vasile, M , (coord ), Dicționar de calitatea vieții, București, Editura Academiei Române; 2015a Mărginean, I , „Politicile sociale, instrument de îmbunătățirea calității vieții populației”, în „Calitatea Vieții”, nr 2, 2015b, pp 131-139 UNDP, Human DevelopmentReports, 1990-2018 Primit: 20 11 2018 Acceptat: 08 01 2019 UTILIZAREA MEDICALĂ A CANABISULUI ȘI A CANABINOIDELOR* 1 LUCIAN TICĂ 9 Observatorul European pentru Droguri și Toxicomanie (OEDT) a difuzat (în Decembrie 2018) lucrarea „Utilizarea medicală a canabisului și a canabinoidelor ” - un raport de specialitate ce beneficiază de avizul juridic al Oficiului pentru Publicații în Luxemburg Publicația a apărut în contextul unei preocupări tot mai pregnante a autorităților pentru controlul consumului de substanțe psihoactive Acest interes vine în interacțiune cu accentuarea divergențelor dintre grupurile de interese reprezentate de industria farmaceutică, cărora li se alătură partizanii revigorării medicinei tradițional-naturiste, pe de o parte și apărătorii drepturilor pacienților, pe de altă parte Interesul crescut este dat de faptul că, deși există dovezi ale utilizării istorice a preparatelor din planta Cannabis sativa în scop medical, aceasta a fost clasificată drept un drog care nu are nicio utilizare medicală de către Convenția unică a ONU privind stupefiantele, în anul 1961 Cu toate acestea prin tratarea diverșilor pacienți care utilizau produse având la origine acest produs sau derivate ale sale, canabisul a rămas în atenția medicală și ulterior au început să fie consemnate observații empirice, urmate de meta-analize și studii clinice despre o varietate de condiții medicale, inclusiv dureri cronice, dureri de cancer, depresie, tulburări de anxietate, tulburări de somn și tulburări neurologice, pentru care ameliorarea simptomelor era pusă pe seama utilizării canabisului Așa se face că începând din anii '90 în SUA și ulterior în Canada încep să fie demarate proceduri de reintroducere a utilizării medicale controlate a produselor din Cannabis sativa și derivate Acestea au fost urmate la un deceniu de proceduri similare în unele state din spațiul european și Australia Raportul constituie un prim pas făcut pentru depășirea dificultăților determinate de lipsa unei strategii comune sau a unui cadru conceptual pentru Adresa de contact a autorului: Lucian Țică, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: luciano tica01@gmail com 1 Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction, Medical use of cannabis and cannabinoids Questions and answers for policymaking, European Publications Office of the European Union, Luxembourg, December 2018, 44 pagini CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 1, 2019, p 84-87 2 UTILIZAREA MEDICALĂ A CANABISULUI ȘI A CANABINOIDELOR 85 descrierea utilizării medicale a canabisului și a canabinoidelor prin oferirea unei tipologii simple, menită a oferi un mediu coerent de interpretare a datelor Astfel, se realizează distincția importantă între diferitele forme de preparate de canabis și canabinoide de uz medical care au o autorizație de introducere pe piață pentru utilizarea medicală și cele care nu au această autorizație În acest sens, se face apel la termenul de „medicament” pentru a se referi la „plantele derivate și sintetice” produse cu un conținut de canabinoid cu autorizație de introducere pe piață, în timp ce termenul general „preparate de canabis” este folosit în cadrul raportului pentru a se referi la articole derivate din planta Cannabis sativa care nu au o autorizație de introducere pe piață pentru utilizarea medicală Prin publicarea raportului Utilizarea medicală a canabisului și a canabinoidelor, OEDT încearcă să diminueze actuala lipsă de coerență ce decurge din diferențele cadrelor de reglementare pe fiecare stat și le-a stabilit, precum și îndreptarea unor neclarități datorate unor aspecte particulare ale abordărilor, care în practică generează moduri diferențiate de funcționare Mai mult decât atât, lucrarea oferă experților o perspectivă amănunțită a evoluției studiilor și proceselor care au stat la baza politicii de reglementare și soluționare a acestei probleme ce vizează sănătatea și starea de bine a unor pacienți cu o anumită condiție medicală, dar care are implicații în ariile psihoeducației și ale siguranței cetățenilor Raportul aduce în primul rând o serie de clarificări terminologice legate de denumirile produselor pentru care în prezent există o autorizație de introducere pe piață în scop medical, în cel puțin o țară Astfel, autorii abordează patru probleme de interes major care se referă la: dovezile existenței unor beneficii medicale prin utilizarea canabisului și canabinoidelor, cadrele de reglementare relevante pentru consumul medical de canabis și canabinoide, metodele/modalitățile de reglementare a consumului de canabis și canabinoide practicate în diverse țări și, nu în ultimul rând, provocările determinate de reglementarea utilizării medicale a acestora In prima parte a raportului autorii încearcă să evidențieze dovezile oferite de datele existente la momentul apariției care susțin utilitatea canabisului și canabinoidelor pentru uzul medical În această secțiune sunt prezentate sintetizat rezultatele evaluărilor sistematice ale studiilor clinice randomizate controlate care prezintă proprietățile și limitele medicinale ale canabisului și ale canabinoizilor Tot aici cititorului îi sunt puse la dispoziție descrieri ale eficienței înregistrate în ameliorarea/tratarea simptomelor pentru diferite condiții medicale În partea a doua a raportului sunt investigate cadrele de reglementare pentru consumul medical de canabis și canabinoide, fiind ilustrat modul în care tratatele internaționale de control al drogurilor sunt transpuse de guvernele unor țări care au autorizat utilizarea în scop medical a unor produse din această gamă, precum și dovezile solicitate de autoritățile farmaceutice de reglementare pentru aprobarea acestora 86 LUCIAN ȚICĂ 3 Astfel, suntem informați că în conformitate cu prevederile tratatelor internaționale de control al drogurilor, utilizarea canabisului este limitat la scopuri științifice și medicale Acestea au normative stricte care impun ca utilizarea medicală a canabisului și canabinoidelor să fie supravegheată de medicii practicieni, precum și obligativitatea existenței prescripției medicale, pentru pacient, exclusiv în condițiile menționării dovezilor privind calitatea, siguranța și eficacitatea pentru tratarea unei condiții medicale în partea a treia a publicației autorii prezintă un scurt istoric al rațiunilor și acțiunilor care au stat la baza introducerii și, ulterior, a dezvoltării reglementărilor prin care o serie de țări au permis utilizarea consumului de canabis și canabinoide întâlnim aici exemple și studii de caz care atestă diferențele dintre abordările și strategiile utilizate de țările în care în prezent există o formă legală de utilizare în medicină a canabisului sau canabinoidelor Un spațiu generos este dedicat prezentării situației din Statele Unite ale Americii, în cadrul cărora au debutat inițiativele de reglementare și care în mod firesc au o experiență mai mare în managementul consumului medical al acestor produse Această experiență a influențat în mod evident celelalte state, dar fiecare dintre acestea a urmat propria linie în funcție de particularitățile culturale, astfel încât, în prezent nu există niciun cadru standard de reglementare pentru preparate de canabis și produse cannabinoide De cele mai multe ori evoluția acestui proces a fost dictată de necesitatea de adaptare la solicitările pacienților și dezvoltarea produselor și preparatelor pe bază de canabis și canabinoide create în scop medical Așa se face că în prezent guvernele multor state au de gestionat problema cererii pacienților de a se trata cu canabis și canabioizi, în pofida faptului că dovezile furnizate de studiile clinice pentru eficiența în tratarea simptomelor sunt insuficiente Există un risc multiplu (social, medical, siguranță publică) ca discrepanța creată de precaritatea datelor necesare pentru aprobarea utilizării acestor produse în tratarea diverselor afecțiuni să dea un impuls nedorit pieței negre Ca modalitate adaptativă, în unele țări s-au dezvoltat metode alternative de asigurare a accesului pacienților la produse din canabis și canabinoide în lipsa autorizării acestora De asemenea sunt scheme ce permit prescrierea canabisului și canabioidelor de către medici pe bază de rețete de multe ori ca situație de compasiune (spre exemplu în cazul pacienților aflați în faze terminale), în timp ce pentru altele există o abordare restrictivă prin care utilizarea este permisă doar pentru condițiile medicale pentru care sunt dovezi de eficacitate a tratamentului In partea a patra a publicației sunt prezentate problemele pe care experiența actuală a evidențiat-o atunci când guvernele încearcă să stabilească un cadru de reglementare a consumului de canabis și canabinoizi în scop medical Acest cadru vizează produsele din canabis care îndeplinesc criteriile de autorizare 4 UTILIZAREA MEDICALĂ A CANABISULUI ȘI A CANABINOIDELOR 87 farmacologică ce vor fi utilizate în schemele terapeutice, condițiile medicale pentru care se pot utiliza acestea și modul de monitorizare/control al utilizării terapeutice a acestor medicamente Raportul indică o serie de obligații pe care guvernele sunt chemate să și le asume în demersurile de stabilire a utilizării medicale a canabisului și derivatelor, cele mai importante fiind: • tipul de medicamente sau preparate de canabis pe care le vor permite să fie utilizate în scop medical Guvernanții pot decide doar pentru medicamentele care au parcurs calea de reglementare farmaceutică și au obținut autorizație de a fi comercializate; • formele de preparare pentru canabis acceptate Recomandările autorilor raportului merg către preparate magistrale realizate de un farmacist și extracte din canabis standardizate, uleiuri de canabis sau alte forme pentru care s-a obținut autorizație de introducere în piață în scop medical; • condițiile medicale care necesită tratament cu canabis sau medicamente pe baza de canabis În sarcina guvernelor revine luarea în considerare autorizarea preparatelor din canabis și derivate doar pentru afecțiuni medicale pentru care sunt dovezi privind eficacitatea tratamentului, sau pentru care s-au raportat beneficii certe pentru pacienți • problemele legate de etica prescrierii medicale a canabisului, rezolvarea motivelor de incertitudine cu privire la indicațiile clinice, precum și aspectele legate de competențele medicilor care primesc dreptul de prescripție al acestor medicamente; • încadrarea canabinoidelor în tratamentul existent pentru acele condiții medicale în care pot fi utilizate (adjuvant sau medicamente de primă linie a tratamentului); • limitarea prescripțiilor, monitorizarea pacienților și a efectelor adverse; • standardele de calitate care vor fi aplicate în tratamentul pe baza acestor medicamente Ceea ce putem afirma despre această publicație a OEDT este că, în mod cert, va incita un interes major în zone extrem de diferite ale comunității: de la politicieni până la publicul larg, de la corpul cercetătorilor și medicilor practicieni până la potențialii pacienți și aparținători Nu în ultimul rând ne gândim la interesul pentru înțelegerea și interpretarea constatărilor prezentului raport pe care îl vor manifesta responsabilii de prevenția imixtiunii pieței negre a drogurilor și a derapajelor de la scopul umanist de îmbunătățire a stării medicale a celor aflați în suferință Primit: 20 11 2018 Acceptat: 08 01 2019 AUTORII NUMĂRULUI 1/2019 Adrian HATOS Prof univ , dr , Universitatea din Oradea, Bihor Cristina HUMĂ Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, Academia Română, București Daniel ARPINTE Cercetător științific, gr II, dr , ICCV, Academia Română, București Georgiana Virginia BONEA Cercetător științific, lector univ , dr , ICCV, Academia Română, București Ioan MĂRGINEAN Cercetător științific, gr I, dr , ICCV, Academia Română, București Lucian ȚICĂ Drd , ICCV, Academia Română, București CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale Anul XX • Nr 3-4 • 2009 CUPRINS CALITATEA VIEȚII Victor MOCANU, Ion MOCANU - Caracteristici ale vieții sociale în Republica Moldova 225 D den HARTOG, A H M DUR, W E TUINEBREIJER, R W KREIS - Quality of life after suture repair for incisional hernia: long-term postoperative and retrospective preoperative evaluations 243 Dumitru cHiRIAC, Cristina HUMĂ, Mariana STANCIU - Spațiile verzi - o problemă a urbanizării actuale 249 Mariana STANCIU - Amprenta ecologică a României - o nouă perspectivă asupra dezvoltării 271 Cristina TOMESCU, Alin CASAPU - Traffic injuries issue in Romania 289 POLITICI SOCIALE Ioan MĂRGINEAN - Școala în societatea românească de azi 298 Elisaveta DRĂGHICI - Capacitatea de răspuns a politicilor sociale de ocupare la nevoile de angajare în muncă a persoanelor cu handicap 303 Iuliana PRECUPEȚU - Patterns of perceptions towards the anticorruption fight and policies in Romania Balancing between fațade and essence 325 Claudia PETRESCU - Implicațiile participării asupra dezvoltării locale Studiu de caz: Horezu, județul Vâlcea 351 METODE DE CERCETARE Marius Augustin POP - Determinarea evoluției sărăciei cu ajutorul pragurilor relative ancorate în timp 377 PUNCTE DE VEDERE Laureana URSE - Lecturi și reflecții pe marginea unei probleme și a unei dezbateri 399 VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ Flavius Florentin MIHALACHE - Simpozionul Național Satul românesc - trecut, prezent și viitor 100 de ani de la nașterea sociologului Anton Golopenția, 70 de ani de la cercetarea sociologică a plasei Dâmbovnic 404 RECENZII Well being for all Concepts and tools for social cohesion Council of Europe Publishing, Strasbourg CEDEX, 2008 (Ioan Mărginean); Cătălin ZAMFIR, O istorie subiectivă în sociologia românească: din 1944 până în prezent, Iași, Polirom, 2009 (Laureana Urse); Ioan MĂRGINEAN, Iuliana PRECUPEȚU (coord ), Calitatea vieții și dezvoltarea durabilă Politici de întărire a coeziunii sociale, București, Editura Expert, 2008, p 310 (Laura Tufă) 407 CALITATEA VIEȚII, XX, nr 3-4, 2009, p 223-418 THE QUALITY OF LIFE A Journal of Social-Policy Issues Vol XX • Nos 3-4 • 2009 CONTENTS QUALITY OF LIFE Victor MOCANU, Ion MOCANU - Characteristics of social life in the Republic of Moldavia 225 D den HARTOG, A H M DUR, W E TUINEBREIJER R W KREIS - Quality of life after suture repair for incisional hernia: long-term postoperative and retrospective preoperative evaluations 243 Dumitru CHIRIAC, Cristina HUMA, Mariana STANCIU - Urban green areas - an issue of contemporary urbanization 249 Mariana STANCIU - The ecological footprint of Romania - a new perspective on development 271 Cristina TOMESCU, Alin CASAPU - Traffic injuries issue in Romania 289 SOCIAL POLICIES Ioan MĂRGINEAN - The place of the school in today’s Romanian society 298 Elisaveta DRAGHICI - The capacity of response of employment policies to the work needs of the persons with disabilities 303 Iuliana PRECUPEȚU - Patterns of perceptions towards the anticorruption fight and policies in Romania Balancing between fațade and essence 325 Claudia PETRESCU - The implications of participation on local development Case study: Horezu, Valcea County 351 RESEARCH METHODS Marius Augustin POP - The determination of the evolution of poverty using the relative thresholds anchored in time method 377 POINT OF VIEW Laureana URSE - Reflectiuons regarding an argument 399 SCIENTIFIC LIFE Flavius Florentin MIHALACHE - The National Symposium “The Romanian village - passed, present, and future” - 100 years from the birth of sociologist Anton Golopentia - 70 years from the sociological research of “plasa Dambovnic” 404 BOOK REVIEWS Well being for all Concepts and tools for social cohesion, Council of Europe Publishing, Strasbourg CEDEX, 2008 (Ioan Mărginean); Cătălin ZAMFIR, O istorie subiectivă în sociologia românească: din 1944 până în prezent, (A subjective history in Romanian sociology: from 1944 until nowadays), Iași, Polirom, 2009 (Laureana Urse); Ioan MArGiNEAN, Iuliana PRECUPEȚU (coord ), Calitatea vieții și dezvoltarea durabilă Politici de întărire a coeziunii sociale (Quality of life and sustainable development Policies for the strengthening of social cohesion), București, Editura Expert, 2008, p 310 (Laura Tufă) 407 CALITATEA VIEȚII, XX, nr 3-4, 2009, p 223-418 CALITATEA VIEȚII CARACTERISTICI ALE VIEȚII SOCIALE ÎN REPUBLICA MOLDOVA VICTOR MOCANU ION MOCANU ~W~ ucrarea de față este consacrată studierii interdependenței ! proceselor economice, politice și sociale în Moldova, precum eii B r OS^ecTBo: cucreMiiocTn ifo'iiiaiiue u ynpaBTeHue - MocKBa: nonMTMsgar, 1981 - 432 c 11 Bypgte n Cohuotofuh iiotutuku - MocKBa: Socio-Logos, 1993 - 336 c 12 PernMaH B N UocTcoBeTcKne ifo auTrnecKue Tpauc 50) between the postoperative and retrospective preoperative score were found for the following items of the SF-36: general health; actual health at this moment; pain during last week; how much did pain interfere with normal work; vigorous activities; bending, kneeling or stooping; climbing one flight of stairs; spending less time on labour; did you feel satisfied; did you feel tired and did you feel worn out? 5 QUALITY OF LIFE AFTER SUTURE REPAIR FOR INCISIONAL HERNIA 247 Discussion A recent review noted a relative paucity of randomized clinical trials comparing different repairs of incisional hernias (Cassar and Munro, 2002) This shortage necessitates a careful evaluation of the different procedures For this reason, and because of the lack of quality of life studies, we examined postoperative and retrospective preoperative evaluations of multiple dimensions of quality of life (SF-36) in patients with incisional hernia after open three-layered closure repair The SF-36 is a well validated generic instrument In our study, all domains except physical functioning and change in health of the retrospective preoperative SF-36 were significantly lower than the mean scores of the age-stratified Dutch population Postoperatively, all domains showed significant improvement, mental health and change in health were higher than the mean scores of the age-stratified Dutch population, but scores remained lower than the mean for social functioning and role limitations due to physical and emotional problems These findings are partly in agreement with those of Mussack et al (2006), who also found an improvement in scores, but an incomplete normalisation after the operation Studying the effect sizes of the different items of the SF-36 marked improvement was seen for pain, labour, vitality items and physical activities such as bending, kneeling or stooping This specific improvement is not only interesting but also important because little is known of the natural course of incisional hernias (Nieuwenhuizen et al , 2007) The difference between the actual and retrospective evaluations of preoperative quality of life is called a response shift, and refers to changes in the meaning of a self-evaluation of the quality of life For instance, this shift could be the result of a change in the respondent's internal norms (i e , recalibration) (Schwartz et al , 2007) In a study of quality of life after gastric banding, a response shift was observed The preoperative quality of life tended to be perceived to improve over time (Schok et al , 2000) In comparing early postoperative (mean follow-up 2 4 years) and late postoperative responders (mean follow-up 6 8 years), we found a response shift in the opposite direction for the preoperative score for pain, which was evaluated worse by the late postoperative responders Thus, with passage of time patients evaluated their preoperative pain as poorer This unexpected worsening could be due to comorbidity which deteriorated in the long postoperative period However, most of the scores were not subject to a response shift This could be due to our long mean follow-up period of 4 6 years, since the response shift could have occurred in the early postoperative years It is remarkable that patients can still evaluate their quality of life retrospectively after such a long period The retrospective evaluation of the quality of life may not necessarily be a reliable perception This perception could be altered over time because of changes in internal standards, values and conceptualization However, our long follow-up period could also have influenced the postoperative scores negatively, as a result of the postoperative occurrence of chronic disease The worsening for postoperative general health perceptions might be indicative for this, because with passage of time patients evaluated their postoperative general health perceptions as poorer 248 D DEN HARTOG, A H M DUR, W E TUINEBREIJER, R W KREIS 6 The SF-36 is a useful generic instrument to evaluate the quality of life after incisional hernia repair Specific instruments are not currently available to examine the quality of life of incisional hernia patients In this study, patients retrospectively evaluated their physical and mental health as poor before an incisional hernia repair After the operation, patient quality of life improved, but the perceived quality of life did not completely normalize Further prospective studies will be useful to examine the quality of life before and after ventral hernia repairs Bibliography 1 Korenkov, M , Sauerland, S , Arndt, M , Neugebauer, E A M , Troidl, H , Randomized clinical trial of suture repair, polypropylene mesh or autodermal hernioplasty for incisional hernia, in “British Journal of Surgery”, 89, 50-56, 2002 2 Mussack, T , Ladurner, R , Vogel, T , Lienemann, A , Eder-Willwohl, A , Hallfeldt, K K , Health-related quality-of-life changes after laparoscopic and open incisional hernia repair, in “Surgical Endoscopy”, 20, 410-413, 2006 3 Den Hartog, D , Tuinebreijer, W E , Kamphuis, A G A , Hunfeld, M A J M , Dur, A H M , Low recurrence rate of a two-layered closure repair for primary and recurrent incisional hernia, poster presented at the ”24th International Congress of the European Hernia Society”, Amsterdam, 2002 4 Van der Zee, K I , Sanderman, R , Heyink, J W , Psychometric qualities of the RAND 36-item Health Survey 1 0: A multidimensional measure of general health status, “International Journal Behavioral Medicine”, 3, 104-122, 1996 5 Cassar, K , Munro, A , Surgical treatment of incisional hernia, in “British Journal of Surgery”, 89, 534-545, 2002 6 Nieuwenhuizen, J , Halm, J A , Jeekel, J , Lange, J F , Natural course of incisional hernia and indications for repair, in “Scandinavian Journal of Surgery”, 96(4): 293-296, 2007 7 Schwartz, C E , Andresen, E M , Nosek, M A , Krahn, G , RRTC Expert Panel on Health Status Measurement, Response shift theory: important implications for measuring quality of life in people with disability, in “Archives of Physical Medicine and Rehabilitation”, 88(4), 529-536, 2007 8 Schok, M , Geenen, R , van Antwerpen, T , de Wit, P , Brand, N , van Ramshorst, B , Quality of life after laparoscopic adjustable gastric banding for severe obesity: postoperative and retrospective preoperative evaluations, in “Obesity Surgery”, 10(6), 502-508, 2000 cop: Obiectivul acestui studiu observațional a fost examinarea post-operatorie și pre-oparatorie retrospectivă a evaluării pe multiple dimensiuni a calității vieții pacienților, după vindecarea închiderii pe trei niveluri, în cazul herniei incizionale Metode: După vindecarea suturii herniei incizionale (media: 4-6 ani), 72 de persoane (32 femei, 40 bărbați, media vârstei 63,6 ani) au completat Chestionarul de Evaluare a Sănătății SF-36, pentru a evalua calitatea vieții lor prezentă, post-operator, ca și calitatea vieții trecute, pre-operator Rezultate: Toate domeniile s-au îmbunătățit semnificativ după operație Relativ la controalele în funcție de vârstă, situația calitații vieții pre-operator a fost evaluată negativ, în cazul a șapte domenii, în timp ce calitatea vieții post-operator a fost evaluată negativ doar pentru două domenii Concluzii: In acest studiu pacienții și-au evaluat retrospectiv sănătatea fizică și mentală ca fiind slabă înainte de operația de hernie incizională După operație, calitatea vieții pacienților s-a mbunătățit, dar calitatea vieții percepute nu s-a normalizat complet Studii prospective viitoare vor fi folositoare pentru a examina calitatea vieții înainte și după operația de hernie ventrală Cuvinte-cheie: hernie ventrală, hernie incizională, sutură, calitatea vieții SPAȚIILE VERZI - O PROBLEMĂ A URBANIZĂRII ACTUALE DUMITRU CHIRIAC CRISTINA HUMĂ MARIANA STANCIU estrângerea spațiilor verzi accentuează puternic riscurile rț ecologice urbane și are un impact negativ imediat asupra J- V calității vieții și stării de sănătate a populației De aceea, în ultima vreme, lumea luptă sub diverse forme pentru crearea de noi spații verzi, în special în zonele urbane cele mai aglomerate Spre deosebire de alte țări europene, România are o situație net deficitară privind suprafața medie a spațiului verde pe locuitor, dacă avem în vedere că norma OMS este de 50 mp/locuitor, iar standardul Uniunii Europene este de 26 mp/locuitor În aceste condiții, populația multor orașe din țara noastră nu dispune, în prezent, de necesarul minim de spații verzi (Bucureștiul deține doar o suprafață medie de 9,67 mp/locuitor) În acest articol sunt prezentate câteva soluții pentru eliminarea acestui deficit Cuvinte-cheie: spații verzi, beneficii spații verzi, dezvoltare urbană, politici privind spații verzi Ofensiva dezvoltării infrastructurii verzi a orașelor Psihologia socială confirmă faptul că cei mai mulți oameni manifestă un atașament puternic, chiar dacă uneori vag conștientizat, față de lumea naturală (pădurea, muntele, izvorul, iarba ș a ) Biologii au lansat ipoteza biofiliei, potrivit căreia dependența omului față de lumea naturală s-ar extinde mult dincolo de preocupările sale privind asigurarea bunăstării materiale, vizând totodată și unele nevoi de semnificație mai abisale (J Kendall, T Crompton, 2008, E O Wilson, 1984, E O Wilson, S Kellert, 1993 ș a ) Percepția cvasigenerală asupra virtualelor riscuri ce decurg din degradarea ireversibilă a ecosistemului planetar, în esență, prin procesul de urbanizare, a alimentat continuu, în ultimele două-trei decenii, febra ecotivității (conceptul de ecotivitate se referă la orice activitate ce Adresa de contact a autorilor: Dumitru Chiriac, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: chiriacdd@yahoo com; Cristina Humă, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: humacris@yahoo com; Mariana Stanciu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: mariana1stanciu@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XX, nr 3-4, 2009, p 249-270 250 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, MARIANA STANCIU 2 promovează conservarea și sustenabilitatea ecosistemului și biodiversității -Wikipedia, 2008) Și oameni de afaceri ai lumii moderne au sesizat și valorificat această disponibilitate psihologică a omului, de a-și trăi viața cât mai aproape de natură Prin crearea unor oferte de ecoturism sau turism exotic, prin promovarea unor produse ecologice obținute prin agricultura organică, prin promovarea unor stiluri de viață simple, integrate în natură, aceștia au inițiat un trend ecologic ce tinde să devină tot mai consistent, vizând, deopotrivă, modernizarea infrastructurii așezărilor umane, inițierea unor sisteme inteligente de producere și conservare a energiei, menținerea parametrilor naturali ai apei și aerului, recuperarea solurilor degradate ș a În ultimii ani asistăm la o adevărată ofensivă a investigațiilor și acțiunilor angajate de diverși specialiști (ecologi, eco-economiști, sociologi, agenți de marketing ș a ) care încearcă să identifice atitudinile, trăirile, speranțele, dar și îngrijorările oamenilor și instituțiilor față de evoluțiile ce au loc în sfera consumului, a degradării mediului natural, a încălzirii globale, ori la nivelul dezastrelor ce afectează deja zone largi din ecosistem La nivel mondial, modul de viață urban va îngloba, în anul 2008, mai mult de jumătate din locuitorii planetei (adică în jur de 3,3 miliarde persoane), având, în prezent, un ritm mediu anual de extindere de circa două procente Acest fenomen va determina suprapopularea orașelor, mai ales în țările în curs de dezvoltare (M O'Meara Sheehan, 2008) În asemenea condiții, la marile probleme cu care se confruntă majoritatea orașelor lumii, precum intensificarea traficului, poluarea atmosferică, criza de locuințe, acumularea de deșeuri etc , se adaugă și reducerea, pe alocuri dramatică, a spațiilor verzi, prin convertirea acestora în suprafețe ocupate cu construcții Restrângerea spațiilor verzi accentuează masiv riscurile ecologice urbane, având un impact negativ imediat asupra viabilității și sustenabilității acestora, asupra calității vieții și stării de sănătate a populației Deja, de mai multe decenii, creșterea densității locuitorilor din zonele urbane produce o „foame” crescândă de spațiu În paralel cu evoluția teritorială tentaculară a marilor orașe, s-au modificat structura, arhitectura și design-ul urbanistic, de cele mai multe ori, în detrimentul spațiilor verzi De aceea, în ultima vreme, numeroși agenți sociali se implică în ofensiva creșterii, prin diverse mijloace, a suprafețelor verzi urbane, în foarte multe țări ale lumii Este vorba despre așa-numita gherilă verde, ce constă în crearea de spații verzi cât mai largi și cât mai numeroase, în special în zonele urbane cele mai aglomerate, din Japonia, Statele Unite, Marea Britanie, Germania, Canada, Australia, Libia ș a Conceptul de gherilă verde (guerrilla gardening) a fost lansat de Liz Christy împreună cu grupul său Green Guerrilla, în anul 1973, prin inițiativa de a transforma, într-o adevărată grădină, o zonă întinsă din Bowery Houston - New York Grupul respectiv a reușit să facă de nerecunoscut un uriaș teren viran din oraș, transformându-l într-o splendidă grădină, pe bază de voluntariat 3 SPAȚIILE VERZI - O PROBLEMĂ A URBANIZĂRII ACTUALE 251 Conceptul de guerilă verde mai are și semnificația transformării unor spații abandonate, aflate în proprietate incertă ori aflate în litigiu, în spații verzi, adesea chiar fără permisiunea eventualilor proprietari O asemenea practică este mult mai larg răspândită și mult mai veche decât s-ar putea crede, nu numai în New York (Gerrard Winstanley, The Diggers, în Surrey), dar și în Ohio (John Appleseed" Chapman, în anul 1801), sau în Marea Britanie (încă din anul 1649), sau în Honduras (plantația Tacamiche , 1995) ș a (Kendall J , Crompton T , 2008) Richard Reynolds a înființat, în octombrie 2004, un site GuerrillaGardening org, unde un număr de 30 de țări dezbat și fac schimburi de experiență pe această temă (publicate în sinteză în Bloomsbury Publishing, în Marea Britanie și SUA, în luna mai 2008) Subiectul acesta nu este lipsit de relevanță nici în cazul României Dar a pune problemele în termeni similari pentru o țară ca România poate părea șocant, cel puțin la prima vedere Totuși, nici măcar românii (larg recunoscuți pentru toleranța lor proverbială) nu pot ignora la nesfârșit faptul că, în orașele lor, pot fi întâlnite numeroase spații intravilane, de diverse mărimi, abandonate (aflate în litigiu sau în proprietatea nu se știe cui), nu rareori având rolul de depozit pentru gunoaie Asta fără a mai aminti fenomenele clasice pentru agricultura românească de după anul 1989, când întinse suprafețe agricole sau despădurite, au rămas neutilizate și necultivate ani la rând În alte țări, în același spirit, al creșterii zonelor verzi din orașe, există și alte exemple demne de urmat, chiar dacă par mai puțin radicale În anul 2008, municipalitatea guvernamentală din Tokyo a avut inițiativa plantării celei mai înalte cortine verzi din lume (29 m), pe principala clădire ocupată cu birouri din centrul orașului Aceasta a determinat reducerea efectelor emisiilor de dioxid de carbon din zonă, a diminuat sensibil consumul de energie din timpul verii (cu aparatele de aer condiționat) și, nu în ultimul rând, a probat noua tehnologie verde a Japoniei Datorită acesteia, pe timpul verii, temperatura din birouri a scăzut cu 4°C, ceea ce a dus la extinderea acestei inițiative pe tot mai multe clădiri japoneze Plantele sunt sădite în câteva mici containere cu pământ, așezate la baza clădirilor și sunt alimentate cu apă prin sisteme de senzori ce fac procesul extrem de eficient Din păcate, asemenea inițiative sunt prea puțin popularizate în lume, în pofida efectelor tot mai greu de suportat ale încălzirii globale din mediile urbane „ Probabil, prima provocare legată de dezvoltarea durabilă este aceea de a face orașul să respire viață și să nu consume mai mult decât are nevoie Plantele sunt un element vital -indiferent dacă există sau nu înlăuntrul granițelor orașelor, ele reprezintă o parte vitală a metabolismului orașului Înverzirea unui oraș poate reduce amprenta ecologică a rezidenților ei, îmbunătățindu-le în același timp sănătatea” (C Stephens și P Stair, Noi căi pentru sănătatea publică urbană, în vol Starea lumii 2007 Viitorul nostru urban, 2008, p 214) În prezent, spațiul verde urban este definit variat, în funcție de „modurile în care influențează diferitele aspecte ale vieții umane și ale sistemului urban ca întreg” (Practical Evaluation Tools for Urban Sustainability - Green Blue) 252 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, MARIANA STANCIU 4 În Europa, unele cercetări privind evoluția spațiilor verzi sunt integrate în al V-lea Program-cadru al Uniunii Europene, sub titlul „Orașul de mâine și moștenirea culturală" Astfel, Proiectul EC FP5 URGE (European Community Framework Programme 5 - Urban Green Environment) conceptualizează spațiul urban ca pe un sistem împânzit de „spații verzi publice utilizate direct pentru recreere activă sau pasivă, ori utilizate indirect prin influența lor pozitivă asupra mediului urban accesibil cetățenilor, servind diverselor nevoi ale acestora, ridicând astfel calitatea vieții în orașe” Proiectul COST C8 - Best Practice in Sustainable Urban Infrastructure apreciază că „infrastructura urbană verde/albastră constă din toate suprafețele verzi din oraș, private și publice, grădini, precum și suprafețe de pajiște, terenuri de pădure, parcuri sau cimitire și râuri, terenuri umede și eleștee Aceasta include și vegetația spontană de pe depozite, de pe marginea drumurilor, din lungul căilor ferate, gardurilor/zidurilor și acoperișurile clădirilor” Un alt proiect, COST Action C11 - Green Structure and Urban Planning, precizează că infrastructura verde constituie mai mult decât suma spațiilor verzi și implică o viziune spațială asupra rețelei ce leagă spațiile deschise, grădinile publice și private, parcurile publice, terenurile de sport, loturile de grădini, terenurile de recreere din interiorul orașelor, inclusiv terenurile umede și luncile de râu din imediata apropiere a orașului Dezvoltarea acestei infrastructuri este un rezultat al interacțiunii pe termen lung a sistemelor natural și uman și necesită atenție și grijă „Din nefericire, majoritatea orașelor din lume își reduc volumul de spații verzi dinlăuntrul teritoriului Orașele din estul Statelor Unite, de exemplu, au pierdut 30% din copaci de-a lungul ultimilor 20 de ani Clădirile și drumurile au prioritate, transformând unele zone în ecosisteme de asfalt, care sunt chiar și mai lipsite de viață decât deșerturile” (American Forests, „Setting Urban Tree Canopy Goals”, citat în C Stephens și P Stair, Noi căi pentru sănătatea publică urbană, în vol Starea lumii 2007 Viitorul nostru urban, 2008, p 214) În România, Legea nr 24/2007 privind reglementarea și administrarea spațiilor verzi din zonele urbane precizează că prin spațiu verde se înțelege „zona verde din cadrul orașelor și municipiilor, definită ca o rețea mozaicată sau un sistem de ecosisteme seminaturale, al cărei specific este determinat de vegetație (lemnoasă, arborescentă, arbustivă, floricolă și erbacee)” (art 2) Prin această lege se „reglementează administrarea spațiilor verzi, ca obiective de interes public, în vederea asigurării calității factorilor de mediu și stării de sănătate a populației” (art 1) Beneficiile oferite de spațiile verzi Beneficii ecologice Din perspectivă ecologică, spațiile verzi urbane sunt un adevărat moderator al impactului activităților umane asupra mediului înconjurător 5 SPAȚIILE VERZI - O PROBLEMĂ A URBANIZĂRII ACTUALE 253 Acestea au o contribuție importantă la epurarea chimică a atmosferei Prin procesul de fotosinteză, plantele consumă dioxid de carbon și eliberează oxigen, constituind, astfel, alături de planctonul din oceane, principalele surse de oxigen ale planetei Studiile actuale arată că un hectar de pădure produce, în medie, 10 t de oxigen pe an și consumă 14 t CO2 (Bernatzky A , 1978, citat de A -F Iliescu, 2006) În decursul unei zile, o suprafață foliară de 25 mp furnizează necesarul de oxigen pentru o persoană (A -F Iliescu, 2006) Pe lângă epurarea chimică a atmosferei, ce menține bilanțul zi-noapte în favoarea producției de oxigen, vegetația realizează și o epurare fizică a acesteia prin reținerea prafului și pulberilor Rezultatele cercetărilor științifice pun în evidență faptul că „o peluză de iarbă reține de 3-6 ori mai mult praf decât o suprafață nudă, iar un arbore matur reține de 10 ori mai multe impurități decât o peluză de mărimea proiecției coroanei acestuia pe sol” (A -F Iliescu, 2006, p 94) În paralel cu epurarea chimică și fizică a atmosferei, vegetația realizează și o epurare bacteriologică a acesteia, distrugând o bună parte din microorganisme prin procesul de degajare a oxigenului și ozonului, îndeosebi de către conifere, și nu numai (A -F Iliescu, 2006) Vegetația are un rol vital și în moderarea climatului urban În orașe, construcțiile și suprafețele pavate sau betonate creează un climat urban specific, cu temperaturi mai ridicate și o restricție a circulației aerului, ceea ce conduce la producerea așa-numitului efect de „insulă de căldură” În contrast cu acesta, vegetația, prin efectul de umbră și de creștere a umidității aerului contribuie la crearea unui mediu mai confortabil De aici și folosirea sintagmei „parcul - insulă răcoroasă", în contrast cu „insula de căldură" urbană (Draft Green Space Strategy, Erewash Borough Council, 2007) Studiile climatologice susțin că, în apropierea pădurilor, temperatura medie a aerului, în zilele de vară, este cu 2-3,5°C mai scăzută față de zonele libere neplantate din orașe, și cu 12-14°C mai scăzută decât temperatura construcțiilor și ariilor betonate și asfaltate Vegetația bogată contribuie la creșterea umidității relative cu 7-14 procente în parcuri și păduri, cu efect benefic asupra zonelor limitrofe (Bernatzky A , 1966, citat de A -F Iliescu, 2006) Un alt beneficiu adus de vegetație îl constituie atenuarea poluării fonice Spațiile verzi, în special cele compacte, constituie adevărate bariere pentru zgomote, contribuind semnificativ la reducerea nivelului acestora, în perioada de vegetație Unele cercetări arată că zgomotele, care în mediul urban ating intensități cuprinse între 40 și 80 decibeli, pot fi reduse la jumătate în cazul existenței unor perdele arborescente cu o lățime de 200-250 m (Cook D I și Van Harerbeke D F , 1971, citați de A -F Iliescu, 2006) Spațiile verzi, atunci când sunt și naturale, au rolul de a păstra și perpetua vegetația naturală autohtonă din zonele în care sunt situate orașele, prin furnizarea și conservarea habitatelor pentru diferite specii, ce pot avea, uneori, o diversitate mai mare decât în habitatele rurale Beneficii sociale Ca spații publice, spațiile verzi contribuie la creșterea incluziunii sociale, prin crearea de oportunități pentru ca persoanele de toate 254 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, MARIANA STANCIU 6 vârstele să interacționeze atât prin contact social informai, cât și prin participarea la evenimentele comunității (conf Scottish Executive 2001, citat de T Baycan-Levent și P Nijkamp, 2004) Spațiile verzi pot constitui locuri de desfășurare pentru diverse evenimente sociale și culturale, cum sunt festivalurile locale, celebrările civice sau desfășurarea unor activități teatrale, cinematografice etc (T Baycan-Levent și P Nijkamp, 2004) Astfel, acestea „ajută la formarea identității culturale a unui areal, sunt parte a profilului său unic și dau un sens locului pentru comunitățile locale” (Draft Green Space Strategy, Erewash Borough Council, 2007) Spațiile verzi bine întreținute joacă un rol semnificativ în promovarea sănătății populației urbane Acestea oferă oportunități prin care încurajează un stil de viață mai activ, prin plimbări, alergare, exerciții fizice, ciclism etc , inclusiv deplasări pe rutele dintre zonele locuite și/sau dintre diferite facilități publice (magazine, piețe, școli) Unele studii arată că valoarea principală a spațiilor verzi decurge din capacitatea lor de refacere a „stării de bine” a persoanelor care le frecventează (Greenspace Scotland, Research report) Ele oferă citadinilor locuri liniștite pentru relaxare și reducere a stresului, pentru evadarea din mediul construit și din trafic Spațiile verzi răspund, așadar, în principal, nevoilor umane de recreere și petrecere a timpului liber În cazul persoanelor lipsite de venituri sau de timp, parcul rămâne soluția cea mai la îndemână pentru activități recreaționale De asemenea, spațiile verzi pot deveni, în anumite condiții, locuri de joacă pentru copii, contribuind la dezvoltarea fizică, mentală și socială a acestora (Hart R 1997, citat de T Baycan-Levent și P Nijkamp, 2004) Ele facilitează un necesar comportament de socializare a copiilor (Draft Green Space Strategy, Erewash Borough Council, 2007) Spațiile verzi urbane au o deosebită importanță și din punct de vedere estetic, deoarece atenuează impresia de rigiditate și ariditate a oricărui mediu construit -mediu ce domină în orașe Prin valoarea amenajării lor peisagistice, spațiile verzi dau identitate așezărilor umane, constituind „o artă accesibilă, ușor de înțeles și apropiată tuturor, pentru că folosește elemente naturale ce exercită o atracție spontană” (A -F Iliescu, 2006, p 103) Beneficii economice Impactul pozitiv al spațiilor verzi se extinde și în sfera activării vieții economice a orașelor Un mediu plăcut ajută întotdeauna la crearea unei imagini favorabile asupra centrelor urbane și, prin aceasta, poate spori atractivitatea pentru investiții și pentru oferta de noi locuri de muncă (T Baycan-Levent și P Nijkamp, 2004) Mai mult, prezența spațiului verde, prin aspectele benefice pe care le oferă locuitorilor (estetice, de sănătate etc ), determină creșterea în valoare a zonelor urbane (T Baycan-Levent și P Nijkamp, 2004) și, implicit, a valorii proprietăților localizate în vecinătatea lor (Practical Evaluation Tools for Urban Sustainability - Green Blue) Existența spațiilor verzi bine întreținute contribuie, de asemenea, la creșterea calității locuirii Cercetările au arătat că locuitorii acordă o valoare înaltă zonelor în 7 SPAȚIILE VERZI - O PROBLEMĂ A URBANIZĂRII ACTUALE 255 care se află spații verzi de calitate (Sendi, R și colab , Public Spaces on large housing estates, p 10) De asemenea, spațiile verzi pot juca un rol semnificativ în dezvoltarea turismului Toate aceste beneficii aduse de sistemul spațiilor verzi urbane prin prisma celor trei funcții (ecologică, socială și economică) sunt bine precizate și în Recomandarea Consiliului Europei No R (86)11 a Comitetului Ministerial al Statelor Membre asupra spațiului public urban, în sensul de spațiu verde, și anume: „Spațiul public este o parte esențială a moștenirii urbane, un element puternic în înfățișarea arhitecturală și estetică a orașului, joacă un rol educațional important, este semnificativ din punct de vedere ecologic, este important pentru interacțiunea socială, vine în sprijinul dezvoltării comunității și este încurajator pentru obiective și activități economice Ajută la reducerea tensiunii inerente și a conflictului din zonele deprivate ale arealelor urbane; are un rol important în oferta de facilități pentru nevoile recreaționale și de petrecere a timpului liber a comunității și are o valoare majoră în îmbunătățirea condițiilor de mediu, ajută la renașterea economică a orașelor, nu numai prin crearea de locuri de muncă, dar și printr-o creștere a atractivității orașului, ca un loc pentru investiții și afaceri și areale rezidențiale căutate” (Recommendation on Urban Space 86/11, 1986, citat în Parks and urban green space, CIWEM ) Politicile și managementul spațiilor verzi din orașele europene Indicatorii evaluării spațiilor verzi Indicatorii utilizați în evaluarea spațiilor verzi urbane pot fi structurați în mai multe grupe (Practical Evaluation Tools for Urban Sustainability - Green Blue) a) Indicatori privind disponibilitatea spațiului verde/albastru urban: cantitatea totală de suprafață verde/albastră, ponderea suprafeței verzi și de apă din oraș, suprafața de spațiu verde/locuitor etc În unele cazuri sunt utilizați indicatori mai detaliați care să furnizeze informații despre forma, tipurile de funcții ale spațiului verde (EEA, 1995, citat în Practical Evaluation Tools for Urban Sustainability - Green Blue) b) Indicatori privind accesibilitatea spațiilor verzi/albastre, respectiv proximitatea acestora, măsurată prin procentul de populație care se află la mai puțin de 15 minute de mers pe jos de suprafețele verzi urbane (EEA, 1995, citat în Practical Evaluation Tools for Urban Sustainability - Green Blue) sau, în alte cazuri, la 150 m de casă (COST 11) c) Indicatori de calitate ai habitatului și de menținere a biodiversității: fragmentarea spațiului verde și izolarea acestuia, calitatea vieții sălbatice urbane măsurată în numărul de specii de păsări (Towards an Urban Atlas: Assessment of Spatial Data of 25 European Cities and Urban Areas Environmental Issues No 30, Copenhagen, 2002, citat în Practical Evaluation Tools for Urban Sustainability - Green Blue), de specii amenințate și protejate etc 256 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, MARIANA STANCIU 8 Pentru Europa, cel mai cuprinzător set de indicatori apare în Catalogul Interdisciplinar al Criteriilor, elaborat în cadrul proiectului FP5 URGE (Framework Programme 5 - Urban Green Environment), care stabilește următoarele grupe: a) grupa indicatorilor privind cantitatea (disponibilitatea) de spații verzi: arealul suprafeței, fragmentarea, izolarea de alte spații verzi, conectivitatea spațiilor verzi, furnizarea de spații verzi sau oferta, accesibilitatea, sistemul integrat intern/extern; b) grupa indicatorilor privind calitatea spațiilor verzi: diversitatea speciilor, diversitatea habitatului, protejarea moștenirii culturale și naturale, capacitatea de a îmbunătăți calitatea mediului, identitatea orașului, conștientizarea beneficiilor fizice și emoționale derivate din impactul spațiului verde urban; c) grupa indicatorilor privind utilizarea spațiilor verzi: recreere, sport, educație, cultură, producție, locuri de muncă; d) grupa indicatorilor pentru planificare, dezvoltarea și managementul spațiilor verzi: politica urbană verde și contextul ei legal, instrumente de planificare, includerea în planurile Agenda 21, responsabilități în cadrul administrației, integrarea spațiilor verzi private, buget pentru sistemul verde urban, managementul deșeurilor, implicarea cetățenilor etc Analizele internaționale și naționale asupra performanțelor spațiului verde urban recurg, mai ales, la utilizarea unor indicatori comparativi între țări și, respectiv, între orașe Sunt utilizați, în special, indicatori cantitativi, cum ar fi: suprafața totală de spațiu verde în arealele urbane, ponderea suprafeței de spațiu verde, suprafața de spațiu verde pe locuitor Conform Organizației Mondiale a Sănătății, norma de spațiu verde pentru un locuitor trebuie să fie de 50 mp (9 mp/locuitor - minima) La nivelul Uniunii Europene, unde mediul urban reprezintă habitatul pentru circa 70% din populație, standardele în ceea ce privește spațiile verzi sunt de minimum 26 mp/locuitor (Nota de fundamentare - OUG nr 108/10-10-2007, Monitorul Oficial nr 698/16-10-2007) În România, situația spațiilor verzi urbane este mult sub nivelul standardelor europene, media fiind de doar 18 mp/locuitor, datorită, în special, diminuării suprafeței acestora în ultimii 15 ani (Planul Local de Acțiune pentru Mediu București, APM București, 2005) Suprafețele alocate spațiilor verzi în cadrul orașelor europene depind atât de managementul actual al acestora, cât și de tradițiile existente în domeniu, în diferite orașe ale continentului nostru În contextul presiunii la care este supus spațiul verde, suprafața acestuia și modificările survenite în totalul ei devin un indicator important în evaluarea politicilor de planificare a „verdelui urban” Dar, pe lângă asigurarea unei suprafețe optime de spațiu verde, municipalitățile europene trebuie să aibă în vedere și necesitățile diverselor grupe de utilizatori, cererile pentru varietatea unor forme de recreere, îmbunătățirea mediului înconjurător urban, 9 SPAȚIILE VERZI - O PROBLEMĂ A URBANIZĂRII ACTUALE 257 satisfacerea necesităților pentru conservarea naturii și a locurilor importante din punct de vedere cultural (Jonsson și Gustavsson, 2002, citat de S J Venn și J K Niemela, 2004) Politici privind administrarea spațiilor verzi Realizarea obiectivelor privind asigurarea necesarului de spații verzi din orașele europene diferă de la un oraș la altul Studiul Urban Green Space Policies: Performance and Success Conditions in European Cities (2004), prezintă evaluarea performanței politicilor privind spațiie verzi din perspectiva autorităților municipale a 25 de orașe europene În categoria „succes mare” se încadrează cinci orașe: Anvers, Marsilia, Montpellier, Zurich și Istanbul „Succes moderat” a fost înregistrat în 11 orașe, între care Berna, Birmingham, Viena, Varșovia ș a Un număr de șase municipalități chestionate, între care Berlin, Budapesta sau Cracovia, s-au încadrat în categoria unui „succes marginal”, iar două municipalități - Lodz și Ljubliana -au apreciat nivelul lor de succes ca fiind „scăzut” De modul în care sunt realizate aspectele cantitative (spațiale) și calitative ale sistemului de spații verzi depinde și nivelul de satisfacție al populației urbane O cercetare realizată în anul 2004, Urban Audit Perception Survey, a urmărit percepția asupra calității vieții în 31 de orașe europene Una dintre problemele asupra cărora respondenții din orașele respective și-au exprimat opiniile s-a referit la nivelul de satisfacție față de serviciul care se ocupă de spațiul verde, parcurile și grădinile publice, ca formă de infrastructură urbană Din analiza datelor au rezultat niveluri diferite de satisfacție a populației din orașele cuprinse în cercetare, față de spațiile verzi și calitatea serviciilor oferite de acestea Orașele cu nivel mai ridicat de satisfacție a locuitorilor (foarte mulțumiți și destul de mulțumiți) sunt: Munchen (cu 51% dintre respondenți foarte mulțumiți și 37% destul de mulțumiți), Stockholm (43%, respectiv 47%), Viena (42%, respectiv 33%), Copenhaga (41%, respectiv 45%), Luxemburg (38%, respectiv 45%), Bruxelles (32%, respectiv 48%), Helsinki (29%, respectiv 61%) și Marsilia (16%, respectiv 43%) (Tabelul nr 1) Niveluri ridicate de satisfacție ale locuitorilor față de spațiul verde se înregistrează, mai ales, în orașe în care și suprafețele de spațiu verde sunt mai mari În acest sens se pot enumera orașele Viena (cu 125,4 mp/locuitor), Helsinki (102,9 mp/locuitor) sau Marsilia (118 mp/locuitor) etc (Urban Green Space Policies: Performance and Success Conditions in European Cities, 2004 ) Așa cum s-a arătat mai sus există și orașe în care ponderea respondenților complet nemulțumiți și destul de nemulțumiți de serviciul responsabil cu spațiile verzi este semnificativă Dintre orașele ce se încadrează în această categorie menționăm: Iraklion (cu 49% dintre respondenți complet nemulțumiți și 24% destul de nemulțumiți), Atena (41% și, respectiv, 24%), Lisabona (25% și, respectiv, 27%), Napoli (15% și, respectiv, 47%) și Madrid (10% și, respectiv, 32%) (Tabelul nr 1) 258 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, MARIANA STANCIU 10 Tabelul nr 1 Percepția populației din unele orașe europene cu privire la serviciul spațiilor verzi, parcuri și grădini publice - 2004 (%) Orașul Foarte mulțumit Destul de mulțumit Destul de nemulțumit Deloc mulțumit Nu știu/ Non răspuns Anvers 25 40 25 9 2 Bruxelles 32 48 14 6 1 Liege 14 39 28 17 2 Copenhaga 41 45 11 3 1 Berlin 18 44 29 8 2 Dortmund 37 36 19 5 2 Leipzig 34 45 13 6 2 Munchen 51 37 9 1 2 Atena 6 29 24 41 0 Iraklion 8 19 24 49 0 Barcelona 9 45 34 11 1 Madrid 9 47 32 10 3 Malaga 7 39 43 11 0 Marsilia 16 43 23 15 3 Paris 29 46 18 5 2 Rennes 42 46 8 3 1 Dublin 31 33 19 13 4 Napoli 4 34 47 15 0 Roma 16 52 28 4 0 Torino 23 52 20 5 0 Luxemburg 38 48 9 3 1 Amsterdam 21 51 22 5 2 Rotterdam 20 48 20 7 5 Viena 42 33 22 1 2 Praga 19 43 24 13 2 Lisabona 6 38 27 25 4 Helsinki 29 61 8 1 1 Stockholm 43 47 8 1 2 Glasgow 33 44 10 10 4 Londra 29 44 17 7 4 Manchester 24 41 21 11 4 Urban Audit Perception Survey Local Perception of Quality of Life in 31 European Cities, 2004, EOS/Gallup, www urbanaudit org/UAPSprocente20leaflet pdf În ceea ce privește Bucureștiul, acesta se încadrează în categoria orașelor în care percepția populației asupra calității mediului înconjurător (în care sunt incluse și spațiile verzi) este destul de scăzută Astfel, studiul Diagnoza calității vieții, 1990 2006, efectuat de Institutul de Cercetare a Calității Vieții, relevă, la nivelul anului 2003, o pondere mai mare a persoanelor care consideră calitatea acestui mediu ca fiind „proastă” și „foarte proastă” (37,2%), comparativ cu cele care apreciază că aceasta este „bună” și „foarte bună” (26,6%) O schimbare de percepție se înregistrează în anul 2006, când se remarcă o creștere a ponderii 11 SPAȚIILE VERZI - O PROBLEMĂ A URBANIZĂRII ACTUALE 259 persoanelor care opinează că mediul înconjurător are o calitate „bună” și „foarte bună” (36,6%) Ca urmare a diferențelor privind performanțele managementului spațiilor verzi, sunt consemnate și o serie de probleme în mai multe țări europene Una dintre acestea o reprezintă menținerea inadecvată a spațiului verde urban ca spațiu public, generată de negarea responsabilității Alte studii consemnează incertitudinea privind responsabilitatea față de menținerea spațiului verde, în unele zone de locuit, cum ar fi, de exemplu, cazul unor orașe spaniole (Simancas, Madrid), cu repercusiuni asupra calității acestuia Astfel, în timp ce autoritățile locale susțin că „spațiile publice care sunt utilizate numai de locuitorii blocurilor înconjurătoare sunt responsabilitatea locuitorilor”, locuitorii argumentează că „scuarurile sunt publice și, de aceea, cad în responsabilitatea autorităților” (Pareja, Eastaway et al , 2003, p 52, citați de Sendi, R și colab ) Neajunsuri privind managementul (corespunzător) și menținerea adecvată a spațiului verde urban se înregistrează nu numai în țările vest-europene, așa cum s-a arătat anterior, ci și în țările central și est-europene Doar că, în cazul acestora din urmă, ele sunt legate, în primul rând, de dreptul de proprietate asupra terenului, nesoluționat încă sau aflat în litigiu, în zonele de locuit din cadrul arealelor urbane Vânzarea celei mai mari părți a fondului de locuințe de stat, după 1990, a transformat chiriașii în proprietari ai locuințelor, dar terenul pe care se situează locuințele poate fi în proprietatea unei alte părți (municipalitate, proprietar individual etc ) Drept urmare, s-a ajuns la o situație echivocă, care duce la evitarea îndeplinirii sarcinilor de către actorii implicați, pe motiv că nu se știe cui revine responsabilitatea În aceste condiții, spre exemplu, „neglijarea spațiilor publice, în special a locurilor de joacă și a terenurilor de sport, a fost specificat ca cel mai negativ aspect al zonei de locuit Havana” (cartier din Budapesta - n n ) (Erdosi et al 2003, p 72, citați de Sendi, R și colab ) Menținerea unor zone de spațiu verde neglijat se poate datora, în unele cazuri, unor dispute între instituții privind spațiul respectiv, scopul urmărit fiind câștigarea controlului asupra terenului, care, ulterior, este exploatat pentru profit De asemenea, în țările central și est-europene, retrocedarea terenurilor către foștii proprietari și dezvoltarea construcțiilor, în ultimii ani, au avut drept rezultat reducerea în dimensiune a spațiilor verzi urbane, prin ocuparea unor suprafețe din cadrul lor cu construcții noi În plus, spațiul verde urban este supus unei mari și permanente presiuni ce vine din partea potențialilor investitori, care sunt interesați de acesta pentru construcții Un studiu de caz, în Polonia, arăta că „în timp ce locuitorii zonei Wrzeciono menționau suprafețele verzi ca principala trăsătură care face zona lor atractivă pentru locuit, managerii companiilor ce se ocupă cu construcția de locuințe consideră spațiile verzi ca locuri pentru investiții viitoare” (Wșclawowicz et al 2005, p 43, citați de Sendi, R și colab ) O presiune crescândă asupra spațiului verde urban o reprezintă parcările, care au devenit o mare problemă, în special în țările Europei centrale și de est, inclusiv în România Această situație este, în principal, consecința standardelor de 260 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, MARIANA STANCIU 12 planificare aplicate în perioada regimurilor comuniste înainte de 1989 S-a ajuns, în contextul unor facilități modeste de parcare și a unui număr din ce în ce mai mare de autoturisme personale, la înrăutățirea situației spațiilor verzi urbane din cartierele rezidențiale Tot mai mulți sunt cei care își rezolvă nevoile de parcare cât mai aproape de locuință pe orice spațiu disponibil Situația spațiilor verzi urbane din România În România, Constituția stipulează „dreptul oricărei persoane la un mediu înconjurător sănătos și echilibrat ecologic” (art 35) În acest context, Legea nr 24/2007 privind reglementarea și administrarea spațiilor verzi din zonele urbane stabilește că „Statul recunoaște dreptul fiecărei persoane fizice la un mediu sănătos, accesul liber pentru recreere în spațiile verzi proprietate publică, dreptul de a contribui la amenajarea spațiilor verzi, la crearea aliniamentelor de arbori și arbuști, în condițiile respectării prevederilor legale în vigoare” (art 6) În aceeași lege, spațiile verzi urbane sunt definite ca o rețea mozaicată sau un sistem de ecosisteme seminaturale, al cărui specific este determinat de vegetație (lemnoasă, arborescentă, arbustivă, floricolă și erbacee) și cuprind parcuri, scuaruri, aliniamente plantate sau terenuri libere, neproductive din intravilan Cele mai importante sunt parcurile, datorită suprafeței și dotărilor de care dispun, dar și funcțiilor pe care le îndeplinesc După natura proprietății, spațiile verzi pot fi publice (parcuri, scuaruri, spații amenajate cu dominantă vegetală și zone cu vegetație spontană ce intră în domeniul public) sau private (spații verzi aflate în proprietate privată și care nu sunt utilizate în interes public) Administrarea spațiilor verzi se face de către administrațiile publice locale, în cazul celor publice, sau de către proprietarii acestora pentru cele private Transformările teritoriale ale orașelor de-a lungul timpului nu au ținut întotdeauna seama de menținerea unui echilibru între dezvoltarea urbană și asigurarea necesarului de spații verzi În cele 319 așezări urbane din țara noastră, unde trăiește 55,2% din populație, ca urmare a tendinței permanente de extindere a spațiului construit, în special în ultimele două decenii, s-a înregistrat, de cele mai multe ori, o diminuare a suprafeței spațiilor verzi Astfel, dacă între anii 1980 și 1990 suprafața spațiilor verzi urbane din România a crescut de la 169,62 la 220,81 kmp, respectiv cu 30%, ulterior, aceasta a înregistrat un trend descendent până în 2006, când s-a produs un ușor riviriment, ajungând la 202, 69 kmp (Tabelul nr 2) Datorită acestei situații, s-a ajuns ca suprafața medie a spațiului verde în România să fie astăzi de numai 18 mp/locuitor, în timp ce, în Europa, aceasta este frecvent de 25 mp/locuitor Având în vedere că norma Organizației Mondiale a Sănătății (OMS) este de 50 mp/locuitor, iar standardele Uniunii Europene sunt de 26 mp/locuitor, rezultă că populația orașelor din țara noastră nu dispune, în prezent, în multe cazuri, de necesarul minim de spații verzi 13 SPAȚIILE VERZI - O PROBLEMĂ A URBANIZĂRII ACTUALE 261 Tabelul nr 2 Dinamica suprafeței spațiilor verzi urbane în România (1980-2006) Anul 1980 1990 1995 1997 2000 2002 2003 2004 2005 2006 Spații verzi (km2) 169,62 220,81 212,50 208,58 201,24 201,84 205,97 201,22 200,98 202,69 Sursa: Anuarul Statistic al României (1980-2006), INS, București În ceea ce privește situația pe orașe, trebuie menționat faptul că Bucureștiul, cel mai mare oraș al țării, cu peste 1,9 milioane de locuitori (respectiv 16,2% din populația urbană), deține o suprafață medie a spațiilor verzi de doar 9,67 mp/locuitor - mult sub normativul UE și insuficient în raport cu necesitățile minime ale populației Și în alte 24 de orașe, care intră în categoria orașelor mari (cu peste 100 000 de locuitori), ce dețin 38,8% din populația urbană, situația nu este, în toate cazurile, cu mult mai bună Doar patru orașe mari se apropie de normele europene, având între 20 și 23 mp/locuitor (Iași - 20,6, Suceava - 20,31, Pitești - 22,81, Satu Mare - 22,99) și numai două depășesc 24 mp/locuitor (Oradea - 24,3 și Sibiu - 24,8) Restul orașelor mari înscriu valori cuprinse între 2,4 și 17,85 mp/locuitor (Galați și, respectiv, Bacău) Situația este similară și în cele 81 de orașe mijlocii (cu populație între 20 000 și 100 000 de locuitori), care cuprind 27,6% din populația urbană a României În această categorie de orașe, numai 12 dispun de peste 20 mp de spațiu verde/locuitor, dintre care cinci (Odorheiu Secuiesc, Voluntari, Carei, Drăgășani și Buhuși) se înscriu cu valori peste norma europeană de 26 mp/locuitor În orașele mici (sub 20 000 de locuitori), care sunt în număr de 213 și a căror populație reprezintă 17,4% din totalul locuitorilor din mediul urban, spațiile verzi prezintă valori extrem de variate, ce merg de la 0,64 mp/locuitor (Șimleu Silvaniei), până la 665 mp/locuitor (Cavnic) Situația este mai bună în unele orașe stațiuni balneo-climaterice, care dețin suprafețe importante de spații verzi (Covasna, Ocna Sibiului, Bușteni, Buziaș, Băile Govora etc ), precum și în orașele situate în zonele cu vegetație forestieră mai bogată (Bălcești, Cavnic, Solca etc ) În schimb, o serie de localități, devenite de curând orașe, nu dispun practic de spații verzi (Milișăuți, Potcoava ș a ) Ca urmare a reducerii spațiilor verzi urbane din țara noastră, prin OUG nr 114/2007 pentru modificarea și completarea OUG nr 195/2005 privind protecția mediului, se prevede obligativitatea autorităților administrației publice locale „de a asigura din terenul intravilan o suprafață de spațiu verde de minimum 20 mp/locuitor, până la 31 decembrie 2010, și de minimum 26 mp/locuitor, până la 31 decembrie 2013” (art II, alin (1)) Pentru realizarea acestui deziderat, primăriile unor localități trebuie să identifice terenurile neproductive sau deteriorate ce urmează a fi amenajate ca spații verzi În acest sens, a fost inițiat de către Guvern (prin OU nr 59 din 2007) Programul național de îmbunătățire a 262 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, MARIANA STANCIU 14 calității mediului prin realizarea de spații verzi în localități, care are o perioadă de desfășurare de 10 ani, cu posibilitatea prelungirii acesteia Prin acest program sunt finanțate proiectele depuse de administrațiile publice locale pentru realizarea de noi parcuri sau pentru reabilitarea și extinderea unor parcuri existente Astfel, la finele anului 2007 erau în curs de finanțare din Fondul pentru Mediu 102 contracte în cadrul „Programului național de îmbunătățire a calității mediului prin realizarea de spații verzi în localități” (M Toti, 2008, p 20) Având în vedere prevederile legislative ale OUG nr 114/2007 pentru realizarea standardelor referitoare la suprafața spațiilor verzi urbane în conformitate cu normele Uniunii Europene, agențiile județene pentru protecția mediului au în vedere o serie de obiective atât pentru menținerea și îmbunătățirea spațiilor verzi, cât și pentru crearea unora noi Pot fi date ca exemple obiectivele prevăzute de către Agenția Regională pentru Protecția Mediului Galați (http://www arpmgl ro), și anume: - stoparea diminuării și degradării spațiilor verzi intraurbane și periurbane; - conservarea suprafețelor verzi existente; - reabilitarea zonelor verzi intraurbane și periurbane degradate; - eliminarea construcțiilor ilegale și redarea terenurilor pe care se află acestea sistemului spațiilor verzi; - realizarea de noi spații verzi în interiorul localităților urbane; - amenajarea parcurilor cu alei, locuri de joacă și mobilier specific; - extinderea perdelelor de protecție în zonele industrializate Amenajarea de noi spații verzi, precum și reamenajarea celor existente trebuie să se înscrie în procesul general de regenerare urbană, care presupune renovarea, în paralel, a ansamblurilor rezidențiale vechi și refacerea infrastructurii, ca o condiție esențială a creșterii calității vieții populației Spațiile verzi din București Considerat, cândva, oraș al grădinilor, Bucureștiul secolului al XXI-lea se confruntă, asemenea altor mari orașe ale lumii, cu numeroase probleme urbane, care afectează tot mai mult calitatea vieții locuitorilor săi Între problemele la care trebuie să facă față această metropolă europeană se pot menționa: aglomerația datorată densității mari a populației (de peste 8 000 de locuitori/kmp), traficul auto intens și insuficiența locurilor de parcare, poluarea atmosferică (cu gaze generate, în special, de traficul auto, și cu pulberi în suspensie), starea de salubritate precară, suprafețe reduse de spații verzi, oportunități puține de agrement etc Dacă la toate acestea se adaugă efectele climei temperate excesiv continentale, caracteristice zonei de câmpie, accentuate de schimbările climatice globale, ne putem face o imagine despre condițiile de viață ale bucureștenilor Una dintre marile disfuncționalități ale Bucureștiului derivă, așa cum am menționat, și din insuficiența spațiilor sale verzi Este vorba despre o adevărată „criză” a acestora, care s-a accentuat după anul 1990, când „febra” construcțiilor a 15 SPAȚIILE VERZI - O PROBLEMĂ A URBANIZĂRII ACTUALE 263 redus semnificativ „verdele” urban Suprafețe importante de spații verzi au fost ocupate cu mall-uri, blocuri sau restaurante, deși o serie de acte legislative interzic modificarea statutului acestor zone și transformarea lor în spații construibile Conform datelor cuprinse în Raportul privind starea factorilor de mediu în anul 2005 al Agenției pentru Protecția Mediului București, situația actuală a spațiilor verzi s-a modificat mult față de anul 1989, atât la nivelul general al Capitalei, cât și al sectoarelor sale Se remarcă o scădere drastică, cu circa 50%, a spațiilor verzi, respectiv de la 34 712 237 mp în 1989, la 17 082 024 mp în anul 2004 Cele mai mari scăderi s-au produs, în această perioadă, în sectorul 5 (cu 90,8%), dar și în sectoarele 1 și 2 (cu 55,4 și, respectiv, 50,4%), ultimele două fiind, în momentul de față, și unele dintre cele mai atractive zone pentru realizarea de construcții, în special imobiliare Un început de redresare a situației spațiilor verzi s-a înregistrat în anul 2006, când, la nivelul Capitalei, suprafața acestora a crescut cu 9% față de 2004, ajungând la 18 621 731 mp (Tabelul nr 3) Tabelul nr 3 Situația spațiilor verzi în Municipiul București - 2006 Suprafața (mp) SECTORUL 1 SECTORUL 2 SECTORUL 3 Total Procente Suprafața (mp) Procente Suprafața (mp) Procente Suprafața (mp) Procente BUCUREȘTI 18621731 100,0 2677901 14,4 3556967 19,1 4467000 24,0 Parcuri și grădini 3625341 19,5 449 389 16,8 896952 25,2 159000 3,6 Aliniamente stradale 4555994 24,5 1396631 52,2 451500 12,7 475000 10,6 Spații verzi din ansambluri de locuințe 10440396 56,0 831881 31,0 2208515 62,1 3833000 85,8 BUCUREȘTI 18621731 100,0 2900000 15,6 1719863 9,2 3300000 17,7 Parcuri și grădini 3625341 19,5 1310000 45,2 100000 5,8 710000 21,5 Aliniamente stradale 4555994 24,5 670000 23,1 124863 7,3 1438000 43,6 Spații verzi din ansambluri de locuințe 10440396 56,0 920000 31,7 1495000 86,9 1152000 34,9 Sursa: Raportul anual privind starea factorilor de mediu în Municipiul București în anul 2007, APM București Repartiția teritorială a sistemului de spații verzi în cadrul Capitalei, în perioada 1989-2006, arată modificări importante și la nivelul unităților sale administrative Astfel, în 1989, cele mai mari suprafețe de spații verzi se aflau în sectoarele 1 și 2, fiecare cu peste 20% din total, iar cele mai mici, în sectoarele 4 și 6, cu ponderi de 13,3 și, respectiv, 11,0% În 2006, datorită scăderii, în perioada 264 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, MARIANA STANCIU 16 1990-2004, a suprafeței spațiilor verzi în toate sectoarele s-a produs o schimbare a ponderii acestora în totalul patrimoniului verde al Bucureștiului Astfel, Sectorul 1, cândva cel mai verde sector al Capitalei, a ajuns pe locul 5, cu 14,4% din suprafața totală de spații verzi a Bucureștiului, primele trei locuri revenind Sectoarelor 3, 2 și 6, cu 24,0, 19,1 și, respectiv, 17,7%, iar ultimul loc Sectorului 5, cu doar 9,2% Reducerea suprafeței de spații verzi, atât la nivelul general al Capitalei, cât și pe sectoare, s-a reflectat și în media spațiilor verzi pe locuitor Astfel, dacă în 1989 unui bucureștean îi reveneau, în medie, 16,79 mp de spațiu verde, în 2006, el nu mai beneficia decât de 9,67 mp (adică foarte aproape de norma minimă de spațiu verde/locuitor stabilită de OMS, care este de 9 mp) Comparativ cu media pe Capitală, de 9,67 mp spațiu verde/locuitor, cele mai mari valori ale acestui indicator s-au înregistrat, în anul 2006, în Sectoarele 1 și 3, acestea fiind de 11,68 și, respectiv, 11,35 mp/locuitor Ca urmare, Sectorul 1 din București, deși se poziționează pe locul 5 în ceea ce privește suprafața totală de spații verzi, datorită numărului său mai mic de locuitori, oferă populației cea mai mare suprafață de spațiu verde La nivelul mediei pe București (de 9,67 mp/locuitor) erau Sectoarele 2, 4 și 6, și, mult sub această medie, Sectorul 5, cu doar 6,07 mp de spațiu verde/locuitor (Tabelul nr 4) Tabelul nr 4 București - Repartiția pe sectoare a suprafeței spațiilor verzi și a suprafeței spațiilor verzi/locuitor (mp) - 2006 Suprafața Populația Spații verzi Spații verzi mp/loc kmp Procente Nr Procente mp Procente MUNICIPIUL BUCUREȘTI 238 100,0 1924959 100,0 18621731 100,0 9,67 Sectorul 1 70 29,4 229238 11,9 2677901 14,4 11,68 Sectorul 2 32 13,4 360750 18,7 3556967 19,1 9,85 Sectorul 3 34 14,3 393226 20,4 4467000 24,0 11,35 Sectorul 4 34 14,3 299414 15,6 2900000 15,6 9,68 Sectorul 5 30 12,6 282935 14,7 1719863 9,2 6,07 Sectorul 6 38 16,0 359396 18,7 3300000 17,7 9,18 Sursa: prelucrare după Raportul anual privind starea factorilor de mediu în anul 2006, APM București În ceea ce privește structura spațiilor verzi din București, aceasta era formată, în anul 2006, în mod preponderent, din spațiile verzi din cadrul ansamblurilor de locuințe (56,0%) și din aliniamentele stradale (24,5%), parcurilor și grădinilor revenindu-le doar 19,5% (Tabelul nr 3) Având în vedere că parcurile și grădinile reprezintă categoria cea mai importantă de spațiu verde, în București suprafața acestora este total nesatisfăcătoare, reprezentând doar 1,88 mp/locuitor, în condițiile în care norma recomandată este de 8 mp parc/locuitor și de 6 mp grădină publică/locuitor (Raportul privind starea factorilor de mediu în anul 2006, APM București) 17 SPAȚIILE VERZI - O PROBLEMĂ A URBANIZĂRII ACTUALE 265 In București există circa 40 de parcuri, dintre care unele, prin valoarea lor peisagistică sau istorică, conferă identitate acestui mare oraș Avem în vedere, în continuare, câteva dintre acestea: Grădina Cișmigiu este cea mai veche grădină publică din București, fiind inaugurată în anul 1854 Acest parc, situat în centrul orașului, are o suprafață de 16 ha și este amenajat în genul parcurilor englezești, care structurează, în jurul unui lac, alei străjuite de specii dendrologice rare, peluze cu aranjamente florale și opere de sculptură sau de arhitectură monumentală Cișmigiul este unul dintre cele mai iubite locuri de promenadă și de agrement ale bucureștenilor, fapt pentru care cunoaște o mare afluență de vizitatori, în special în weekend Parcul Carol I (circa 45 ha) a fost înființat în anul 1906 Prezența Monumentului Eroului Neconoscut, a unor opere de artă (Grota cu Cascada, Grupul statuar Giganții și Frumoasa Adormită de Dimitrie Paciurea, fântâna Zodiacul de arh O Doicescu și sculptor Mac Constantinescu), a moscheei cu minaret sau a Turnului lui Țepeș (un turn pentru apă) conferă un plus de frumusețe și atractivitate acestui parc De asemenea, parcul se remarcă prin Arenele Romane, lacul de agrement, Muzeul Tehnic etc Multe dintre operele de artă și amenajările speciale ale parcului au fost distruse în perioada comunistă, când acest parc a fost redenumit Parcul Libertății, fiind reprofilat pentru festivități specifice epocii respective (Dan Ghelase, Marile parcuri ale Bucureștiului, obiective de patrimoniu național și european, www intbau org/SibiuConference htm) Parcul Herăstrău, situat în nordul Bucureștiului, reprezintă un complex de parcuri în jurul Lacului Herăstrău, constituind cea mai mare zonă verde, de agrement și obiectiv turistic al Capitalei In cadrul acestui complex se disting următoarele componente: Parcul Herăstrău propriu-zis, Muzeul Satului, Parcul Kiseleff și Parcul Bordei Parcul Herăstrău (110 ha), realizat în etape între 1936 și 1939, este divizat în două zone: Herăstrău - Expoflora (sau Herăstrăul Vechi) destinat pentru odihnă, promenadă, cultură (monumente și statui, teatru de vară, pavilioane pentru expoziții) și destindere (debarcadere pentru bărci și vaporașe de agrement) și Herăstrăul de Nord pentru sport și distracție (terenuri de sport, locuri de joacă, restaurante) (Dan Ghelase, Marile parcuri ale Bucureștiului, obiective de patrimoniu național și european, www intbau org/SibiuConference htm) In marile cartiere ale Capitalei s-au realizat o serie de parcuri pentru odihna și recrearea populației din zonele respective Astfel, pentru ansamblurile de locuințe din zona de sud a Bucureștiului s-a amenejat Parcul Tineretului, o vastă zonă verde, cu o suprafață de 80 ha Inaugurat în 1974, parcul dispune de locuri de joacă pentru copii, de spații de odihnă, de un lac prevăzut cu debarcader pentru bărci, precum și de o sală mare destinată acțiunilor culturale și competițiilor sportive (Sala „Ioan Kunst Ghermănescu”) Parcul Drumul Taberei, aflat în cartierul cu același nume, are o suprafață de 30 ha și dispune de o serie de amenajări, cum ar fi: un teatru de vară pentru copii, un ștrand cu trei bazine, un lac pentru canotaj etc Parcul Plumbuita (80 ha) este situat în cartierul Colentina, din estul Capitalei Amenajat ca zonă de odihnă și agrement în 1977, parcul este înzestrat cu alei asfaltate, terenuri de joacă pentru copii, un curs artificial de apă cu câteva poduri, teren de fotbal etc (http://ro wikipedia org/wiki/Lista_parcurilor_din_Bucuresti) ParcullOR-Titan, numit mai recent Parcul Alexandru Ioan Cuza, este situat în sectorul 3 al Capitalei și oferă condiții de odihnă și agrement locuitorilor din cartierul Titan-Balta Albă Parcul, a cărui amenajare a început în anii '70, are o suprafață de 48 ha și cuprinde alei asfaltate, locuri de joacă, un spațiu special pentru rolleri și skatboarderi, o biserică din lemn, iar în zona centrală, un lac (http://metropotam ro/Locuri/2006/08/ art0816242322-Locul-saptamanii-Parcul-IOR-Alexandru-Ioan-Cuza/) Pe lângă cele aproape 40 de parcuri, în București există numeroase suprafețe verzi de mici dimensiuni, așa-numitele scuaruri, care reprezintă o categorie importantă a „verdelui” urban, cu acces nelimitat, frecventate sau traversate de numeroși locuitori ai Capitalei 266 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, MARIANA STANCIU 18 Situate fie în piețe, fie înconjurate de străzi sau aflate în interiorul cartierelor de locuit, scuarurile, cu o vegetație arborescentă și aranjamente florale speciale, realizează un efect decorativ deosebit, constituind, în același timp, locuri de odihnă și relaxare sau de joacă pentru copii Parcurile și scuarurile Capitalei sunt completate de plantațiile de arbori ornamentali din lungul marilor bulevarde și a unor străzi care converg către acestea, dar și de spațiile verzi din cuprinsul ansamblurilor de locuințe care alcătuiesc marile cartiere bucureștene (Raport privind starea mediului în România - 2006, ANPM, p 263) Se apreciază că Bucureștiul a pierdut, din 1990 și până în prezent, peste 1,5 milioane de arbori, ritmul dispariției zonelor verzi fiind apreciat la 100 ha/an, fapt care explică înjumătățirea suprafeței spațiului verde al Capitalei (Jurnalul Național nr 4658/24 aprilie 2008, p 5) Specialiștii consideră că diminuarea suprafețelor spațiilor verzi, atât în cadrul intravilanului Municipiului București, cât și în cel al altor orașe din țară, s-a datorat mai multor cauze Este vorba, în primul rând, de modul în care s-a aplicat Legea Fondului Funciar, care a permis retrocedări în perimetrul spațiilor verzi Având în vedere cererea crescândă pentru locuințe, în condițiile lipsei de spațiu destinat construcțiilor, aceste terenuri retrocedate au reprezentat o miză deosebit de valoroasă pentru dezvoltatorii imobiliari S-a ajuns, în acest fel, la un conflict între populație, care s-a văzut privată de spații publice destinate recreării și cu valoare de mediu și companiile imobiliare dispuse să-și extindă afacerile prin acapararea, prin orice mijloace, a unor terenuri propice construcțiilor de locuințe sau cu altă destinație (birouri, sedii de bănci sau firme etc ) O altă cauză care a condus la reducerea spațiilor verzi urbane s-a datorat, în mare măsură, „cârciumizării” acestor zone destinate pentru odihnă și agrement Este vorba despre înființarea, după 1990, a unor spații comerciale în parcuri, pe anumite suprafețe de teren, în baza unor contracte încheiate între deținătorii acestor unități și administrațiile locale, cu obligația de a respecta spațiul verde În cele mai multe cazuri nu numai că nu s-a respectat acest lucru, dar unitățile respective s-au extins fără a avea autorizațiile necesare Ca urmare, pe lângă mărirea suprafețelor betonate, au apărut și construcții ilegale, care au micșorat în mod considerabil spațiile verzi Această stare de lucruri a generat o puternică campanie de presă pentru stoparea defrișărilor, campanie susținută de numeroase ziare, între care pot fi menționate Jurnalul Național și România liberă În același sens militează și numeroase ONG, a căror acțiune vizează, de asemenea, păstrarea și protejarea zestrei naturale a orașelor noastre În ceea ce privește reacția comunității la distrugerea și diminuarea spațiului verde urban, aceasta a putut fi constatată și prin intermediul Programului on-line lansat de Primăria Sectorului 3 al Municipiului București, intitulat „Mediul curat contează!” Astfel, aspectele negative privind mediul înconjurător la nivelul acestui sector, în perioada 1 ianuarie 2007 - 31 iulie 2008, au făcut obiectul unui număr de 359 de sesizări 168 dintre acestea, respectiv 46,8%, se referă la problematica 19 SPAȚIILE VERZI - O PROBLEMĂ A URBANIZĂRII ACTUALE 267 privind infrastructura verde S-a putut constata că unele sesizări au fost trimise în nume colectiv, „asociație de locatari” sau „un grup de proprietari”, dar de cele mai multe ori au fost trimise în nume personal Principalele aspecte ce se desprind din analiza sesizărilor venite din partea populației se referă la: - existența unor spații verzi aflate în paragină, pentru care se propune o amenajare corespunzătoare; - existența unor spații verzi în paragină, aflate probabil în litigiu sau intrate în posesia proprietarilor, pentru care se solicită îngrădirea și salubrizarea; - degradarea vegetației arboricole prin depozite de bitum și smoală, rămase în urma unor asfaltări; - degradarea vegetației spațiului verde public, ca urmare a utilizării neadecvate a acestuia, respectiv pentru parcarea autoturismelor; - întreținerea necorespunzătoare a vegetației unor spații verzi, care nu mai poate fi un moderator al factorilor climatici excesivi; - lipsa de responsabilitate a factorilor implicați în realizarea salubrizării și igienei spațiilor verzi; - folosirea improprie de către cetățeni a spațiilor verzi din jurul blocurilor respectiv pentru depozitarea diverselor obiecte; - existența unor deșeuri vegetale și menajere rămase după efectuarea de lucrări în spațiul verde de către angajați ai Administrației Domeniului Public; - propuneri pentru dotarea și înfrumusețarea unor parcuri; - necesitatea îmbunătățirii calității spațiului verde pe unele bulevarde, alei secundare, precum și în zonele adiacente blocurilor de locuințe; - propuneri pentru o mai bună amenajare și dotare a unor parcuri; - propuneri pentru evitarea distrugerii complete a spațiului verde în cazul realizării de parcări; - solicitări pentru păstrarea spațiului verde, în pofida necesității realizării de parcări; - sesizări privind defrișarea arborilor din spațiul verde de pe străzi și dintre blocuri, în scopul amenajării de locuri de parcare; - propuneri pentru amenajarea de noi spații verzi; - necesitatea igienizării unor spații verzi; - măsuri pentru îmbunătățirea stării vegetației prin plantări, udare etc ; - insuficienta dotare cu mobilier a parcurilor (bănci, coșuri de gunoi etc ); - propuneri de plantare a unor arbuști, cu rol de protecție contra noxelor provenite de la autoturisme; - existența de instalații de joacă pentru copii neadecvate sau degradate, cu risc de accedentare, în caz de utilizare; - insuficiența spațiilor de joacă pentru copii și necesitatea amenajării altor locuri noi 268 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, MARIANA STANCIU 20 Cele prezentate mai sus arată situația nedorită în care se află Bucureștiul în momentul de față, când marele oraș se confruntă cu numeroase aspecte negative ce afectează calitatea vieții populației sale Aceasta îl determină pe reputatul arhitect Gheorghe Leahu să-l numească „un oraș mutilat, agresat și umilit”, în care „Noi bucureștenii suntem marcați de haosul urbanistic care ne înconjoară, de poluarea sonoră, de desființarea spațiilor verzi ” (România liberă nr 5660/14 octombrie 2008, p 5) Bibliografie 1 Iliescu, A -F , Arhitecturăpeisageră, București, Editura Ceres, 2006 2 Stephens, C , Stair, P , Noi căi pentru sănătatea publică urbană, în vol Starea lumii 2007 Viitorul nostru urban, București, Editura Tehnică, 2008 3 Wilson, E ,Biophilia, Harvard University Press, 1984 4 Wilson E , Kellert, S , The BiophiliaHypothesis, Shearwater Books, 1993 5 Mărginean, I (coord ), Diagnoza calității vieții, 1990-2006, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, București 6 Ocica, L , Planul Urban de Management de Mediu al municipiului Drobeta Turnu Severin, Revista „Infomediu Europa”, nr 7/2008 7 Toti, M , Dezvoltarea durabilă în contextul lansării oficiale a strategiei naționale, Revista „Infomediu Europa”, nr 7/2008 8 *** Anuarul Statistic al României (1980-2006), București, INS 9 *** Constituția României din 2003, Monitorul Oficial, Partea I, nr 767/31 octombrie 2003 10 *** Green Paper on the Urban Environment, Com (90)218 final, Brussels, Commission of the European Communities, 1990 11 *** Legea nr 24/2007 privind reglementarea și administrarea spațiilor verzi din zonele urbane, Monitorul Oficial nr 36/18-ian-2007 12 *** Ordonanța de Urgență a Guvernului nr 108/10-10-2007 pentru modificarea alin (2) al art 8 din Ordonanța de Urgență a Guvernului nr 59/2007 , Monitorul Oficial nr 698/16-10-2007 13 *** Ordonanța de Urgență a Guvernului nr 114 din 17 octombrie 2007 pentru modificarea și completarea Ordonanței de Urgență a Guvernului nr 195/2005 privind protecția mediului, Monitorul Oficial nr 713/22-oct-2007 ’ 14 *** Ordonanță de Urgență nr 195 din 22 decembrie 2005 privind protecția mediului, Monitorul Oficial nr 1196/30 decembrie 2005 Site-uri consultate: 15 Ghelase, D , Marile parcuri ale Bucureștiului, obiective de patrimoniu național și european, www intbau org/SibiuConference htm 16 Sendi, R , Aalbers, M , Boskic, R , Gorsic, N Trigueiro, M , Public Spaces on large housing estates, http://www restate geog uu nl/conference/downloads/Paperworkshop8 doc 17 Baycan-Levent, T , Nijkamp, P , Urban Green Space Policies: Performance and Success Conditions in European Cities, http://www ersa org/ersaconfs/ersa04/PDF/660 pdf, 2004 18 Venn, S J , Niemela, J , Ecology in a multidisciplinary study of green space: the URGEproject, Boreal Environment Research 9: 479-489, Helsinki, http://www borenv net/BER/pdfs/ber9/ber9-479 pdf, 2004 19 Yang M Suitability Analysis of Urban Green Space System based on Gis, International Institute for Geo-Information Science and Earth Observation Enschede, The Netherlands, 2003 21 SPAȚIILE VERZI - O PROBLEMĂ A URBANIZĂRII ACTUALE 269 20 *** Best Practice in Sustainable Urban Infrastructure (COST C8) - http://www vtt fi/rte/ projects/yki4/cost/costc80 htm 21 *** Draft Green Space Strategy, Erewash Borough Council, November 2007, http://www gov uk/NR/rdonlyres/69670116-31F9-40D7-91F8-5AOB45506440/0/GS InternetExplorer 116 pdf 22 *** Ecotivity, http://en wikipedia org/wiki/Ecotivity 23 *** Greenspace Scotland Research report, http://www Greenspacescotland orgUK 24 *** Green Structure and Urban Planning (COST C11) - http://www map21ltd com/ COSTC11 25 *** JurnalEco-Civica 2008, Eco-Civica, Organizație nonguvernamentală pentru Protecția Mediului, http://www eco-civica ro 26 *** Lista parcurilor din București, Wikipedia http://ro wikipedia org/wiki/Lista_parcurilor _din_Bucuresti 27 *** Locul săptămânii - Parcul IOR (Alexandru Ioan Cuza), http://metropotam ro/Locuri/ 2006/08/art0816242322-Locul-saptamanii-Parcul-IOR-Alexandru-Ioan-Cuza/ 28 *** Mediul curat contează!, Primăria Sectorului 3, București, http://www sector3 primarie ro/portal/bucuresti/ps3/portal nsf/AIIByUNID/00000CB6?Open Document 29 *** Parks and Urban Green Space, The Chartered Institution of Water and Environmental management (CIWEM), http://www ciwem org/policy/policies/parks_new asp 30 *** Planul Local de Acțiune pentru Mediu București, Ministerul Mediului și Gospodăririi Apelor, Agenția Națională pentru Protecția Mediului, Agenția pentru Protecția Mediului București, 2005, http://www apmb ro/PLAM html 31 *** Practical Evaluation Tools for Urban Sustainability - Green Blue, http://www petus eu com/left php?sct=5&sbsct=0&pageid=2&pagesect=0&pagelang=de 32 *** Raportul privind starea factorilor de mediu în anul 2005, Agenția pentru Protecția Mediului București 33 *** Raportul privind starea factorilor de mediu în anul 2006, Cap 8 Mediul urban, Agenția pentru Protecția Mediului București 34 *** Raport privind starea factorilor de mediu în Regiunea Sud-Est 2007, http://www arpmgl ro 35 *** Raport anual privind starea mediului în România pe anul 2007, Agenția pentru Protecția Mediului București, MMDD 36 *** Raport privind starea mediului în România - 2006, Agenția Națională pentru Protecția Mediului 37 *** http://www ecomagazin ro/să-adoptăm-unparc-front-comun-in-campania-jurnalului 38 *** Un Parlament mai verde!, Buletin informativ nr 2/februarie 2007, Fundația TERRA Mileniul III și Asociația ALMA-RO, http://terraiii ngo ro/date/b2d1f2f8f1bb3ec1206dd2e29da29cba/ buletin2 pdf 39 *** Urban Green Environment (URGE) - http://www urge-project org 40 *** Urban Audit Perception Survey Local Perception of Quality of Life in 31 European Cities, 2004, EOS/Gallup, www urbanaudit org/UAPSprocente20leaflet pdf Cotidiane consultate: 41 Compact București nr 555/22 iulie 2008 42 Jurnalul Național/19 decembrie 2007, http://www jurnalul ro/articole/112477/ 43 Jurnalul Național: nr 4630/27 martie 2008, nr 4657/23 aprilie 2008, nr 4658/24 aprilie 2008, nr 4730/11 iulie 2008, nr 4734/15 iulie 2008, nr 4757/7 august 2008, nr 4796/15 septembrie 2008, nr 4824, 13 oct 2008, nr 4832, 21 octombrie 2008 44 România liberă: nr 5565/25 iunie 2008, nr 5559/18 iunie 2008, nr 5667/22 oct 2008, nr 5660/14 octombrie 2008, nr 5537/23 mai 2008, nr 5685/12 noiembrie 2008 45 The Guardian, Wednesday 27 February 2008 270 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, MARIANA STANCIU 22 Diminishing urban green areas increases ecological risks and creates high undesired impact on quality of life and health of the population This is why, lately, the people struggle in different ways to increase the urban green areas, especially in very crowded cities Romania runs a great deficit of green areas per capita, comparing with other European countries In this field, WHO norm is of 50 square meters per capita while EU standard is of 26 square meters per capita In these conditions, Romania (especially Bucharest, with its 9,67 square meters per capita) runs a great deficit In this article are presented some solutions for overcoming this deficit Keywords: green areas, benefits of green areas, urban development, green areas policies AMPRENTA ECOLOGICĂ A ROMÂNIEI - O NOUĂ PERSPECTIVĂ ASUPRA DEZVOLTĂRII MARIANA STANCIU Dincolo de anumite limite, simpla creștere a volumului de resurse aflate în circuitul cerere - producție - ofertă de bunuri și servicii nu mai garantează creșterea satisfacției față de viață a populației unei țări Bunăstarea socială nu este o funcție simplă a creșterii economice, ci depinde, în anumite circumstanțe, de mulți alți factori Intre aceștia, un rol deosebit îl au, în actuala etapă, factorii ce vizează dimensiunea ecologică a consumului de bunuri și servicii In prezent, aproape toate țările din UE gestionează deficite ecologice mai mari sau mai restrânse România cu o amprentă ecologică de aproximativ 2,4 hectare globale per persoană, încă înregistrează un deficit ecologic destul de mic, comparativ cu celelalte țări europene, deși prin unele aspecte ale comportamentului său economic actual, tinde să mărească acest deficit Aceasta impune ținerea sub un control mai strict a dimensiunii ecologice a modului de viață din țara noastră Dincolo de aceasta însă, România prezintă cele mai scăzute valori ale standardului de viață și satisfacției față de viață a populației, comparativ cu țările europene Așadar, chiar și în condițiile crizei economice pe care o parcurgem la nivel global și național, pe termen mediu și lung, obiectivul central al țării noastre trebuie să fie creșterea standardului general al vieții Aceasta impune manifestarea unor mai largi inițiative economice și a unor mai consistente acțiuni novatoare în sfera convertirii resurselor exploatate în bunăstare socială In acest sens, este de așteptat ca specialiștii în eco-economie și ecologie socială să își manifeste mai eficace rolul, pentru orientarea spre un profil mai pronunțat ecologic și eco-social al tendințelor consumeriste din România Cuvinte-cheie: amprenta ecologică, resurse, dezvoltare durabilă, dezvoltare socială Încă din jurul anilor '70, când unele organizații internaționale propuneau utilizarea produsului intern brut (PIB) ca principal indicator al nivelului general de dezvoltare al națiunilor, mărimea acestuia a devenit un argument de necontestat în dezbaterile din domeniu Ca urmare, marile sectoare ale economiei mondiale au început să-și evalueze realizările în funcție de aportul propriu la PIB, ceea ce, în timp, a dus la extinderea fără precedent a activităților fiecărui sector economic, întotdeauna pe seama resurselor de mediu - fapt deosebit de evident, în dimensiunile actuale ale amprentei ecologice globale Adresa de contact a autorului: Mariana Stanciu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: mariana1stanciu@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XX, nr 3-4, 2009, p 271-288 272 MARIANA STANCIU 2 în același timp, consumul global de bunuri și servicii - atât cel al firmelor cât și cel al populației - a avut și are, de asemenea, contribuții extrem de însemnate la acest fenomen Astfel, s-a ajuns până acolo încât, în ultima vreme, se ridică tot mai frecvent întrebarea dacă nu cumva economia mondială a reușit, în cele din urmă, să devină, într-o măsură mult mai mare, o amenințare la adresa mediului natural și calității vieții, decât susținătorul en titre al bunăstării globale Cât despre consumul de bunuri și servicii, în fiecare zi se acumulează noi date și informații cu privire la aspectele sale generatoare de mari probleme în sfera calității vieții, a sănătății publice și, nu în ultimul rând, a prezervării mediului natural în asemenea condiții, mai oferă mărimea PIB-ul o măsură acceptabilă a progresului? Desigur nu, cel puțin nu în vechea accepțiune, dacă se au în vedere exigențele dezvoltării durabile Mai mult, creșterea PIB-ului pe anumite dimensiuni și dincolo de anumite limite poate fi interpretată chiar ca un puternic factor de risc De aceea, mai nou, informațiile privind dinamica PIB-ului, pentru a fi relevante, trebuie însoțite de mulți alți indicatori privind evoluția biosferei, a parametrilor de mediu, a rezervelor strategice de materii prime și materiale, a dezvoltării umane, a calității vieții și, nu în ultimul rând, a nivelului etic al relațiilor societale Ori, la nivel global, încă din anii 1982-1983, capacitățile de regenerare naturală ale biosferei planetare au devenit sistematic depășite prin impactul activităților umane (Grafic /) Ca urmare, indicele de viață al planetei prin care se măsoară dinamica medie a biodiversității prezintă un grafic puternic descendent sub nivelul critic (unitar) (nivelul critic => regenerare naturală a biodiversității) (Uniunea Mondială a Conservării, 2006) Grafic 1 Sursa: WWF, The Global Conservation Organization, Living Planet Report 2006 3 AMPRENTA ECOLOGICĂ A ROMÂNIEI 273 Biocapacitatea Pământului - similară cu aria Cererea de biocapacitate a populației mondiale era de 13,7 miliarde hag, adică 2,2 hag/persoană, ceea ce depășea cu 0,4 hag/persoană (23 procente) limitele disponibilului natural regenerabil sa productivă biologic - era în anul 2001, de 11,2 miliarde hectare globale (hag) Între țările ce solicită cel mai intens biocapacitatea planetară, utilizând peste 5,4 hag pe locuitor, se numără Emiratele Arabe Unite, SUA, Finlanda, Canada, Kuwait, Australia, Estonia, Elveția, Noua Zeelandă și Norvegia Amprenta ecologică este un indicator obiectiv ce exprimă sintetic presiunea pe care omenirea o exercită asupra biosferei, prin consum În crearea amprentei ecologice globale, o mare pondere au: suprafețele agricole, suprafețele marine de pescuit, suprafețele ocupate de construcții industriale, amenajările de infrastructură, așezările umane din urban și rural, suprafețele destinate depozitării și neutralizării unor deșeuri, suprafețele destinate extragerii și depozitării unor minereuri sau hidrocarburi, suprafețele despădurite și cele de curând reîmpădurite ș a Conceptul de amprentă ecologică globală a fost utilizat întâia oară în anul 1992, de către ecologul canadian William Rees de la Universitatea Britanică din Columbia Amprenta ecologică se calculează prin raportarea consumului uman de resurse naturale la capacitatea pământului de a le regenera și se exprimă în hectare globale În era globalizării, prin cerere, consumatorii pot amprenta ecologic, mai puternic decât oricând, zona lor de rezidență, dar și suprafețe cu mult mai mari aparținând unor țări exportatoare de bunuri și servicii De exemplu, plantațiile de citrice ale Greciei vor satisface nu numai cererea din Grecia, ci și din alte țări Amprenta ecologică aferentă consumului mondial de citrice este alocată țărilor consumatoare și nu celor exportatoare În acest fel se recunoaște deschis prevalența consumului asupra producției de bunuri și servicii, în sensul că, dacă nu ar exista consum, nu s-ar iniția producția Aceeași regulă se aplică și în cazul consumului industrial de resurse minerale Așadar, responsabilitățile consumatorilor față de situația actuală a biosferei sunt mult mai mari și mult mai precise decât conștientizează în mod obișnuit consumatorul anonim Dinamica în timp a amprentei ecologice globale exprimă exploatarea de către oameni a tuturor categoriilor de resurselor naturale, în demersul general de a satisface la un nivel tot mai ridicat trebuințele dezvoltării Din această perspectivă, în prezent, în lume sunt disponibile 1,8 hag/persoană Fiecare european utilizează însă 4,9 hag, iar un nord american, de două ori mai mult decât un european Acest lucru este posibil însă numai prin diminuarea disponibilului de consum al locuitorilor de pe alte continente 274 MARIANA STANCIU 4 Toți acești indicatori sunt calculați în ipoteza utilizării mimai de către oameni a biosferei; practic însă, aceeași biosferă trebuie să susțină satisfacerea trebuințelor de supraviețuire a încă 10 milioane de specii de animale Grafic 2 Amprenta ecologică a omenirii, între anii 1961-2003 Amprenta ecologică a omenirii, 1961 -2003 1,2 r- ■g 1 0 O E na 4> ■i 0,6 eyond certain limits, a greater quantity of economic resources, circulating in the sphere of the demand - production - supply U of goods and services, does not guarantee any more increases in the satisfaction with life of the population from any country Social welfare is not a narrow function of consuming greater resources, but it highly depends, in specific circumstances, on many other factors These factors are closely linked to the ecological dimension of the consumption of goods and services Today, all EU countries are running higher or lower ecological deficits Romania, with its ecological footprint of about 2 4 gha per person, still runs a low ecological deficit, compared with European countries, even if by some dimensions of its present economic behavior Romania tends to increase this deficit Of course, Romania has to keep under a tighter control the ecological profile of its way of life But beyond all of these, we see that Romania is the European country with the lowest standard of living and satisfaction with life of its population Therefore, taking into consideration the global and national economic crises, we have to recognize that in the medium and long term, the main task of our country has to be improving its standard of living This requires comprehensive economic initiatives and substantial innovations, in order to get a greater return from using natural resources for an improvement in social wellbeing and general quality of life In the same time, experts in eco-economy and social ecology are called upon to become more deeply involved in redirecting the current consumerist trends in Romania towards a more ecological and eco-social vision of development Keywords: ecological footprint, resources, sustainable development, social development TRAFFIC INJURIES ISSUE IN ROMANIA CRISTINA TOMESCU ALIN CASAPU r ! ihis study raises the problem of traffic injuries in Romania, ! as recent statistical data show that, as compared to EU -L average, East European countries have a significantly higher mortality rate by accident injuries at similar ratio of passengers In terms of social costs, the increase of traffic accidents rate means a higher social burden and also a higher financial burden for health services and social assistance The sudy argues, therefore, that the problem of traffic safety is an important social problem that should be discussed not only by Police specialists but also by sociologists and medical services suppliers and civil society Keywords: traffic injuries, mortality rate by traffic accidents, social costs, awareness of the problem Background This study aims to drive attention to the issue of traffic injuries in Romania, as statistical data show that Eastern European countries and also Romania have a significantly higher mortality rate by accident injuries at similar ratio of passengers, compared to EU average Unfortunately, the problem is not raised socially, politically or scientifically as an issue in Romania National Development Plan of Romania Police Department expects annually increases for all types of transported people (measured in passengers per km) by 3 7% between 2005-2015 As a result, the increased traffic leads also to the probability of higher traffic accidents rate In terms of social costs, an increase of traffic accidents rate would mean a higher social burden and also a higher financial burden for health services and social assistance So, the problem is related also to costs in terms of finance and human capital Therefore, on the one hand, there is a strong necessity to build Adresa de contact a autorilor: Cristina Tomescu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: crisdobos@yahoo com; Alin Casapu, Facultatea de Sociologie și Asistență Socială, Universitatea din București, Str Schitu Măgureanu, nr 9, București, casapualin@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XX, nr 3-4, 2009, p 289-297 290 CRISTINA TOMESCU, ALIN CASAPU 2 methods to integrate reliable data about road accidents from a wide range of existing sources, including hospital records, police reports, health surveys, death registers, and on the other hand, to develop successful political strategies to tackle the problem Romanian Ministry of Transport, Construction and Tourism has achieved to construct a reliable data base that includes reliable road accidents statistics, only after 14 years of transition, in 2004: “Traffic and Accidents Database” (TRADB) The data base includes data about serious traffic accidents, resulting in deaths and seriously wounded persons International context According to World Health Organisation statistics, accidents are the 10th cause of mortality at all ages in the world, representing 2 2% of global mortality and a 9-a cause of global burden of disease Road traffic accidents in the Member States of the European Union annually claim about 43 000 lives and leave more than 1 8 million people injured, representing estimated costs of 160 billion euros Since 1984, a large number of measures to reduce road accidents have been taken at a regional level Along with these measures, the Council adopted a Decision on 30 November 1993 on the creation of a Community database on road accidents (93/704/EC), inside the CARE project (Annual Statistical Report 2008) Rapid pace of urbanization and motorisation leads in the future to an even greater scale of the problem It is estimated that the problem of traffic accidents will become a true “pandemic” in 2020 and the 3rd cause of disability after heart disease and depression Accidents were initially seen as a problem of industrialized countries, but later, it was subsequently shown that there is a negative correlation between the level of a country's economic level and mortality by traffic accidents While in developed countries there is a constant concern for safety standards for vehicles and safety on public roads (e g : in Finland, after 30 years of government programs in traffic safety, mortality by traffic accidents decreased by 50% while the index of motor tripled), in poor countries, the problem is not on the priority agenda (Minca, Cochino, Ion, 2004) As EUROSTAT reports and European Commission, Directorate-General for Energy and Transport show, there is still a shocking difference between the Western European and the East in terms of safety roads, although important progresses have been accomplished in recent years EUROSTAT study Statistics in Focus, 2007 compares 1994 to 2004 statistics and drives the conclusion that Romania is among countries with the highest rate of fatal traffic accidents in the European Union 3 TRAFFIC INJURIES ISSUE IN ROMANIA 291 Table 1 Road Fatalities Country Rankings, 2007 Fatalities per million inhabitants per 10 billion pkm per million passenger cars Malta 29 United Kingdom 44 Malta 54 Netherlands 43 Sweden 46 Netherlands 97 United Kingdom 50 Netherlands 47 United Kingdom 106 Sweden 51 Malta 56 Sweden 111 Germany 60 Germany 56 Germany 120 Finland 72 Finland 59 Luxembourg 135 Denmark 74 France 62 Italy 145 France 75 Luxembourg 64 France 148 Ireland 78 Italy 64 Finland 150 Austria 83 Denmark 72 Austria 164 Spain 85 Ireland 80 Spain 179 EU27 86 EU27 88 Ireland 182 Italy 86 Belgium 94 EU27 187 Luxembourg 90 Austria 94 Denmark 199 Portugal 92 Spain 108 Belgium 213 Belgium 100 Slovenia 125 Portugal 225 Cyprus 114 Portugal 128 Cyprus 227 Slovakia 116 Greece 158 Czech Republic 291 Czech Republic 118 Cyprus 158 Slovenia 293 Hungary 123 Czech Republic 163 Greece 338 Romania 130 Lithuania 187 Estonia 364 Bulgaria 131 Estonia 193 Poland 399 Greece 141 Poland 229 Hungary 413 Slovenia 145 Lativa 234 Slovakia 453 Estonia 146 Slovakia 235 Lithuania 465 Poland 146 Hungary 289 Lativa 485 Lativa 184 Bulgaria 289 Bulgaria 523 Lithuania 219 Romania 448 Romania 782 Source: National statistics for powered two-wheelers pkm Notes: Fatalities: all fatalities on the road: car drivers and passengers, bus and coach occupants, powered two-wheelers’ riders and passengers, cyclists, pedestrians, commercial vehicle drivers, etc indicated in Table 3 7 1 for 2007 pkm: indicator of traffic volume (in the absence of consistent vehicle-kilometre data); passenger-kilometres of cars indicated in Table 3 3 4 for 2007 plus passenger-kilometres of motorised two-wheelers inhabitants: the sum of the population indicated in Table 1 5 at 1 January 2007 and 1 January 2008 divided by two passenger cars: the sum of the stock of vehicles indicated in Table 3 6 2 for 2006 and 2007 divided by two Sourse of data: EU, European Commission, Directorate-General for Energy and Transport in cooperation with Eurostat 292 CRISTINA TOMESCU, ALIN CASAPU 4 Table 2 Human factors that affect the likelihood of traffic injuries Reduce capability to meet traffic contingencies Modulate risk taking while driving Long-term Short-term Long-term Short-term Inexperience Old age Disease and disability Accident proneness Alcoholism and drug abuse Drowsiness, fatigue Acute alcohol intoxication Short-term drug effects Binge eating Acute psychological stress Temporary distraction Overestimation of capabilities, “macho” attitude Habitual speeding Habitual disregard of traffic regulations Indecent driving behavior Non-use of seat belt or helmet Inappropriate sitting while driving Accident proneness Alcoholism Moderate ethanol intake Psychotropic drugs Motor vehicle crime Suicidal behavior Compulsive acts (Petridou and Moustaki, 2000) According to this report, Romania, along with Latvia, Lithuania and Slovakia have recorded the highest number of deaths in road accidents The figures are astounding, and east-west discrepancy is variable, but important, in some European Western States there are as 10 times fewer deaths compared to the East At a rate of 1 million passenger cars, Latvia, Romania, Lithuania and Slovakia have recorded average of 752, 749, 571, respectively, 507 of people died in car accidents On the other hand, Malta, Sweden, Great Britain, Holland and Germany had the lowest average: 61, 171, 121,126, respectively, 129 reported dead people from 1 million registered cars (Statistics in Focus, 2007) Numerous studies demonstrated that human factors, particularly deviant driving habits, have a considerable impact on the recorded number of accidents (Petridou and Moustaki 2000; Stewart 1993; Janssen 1994; Evans 2004) Also, risks of responsible accidents and accidents' severity maintain an exponential relationship with the concentration of alcohol in the drivers' blood (Blais and Dupont 2005) Petridou and Moustaki (Petridou, Moustaki, 2000) achieved a classification of behavioral factors Thus, behavioral factors can be distinguished as: (i) those that reduce capability on a long-term basis (inexperience, aging, disease and disability, alcoholism, drug abuse), (ii) those that reduce capability on a short-term basis (drowsiness, fatigue, acute alcohol intoxication, short term drug effects, binge eating, acute psychological stress, temporary distraction), (iii) those that promote risk taking behavior with long-term impact (overestimation of capabilities, macho attitude, habitual speeding, habitual disregard of traffic regulations, indecent driving behavior, non-use of seat belt or helmet, inappropriate sitting while driving) and (iv) those that promote risk taking behavior with short-term impact (moderate ethanol intake, psychotropic 5 TRAFFIC INJURIES ISSUE IN ROMANIA 293 drugs, motor vehicle crime, suicidal behavior, compulsive acts) (Petridou, Moustaki, 2000) In order to prevent road fatalities, police organizations implements various enforcement programs (random breath testing, sobriety checkpoints, random road watch, photo-radar, red-light cameras) that are designed to detect deviant driving behaviors, which increase the risks of serious accidents Also, statistics show that risks of accidents maintain an exponential relationship with the concentration of alcohol in the drivers' blood (Blais, Dupont, 2005) Issue of burden of injuries as result of car accidents in Romania As we mentioned above, there is still a considerable difference between the Western European and the East in terms of safety roads and according to EUROSTAT report, Romania, along with Latvia, Lithuania and Slovakia have recorded the highest number of deaths in road accidents From 2004, Traffic and Accidents Database of Romania (TRADB) has started to function The statistical data in case of Romania show an increase of casualties since 2006 onward, and we can draw the conclusion that a better recording of accidents can partly explain (we do not know in what extent) the “spectacular” increase of the number of recorded accidents The new data base is aimed to be interconnected to European Union's Base Community data of road accidents - CARE (Council Decision 93/704/EC) and also to exchange data with insurance companies (“CARE” focuses on road accidents in which casualties have resulted (dead or wounded, not to keep track of where the accident resulted only material damage) The software allows an analysis of the “black point” and the behavior of drivers for both cars and trucks According to Romanian Police, TRADB collects the following data: Road/accident site • area (inside or outside the urban area), road category, the state road (holey, dirty, etc ), position (km), lighting conditions, signaling, structure (bridges, tunnels, viaducts, etc ) geometry, weather, date/time, the conditions favored the accident, etc Drivers andpedestrians • data about persons involved in accidents (the position of the person -driver/passenger/pedestrian, gender, age) and about psychical and physical state Vehicles • Category of vehicle (car, taxi, farm vehicle, bus, goods transport vehicles, trucks of less than 3 5 tons, motorcycles, others); • Data on compulsory technical biannual check of vehicles involved in accident; • Technical data about the vehicles involved in accident; 294 CRISTINA TOMESCU, ALIN CASAPU 6 • Preliminary Conclusions due to the alleged accident; • Accident consequences on people, vehicles, environment Traffic Regulations changes of the last years have made an impact on the rate of decline of mortality from traffic accidents in Romania In 1994, 1998, 2003 there have been significant changes in the Road Code: the introduction of compulsory use of safety belts outside villages in 1994 and inside the village in 1998; increase of the amount of fines for offenses regarding excessive speed, driving under the influence of alcohol, (amendments in 1994, 1998 and most of the new code in 2003) (Minca, Cochino, Ion, 2004) In the 2000-2007 period, between 6,600 and about 8,000 serious road accidents and around 2,500 deaths were annually reported in Romania The mortality rate from traffic accidents remained constant 1991-2008 although the number of the accidents decreased between 1998 and 2004 and increased since 2006 The reasons remain to be investigated The intervention of the emergency units of care significantly improved in the last 10 years The late construction of TRADB data base and the existence of several institutions involved in data collection before 2005 derives discrepancies in data reporting and can explain the differences in data provided by different institutions as the National Statistical Annual Report and Romanian Police Reports According to statistics Romanian Police, the number of serious accidents, resulting in severely injured and died is as depicted in Table 3 Table 3 Number of traffic accidents and casualties by year 15000 ISenous traffic accidents 8948 8181 8972 9381 9119 8931 8801 8457 8000 7555 7244 7047 6654 6860 7226 6640 8496 10472 OCasuates «867 9776 11128 11075 10561 10349 10314 9999 9334 8814 8424 8175 7773 8012 8509 7769 9878 12259 Itosed 3978 2816 2826 2877 2845 2845 2863 2778 2479 2499 2461 2398 2235 2418 2641 2478 2800 2999 DSen^eijured 7789 6960 8302 8198 7716 7504 7451 7221 6855 6315 5963 5777 5538 5594 5868 5291 7078 9260 Source of data: National Statistical Annual Report 7 TRAFFIC INJURIES ISSUE IN ROMANIA 295 ,ui ml 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 7954 7622 7300 7234 6689 7067 7211 6852 6533 6072 5973 5585 5774 5885 2473 2474 2451 2410 2229 2442 2629 2006 2007 2008 7164 8504 10623 5780 2587 7090 9381 2800 3061 Table 4 Number of serious traffic accidents and injures by year: 1999-2008 12000 1OOOO 8000 6000 4000 2000 O Il serious acidents ț □ seriously injured Udead Sourse of data: Police reports According to Police Report statistics, most of the accidents in Romania is due to irregular and non-adapted speed to road conditions (29%), followed by incidents caused by pedestrians irregularly crossing street (25%), inappropriate passing (12%), failure to yield the right to way to vehicles and pedestrians (some 9%), unmindful children (5%) unsafe lane changes (4%) (Police Reports 2007) Significant differences between different moments of the day and the days of the week can be found, most of accidents occurs in the 12 00-18 00 hrs interval, also Friday and Saturday, and increase in summer time Analysis shows a similar trend for the evolution of the number of accidents in urban and rural areas According to data provided by the Traffic Police Department (TPR), one of three people injured in serious accidents in Romania traffic dies Statistics place our country on the last place in Europe, the European average is one death to 40 persons seriously injured According to experts, one of the main causes of this situation is precarious condition of the car fleet and the large number of cars whose safety features are practically inexistent A driver side impact suffered by Romanian made car manufactured 15 years ago, Dacia 1300, is fatal in 99% of cases for the driver at 60 km/h Also long time needed for the intervention of emergency health care teams in some country areas contribute also to the death in accidents that could survive if the ambulance would arrived quicker SMURD service (Mobile Emergency Service for Resuscitation and Extrication) has appeared in 1993 in Mures County and has been a service with a relevant contribution to the problem SMURD should be welcomed as a model of good practice, with a relevant contribution to a better medical emergency services 296 CRISTINA TOMESCU, ALIN CASAPU 8 It has spread at a national level in the last 10 years, contributing significantly to quick and effective interventions The rate of dead persons as a result of car accidents did not decrease after 1993, meaning that emergency interventions was not the problem The steady figures of rate of death in car accidents can be probably explained to the poor safety elements of old cars as Dacia The number of cases took by SMURD and the Emergency Department (UPU) during 1995-2000 has been, as shown in Table 5: Table 5 Number of cases took by SMURD and the Emergency Department (UPU) during 1995-2000 Conclusions It can be said that the problem of traffic safety is an important social problems that should be discussed not only by Police department but also by sociologists and medical services suppliers The social costs should be notices and better policies for prevention initiated So, there is the necessity for the establishment of burden of the injuries from social, economic, and medical point of view The issue should involve multidisciplinary analyses from medical, sociological, economical point of view Several needs for estimation of burden injuries and non fatal events have also been detected: necessity for reliable data from different data sources as Policy reports, Emergency rooms reports, health surveys, hospital registers The issue should be disscused also in terms of risk factors and vulnerable areas in access to medical emergency services in case of injuries There is also a lack of analysis of data for present situation of traffic safety in Romania that could be used for future public policies regarding traffic safety Also, there is need to analyze possible measures that can be taken at policy level, with focus on prevention Romania, as Member State of EU, needs to develop efficient measures according to The European Road Safety Charter, the largest platform of actions covering all 27 European Union member states Romania signed this Charter in 9 TRAFFIC INJURIES ISSUE IN ROMANIA 297 2008 The European Road Safety Charter is much more than a policy document, it is an invitation made by the European Commission to take concrete actions, assess results and further heighten awareness about the need to reduce road accident fatalities The European Commission wishes that all national stakeholders (institutions, associations and companies) will have the opportunity to share ideas and practices across Europe, so that the road situation in Europe can be improved Bibliography 1 Blais, E , Dupont, B , Assessing the Capability of Intensive Police Programmes to Prevent Severe RoadAccidents, in “Brit J Criminol ”, 45, 914-937, Advance Access publication, 7 March 2005 2 Minca, D G , Cochino, P N , Ion, E C , Accidentele grave de circulație în Romania - problemă de sănătate publică, 2004 3 Petridou, E , Moustaki, M , Human factors in the causation of road traffic crashes in “European Journal of Epidemiology”, 16: 819-826, 2000 4 Annual StatisticalReport, based on data from CARE/EC, 2008 5 Annuary Statistical Report of Statistical Institute of Romania, 2006 6 Statistics in focus EU road safety, 2004, 14/2007, European Communities 7 Traffic Police Reports, 1990-2008 tudiul aduce în atenție problema accidentelor rutiere în România Datele statistice arată, în mod îngrijorător, că țările est-europene, inclusiv România, au o rată de mortalitate prin accidente rutiere mai mare decât media țărilor UE, raportat la același nivel de pasageri Din punct de vedere social, numărul de accidente rutiere soldate cu vătămări grave înseamnă un cost suplimentar din punct de vedere financiar pentru serviciile de sănătate și asistență socială, dar și un cost din punct de vedere al recuperării capitalului uman Studiul susține, prin urmare, că problematica ar trebui adusă în discuție nu numai de către specialiștii de poliție, dar și de către sociologi și furnizorii de servicii medicale și analizează, în linii mari, câteva aspecte ale subiectului Cuvinte-cheie: accidente rutiere, mortalitate, costuri sociale, conștientizarea problemei POLITICI SOCIALE ȘCOALA ÎN SOCIETATEA ROMÂNEASCĂ DE AZI* IOAN MĂRGINEAN Școala a fost, este și va fi și în viitor o instituție esențială Această afirmație nu are nevoie de demonstrație, totuși invoc contribuțiile sale diverse pentru oameni ca și pentru societate în ansamblu În mod particular evidențiez trei aspecte: a) educația este factor important în socializarea și formarea capitalului uman, în accesul oamenilor la poziții sociale înalte, în dezvoltarea și schimbarea socială; b) fiecare an suplimentar de pregătire școlară se traduce în câștig în planul productivității muncii; c) nivelul de educație corelează direct proporțional cu valorile indicatorilor calității vieții Anul școlar 2007/2008 Unități de învățământ 8 230 Populația școlară 4 404 581 Personal didactic 276 849 k k k Grădinițe de copii 1 731 Copii înscriși în grădinițe 650 324 Personal didactic 37 348 k k k Licee 1 426 Elevi înscriși 791 348 Personal didactic 61 620 k k k Școli (Clasele I-VIII) 4 737 Elevi înscriși 1 789 693 Personal didactic 138 972 Adresa de contact a autorului: Ioan Mărginean, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: imargin@iccv ro * Lucrarea de față a fost prezentată la Conferința Educație și schimbare socială, Oradea, 20-21 februarie 2009 CALITATEA VIEȚII, XX, nr 3-4, 2009, p 298-302 2 ȘCOALA ÎN SOCIETATEA ROMÂNEASCĂ DE AZI 299 •ft •ft •ft Instituții de învățământ superior 106 Facultăți 631 Studenți înscriși 907 353 (380 mii, înv privat) Personal didactic 31 964 Efectivele școlare reprezintă peste 20% din populația României Așa cum vom constata în continuare, după 1989 are loc o reducere a volumului efectivelor școlare La început ca urmare a unor decizii administrative (cum ar fi restrângerea învățământului liceal), ulterior prin diminuarea natalității și creșterea emigrației Indicatori sociali pentru învățământ 1 Rata de cuprindere școlară a copiilor și tinerilor de vârstă școlară 2 Rata abandonului școlar 3 Rata de alfabetizare 4 Accesibilitatea învățământului 5 Calitatea învățământului 6 Cheltuieli publice alocate învățământului ca proporție din PIB Rata brută de cuprindere școlară (ANUARUL STATISTIC AL ROMÂNIEI 2008) (populația de vârstă școlară, anul 2006/2007) Învățământ Primar (școală primară) Secundar (gimnaziu, liceu, școală profesională) Superior (postliceal + universitar) România 104% 87% 50% Valori maxime, țări europene Finlanda 93% Franța 114% Portugalia 115% Situația cuprinderii școlare în România în funcție de vârstă din același an (2006-2007) este următoarea: TOTAL 77,3% 3-6 ani 80,9% 7-10 ani 97,0% 11-14 ani 95,0% 15-18 ani 75,5% 19-23 ani și peste 55,9% 300 IOAN MĂRGINEAN 3 Rata abandonului școlar (MECI, februarie 2008) (INCLUSIV DECESE ȘI MIGRAȚIE) 2000/2001 2006/2007 Total Urban Rural Total Urban Rural Învățământ primar 8,8% 8,5% 9,2% 9,8% 2,4% 15,6% Învățământ gimnazial 10% 8,4% 12,3% 12,4% 5,2% 19,7% Rata de alfabetizare (HDR - Human Development Report 2007/2008) 1985-1994 1995-2005 România 96,7% 97,3% • Autorii Raportului menționează faptul că indicatorii au diferențe mari de măsurare de la țară la țară Pe plan mondial, pentru perioada 1995-2005, valorile oscilează între 100% pentru țări dezvoltate și 23,6% (Burkina Faso) Media țărilor dezvoltate fiind de peste 99% România se situează în jurul poziției 70 din 177 de țări! Evaluarea accesibilității și a calității ÎNVĂȚĂMÂNTULUI ÎN ROMÂNIA În cercetările de calitate a vieții, din perioada 1990-2006 (ICCV), percepția populației asupra calității învățământului românesc se situează constant în jurul mediei teoretice, adică valoarea 3, pe o scală de la 1 la 5 În ceea ce privește accesibilitatea, se înregistrează valori pe intervalul 3,2 (anul 1992) și 3,7 (anul 2003), valorile înregistrate fiind mai favorabile în urban decât în rural • Pentru comparație, cele mai mari valori medii le au evaluările vieții de familie (4,0-4,3), iar cele mai mici le are posibilitatea obținerii unui loc de muncă (1,9-2,0 începând din 1993) Cheltuielile publice cu învățământul (HDR 2007/2008) % din PIB 1991 2002-2005 Valorile maxime țările dezvoltate 7,1 Norvegia, Suedia 6,9 Danemarca 8,1 Islanda 7,7 Norvegia 7,4 Suedia România 3,5 3,4 Valori superioare celor înregistrate în România 80 țări din 177 116 țări din 177 Valori de cel puțin 5,5% 26 țări din 177 44 țări din 177 4 ȘCOALA ÎN SOCIETATEA ROMÂNEASCĂ DE AZI 301 Comentarii • Diminuarea bruscă a efectivelor școlare în anul 1990/91 față de 1989/90, respectiv de la 5 544 648 la 5 066 031 elevi/studenți: - avem de-a face cu o reducere drastică a efectivelor de elevi din licee Astfel, deși numărul unităților crește de la 981 la 1 198, efectivele de liceeni se reduc de la 1 346 315 la 995 689 elevi O reducere cu 350 626 persoane, adică 26%; - în următorii ani, mai au loc reduceri ale efectivelor de elevi din licee: cu 217 mii în anul 1991-1992 (de la 995 mii la 778 mii), ajungându-se la un minim de 722 mii liceeni în anul 1993/94; - micșorarea însemnată a efectivelor se înregistrează și la nivelul învățământului primar/gimnazial (191 mii elevi), și a numărului copiilor înscriși în grădinițe (83 mii elevi) • În același an 1990-1991 sporesc semnificativ efectivele în învățământul superior (de la 164 mii la 196 mii), dar România avea una din cele mai reduse rate de studenți la 10 000 locuitori În fapt, raportul dintre numărul de studenți în anul I față de numărul absolvenților de liceu din anul respectiv a ajuns la 31% față de 15% în anul anterior (Raportul Național al Dezvoltării Umane, 1997): - în anii următori, efectivele de studenți au crescut în mod substanțial Este sectorul cel mai dinamic, dar nu atât prin susținerea financiară din partea statului, cât prin taxe, fie în învățământul public, fie în cel privat; - totodată începe să sporească și valoarea gradului de cuprindere școlară a populației de vârstă școlară de la valori care au scăzut la 60% în anul 1990/91, față de 64% în 1989/90, pentru a revenii în anul 1995/1996 la valorile din anul de referință și înregistrând în continuare creșteri • Din anul școlar 1997/1998 își face simțit efectul diminuării natalității începând cu anul 1990 Astfel, cohorta de nou-născuți se reduce de la 340 mii în anul 1989 la 250 mii în anul 1990 • La începutul perioadei, numărul de unități școlare din învățământ crește, ca și cel al efectivelor didactice, pentru ca în partea a doua să se producă o diminuare, aș zice, forțată (comasări, închideri de grădinițe și școli) Astfel, în anul 1990/91 funcționau 28 303 unități, pentru ca în anul 1995/1996 să fie 29 536 unități; dar în anul 2000/2001 funcționau 24 481 unități, iar în 2007/2008 numai 8 484 unități (sub 30%), în condițiile în care, numărul populației școlare se reduce, în procente, la 80%: - este dificil de acceptat că s-ar fi produs o transformare pozitivă, prin faptul că numărul de grădinițe s-a redus în intervalul 2000-2007 de la peste 10 mii la 1720 (cu 83%), iar efectivele de copii înscrise sporesc cu 39 mii (de la 611 mii la 650 mii) Pe de altă parte, este de menționat faptul că 20% dintre copii nu frecventează grădinița; - la fel, numărul școlilor, se reduce de la 12 709 la 4 737 (66%), iar numărul de elevi se reduce de la 2,4 mil la 1,8 mil (25%) 302 IOAN MĂRGINEAN 5 Aceste reduceri de efective școlare conduc la consecințe de felul următor: dacă în anul 2000/2001 se înregistrau 60 copii la o grădiniță, 190 elevi la o școală, în anul 2007/2008 reveneau câte 375 copii/elevi la o unitate școlară Încărcătura pe cadrul didactic nu a suferit modificări radicale: 17-18 copii, respectiv 15-13 elevi la un cadru didactic Care este situația de fapt am putea să o aflăm mai în detaliu dacă s-ar publica și numărul de clase, respectiv clasele cu predare simultană, învățământul organizat în două schimburi, ca să ne referim numai la ele Din toate aceste informații rezultă cu necesitate schimbarea politicilor publice în domeniul învățământului, inclusiv prin alocarea de fonduri, dezvoltarea infrastructurii, cu atât mai mult în condițiile actualei situații economice, pentru că învățământul va fi un factor tot mai important, atât în depășirea crizei respective, cât mai ales în dezvoltarea viitoare a societăților umane Experiențe internaționale în domeniu au demonstrat că este mult mai eficientă, social și economic, cuprinderea și participarea la învățământ a tinerilor, decât plata unor eventuale indemnizații de șomaj pentru aceștia, și cu atât mai mult comparativ cu excluderea lor pe o perioadă nedefinită de pe piața muncii Bibliografie 1 Fahey, T , et al Quality of life in Europe, European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, 2004 2 Mărginean, I , Politica socială, București, Editura Expert, 2004 3 Vlăsceanu, L , Școala la Răscruce, Iași, Editura Polirom, 2002 4 *** Anuarul Statistic al României, 2008 5 *** Raport asupra sistemului național de învățământ, Ministerul Educației, Cercetării și Inovării, 2008 6 *** Human DevelopmentReport, UNDP, 2007-2008 CAPACITATEA DE RĂSPUNS A POLITICILOR SOCIALE DE OCUPARE LA NEVOILE DE ANGAJARE ÎN MUNCĂ A PERSOANELOR CU HANDICAP ELISAVETA DRĂGHICI rercetarea realizată în municipiul Brăila, în perioada ianuarie-martie 2008 a urmărit reliefarea consecințelor (efectelor) politicilor sociale de ocupare asupra persoanelor cu handicap Măsurile de stimulare a angajării în muncă a persoanelor cu deficiențe s-au diversificat de puțin timp, fiind prevăzute măsuri pasive precum și măsuri active de stimulare a ocupării Măsura în care acestea sunt cunoscute de populația-țintă determină, într-o anumită măsură, nivelul derulării acestora Am urmărit să surprind nivelul de cunoaștere a politicilor sociale și capacitatea acestora de a satisface cerințele/așteptările persoanelor cu handicap Cuvinte-cheie: ocupare, handicap, politici sociale Metodologia de analiză a impactului politicilor de ocupare a PERSOANELOR CU HANDICAP Tematica investigată (prezentarea premiselor și a întrebărilor) Pentru realizarea cercetării s-au utilizat, ca metodă cantitativă, ancheta pe bază de chestionar Chestionarul a cuprins un număr de 36 de întrebări urmărindu-se evidențierea nivelului de cunoaștere a conținutului politicilor de ocupare (dacă persoanele cu handicap au citit legislația, dacă știu ce drepturi și obligații au, dacă s-au documentat în domeniul muncii, ce măsuri de ocupare le-au atras atenția), evidențierea gradului de cunoaștere a instituțiilor care derulează programe de asistență a persoanelor cu handicap Un alt aspect care s-a avut în vedere la evaluarea impactului politicilor de ocupare a fost măsura în care persoanele cu handicap au beneficiat de serviciile specializate de ocupare a forței de muncă De asemenea, s-a mai urmărit și evaluarea încrederii în capacitatea politicilor de ocupare de a răspunde nevoilor sau așteptărilor persoanelor cu handicap În măsurarea impactului s-au avut în vedere mai multe elemente, și anume: - cunoașterea a conținutului politicilor sociale; - cunoașterea a instituțiilor cu rol în ocuparea persoanelor cu handicap; Adresa de contact a autorului: Elisaveta Drăghici, Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului, Str Ghioceilor, nr 8, Brăila, e-mail: ecdraghici@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XX, nr 3-4, 2009, p 303-324 304 ELISAVETA DRĂGHICI 2 - măsurarea varietății serviciilor primite de grupul țintă prin implementarea politicilor de ocupare; - evaluarea încrederii în capacitatea de răspuns a politicilor sociale de ocupare la nevoile persoanelor cu handicap1 Structura grupului cercetat Pentru analiza structurii grupului cercetat s-au luat în considerare următorii itemi: vârsta, nivelul de instruire școlară, vechimea în muncă, vechimea în muncă ca persoană cu handicap, vârsta de la care lucrează persoana cu handicap, vârsta la data apariției handicapului, numărul de locuri de muncă schimbate, gradul de handicap și tipul de handicap (fac mențiunea că, având un număr de subiecți mai mic de 100, nu am mai utilizat în tabele și procentele) După vârstă, structura grupului cercetat arată astfel: o persoană are vârsta sub 20 de ani, 26 de persoane au vârsta cuprinsă între 21 și 30 de ani, 27 de persoane au vârsta cuprinsă între 31 și 41 de ani, 19 persoane au între 41 și 50 de ani și 25 de persoane au peste 51 de ani În ceea ce privește nivelul de școlarizare, persoanele cu handicap angajate în muncă au urmat, în general, învățământul special, mai ales acele persoane care au handicapul de la naștere sau din copilărie (21,4% din cazuri) O bună reprezentare o au absolvenții de liceu, care dețin o pondere în grup de 20,4%; în cazul acestor persoane, în general, handicapul a apărut târziu Absolvenții de studii superioare sunt, de asemenea, bine reprezentați în totalul persoanelor cu handicap, atingând un procent de 17,3 Vechimea în muncă (gândită ca vechime totală în muncă și ca vechime acumulată ca persoană cu handicap) a persoanelor cu handicap care au participat la această cercetare este prezentată mai jos Tabelul nr 1 Vechimea în muncă vs vechimea în muncă ca persoană cu handicap Vechimea în muncă Număr persoane Vechimea în muncă ca persoană cu handicap Număr persoane Sub 5 ani 21 Sub 5 ani 39 6-10 ani 16 6-10 ani 18 11-20 ani 21 11-20 ani 17 21-30 ani 20 21-30 ani 16 Peste 31 ani 20 Peste 31 ani 8 Total 98 Total 98 1 Numărul persoanelor cu handicap angajate în municipiul Brăila, la data de 31 12 2007, se ridica la 225 persoane Eșantionul inițial a cuprins un număr de 110 persoane (extragere cu un pas de doi) Chestionarul a fost administrat unui număr de 98 de persoane cu handicap prin tehnica interviului față în față (patru operatori) Diferența de 12 persoane reprezintă refuzuri, persoane neeligibile sau persoane care nu au fost găsite la domiciliu Perioada de culegere a datelor: cercetarea pe bază de chestionar s-a desfășurat în perioada ianuarie-martie 2008 3 CAPACITATEA DE RĂSPUNS A POLITICILOR SOCIALE 305 Dacă la vechimea totală în muncă nu s-au înregistrat variații semnificative pe intervale de ani de activitate, la itemul vechime acumulată ca persoană cu handicap apar valori variate În cele mai multe cazuri, vechimea în muncă acumulată ca persoană cu handicap este sub cinci ani (pentru 39,8% din cazuri), intrând aici persoanele tinere sau persoanele care au dobândit handicapul recent Valorile la celelalte intervale de ani sunt din ce în ce mai mici, pe măsură ce durata anilor de muncă este mai mare, nefiind, totuși, mari diferențe; doar aproximativ 8% dintre persoanele angajate au o vechime în muncă ca persoană cu handicap de peste 31 de ani (reprezentând 40%, dintre persoanele care au o vechime totală în muncă de peste 31 de ani) Vârstă de la care persoanele cu handicap au început activitatea profesională este variată: nouă persoane cu handicap și-au început activitatea profesională înainte de a împlini 17 ani, 76 de persoane au început să lucreze înainte de a împlini 25 de ani și 13 persoane au început să lucreze după împlinirea vârstei de 25 de ani, dintre care una după ce a împlinit 46 de ani Vârsta la data apariției handicapului este variată, handicapul apărând în diferite momente ale vieții, fie la naștere, fie pe parcursul vieții, ca urmare a îmbolnăvirilor sau ca urmare a accidentelor de muncă sau accidente de altă natură Tabelul nr 2 Distribuția pe vârste a apariției handicapului 0 ani 1 lună- 6 ani 7-10 ani 11-14 ani 15-18 ani 19-25 ani 26-30 ani 31-35 ani 36^0 ani 41-45 ani 46-50 ani 51-55 ani Peste 56 ani Nu știu 27 22 2 5 11 7 4 0 1 6 3 5 4 1 Se constată că cea mai mare parte a persoanelor angajate în muncă au dobândit handicapul la naștere (27,5%) Un procent semnificativ (22,4%) dintre persoanele cu handicap au dobândit handicapul înainte de a împlini 6 ani În cadrul celorlalte categorii de vârstă, variațiile nu sunt mari, valorile situându-se sub 10%, cu o excepție, fiind vorba despre intervalul de vârstă 15-18 ani unde s-au înregistrat 11,2% Pentru a vedea cum s-a manifestat mobilitatea profesională în cazul persoanelor cu handicap s-a luat în considerare indicatorul schimbarea locurilor de muncă (ca număr de locuri de muncă) La măsurarea acestui item s-a considerat că schimbarea locului de muncă presupune părăsirea unei instituții, nefiind considerată ca loc de muncă schimbat ocuparea altor posturi sau încadrarea pe un post similar în altă secție din cadrul aceleași unități economice Stabilitatea la locul de muncă este destul de ridicată, aproape jumătate dintre persoanele cu handicap (aproximativ 46%) neschimbându-și locul de muncă Per total, 54% dintre respondenți au schimbat cel puțin un loc de muncă, trecând astfel prin experiența unui examen de admitere sau prin parcurgerea unor programe de asistență profesională pentru creșterea ocupării Au schimbat cel puțin trei locuri de muncă aproximativ 20% dintre persoanele cu handicap, procent ce poate fi considerat mic, dacă facem corelația cu ritmul de dezvoltare socială 306 ELISAVETA DRĂGHICI 4 După gradul de handicap, grupul de persoane inclus în cercetare are următoarea structură: handicap grav - 9 persoane, handicap accentuat - 73 persoane, handicap mediu - 15 persoane, handicap ușor - 1 persoană Diferența numerică semnificativă între persoanele cu handicap angajate care sunt încadrate în grad de handicap mediu sau ușor și cele care sunt încadrate în grad accentuat se datorează faptului că multe persoane care au deficiențe ce corespund unui handicap mediu/ușor nu fac demersuri pentru a obține un certificat de persoană cu handicap (datorită unor beneficii foarte limitate prevăzute în legislație ca măsură de protecție socială pentru persoanele cu handicap mediu și a absenței acestora, pentru persoanele încadrate la handicap ușor) Ca urmare, aceste persoane nu pot fi înregistrate, în totalitate, oficial, ca persoane cu handicap încadrate în muncă Cea mai mare parte a persoanelor cu handicap angajate (74,5%) au handicap accentuat; în cazul persoanelor cu handicap grav există o mai mică probabilitate de a putea desfășura o activitate profesională Structura pe tip de handicap a respondenților, comparativ cu grupul-țintă (225 persoane) al cercetării este următoarea: Tabelul nr 3 Tipul de handicap la populația studiată și la grupul-țintă Tip handicap Număr respondenți Număr persoane în grupul-țintă Pondere respondenți în grupul-țintă (%) Fizic 20 55 36,3 Somatic 35 75 46,6 Auditiv 14 30 46,6 Vizual 16 39 41,0 Mental 9 21 42,8 Psihic 2 2 100 Asociat 1 2 50 HIV/SIDA 1 1 100 Total 98 225 48,8 Opinia persoanelor cu handicap, cu privire la angajarea în muncă Pentru a identifica opiniile persoanelor cu handicap angajate despre ideea desfășurării unei activități profesionale de către persoanele cu handicap s-a făcut o corelație între angajarea în muncă, influența existenței handicapului asupra necesității de a munci și valoarea indemnizației acordate persoanelor cu handicap înregistrate la instituția publică Opinia persoanelor cu handicap cu privire la angajarea în muncă este variată, putând încadra răspunsurile date în trei categorii: opinii favorabile încadrării în muncă, opinii negative cu privire la angajarea persoanelor cu handicap și opinii pe care le-am numit neutre, întrucât subliniau alte aspecte ale angajării în muncă (nici pozitive, nici negative), precum: motivația pentru angajare, nevoi la angajare, valoarea muncii prestate de persoana cu handicap etc 5 CAPACITATEA DE RĂSPUNS A POLITICILOR SOCIALE 307 Persoanele cu handicap au apreciat că este normal ca o persoană cu handicap să muncească („este util”, „este bine”, „sunt de acord” ) - 52 de persoane Necesitatea de a munci („persoanele cu handicap ar trebui să se angajeze”) a fost subliniată de 14 persoane cu handicap, trebuință care este resimțită de persoană și ca urmare trebuie satisfăcută O altă situație semnalată de persoanele intervievate este legată de necesitatea asigurării/oferirii de locuri de muncă pentru persoanele cu handicap (4 persoane), semnalând nevoia de acces facil la un loc de muncă, astfel încât, în unele situații, să nu concureze cu alte persoane Persoanele cu handicap au apreciat că angajarea depinde de mai mulți factori (de disponibilitatea sau cunoștințele patronului, de specificul firmei (domeniul economic de activitate), de pregătirea persoanei cu handicap, de natura handicapului, de persoana care dorește să se angajeze) Un număr de zece persoane au subliniat că persoanele cu handicap trebuie să fie angajate, ca necesitate a structurii sociale de intervenție Ca motivații pentru această poziție s-a menționat că este necesară angajarea lor pentru: a li se da o șansă, integrare socială, rezolvarea nevoilor („au de dus o viață”), a cunoaște valoarea banului Persoanele cu handicap „trebuie/este bine să muncească” pentru: a acoperi nevoile zilnice, că îi face bine (efecte pozitive ale muncii), pentru a ieși din mediul familial (ceea ce poate conduce la izolare socială), pentru integrarea în societate, pentru eliminarea complexului, pentru a avea un sens în viață/pentru evoluție Peste jumătate dintre persoanele cu handicap cercetate (53%) au apreciat că este normal ca o persoană cu handicap să muncească, această „normalitate” regăsindu-se în utilitatea de a munci, în faptul că este bine de a desfășura o muncă, că este firesc etc Persoanele care s-au arătat favorabile față de angajarea în muncă a persoanelor cu handicap au apreciat că acestea trebuie să aibă prioritate la angajare, să primească beneficii la angajare S-a menționat că trebuie încurajată angajarea persoanelor cu dizabilități, cu atât mai mult cu cât angajatorul are anumite beneficii la angajarea unei persoane cu handicap Un singur respondent a apreciat că statul ajută persoanele cu handicap să se angajeze În jur de 14% dintre respondenți au subliniat că persoanele cu handicap ar trebui să se angajeze, angajarea depinzând, totuși, de natura muncii (corelată cu tipul de handicap), de pregătirea profesională și de capacitatea de muncă Dintre cei care au apreciat pozitiv problematica angajării persoanelor cu handicap, în jur de 15% recunosc că angajarea persoanelor cu handicap este dependentă de mai mulți factori, precum: disponibilitatea patronului/angajatorului de a accepta o persoană cu handicap, de specificul firmei (în sensul domeniului de activitate), de pregătirea profesională a persoanei cu handicap, de situația de angajare (sau condițiile de angajare, ori contextul relațional), de tipul și gradul de handicap, precum și de persoana care caută să se angajeze, de cât de mult își dorește să se angajeze etc Opiniile negative cu privire la angajarea în muncă sunt orientate către atitudinea angajatorului atunci când, în procesul de recrutare de forță de muncă, trebuie să evalueze și să angajeze o persoană cu handicap Aprecierile negative ale persoanelor cu handicap sunt prezentate în tabelul de mai jos: 308 ELISAVETA DRĂGHICI 6 Tabelul nr 4 Aprecieri negative, cu privire la încadrarea în muncă a persoanelor cu handicap Număr persoane Persoanele cu handicap nu sunt angajate (sunt respinse, în general, sunt discriminate, întâmpină bariere etc ) 9 Nu sunt de acord cu angajarea în muncă a persoanelor cu handicap (datorită handicapului) 2 Patronii angajează doar dacă au beneficii (apreciază că persoanele cu handicap nu pot face față) 3 Nu se fac prea multe pentru angajarea persoanelor cu handicap 1 Aprecierea negativă cu cea mai mare pondere în răspunsurile de acest gen se referă la refuzul din partea angajatorilor de a angaja persoane cu handicap, prin aplicarea unui tratament discriminatoriu - 9,1% dintre respondenți În jur de 3% dintre persoanele cu handicap au apreciat că angajarea lor se produce doar datorită beneficiilor pe care le pot avea angajatorii în urma angajării unei persoane cu deficiențe Unii respondenți (patru persoane - 4,1%) au afirmat că persoanele cu handicap au o valoare mai mare, datorită faptului că muncesc mai mult, depun mai mult efort pentru a desfășura o activitate și pot reuși profesional ca orice om Dintre persoanele cu handicap chestionate, aproximativ 6% au apreciat că acestea trebuie să fie protejate (sprijinite) la angajare Acest ajutor la angajare poate consta în facilități mai mari pentru angajator, în asigurarea acelorași drepturi și în aplicarea unui tratament nediferențiat (nediscriminatoriu) De asemenea, persoanele cu handicap au apreciat că au nevoie de o mai mare atenție atunci când se pune problema angajării în muncă, angajarea acestora trebuind să fie încurajată Un număr de patru persoane chestionate nu au putut să dea nici un răspuns la această întrebare, ceea ce reprezintă aproximativ 4,1% din totalul respondenților Aceste persoane provin dintre persoanele cu deficiențe mentale sau cu deficiență de auz, care au dificultăți legate de înțelegere a noțiunilor La întrebarea „O persoană cu handicap asemenea celui pe care îl aveți ar trebui să lucreze?” au răspuns afirmativ 89 de persoane, ceea ce reprezintă 90,8% din totalul de persoane chestionate Un număr de opt persoane (8,2%) au apreciat că o persoană cu handicap asemănător cu al lor nu ar trebui să muncească S-a înregistrat un singur non-răspuns Oferirea unei indemnizații pentru persoanele cu handicap, mai mare decât cea asigurată în prezent, ar avea ca efect renunțarea la activitatea profesională pentru 26 dintre cazuri Pentru 72,4% dintre subiecți, mărirea indemnizației nu va implica renunțarea la locul de muncă O persoană nu a putut face aprecieri cu privire la această situație La întrebarea „Cât de mare ar trebui să fie această alocație?” s-au dat răspunsuri foarte variate, evidențiate în tabelul de mai jos: 7 CAPACITATEA DE RĂSPUNS A POLITICILOR SOCIALE 309 Tabelul nr 5 Estimări ale valorii necesare a alocației pentru handicap Valoare indemnizație Număr persoane 300-500 lei 17 500-700 lei 7 700-1000 lei 15 1500-2000 lei 3 Să acopere costul medicamentelor și/sau protezelor 5 Să asigure existența zilnică (trai decent) 12 Cât salariul meu actual 1 Diferă, în funcție de nevoi 2 Cât să ții pasul cu ceilalți 1 Echivalent coșului zilnic 1 Cel puțin salariul minim pe economie 8 Cel puțin 50% din salariul mediu din UE 1 Cât un salariu normal 1 Deocamdată este suficient 3 Non răspuns 24 După cum se constată unele persoane au făcut estimări în lei, altele au preferat diferite elemente de referință Concluzia care se poate emite, în urma analizei acestor puncte de vedere, este aceea că persoanele cu handicap apreciază că indemnizația ar trebui să fie mai mare, că sunt unele nevoi ce trebuiesc acoperite, cum ar fi cele legate de costul medicamentelor/protezelor/tratamentelor medicale, sau acele legate de accesul la un nivel de trai considerat decent Măsurarea gradului de cunoaștere a conținutului politicilor de ocupare Pentru a aprecia în ce măsură este cunoscut conținutul politicilor de ocupare destinate persoanelor cu handicap s-a făcut trimitere la legislația specifică, referitoare la angajarea în muncă a persoanelor cu handicap, și anume: Legea nr 448/2007 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap și Legea nr 76/2002 privind sistemul asigurărilor de șomaj și stimularea ocupării forței de muncă, precum și la documente locale (emise de autorități publice județene) și documente internaționale Cunoașterea măsurilor ce conduc la susținerea angajării în muncă a persoanelor cu handicap este un alt item măsurat, deoarece aceste măsuri sunt stipulate în acte normative și derulate de către instituții abilitate Au citit legislația privind protecția persoanelor cu handicap (inclusiv capitolul privind încadrarea în muncă) 33,6% dintre persoanele evaluate (33 persoane) Cea mai mare parte nu a citit legea care reglementează drepturile persoanelor cu handicap și măsurile de susținere a integrării sociale - 65,3% Numărul foarte mic de persoane cu handicap care să fi citit acte normative de combatere a șomajului (8,1%) arată cât de nepregătită este această categorie în fața 310 ELISAVETA DRĂGHICI 8 unei situații de pierdere a locului de muncă sau de pătrundere pe piața muncii De asemenea, nici legea care reglementează drepturile de care pot beneficia, precum și măsurile ce pot fi aplicate pentru creșterea gradului de ocupare nu este cunoscută de prea multe persoane cu handicap, un procent de 33,6% fiind, totuși, mic La întrebarea „Ce documente vă sunt cunoscute dintre cele de mai jos” s-au înregistrat următoarele valori: Tabelul nr 6 Denumire document ce reglementează drepturile persoanelor cu handicap - cunoscut de persoanele cu handicap Număr răspunsuri DA Strategia națională privind protecția, integrarea și incluziunea socială a persoanelor cu handicap din România în perioada 2006-2013 (H G nr 1175/2005 14 Legea nr 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap 57 Strategia județeană de protecție socială a copilului și a persoanelor cu handicap adulte 18 Legea nr 76/2002 privind sistemul asigurărilor pentru șomaj și stimularea ocupării forței de muncă 19 Carta Socială revizuită - art 15 „Dreptul persoanelor cu handicap la independență, integrare socială și participare la viața comunității” 15 Rezoluția Consiliului European nr 2003/C175/01 referitoare la promovarea angajării în muncă și integrarea socială a persoanelor cu handicap, 15 iulie 2003 13 Nivelul de cunoaștere a documentelor specifice este mai ridicat, prin cunoaștere fiind acceptată și situația în care persoana cu handicap știe să existe un astfel de document, dar nu l-a citit Ceea ce s-a urmărit prin această întrebare este evidențierea măsurii în care persoanele cunosc că există documente elaborate la nivel local, național și internațional în care sunt stipulate măsuri cu privire la drepturile lor și cu privire la încadrarea în muncă Cel mai mare număr de persoane cunoaște că există o lege adresată lor (58,1% cunosc Legea nr 448/2006); prea puține persoane cunosc să existe o Strategie națională (14,2%) și ceva mai mulți, că există o strategie județeană (18,3%) Documentele internaționale care conțin măsuri referitoare la dreptul persoanelor cu handicap la independență, integrare socială și participare la viața comunității și la promovarea angajării în muncă și integrarea socială sunt puțin cunoscute (15,3%, respectiv 13,2%) Nu cunosc nici unul dintre documentele de mai sus un procente de 33,6% din totalul persoanelor cu handicap chestionate Pe baza acestor valori se poate aprecia că, fie conținutul documentelor enumerate mai sus nu a fost bine promovat prin intermediul instituțiilor care deservesc populația persoane cu handicap sau prin mass-media, fie persoanele cu handicap nu au arătat interes pentru a se informa cu privire la drepturile lor și cu privire la măsurile pe care le pot accesa în vederea angajării în muncă Nivelul de cunoaștere a măsurilor de susținere a încadrării în muncă este scăzut în rândul persoanelor chestionate, 64 de persoane cu handicap (65,3%) 9 CAPACITATEA DE RĂSPUNS A POLITICILOR SOCIALE 311 necunoscând nici o măsură La acestea, se adaugă un procent de 14,2 dintre persoanele cu handicap care nu au dat un răspuns (non-răspuns) Doar 20,4% dintre persoanele chestionate au putut menționa cel puțin o măsură care are rolul de a susține angajarea (fie că este destinată persoanelor cu handicap, fie că este destinată altor categorii sociale) Măsurile menționate sunt următoarele: cursuri de calificare - 3 persoane; transport gratuit spre/de la locul de muncă - 5 persoane; facilități pentru angajator - 3 persoane; reducere impozit pe salariu - 3 persoane; adaptarea locului de muncă - 2 persoane; program redus de muncă - 2 persoane; avantaj fiscal - 1 persoană; rampe de acces - 1 persoană; facilități pentru salariat (premieri, bonuri de masă etc ) - 1 persoană; intermediere plasare forță de muncă (agenții) - 1 persoană; informare prin mass-media - 1 persoană; asigurarea unui însoțitor - 1 persoană; stipulări în contractul colectiv de muncă să nu se facă diferențe - 1 persoană; acordarea de bilete de tratament - 1 persoană O persoană cu handicap a apreciat că nu s-a luat nici o măsură care să conducă la susținerea încadrării în muncă Noțiunea de măsuri active în domeniul ocupării este foarte puțin cunoscută de către persoanele cu handicap La întrebarea „Ce măsuri active de stimulare a încadrării în muncă cunoașteți”, 82,6% dintre respondenți au afirmat că nu cunosc nici una Au menționat cel puțin o măsură activă doar 15 persoane (15,3%), iar răspunsurile lor au vizat: informarea, accesibilitatea, programul de lucru redus, recalificarea, scutire de plata impozitului pe salariu, consiliere profesională, asistență prin Agenția Județeană de Ocupare a Forței de Muncă, facilități pentru persoana cu handicap și pentru angajator, încadrarea în cooperative pentru persoane cu handicap, formarea tinerilor în școli profesionale speciale, organizarea burselor pentru locuri de muncă Măsurarea gradului de cunoaștere a instituțiilor cu rol în ocuparea persoanelor cu handicap Pentru a măsura gradul de cunoaștere a instituțiilor implicate în programe de creștere a ocupării forței de muncă, s-au urmărit trei situații: cunoașterea instituțiilor, măsura în care persoanele cu handicap au apelat la acestea pentru a găsi un loc de muncă și măsura în care cunoștințele lor (rude, prieteni, vecini etc ) au apelat la aceste instituții pentru angajare Astfel, la solicitarea de a enumera instituțiile implicate în sprijinirea angajării persoanelor cu handicap, aproximativ 41% dintre persoanele chestionate au afirmat că nu cunosc astfel de instituții Celelalte persoane au menționat următoarele instituții: Se constată că Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (24,5%) și Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă (23,4%) au fost menționate de cel mai mare număr de persoane cu handicap, fapt explicabil prin aceea că Direcția Generala de Asistență Socială s-a implicat și în anii anteriori în susținerea persoanelor cu handicap în încadrarea în muncă, singură sau în parteneriat cu Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă și cu alți parteneri sociali, iar, pe de altă parte, prima instituție este cea care are în evidență toate persoanele cu 312 ELISAVETA DRĂGHICI 10 handicap (prin plata indemnizației și asigurarea accesului la facilități), stabilind dese contacte cu acestea Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă a crescut gradul de asistare a persoanelor cu handicap în ultimii ani, prin organizarea burselor de locuri de muncă și printr-o colaborare strânsă cu instituțiile de învățământ speciale, pentru a asigura încadrarea în muncă a absolvenților La întrebarea „De care dintre instituțiile enumerate mai jos ați auzit?” (persoana cu handicap urmărind o listă cu instituții care au rol în oferirea de servicii de ocupare) persoanele cu handicap au menționat următoarele răspunsuri: Majoritatea persoanelor cu handicap a auzit de Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă Brăila (aproximativ 96% dintre respondenți) și de Consiliul Județean Brăila (aproximativ 95% dintre respondenți), respectiv de Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Brăila (aproximativ 94%) Sunt cunoscute de peste 70% dintre subiecți, următoarele instituții: Asociația Nevăzătorilor din România - filiala Brăila (79,5%), Asociația Surzilor din România - filiala Brăila (76,5%), Fundația Lumina Brăila (73,4%) și Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Handicap (73,4%) Cel mai puțin cunoscute sunt Centrul pentru Dezvoltarea Întreprinderilor Mici și Mijlocii Brăila (47,9%) și Fundația „Muncă și Prosperitate” Brăila (46,9%), acestea fiind organizații neguvernamentale locale, care au derulat programe de asistență a șomerilor, în general La alte instituții au fost menționate: Consiliul Național al Persoanelor cu Dizabilități, Ministerul Muncii, Parlamentul României, Organizații internaționale, Asociația „Louis Pasteur” Franța-Dej-filiala Brăila, Fundația de Caritate „Sf Maria” Brăila, Organizația TREBUIE! Brăila, Consiliul Local Brăila, Palatul Agriculturii, alte asociații sau fundații (fără a se preciza numele) Ceea ce se poate constata, comparând răspunsurile date la cele două întrebări („Enumerați instituțiile care sunt implicate în sprijinirea angajării persoanelor cu handicap” și „De care dintre instituțiile de mai jos ați auzit”) este că, deși persoanele cu handicap cunosc instituțiile, în general, ele nu știu ce rol au acestea De exemplu, Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă Brăila a fost menționată ca având rol în angajarea persoanelor cu handicap de către 23,4% dintre respondenți, deși o cunosc 96% Similar, au menționat Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Handicap ca având rol în susținerea angajării persoanelor cu handicap 6% dintre persoanele cu handicap chestionate, deși ea este cunoscută de către 73,7% Acest lucru poate explica de ce comportamentul de căutare a unui loc de muncă este foarte puțin manifest, persoanele cu handicap neștiind unde să se adreseze pentru a solicita sprijin, percepând realitatea ca fiind limitativă pentru ele Pe de altă parte, se poate afirma că instituțiile au investit prea puțin în campanii de informare cu privire la rolul pe care îl au în societate și în procesul de creștere a gradului de ocupare a persoanelor cu handicap Majoritatea persoanelor cu handicap (67,3%) nu s-a adresat unei instituiții pentru a găsi un loc de muncă, fenomen explicabil, dacă avem în vedere faptul că 25,5% dintre respondenți au vârsta de peste 51 de ani (și au beneficiat de sistemul de repartiție pe locul de muncă) și că 45,9% nu au schimbat locul de muncă 11 CAPACITATEA DE RĂSPUNS A POLITICILOR SOCIALE 313 Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă este, totuși, cea mai solicitată de către persoanele care sunt în căutarea de slujbe, fiind apelată de 14,2% dintre persoanele cu handicap chestionate De remarcat nivelul ridicat de adresabilitate față de Asociația Surzilor din România - filiala Brăila (8,2% din total respondenți, ceea ce reprezintă 57,2% din totalul persoanelor cu deficiență de auz chestionate), aceasta fiind solicitată de membri asociației (cu deficit de auz) care au nevoie de intervenția unui interpret al limbajului mimico-gestual în relaționarea cu alte instituții Din această categorie de persoane cu handicap, persoanele cu deficiență de auz au apelat la sprijinul familiei pentru a găsi un loc de muncă (6 persoane) Măsurarea varietății serviciilor primite de grupul-țintă prin implementarea politicilor de ocupare Măsurile de ocupare destinate persoanelor cu handicap sunt destul de puțin cunoscute de către acestea La întrebarea „De care dintre măsurile de ocupare ați auzit?” (acestea fiind enumerate pe un șablon) s-au înregistrat următoarele răspunsuri: Tabelul nr 7 Cunoașterea măsurilor de ocupare destinate persoanelor cu handicap Nr crt Au auzit de: Număr persoane 1 Munca deschisă (competitivă) pe piața liberă a forței de muncă 43 2 Munca protejată 39 3 Munca asistată 19 4 Întreprinderile sociale 24 5 Asistare activă 16 6 Unități protejate 24 7 De nici una 20 Cifrele de mai sus arată cât de puțin sunt cunoscute măsurile active de ocupare destinate persoanelor cu handicap pentru creșterea gradului de ocupare a acestui segment de populație Dintre cele șase măsuri enumerate, cel mai bine cunoscută este munca deschisă (competitivă) pe piața muncii (pentru 43,8% din cazuri), urmată de munca protejată (pentru 39,8% din cazuri) Unitățile protejate și întreprinderile sociale sunt cunoscute de aproape un sfert dintre persoanele chestionate (24,5%) Munca asistată și asistarea activă sunt cel mai puțin cunoscute (19,3%, respectiv 16,3%) Un procent apreciat ca fiind destul de mare, 20,4% dintre respondenți, nu a auzit de nici una dintre măsurile de ocupare Pentru a determina măsura în care au accesat măsurile stabilite pentru creșterea ocupării, mai ales că salariatul cu handicap poate cumula indemnizația de persoană cu handicap cu salariul obținut ca urmare a încheierii unui contract de muncă, s-a cerut persoanelor chestionate să menționeze de care dintre măsurile enumerate mai sus au beneficiat Răspunsurile sunt structurate în tabelul de mai jos: 314 ELISAVETA DRĂGHICI 12 Tabelul nr 8 Beneficierea de măsuri de ocupare Nr crt Număr persoane 1 Evaluarea și orientare profesională 10 2 Formare profesională (cursuri de calificare/recalificare) 25 3 Mediere în vederea angajării în muncă 12 4 Angajare pe piața liberă a muncii 41 5 Angajare la domiciliu 1 6 Angajare în unitate protejată 1 7 Adaptare a locului de muncă 4 8 Program de lucru mai mic de 8 ore/zi 8 9 Scutire de plata impozitului pe salarii 53 10 Perioadă de probă plătită de cel puțin 45 de zile 8 Alte măsuri: 11 - reducere a cuantumului plătit la asigurări de sănătate; 1 12 - concediul de odihnă suplimentar - 3 zile; 1 13 - transport gratuit asigurat de angajator 2 14 Nu am beneficiat de nici o măsură 18 Din totalul de 98 de persoane cu handicap chestionate, 18,3% nu au beneficiat de nici o măsură de stimulare a ocupării Acestea sunt, în general, persoanele care nu au schimbat locul de muncă sau care s-au bazat pe forțele proprii atunci când au căutat o nouă angajare Măsura cu cea mai mare răspândire (în 54% din cazuri) este scutirea de plata impozitului pe salarii, datorită corelației strânse între statutul de persoană angajată și asigurarea unor facilități Trebuie menționat faptul că această măsură de stimulare a ocupării este prevăzută pentru persoanele cu handicap încadrate în gradul grav sau accentuat, acestea fiind, în totalul persoanelor chestionate, în număr de 81 Ponderea beneficiarilor de scutire de plata impozitului pe salarii în rândul persoanelor cu handicap care au acest drept este de 65,4% Restul de 28 de persoane cu handicap, nebeneficiind de această măsură, sunt private de un drept stabilit prin lege Deși acestea cunosc că au dreptul la această scutire nu au avut „curajul” să revendice acest drept față de angajator, de teama pierderii locului de muncă De asemenea, sunt persoane cu handicap care nu au făcut cunoscut angajatorului că au o deficiență S-au angajat în condiții de competitivitate pe piața muncii 41,8% dintre persoanele cu handicap chestionate, ceea ce arată că această măsură a asigurat șanse pentru angajare Au urmat cursuri de calificare/recalificare 25,5%, iar 12,2% au beneficiat de mediere în vederea angajării Doar o singură persoană a fost angajată la domiciliu și tot una singură a lucrat în unitate protejată Instituțiile care au furnizat măsurile de ocupare menționate de persoanele cu handicap sunt angajatorii (68,4%), Agenția Județeană pentru Ocupare și Formare Profesională (6,1%), școală sau unități de învățământ (10%), asociații/fundații (5,1%), furnizor privat de servicii de formare profesională (5,1%) Sunt persoane care nu au apelat la instituții specializate, plătindu-și cursurile de calificare/recalificare sau 13 CAPACITATEA DE RĂSPUNS A POLITICILOR SOCIALE 315 căutându-și singure un loc de muncă (8%) Au mai fost menționate instituții precum: Inspectoratul Teritorial pentru Persoanele cu Handicap, Consiliul local/Primăria, Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adulte Angajatorii au asigurat cursuri de calificare/recalificare și scutire de la plata impozitului pe salarii Școala/unitatea de învățământ pe lângă formarea profesională a asigurat și medierea în vederea angajării, mai ales în cazul unităților din învățământul special, care în baza unei colaborări strânse cu Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă a facilitat angajarea în muncă a absolvenților Organizațiile neguvernamentale sunt implicate în susținerea persoanelor cu handicap, mai ales cele cu existență îndelungată precum Asociația Surzilor sau Asociația Nevăzătorilor, la care se adaugă Organizația TREBUIE! Brăila Celor 80 de persoane cu handicap care au beneficiat de măsuri de ocupare (așa cum sunt ele stabilite în legea nr 448/2006) li s-a solicitat să aprecieze măsura în care acestea le-au asigurat „șanse crescute” pentru angajarea în muncă Răspunsurile privind șansele asigurate sunt prezentate în tabelul de mai jos, pe fiecare tip de măsură accesată: Tabelul nr 9 Autoevaluarea impactului beneficierii de măsuri de ocupare - număr persoane - Măsura de ocupare Total beneficiari A asigurat șanse crescute În totalitate În foarte mare măsură Într-o oarecare măsură În foarte mică măsură deloc N R Evaluare și orientare profesională 10 3 6 1 0 1 Formare profesională 25 6 8 6 2 2 1 Mediere în vederea angajării 12 2 3 1 3 1 2 Angajare pe piața liberă a muncii 41 15 10 7 4 0 5 Angajare la domiciliu 1 0 0 0 0 1 Angajare în unitate protejată 1 0 0 1 0 0 Adaptare a locului de muncă 4 1 2 1 0 0 Program de lucru mai mic de 8 ore/zi 8 2 3 2 0 1 Scutire de plata impozitului pe salarii 53 9 9 15 7 10 3 Perioadă de probă plătită, de cel puțin 45 de zile 8 4 2 0 1 1 Total persoane care au beneficiat de cel puțin o măsură de ocupare 80 Nu am beneficiat de nici o măsură 18 Total persoane cu handicap chestionate 98 Persoanele cu handicap apreciază că măsurile menționat au asigurat șanse mai mari pentru angajarea în muncă, majoritatea situațiilor fiind apreciate ca asigurând șanse mai ridicate de angajare în totalitate sau în foarte mare măsură Luăm ca exemplu măsura angajare pe piața liberă a muncii, de care au beneficiat 41 de persoane cu handicap; acestea apreciază că șansele lor de angajare au fost 316 ELISAVETA DRĂGHICI 14 mai mari prin această măsură în proporție de aproximativ 60% (răspunsurile în totalitate, în foarte mare măsură) Scutirea de plata impozitului pe salarii nu a asigurat șanse crescute de angajare pentru 10 persoane cu handicap, însă a influențat angajarea pentru 15 persoane Formarea profesională și medierea în vederea angajării au o repartizare relativ uniformă pe scalele de măsurare a șanselor de angajare, foarte puține persoane au apreciat că acestea nu le-au oferit șanse pentru găsirea unui loc de muncă Aprecierea generală este aceea că, beneficiind de o măsură de ocupare șansele se modifică față de situația în care sistemul de asistență ar fi lipsit de măsuri active Chiar dacă influența s-a manifestat într-o pondere mică, ea totuși a adus un avantaj persoanei beneficiare Indiferent de măsurile de care au beneficiat, persoanele cu handicap au apreciat, în general, că au primit suficient informații la data „consumării” acestora Excepțiile se referă la măsurile pasive precum indemnizația de șomaj (unde aproape jumătate dintre beneficiarii acestei măsuri apreciază că nu au avut informații complete) și alocația de sprijin Nici în cazul preconcedierilor nu s-au declarat toți respondenți mulțumiți de conținutul informațiilor (doi din trei beneficiari nu consideră că au fost informați complet) În cazul orientării/ reorientării profesională așteptau să primească mai multe informații jumătate dintre beneficiari ai acestei măsuri Aprecierea măsurii în care au crescut șansele de angajare beneficiind de măsuri de stimulare a ocupări relevă că, în general, persoanele cu handicap consideră că acestea au crescut Nu a asigurat șanse crescute de angajare (pentru 20 din 24 de persoane beneficiare) acordarea indemnizației de șomaj, aspect relativ corect având în vedere că aceasta este o măsură pasivă, cu rol de a ajuta persoana să acopere cheltuielile zilnice (este o compensație financiară a pierderii venitului salarial) Cele mai multe dintre persoanele care au fost asistate declară că măsurile de ocupare de care au beneficiat sunt utile, în general, chiar dacă s-au arătat nemulțumite în unele situații Alte aprecieri pe care le-au făcut persoanele cu handicap referitoare la măsurile de ocupare enunțate în chestionar sunt destul de limitate ca volum (puține persoane au completat cu informații): cea mai mare parte a celor care au răspuns la acest punct (8,7%) apreciază că aceste măsuri stimulează angajarea în muncă a persoanelor cu handicap; precum și calificarea profesională care se dorește inițiată de angajator, iar programa de instruire ar trebui să coincidă cu cerințele ulterioare ale angajatorului; să existe mai multe măsuri pentru ca persoanele cu handicap să fie ajutate; aceste măsuri de ocupare să fie aplicate; se dorește o mai bună colaborare între Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă și angajatori; de multe dintre măsurile menționate nu am auzit; măsurile de care nu am beneficiat nu au avut finalitate; legea nr 76/2002 este utilă; angajarea persoanelor cu handicap depinde foarte mult de angajator, dacă el dorește să ajute; nu ași vrea să fiu concediat; cine are pregătire muncește chiar dacă are handicap, cine nu are pregătire cum să muncească așteaptă mereu ajutor de la stat 15 CAPACITATEA DE RĂSPUNS A POLITICILOR SOCIALE 317 Evaluarea încrederii în capacitatea de răspuns a politicilor sociale de ocupare la nevoile persoanelor cu handicap Pentru evaluarea încrederii în capacitatea de răspuns a politicilor sociale de ocupare la nevoile persoanelor cu handicap s-a pornit de la ideea de a menționa persoanelor chestionate măsurile stipulate în legislație pentru a crește gradul de ocupare, astfel încât să se asigure răspunsuri apreciative despre acestea, care să ne permită să estimăm gradul în care măsurile de ocupare corespund nevoilor sau așteptărilor persoanelor cu dizabilități Au menționat exemple de măsuri active apreciate ca având un rol în stimularea încadrării în muncă a persoanelor cu handicap un număr de 36 de persoane (reprezentând 36,7% din totalul respondenților) Nu au știut să răspundă sau nu au dat nici un răspuns 62,2% Măsurile active, menționate ca stimulatoare ale ocupării persoanelor cu handicap sunt prezentate structurat în tabelul de mai jos: Tabelul nr 10 Indicarea de măsuri active de ocupare pentru persoane cu handicap Măsura de ocupare apreciată ca încurajând angajarea Nr persoane Scutiri de taxe și impozite: 8 - scutiri de taxe și impozite, în general; 3 - pentru persoanele cu handicap; 2 - pentru angajatori 3 Calificarea 7 Orientarea profesională 7 Salariu mai mare sau completarea venitului salarial 4 Promovarea măsurilor/promovarea locurilor de muncă pentru persoane cu handicap 4 Adaptarea locului de muncă 3 Angajarea în întreprinderile sociale 3 Muncă protejată 3 Munca competitivă pe piața liberă a forței de muncă 3 Program de lucru mai mic de 8 ore sau cu pauze mai dese 3 Consiliere profesională 3 Mediere în vederea angajării 2 Perioada de probă plătită (pentru a demonstra ce pot face) 2 Organizarea Bursei locurilor de muncă 1 Susținere pentru înființarea IMM-urilor 1 Protejarea prin lege a unor meserii (să profeseze doar persoanele cu handicap) 1 Pentru persoanele cu handicap angajate, măsura scutirii de impozite și taxe (fie că se aplică la angajator, fie persoanelor cu handicap) este una dezirabilă (22,2% dintre persoane au dat răspuns pozitiv la această întrebare) Nevoile generate de existența unei afecțiuni, nevoi ce țin de tratament, de medicație, de consult medical etc determină necesitate unui venit mai mare Pe de altă parte, 318 ELISAVETA DRĂGHICI 16 persoanele cu handicap apreciază că angajatorii sunt stimulați să angajeze persoane cu handicap dacă sunt susținuți prin măsuri fiscale Calificarea persoanelor este o altă măsură apreciată ca susținând angajarea în muncă de către 7,1% din totalul persoanelor care au fost chestionate (respectiv 19,4% dintre persoanele care au menționat măsuri active) Dobândirea de cunoștințe și competențe profesionale asigură accesul la un loc de muncă Orientarea profesională are, de asemenea, un rol important în susținerea angajării persoanelor cu handicap (pentru 19,4% dintre persoanele care au menționat măsuri active stimulatoare), persoanele chestionate subliniind realizarea unei corelații între gradul de handicap și locul de muncă Măsurile active nu au fost apreciate ca fiind stimulatoare ale angajării, un număr foarte mic de persoane (în medie, 3) menționând cel puțin o măsură activă De subliniat că o singură persoană a făcut referire la stimularea înființării întreprinderilor mici și mijlocii ca măsură de creștere a gradului angajării în muncă a persoanelor cu handicap Fie această măsură de stimulare a ocupării nu prezintă interes pentru persoane, fie persoanele cu handicap apreciază că demararea unei afaceri depășește forțele lor Legislația specifică pentru persoanele cu handicap prevede un set de măsuri ce pot fi derulate pentru a crește nivelul de ocupare în rândul persoanelor cu handicap, și anume: evaluarea și orientarea profesională, formarea profesională, medierea în vederea angajării în muncă, angajarea pe piața liberă a muncii, angajarea la domiciliu, angajarea în unitate protejată, adaptarea locului de muncă, program de lucru mai mic de opt ore/zi, scutire de la plata impozitului pe salarii, perioadă de probă plătită de cel puțin 45 de zile Pentru a aprofunda analiza privind încrederea în capacitatea de răspuns a politicilor sociale de ocupare la nevoile persoanelor cu handicap s-a procedat la evaluarea șanselor de angajare pe care apreciază persoanele cu handicap că le-ar avea dacă s-ar aplica cinci tipuri de măsuri active destinate acestei categorii sociale Cele cinci măsuri active sunt: munca „deschisă” (competitivă) pe piața liberă a forței de muncă, munca protejată, munca asistată, întreprinderile sociale, asistarea activă, măsuri care sunt stipulate în legislația specifică din România Aprecierile făcute de persoanele cu handicap cu privire la șansele lor de angajare sunt prezentate mai jos: Tabelul nr 11 Șansele de ocupare conferite de măsurile specifice Munca deschisă Munca protejată Munca asistată Întreprinderile sociale Asistarea activă - În totalitate; 31 29 17 22 28 - în foarte mare măsură; 22 30 20 32 23 - într-o oarecare măsură; 21 13 23 15 11 - în foarte mică măsură; 11 7 13 8 8 - deloc 3 7 9 6 9 Non-răspuns 10 12 16 15 19 Total 98 98 98 98 98 17 CAPACITATEA DE RĂSPUNS A POLITICILOR SOCIALE 319 Derularea primei măsuri este privită pozitiv (asigură șanse de angajare cel puțin într-o oarecare măsură) de către mare parte dintre persoanele cu handicap, și anume 75,5% dintre cele chestionate Un procent de 31,6 a apreciat că acest tip de asistență asigură în totalitate șanse mai mare pentru dobândirea statutului de persoană ocupată Sunt neîncrezătoare în această formă de asistență 14,2% persoane Un număr de 10 subiecți nu a putut face nici o apreciere Se constată că au atitudine favorabilă în cazul derulării măsurii „muncă protejată” 73,4% dintre persoanele cu handicap chestionate Așteptările legate de existența unei astfel de măsuri arată că persoanele cu handicap apreciază că au nevoie de un cadru protejat de angajare, considerând că șansele de dobândire a statutului de persoane ocupate cresc, astfel, considerabil Non-răspunsurile (12,2%) s-au înregistrat din partea acelor persoane care nu au înțeles ce presupune această măsură Unele persoane nu au acceptat ideea că ar putea exista o astfel măsură Un nivel de încredere scăzut față de această măsură au arătat-o 14,3% dintre respondenți Munca asistată este apreciată ca asigurând șanse crescute pentru angajarea persoanelor cu handicap de către 61,2% dintre persoanele întrebate Doar 17,3% au o încredere totală într-o astfel de măsură de ocupare Cei care nu au încredere în această măsură ating o pondere de 22,2 din totalul respondenților, situație explicabilă prin acceptarea ideii că puține persoane cu handicap grav ar putea profesa (chiar în condițiile în care ar fi asistate) Numărul ridicat de non-răspunsuri are aceeași cauză ca în situația prezentată anterior 70,4% dintre persoanele cu handicap sunt încrezătoare în șansele de angajare pe care le au persoanele cu handicap dacă beneficiază de o asemenea măsură (înființarea întreprinderilor sociale) de creștere a ocupării, iar 14, 3% au o apreciere negativă Un număr de 22 de persoane au apreciat că înființarea de întreprinderi sociale asigură în totalitate șanse de angajare pentru persoanele cu handicap Și față de ultima dintre măsuri există un nivel ridicat de încredere din partea majorității persoanelor cu handicap (63,3%), nemanifestând aceeași atitudine 17,3%, care nu are încredere în șansele de angajare pe care le-ar asigura derularea asistării active Dintre cele cinci măsuri active, cel mai ridicat nivel de încredere s-a arătat față de „munca deschisă” (competitivă) pe piața liberă a forței de muncă (75,5%), iar cel mai scăzut nivel al încrederii l-a înregistrat munca asistată Se poate face o generalizare, în sensul că persoanele cu handicap apreciază că derularea de măsuri de ocupare asigură șanse ridicate pentru angajarea persoanelor cu handicap Multe persoane cu handicap au afirmat că aceste măsuri nu există, sau altele s-au întrebat de ce nu sunt derulate și în județul Brăila Măsurile de ocupare care corespund nevoilor sau așteptărilor persoanelor cu handicap sunt ierarhizate mai jos, în ordinea ponderii lor în opțiunile persoanelor chestionate: 320 ELISAVETA DRĂGHICI 18 Tabelul nr 12 Ierarhizarea măsurilor de ocupare, după criteriul „răspund nevoilor” Număr persoane Pondere (%) Scutire de plata impozitului pe salarii 52 53 Munca deschisă, competitivă, pe piața liberă a forței de muncă (angajare pe piața liberă a muncii) 51 52 Program de lucru mai mic de 8 ore/zi 31 31,6 Formare profesională (calificare/recalificare) 25 25,5 Mediere în vederea angajării 22 22,4 Adaptare a locului de muncă 20 20,4 Evaluare și orientare profesională 19 19,4 Asistare activă 18 18,3 Angajare în unitate protejată 15 15,3 Munca protejată 15 15,3 Perioadă de probă plătită, de cel puțin 45 de zile 12 12,2 Angajare la domiciliu 12 12,2 Întreprinderi sociale 12 12,2 Munca asistată 8 8 Nici una 8 8 Scutirea de la plata impozitului pe salarii corespunde nevoilor sau așteptărilor majorității persoanelor cu handicap - 53% dintre respondenți Necesitățile financiare pentru consultații medicale, pentru tratament, ridică în atenție problema suportului financiar pentru persoana care are o afecțiune încadrabilă în grad de „handicap” Aproximativ 52% dintre respondeți au nevoie, ori ar dori să beneficieze de munca deschisă (competitivă) pe piața muncii Competitivitatea, lucrul cu alte persoane fără probleme de sănătate, integrarea socială par să fie importante pentru persoanele cu handicap Măsuri precum munca asistată, munca protejată, munca la domiciliu, activitatea în cadrul întreprinderilor sociale reprezintă o opțiune pentru puține persoane cu handicap (în medie, sub 15% dintre persoanele chestionate) Nu corespunde nevoilor sau așteptărilor nici una dintre măsurile prezentate pentru 8% dintre subiecți, aceștia fie aflându-se în prag de pensionare, fie că nu prevăd o posibilă schimbare a locului de muncă, și ca urmare, necesitatea de a apela la servicii specializate În aprecierea conținutul legislației referitor la stimularea încadrării în muncă a persoanelor cu handicap s-au emis aprecieri cu conotație pozitivă, dar și aprecieri cu conotație negativă Dintre persoanele cu handicap chestionate, 42 nu au făcut nici o apreciere cu privire la conținutul legislației; în consecință, răspunsurile ierarhizate în continuare sunt din partea a 56 de persoane (57,1%) Dintre aprecierile pozitive, se detașează aprecierea potrivit căreia legislația este bună (25 persoane), iar dintre cele negative, am reținut faptul că legislația nu este suficientă și nu se aplică 19 CAPACITATEA DE RĂSPUNS A POLITICILOR SOCIALE 321 Au fost și enunțuri care pot avea rolul de recomandări, acestea referindu-se la: îmbunătățirea legislației în favoarea angajatului, la imperativitatea aplicării legislației actuale, la necesitatea ca instituțiile să fie ajutate mai mult de către stat, precum și la nevoile persoanelor cu handicap de a fi informate mai des pentru a cunoaște mai bine conținutul legislației La întrebarea „Ce ar mai trebui inclus în legislația privind stimularea încadrării în muncă?”, șapte persoane au apreciat că nu ar mai trebui adăugat nimic, iar 51 de persoane nu au știu ce să spună (non-răspuns) Cele 48 de persoane care au răspuns la întrebare (48,9%) au făcut propuneri pentru completarea legislației Persoanele cu handicap simt nevoia ca asupra angajatorilor să se aplice unele constrângeri care să-i determine să le angajeze, dar recunosc că și stimulentele economice (scutiri de impozite, de taxe, compensații etc ) au un rol favorabil, așteptând ca legislația să cuprindă măsuri în acest sens Sunt persoane cu handicap care au nevoie de o susținere materială sau financiară mai puternică, dorind să fie prevăzute astfel de măsuri cu caracter social în legislație, precum venituri mai mari pentru angajatul cu handicap sau indemnizație mai mare Pentru susținerea încadrării în muncă a persoanelor cu handicap, doresc ca prin acte normative să se asigure programe active de ocupare, precum și protejarea locurilor de muncă (în sensul limitării accesului la anumite profesii a altor persoane, care nu au handicap) Chiar dacă în unele situații respondenții nu au fost expliciți, ei doresc ca legislația să cuprindă prevederi care să conducă la o situație mai bună pentru persoana cu handicap, atât în domeniul muncii, cât și în nivelul de trai personal Propunerile pe care le-au făcut persoanele cu handicap angajate, în legătură cu situația persoanelor cu handicap, în sensul îmbunătățirii acesteia, au atins mai multe aspecte: instituționale, sociale, medicale (recuperare), nivel de trai etc Un număr de 33 de persoane cu handicap nu au făcut propuneri, sub motiv că nu au ce propuneri să facă, nu știu, sau nu au răspuns Restul de 65 de persoane (66,3%) au făcut următoarele mențiuni cu privire la situația persoanelor cu handicap a) Rolul statului/instituțiilor (29 persoane): școlarizare și pregătire profesională pentru toate persoanele cu handicap; înființarea de ghișee separate pentru persoanele cu handicap, la toate instituțiile publice; funcționarii de la ghișeu să asculte problemele persoanelor cu handicap; înregistrarea solicitărilor persoanelor cu handicap locomotor la domiciliu; rampe de acces în clădiri; sprijin din partea primăriei pentru a găsi o locuință sau o locuință socială; scutire de impozite; aplicarea scutirii de impozit și pentru persoanele cu handicap mediu; oferirea de mai multe facilități și drepturi; mai multe centre de recuperare modernizate; asigurarea biletelor de tratament (acces facil); medicamente gratuite; alinierea la legislația UE b) Accesul pe piața muncii (23 persoane): persoanele cu handicap să fie încadrate în muncă; posibilități mai mari pentru angajare; locuri de muncă adecvate 322 ELISAVETA DRĂGHICI 20 în raport cu handicapul; acces la angajare; înființarea de IMM-uri în care să lucreze persoane cu handicap; salarii bune; beneficii salariale; crearea de locuri de muncă destinate persoanelor cu handicap; indemnizație de persoană cu handicap, mai mare c) Integrarea socială/viața socială (17 persoane): să fie încurajate; să nu mai fie marginalizate; să se schimbe mentalitatea; mai multă atenție/grijă pentru persoanele cu handicap; maleabilitate față de persoanele cu handicap; să fie acceptate așa cum sunt; să beneficieze de tratament egal; să nu fie discriminate la angajare; respect din partea societății Propunerile referitoare la accesul pe piața muncii au fost făcute de către 29,2% dintre subiecți, aceștia dorind ca angajarea în muncă să se producă facil și să existe cât mai multe locuri de muncă în care pot profesa, în funcție de handicap Există persoane care sunt de părere că un rol important în dezvoltarea pieței muncii îl are antreprenoriatul, dorind înființarea de mici întreprinderi în care să lucreze persoanele cu handicap - acestea corespund întreprinderilor sociale sau unităților protejate Doar o singură persoană a spus că formarea profesională specială are un rol benefic pentru creșterea șanselor de angajare a persoanelor cu handicap Se poate afirma că există o corelație între nivelul de instruire școlară și standardul de viață al unei persoane; în acest sens, viața persoanelor cu handicap ar putea fi mai bună dacă ar beneficia de un sistem educațional dezvoltat sau ușor de accesat Multe persoane cu handicap au făcut mențiuni care vizează integrarea socială, respectiv viața socială a acestora - 26,2% dintre cei care au făcut propuneri Fenomene precum: discriminarea, marginalizarea, tratamentul inegal, lipsa de respect etc se doresc combătute Una dintre persoanele cu handicap, declara „mă doare când sunt numită handicapată” S-au mai făcut propuneri cu privire la înființarea a mai multor centre de recuperare, sau acestea să fie moderne, precum și obținerea biletelor pentru tratament mai ușor Starea de sănătate a persoanelor cu handicap are nevoie de mai multe servicii medicale, acestea dorind să acceseze mai ușor astfel de servicii Persoanele chestionate simt nevoia unei intervenții mai puternice din partea statului Ele doresc ca instituțiile publice să ofere posibilitatea persoanelor cu handicap de a nu mai aștepta la cozi sau la cabinetele medicale Doresc ghișee separate pentru persoane cu dizabilități, sau deplasarea angajaților din instituții la domiciliul solicitantului (în special în cazul persoanelor cu deficite motorii), iar funcționarii să asculte toate problemele pe care le au persoanele cu handicap Problema locuințelor a fost ridicată de șase dintre persoanele chestionate, acestea având nevoie de sprijin pentru a obține mai ușor o locuință, socială în general, deoarece dispun de venituri mici Au fost persoane cu dizabilități care au apreciat că trebuie corelată legislația românească cu cea europeană, că sunt necesare programele active de asistare a persoanelor și că ar trebui atrase mai multe fonduri ale Uniunii Europene 21 CAPACITATEA DE RĂSPUNS A POLITICILOR SOCIALE 323 Concluzii Impactul pe care îl au măsurile active asupra individului depinde de factori precum mediatizarea, stabilirea metodologiei de acces la unele servicii, nevoia resimțită de individ Din cercetările efectuate pe grupul-țintă persoane cu handicap au reieșit următoarele: 1 Gradul de cunoaștere a conținutului politicilor de ocupare este scăzut, persoanele cu handicap neavând preocuparea de a se documenta (informa) cu privire la reglementările naționale și internaționale referitoare la statutul lor, la drepturile și îndatoririle pe care le au în societate În domeniul ocupării, foarte puține persoane cu handicap au arătat că sunt informate cu privire la măsurile destinate stimulării pieței muncii pentru acest tip de persoane 2 Gradul de cunoaștere a instituțiilor cu rol în ocuparea persoanelor cu handicap nu este ridicat, doar un sfert dintre persoanele cu handicap cunosc către ce instituții trebuie să se adrese pentru a rezolva o problemă specifică ocupării forței de muncă Deși le cunosc ca denumire și ca locație, nu cunosc rolul pe care acestea îl au De asemenea, nivelul de adresabilitate față de acestea este foarte scăzut Totuși, Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă a fost, cel mai probabil, apelată Persoanele cu handicap, din lipsă de informații, se limitează, în procesul de căutare a unui loc de muncă, la relațiile personale 3 Varietatea serviciilor primite de grupul-țintă prin implementarea politicilor de ocupare este relativ mare, însă a cuprins un număr mic de beneficiari Atât măsurile pasive, cât și cele active sunt destul de puțin cunoscute de persoanele cu handicap, unele dintre măsuri nemaifiind întâlnite, ca noțiuni, în alte contexte Beneficiarii de servicii de ocupare sunt, în general, persoanele tinere care au absolvit o formă de învățământ (special), instituția de învățământ stabilind legătura cu Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă Brăila 4 Încrederea în capacitatea de răspuns a politicilor sociale de ocupare la nevoile persoanelor cu handicap există, iar, în condițiile în care ar exista o promovare accentuată a programelor de ocupare pentru persoanele cu handicap, aceasta ar crește Deși puține persoane cu handicap au beneficiat de măsuri de ocupare, ele apreciază că șansele lor de angajare în muncă au crescut Aprecierea generală este aceea că măsurile de stimulare a ocupării sunt utile Bibliografie 1 Băndilă, A , Coordonate actuale ale orientării și formării profesionale a persoanelor cu handicap în țările Uniunii Europene și în cele în curs de dezvoltare, în revista „Societate și Handicap”, INPCESPH, nr 1/2004 2 Manea, L , Protecția socială a persoanelor cu handicap, București, Casa de editură și presă ȘANSA SRL, 2000 3 Mărginean, I , Politica socială (studii 1990-2004), București, Editura Expert, 2004 4 Neagu, G , Educație, inserție și mobilitate profesională, București, 2000, www iccv ro 324 ELISAVETA DRĂGHICI 22 5 *** Academy for Educational Development, Proiect Promovarea angajării persoanelor cu dizabilități din România, expunere în cadrul unor întâlniri de lucru, București, 2004 6 *** Legea nr 76/2002 privind sistemul asigurărilor pentru șomaj și stimularea ocupării forței de muncă 7 *** Legea nr 74/1999 pentru ratificarea Cartei sociale europene revizuite, adoptată la Strasbourg, la 3 mai 1996 8 *** Legea nr 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap r'he research conducted in the Municipality of Braila, between January and March 2008 aimed to underline the consequences (effects) of the employment policies on the lives of handicapped persons The measures of stimulating the employment of handicapped persons were recently diversified, now including both passive and active measures The extent of the knowledge of these measures by the population is influencing the level of their unfolding (development) We aimed to reveal the level of their knowledge by the population and the capacity of these policies to satisfy the needs/requests of the handicappedpeople Keywords: employment, disabilities, socialpolicies PATTERNS OF PERCEPTIONS TOWARDS THE ANTICORRUPTION FIGHT AND POLICIES IN ROMANIA BALANCING BETWEEN FARADE AND ESSENCE IULIANA PRECUPEȚU rhe paper describes the models of perception towards the anticorruption fight and policies in Romania Using a Grounded Theory approach, the article highlights the main themes in regard to efforts of curbing corruption The data consisted from documents on the topic of corruption and interviews with experts, covering the period 2001-2007 Taking into consideration the position expressed by six important target-groups with major roles in combating corruption (economy, politics, civil society, media, police and judiciary), the paperpresents a model that emerged from qualitative analysis of data The model highlights the assessments of fight against corruption, the barriers identified in the anticorruption efforts, the general orientation and directions of fight against the phenomenon The description of perceptions proves that corruption remains a very controversial issue, while in regard to anticorruption fight it is obvious from the analysis a certain pondering of perceptions between considering the fight as substantial, targeting the very core of the phenomenon and deeming the fight as only a spurious effort that will not affect seriously corruption, in the long term Keywords: Corruption, anticorruption policies, Grounded Theory In the last years, in Romania it was developed a complex strategy in order to fight against corruption The country embarked in a broad process of curbing corruption with legislative and institutional components as a result of a growing awareness of the level of corruption and in relation to the process of integration in the European Union This paper aims at describing general patterns of perceptions towards anticorruption fight in Romania The evaluations presented here were made by six target-groups engaged in targeting corruption: economy, politics, civil society, media, police and judiciary The paper will not discuss in detail anticorruption measures but point out to broad assessments of efforts undertaken against corruption in Romania The research Adresa de contact a autorului: Iuliana Precupețu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: iuliana@iccv ro; iuliana_precupetu@hotmail com CALITATEA VIEȚII, XX, nr 3-4, 2009, p 325-350 326 IULIANA PRECUPEȚU 2 results presented in this paper have been obtained within the research project Crime as a cultural problem" which was an endeavour of revealing cultural aspects of corruption based on the Grounded Theory methodology Theoretical and methodological framework This paper uses Grounded Theory approach and aims at discovering in an open way the patterns of perception towards corruption, in the attempt to reveal Romanian lines of reasoning Essentially, the analysis of perceptions sheds light on circumstances of Romanian society as well as its particular social and cultural framework Consequently, it reveals the common sense theories of corruption in Romania This bottom-up perspective on the nature of corruption, as well as on the policies put into place in order to fight the phenomenon can be “fruitful for the generation of additional expertise and for the preparation of prevention policies” (Taenzler, Maras, Giannakopoulos, 2007) In our case, the analysis aimed to contribute to the generation of a substantive level theory of corruption Such a theory essentially entailed several steps1 2: highlighting the content (definitions, characteristics) of the core category of the study (corruption), exploring the causal conditions that influence the phenomenon, identifying the actions or interactions that result from the central phenomenon (anticorruption efforts) and delineating the consequences of the phenomenon (the Grounded Theory of corruption in Romania has been extensively presented in Precupețu, 2007 and 2008) The research results presented here have been obtained during the first two phases of the research project In the first part of the project, a content analysis was performed by using documents from the target groups' field of activity (legal requirements, statements of intention, agreements, programmes, administrative directives, procedural guidelines, standardised procedures, technical guidelines, protocols, reports, legal verdicts, newspaper articles, etc ) In the second stage of the project, interviews have been conducted with experts from the same groups A number of fourteen interviews with experts have been analysed here The experts3 have prominent positions in institutions having roles in combating corruption The period covered by analysis is 2001-2007 The documents have been elaborated between 2001 and 2006, while interviews have been carried out during 1 Crime as a Cultural Problem The Relevance of Perceptions of Corruption to Crime Prevention A Comparative Cultural Study in the EU-Accession States Bulgaria and Romania, the EU-Candidate States Turkey and Croatia and the EU-States Germany, Greece and United Kingdom, coordinator: Professor Hans Georg Soeffner, University of Konstanz, funded by the Sixth Framework Programme of the European Commission 2 Adapted from Strauss and Corbin (1990) 3 Due to the relatively small number of interviewees, no personal data (like age, position, etc ) is provided here, in order to respect confidentiality 3 PATTERNS OF PERCEPTIONS TOWARDS THE ANTICORRUPTION FIGHT AND POLICIES 327 January-September 2007 Some positions expressed in these documents and some problems pointed out have been overcome by the rapid transformation of the legislative and institutional framework in regard to corruption, especially during the past three years Consequently, patterns of perceptions described in our reports create an image of the mode in which corruption was regarded during a period of extensive change The strategy of analysis used in our approach was based on analytic interpretation (Denzin, 1989), which essentially entails the use of an abstract scheme derived from research It assumes a variable language making use of the concepts resulted from open coding The strength of this approach resides in its capacity of easily highlighting a rather comprehensive and clear outlook of corruption, even though the ‘story’ of corruption tends to become rather fragmented by the consecutive description of variables The interpretation is multi-voiced in the way that it uses the viewpoints expressed in the documents and interviews in order to build an account of corruption (in Annex 2 is presented the abstract scheme resulted from analysis) In this approach, the researcher takes a ‘back seat’ The ‘voice’ of researcher is to be heard in two instances The first one is the mode of conceptualisation of perceptions, of using abstract notions that can make up models The second situation in which the researcher has had a ‘voice’ was that of ‘interpretation’: the perceptions that constituted the primary data have been ‘interpreted’ only to the extent that they have been placed into a larger context and sometimes explained in relation to the specific Romanian reality The researcher’s ‘input’ has been, in this way, limited and the main lead belonged to the various stances expressed in documents and interviews The method used was qualitative content analysis A complex system of categories resulted from open coding of material The patterns of perceptions towards the nature of corruption have been presented in two discussion papers (Precupețu 2007, 2008) The present paper concentrates mainly on perceptions of fight against corruption, trying to employ a comparison between the themes of discourses present in the two sets of different data (documents and interviews) The results presented here are neither “representative” nor “exhaustive” The scheme of categories resulted from research is presented in Annex 2, the emphasis being on perception towards the assessments of fight, the barriers identified in the anticorruption efforts, the general orientation and directions of fight against the phenomenon The scheme comprises an inventory of categories which, without being exclusive, allow for a straightforward understanding of the concepts used in the various discourses on corruption The substantial level theory with its conditional matrix we built reveals major characteristics of corruption but remains an explorative attempt which is put together as an interpretation made from given perspectives researched during the research project Its nature allows for endless elaboration and partial negation The theory is limited in time and change at any level of the conditional matrix will affect the validity of explanation and its relation to contemporary reality (Strauss/Corbin 1998) 328 IULIANA PRECUPEȚU 4 Patterns of perceptions towards the fight against corruption in Romania During the reference analysed period (2001-2007), the discourse on corruption modified gradually, following the stages in the awareness of the phenomenon, in the measures undertaken against it and in the actions performed by international organisations It is rather difficult to identify heavy trends in the development of discourses on corruption, as past years witnessed important and abrupt changes in all the fields mentioned above Also, opinions described here are not coherent and consistent along target groups and cannot be generalised The analysis goes across the groups and their perceptions and concentrates on the topics identified However, it is possible to ascertain patterns of perceptions on corruption which provide us with a picture of themes that constituted the core of various discourses of the six target groups Following, we will gradually describe the perceptions in regard to anticorruption fight in Romania by pursuing six main directions: assessments of the fight against corruption, barriers and difficulties in the fight against corruption, the general orientation of the efforts targeting corruption andfuture directions of the fight4 The analysis of perceptions towards corruption reveals here common sense theories on the phenomenon in Romania, highlighting the main lines of reasoning In reading the data, we should be aware that the materials analysed are themselves interpretations of corruption and the fight against it and they were subject to further interpretation by the researcher Consequently, the data in this paper define an inter-subjective reality of fight against corruption The results obtained constitute a tool for a deeper understanding of the ‘reality’ of fight against corruption, as seen by the various groups Assessments of current fight against corruption A highly needed fight against corruption A recurrent theme of discourses on corruption of all target groups is that of the ‘supreme necessity' of the fight against corruption There is a wide agreement on this aspect among all researched groups This can be explained as the analysed discourses developed in the most ‘critical’ period of anticorruption struggle in Romania During the first years of transition, in a time of abrupt economic and social deterioration, corruption remained largely unacknowledged at social level The late 4 The quotes in the paper refer to either documents and are identified by the number of paragraph in Atlas-ti or to interviews, and are pinpointed by the number that have been assigned to the participants in our research, in order to respect confidentiality 5 PATTERNS OF PERCEPTIONS TOWARDS THE ANTICORRUPTION FIGHTAND POLICIES 329 ’90’s brought the problem of corruption on public agenda mainly due to two major factors On the one hand, media began to reveal some cases of grand corruption and discuss extensively the topic On the other hand, the process of integration of the country in the European Union played a major role in bringing forward the theme of corruption Starting with 2000, a strong discourse about corruption emerged and pushed into shadow the more ‘classical’ and visible social problems of transition like poverty, unemployment, or issues related to the consolidation of democracy After January 2007, the moment of integration into EU, concern for corruption as the most crucial social problem continued to remain on public agenda, although the pace of exposing corruption seemed to have slowed down to a certain extent The documents and interviews included in our analysis have been released during the time of maximum preoccupation for the problem, as such and for the policies against corruption The ample consensus found in the analysed materials on the centrality of corruption problem includes several ideas First, anticorruption efforts have been seen as a national priority serving the national interest This type of discourse is particularly compelling among some political actors Secondly, most of the analysed groups acknowledged the fight against corruption as a condition for the European integration of Romania Addressing corruption in relation to the larger endeavours involved by the integration was one major theme of the discourses on corruption Both analysed documents and interviews acknowledged the role of European Union as a major driver of anticorruption fight in Romania Most of the experts considered that EU acted as the sole fundamental actor to thrust efforts for tackling corruption, the anticorruption strategies and measures being the result of a catalysed effort around EU integration of Romania Some interviewees also took into consideration the role of internal actors, either institutional or individual leaders in fighting corruption There are no internai efforts We answered the recommendations of EC, you know EC recommends, they know what is going on (Participant no 7) What kind of fight against corruption? Assessments of current efforts against corruption The assessments of fight against corruption vary from very sceptical positions pointing to a faqade fight to more positive perceptions, underlining the progress made in tackling corruption Perceptions revealed by the analysis of documents tend to concentrate more on the negative side, while among expert interviews, opinions point out to a larger extent to some improvement registered in anticorruption fight A first line of thinking displays the picture of concealment in regard to anticorruption This was expressed mainly within the groups of politicians, media and, to a certain extent, civil society When evaluating the efforts undertaken against corruption, some of the target groups categorised them as a faqade fight In 330 IULIANA PRECUPEȚU 6 this line of argumentation, it is assessed that the fight against corruption is not real, but only a spurious one Some parts of political spectrum considered that fighting corruption is merely an image campaign and just a superficial response to EU monitoring By expressing doubts about success of the anticorruption campaign and about the real commitment of political power to fight corruption, some politicians stated their fears that corruption will continue to flourish in Romania The politicisation of anticorruption fight was also a theme of discourse among politicians, media and civil society Politicians pointed out to the risk of turning efforts tackling corruption into a political instrument designed to harm political opponents characterised by situations of ‘witch-hunt’ Moreover, Romania has been defined by some politicians as a “corrupt country without corrupt people” as a result of the small number of convicted cases and high number of suspended sentences, especially in high level corruption cases Similar arguments have been conveyed by the media and civil society Lacking the strong political will needed for a genuine fight, the Romanian efforts against corruption are seen as a “transition tennis” in which the ball is being played between various institutions without touching the ground and getting to the roots of corruption (P14: 11) Also, the opinions in the media converge towards to the idea that the anticorruption fight lacks the genuine will for doing justice, while no good faith can be identified in this respect: The parties don’t want anticorruption, the public clerks don’t want it either Not to mention the businessmen who curry favour with politicians to get advantages (P16: 5) The politicisation of fight can have, according to opinions expressed from civil society group, negative effects on the very essence of the campaign against the phenomenon This anticorruption campaign oriented against others rather than ours affects people’s credibility and makes people give in; it does not encourage ethical behaviours and mechanisms that can be used by people in order to make complaints (Participant no 11) More recent assessments included in evaluation reports, also underline this problem as still being actual and having serious consequences Transparency Romania evaluates the corruption discourse and its political facets: Anticorruption themes were excessively used as political weapon by political forces, which led to their tempering in the public eye The real danger lies in the lessening of the public awareness towards such an important subject in the development of the Romanian society, a trend which may continue as the theme is monopolised or used for political interest; and this can be easily observed if taking into account the fact that politicians undergoing investigation were elected or re-elected (Transparency, 2008b p 13) This assessment is in line with opinions underlining the ‘snow ball effect' of emphasising wide spread corruption that resulted from our study A paradox of 7 PATTERNS OF PERCEPTIONS TOWARDS THE ANTICORRUPTION FIGHT AND POLICIES 331 dealing with corruption is that treating and fighting corruption in a noisy manner might create a disproportionate image towards it This image is also the result of high stress on corruption in the media Consequently, the perception towards corruption contribute to retaining the phenomenon and fortify it as people begin to conceive it as a necessary condition for getting by or they are reinforced in their beliefs Cases of corruption that were finalised by guilty verdicts were seen in the media, at the time more like ‘sacrificed pawns' and situations of ‘political lawsuits' than real circumstances revealing a correct and well-intended fight with corruption they incriminate a hen, but the net, with incredible tentacles, survives (P16: 7; P2: 2) Consequently, the set of measures implemented against corruption is considered, in this line of argumentation, as devised with the purpose of leaving the impression of serious intentions There is a double guilt, of politicians and mass media to use the subject with political and spectacle connotation Politicians who talked for years about corruption did not believe it for a second, the journalists did not believe it either It was a kind of assumed hypocrisy which was accepted by everybody (Participant no 14) The more positive assessments of the fight against corruption still depict a picture of an ‘institutional zigzag' While on the one hand perceptions draw attention towards a rather slow building of institutions with responsibilities in fighting corruption and delays in such efforts, on the other hand, they also assess a certain progress that was made in this field during the past years Generally, the anticorruption efforts are seen as slowly building, especially in regard to institutions (as is the case of National Agency for Integrity which passed in the Parliament with difficulty), even though verbally everyone agrees that anticorruption is a priority However, some institutions, like National Anticorruption Directorate began to produce some results (P8: 19-20; 64) In the same time, the low capacity of the judiciary is translated into “insignificant results of penal investigation” and, finally “no punishment for corruption” (P19: 2; P14: 11) Some positive results have been acknowledged by experts from Police, media, NGOs and judiciary as a certain consolidation of anticorruption efforts is noticeable, according them It is also conceded that visible results of struggle against corruption are difficult to see in the short time that it passed since institutions have been put into place In the same time, a certain degree of formalism that accompanied anticorruption strategies and measures before 2004 is perceived as being overcome by the newer measures that have been designed Moreover, according to one representative of NGOs, the preoccupation for consultation with civil society and for evaluation of measures also increased Laws for combating corruption have been improved We also have institutions, we cannot complain, there is DNA, DGA, in the army they have such a structure Within the ministries there are also such structures that function or not (Participant no 7) 332 IULIANA PRECUPEȚU 8 Generally, most experts appreciated that great efforts have been undertaken in order to fight corruption and legislative and institutional frameworks have been put into place, so as to make possible improvement in the area The mechanisms against corruption are seen by most of the interviewees as democratic; the institutions are considered as put into place and including the means for ensuring transparency and accountability We have the anticorruption legislation; we have here laws about the transparency in public acquisitions, conflicts of interest, declarations of wealth, incompatibilities Everything that refers to legislation and institutions has been created in this sense, some of them functioning with more or less success, as DNA (National Anticorruption Directorate) (Participant no 1) Positively assessed measures by NGO representatives are especially those that increased the transparency of Prosecutors offices and the measures stipulating the random assigning of files by judges Also, more recent assessments (Transparency, 2008b, p 13) indicate that the year 2007 and the beginning of 2008 showed both negative and positive trends for the strengthening of the National Integrity System in Romania Progress is noticeable, particularly in the prevention area and with regard to the public information campaigns and legislative measures Mixed both negative and positive assessments of anticorruption fight have been revealed by the analysed documents, the efforts of combating corruption proving to be a very extremely controversial issue in Romanian society Barriers to an efficient fight against corruption Legislative and institutional framework A series of difficulties and barriers regarding the implementation of anticorruption measures as well as nuances regarding the effective functioning of legislative and institutional framework have been revealed by the interviewed experts In the opinion expressed from the target-group Police, the anticorruption strategies and measures have been generally well designed ‘on paper' but the implementation is many times confronted with problems While evaluation of strategies, for example, is clearly mentioned in principle, it is not actually carried out according to plan From what I saw in my experience, evaluation is only a result of an order from above Even though it is specified in the strategy that we have to carry out evaluation we do not do it (Participant no 4) Sometimes, formal legislation is pointed out as representing a problem for current efforts undertaken against corruption This is the case, for example, with the Law no 188/2007, regarding the privatisation contracts disclosure 9 PATTERNS OF PERCEPTIONS TOWARDS THE ANTICORRUPTION FIGHT AND POLICIES 333 Transparency consider it as formal as conditions that lead to corruption in the privatisation area are not present anymore in the society: currently the privatisation process is nearly completed, and the large-scale contracts have already been distributed Furthermore, there are currently no legal provisions which can be exercised in time, in order to challenge the majority of the contracts that are already signed (Transparency, 2008b, p 3) Sometimes strategies only take into consideration short time spans and do not underline the long time planning, other times the support of partners involved is not sufficiently secured from the start There were information campaigns but, in my opinion, such campaigns were made ‘hasty’ style, did not have a real support from the partners involved, various institutions, and it is not enough to post attributions because one might not know how to read or is blind It should not be for the sake of doing a campaign or spending public money Campaigns involve planning, staff, targets, strategy and we have to think on 15-20 years time horizon (Participant no 4) While the formal mechanisms needed in order to prevent and fight corruption are perceived as being into place, in the opinion of one expert from the Police, they seem to interfere in some areas with institutional arrangements and/or with people's sets of mind In the former case, it is the specific work organisation of a state institution In the latter situation, it is either about lack of adequate information or not enough responsibility on the part of people, and ‘human factor' is to be blamed Sometimes you have the instruments But people are not interested, they avoid it I come back to culture (Participant no 4) Some opinions assessed the current legislation in regard to anticorruption as too complicated, not easy to grasp, sometimes formal and subsequently inefficient Being driven most of the times by external motivations, legislation lacks pragmatism and departs from the particular social conditions We are the country with the toughest legislation (in regard to economic and political positions), as you know the political position is incompatible with most economic positions of administration But this is also hypocrisy We pretended to adopt some laws and , when you adopt a law that is very tough, you are absolutely convinced from the beginning that it will not be put into practice (Participant no 14) Looking at the assessments of specific strategies and measures designed in order to fight corruption, particular problems are revealed by the perceptions of the interviewed experts The National Anticorruption Strategy is considered by representatives of NGOs as not efficient as it did not produce the expected coherent results The strategy was designed with input from civil society by the Ministry of Justice, taken up by the government, and should be implemented in various areas of public administration However, the problems pointed out relate to the weak coordination 334 IULIANA PRECUPEȚU 10 between institutions in implementing the strategy, the weak political will and power that is used in order to put it into practice Currently, the top positions are not involved in this (implementing the strategy), rather people on second and third level on hierarchical ladder The ministries should have involved more directly into this (Participant no 1) The National Integrity Agency is not considered as the most appropriate model given the conditions of Romania, in the opinion of one representative of NGOs ( ) we explained which is the institutional structure that best fits the Romanian organisational culture ( ): a combination between the South Korean model which looked a lot like the Court of Accounts in Romania ( ) with the integrated data base that they have in Canada But this was not what was required, it was rather sought a thing that can sanction political people (Participant no 11) The anticorruption legislation is viewed as too tough and also oriented to a great extent towards punitive actions while leaving the prevention and combating components underdeveloped Prevention is seen as the engine that, in the long term, can reduce corruption through a slow process of transition to a better state in the field In this line, criminalising conflict of interest is seen as an extreme and inappropriate solution We are the only country in Europe that criminalised the conflict on interests In an isolated way, conflicts of interest are penalised in Switzerland but that is all It was a mistake to emphasise sanctions instead of prevention and combating, sanction only comes when there is a grave phenomenon, and this should be the exception We have to prevent the causes (Participant no 11) Another problem underlined is regarding the implementation of legislation Although a certain law might be well designed, the ways of putting it into practice are not always clearly specified This is the case, in the opinion of one expert from the Police, with Law no 521/2004 on integrity watchers which aims at signalling corruption within various institutions It seems, according to the opinion expressed, that it leaves the one who signals corrupt behaviours with no possibility to protect himself The same piece of legislation although considered opportune was assessed as not yet completely efficient by a representative of the civil society The reason is placed in the delayed operation of regulation of discipline mechanisms that can act after reprimanding various cases in order to penalise corruption with administrative means within the various institutions The lack of political determination (especially at the top of state institutions) appears to be the main difficulty in fighting corruption This weak commitment of those in power is proven by the fact that authorities fail to react to large scale corruption Therefore, to become successful in the campaign against corruption, state institutions designated for this purpose need to act 11 PATTERNS OF PERCEPTIONS TOWARDS THE ANTICORRUPTION FIGHT AND POLICIES 335 independently De-politicisation of state institutions is a necessity also because often takes place a bargain between members of both actual and former political power to cover up corruption cases If independence of judiciary is assured, then politicians would become unable to “put a political stop” to the process of fighting corruption In this way, the peril of a politicised anticorruption campaign, directed against political adversaries, could also be avoided Although the independence of judiciary was addressed by a series of measures in Romania, there are still opinions pointing out that political involvement in judiciary is still a reality A specific obstacle often encountered in fighting corruption is made of dysfunctional collaboration between Police, prosecutors' offices and judiciary Police conveys discontent with the slow work process of prosecutors and judges On the other side, judiciary is blaming policemen and prosecutors for unprofessional running of corruption cases Another difficulty resides in the existence of numerous cases of corrupt policemen and even of some magistrates One challenge to the work of magistrates consists in resisting press campaigns orchestrated by influent people involved in corruption cases Although there are delays in fulfilling European Commission's requirements and in adopting European legislation that deals with corruption, it is stated that major weakness resides not in adopting anticorruption laws, but in enforcing them Points of view expressed from judiciary group mentioned that dysfunctions of judiciary make the fight against the phenomenon difficult (members of Supreme council of Magistrates have also executive positions in courts, conflicts of interests, etc) Also, overlapping of responsibilities of various institutions dealing with corruption impedes on the efficiency of fight against corruption (P1: 106) In spite of achieving independence of judiciary, there are problems in interpreting the laws Judges and prosecutors might invoke their independence in order to justify different verdicts „Unified practice and independence should go together”, otherwise citizens lose their trust in the legal system which is not predictable: „If you go (to the court) like playing to the lottery, and everyone interprets the laws as seen fit, the trust is lost” (P7: 54) Fight5 against corruption is characterised in the view of judiciary by difficulties, as they admit ‘high level corruption cases were not so far finalised' and that ‘it might take years to solve' due to their complexity (P2: 2) Still, in the same opinions, recent years witnessed an increase in finalizing investigated cases and turning them to courts This is seen as “a consequence of prosecutors' independence and a normal activity ofjudiciary”6 (P5: 4, 71) 5 The particular document quoted here was elaborated in 2004 and also released and reinforced in 2005 6 This declaration by the minister of justice was issued in February 2006 336 IULIANA PRECUPEȚU 12 The ‘guilty’ sentence One of the most disputed ideas in the opinions expressed by experts is the one regarding the ‘guilty verdicts’ Following a rather extensive period of powerful discourses on corruption, of design and implementation of a broad legislative and institutional framework, the public expectations raised in the direction of ‘visible’ results from courts of justice in the form of guilty sentences There are opinions coming from NGOs, economy and media experts indicating that, at this point of fight against corruption, guilty sentences from courts of justice would have the power to institute a social model of justice We should make the transition from setting up the legislative framework to actual guilty verdicts and serious lawsuits in this area We should see for example 20 cases of grand corruption convicted, not necessarily the former prime minister but still Only then people would think twice before engaging in corruption (Participant no 1) Other opinions expressed from judiciary realms and media experts employ a different perspective The view stated from judiciary experts maintains curbing corruption is a long term goal as the entire judicial process, including investigating and hearing corruption cases, might need a long period of time in order to be carried out in a fair manner Moreover, curbing corruption entails also prevention and combating apart from sanctioning The pressure exerted by the media by its exclusive emphasis on getting the guilty verdict for corrupt people impedes on this process and creates an erroneous image about the actual results ofjudiciary investigations Strategy has to take into consideration a long term reform ( ) the Romanian mentality is very bad They want to see a corrupt person in front of them on TV, (they want us) to take one from the street The system does not work in this way The image about strategy and reform was deliberately sidetracked by the media, press saying what they want (Participant no 6) A series of barriers have been identified by representatives of justice for an adequate judiciary process of treating corruption While acknowledging that only a few guilty verdicts have been registered in corruption cases, prosecutors interviewed placed the main problem at the level of courts7 Along these lines, it is obvious a certain rupture in the justice chain, between prosecution and court The major predicament, according to prosecutors is that there is no unity of judiciary practice This is a multifaceted problem that concerns the whole process of judiciary procedure, including the final output of the judiciary effort, the verdict One aspect concerns the interpretation of laws which is different from judge to judge, court to court and also from prosecution to judge Being quite a new, not well established domain of judiciary practice, there is a wide variety of manners of treating corruption cases with very small convergence of ideas and/or common 7 The position of judges is not presented here as no judges have been interviewed The opinions expressed here by prosecutors largely correspond with perceptions of media and other actors within the judiciary system, as described in the previous research report 13 PATTERNS OF PERCEPTIONS TOWARDS THE ANTICORRUPTION FIGHT AND POLICIES 337 practice Different judges can rule differently, even though the set of circumstances can be very similar and some precedent was also instituted The reasons that can account for this situation according to prosecutors interviewed is: lack of courage on the part of judges They are also afraid that the superior courts will rule in the opposite sense to their verdicts There is no unitary vision in regard to corruption cases (Participant no 6) Also, judges can find dissimilar reasons for convictions than the ones prosecutors found These elements make prosecutors feel they are on very shaky grounds in their work and shed some more light about the divergent views towards the same cases If we look at the cases that got the guilty verdict, we are amazed to see that judges motivated their decision based on very different reasons then the ones we had in our investigation reports There is a huge difference in interpretation (Participant no 6) Another aspect concerns the time that corruption cases spend in courts, sometimes up to 2-3 years, until the sentence is passed In certain situations, the conduct that judges approach especially when dealing with high level cases is not to judge but to ‘wait to lift an exception ( ) They invoke the exceptions from Constitution, the file goes to the Constitutional court which accepts the file and they say ‘the law they were working with when they built this file was not constitutional We are sorry, the procedure is shady' This is a system (Participant no 7) At local level, things can become even more difficult, as a model is to be observed: when important local people are involved in corruption cases, it is highly likely that they will be treated in courts in a lightly way, as proven by some risk analyses that prosecutors have undertaken Big corruption files are killed by the courts From boats to PVC windows The judges give them back, they do not judge them Why? This is because they are afraid (Participant no 7) A different position on the ‘guilty verdict' is employed by one expert from the political realm It argues that the slim record of guilty verdicts might be due to low competence and professional abilities on the part of the prosecution offices These are easy files professionally, if you have the needed evidence not even one single judge in the world can reject the evidence If you don't have the evidence, then you don't send it to court The fact that they send the files to courts without evidence or if there are many things that can be interpreted it is the fault of the ones who prepare the file (Participant no 14) The general orientation of the fight against corruption There is a broad consensus among all groups on the fact that social efforts should be catalysed around the purpose of tackling corruption The principles that should orient the fight against corruption constituted a main theme of analysed discourses, both documents and experts interviews Most 338 IULIANA PRECUPEȚU 14 of the opinions tend to accentuate a rather integrated approach that should be employed in tackling corruption, while less positions expressed concentrated on “fighting corruption by fighting corruption” (Kaufmann, 2005) The integrated approach includes several dimensions First, it is emphasised the necessity of addressing background factors of corruption that have a major contribution to maintaining the phenomenon This type of systemic endeavour is thought to best address corruption while also securing a clean background environment for the future In this view, multiple elements like economy, governance and social should constitute targets in the efforts designed in order to tackle corruption Second, it is necessary to follow three directions in the same time: preventing, sanctioning and combating corruption Most of the experts agreed that anticorruption efforts should more accentuate the preventive approach rather than punitive A general orientation of the anticorruption fight towards prevention rather than penalising is considered as a general principle that should be followed in the future In this line of reasoning, sanctions should emphasise mainly administrative corrections with the purpose of discouraging involvement in corruption acts Experts underlined that the heavy emphasis on punitive actions as was lately the case in Romania might not be the best tactic for curbing corruption As long as causes are not addressed properly, corruption will continue to thrive and balance never be achieved in this area We cannot solve this only by punitive factors, even though the punitive component is very important in this area of corruption (Participant no 14) Third, it is also important to employ a collaborative institutional action that comprises partnerships between governmental authorities, civil society, and international organisations, while also securing citizens' support for the actions taken against corruption This multidimensional integrated fight against corruption is perceived as the most appropriate in the opinions coming from all the groups Within target-group Law, it is emphasised, along with the integrated method also a narrower approach In this later case, the stress is according to expectations, given the specificity of this group, on sanctioning corruption One important way of combating high level corruption would be, in the perception of judiciary, targeting the corrupt persons in state institutions having responsibilities in the fight against corruption (P2: 1) In the same time, targeting grand corruption is considered, in this line of thinking, as a major direction to be followed Corruption at the top, correct investigations, without political interference, without other interests (P3: 56) Directions of the fight against corruption Opinions on future directions of fight against corruption are strongly correlated with the views on the factors that trigger corruption The various policy approaches 15 PATTERNS OF PERCEPTIONS TOWARDS THE ANTICORRUPTION FIGHT AND POLICIES 339 stem from specific perceptions on nature of corruption with its causes and consequences8 Individual-level considerations, such as the will for money or power will put forward a certain set of policies that will try to address the phenomenon by concentrating on a rather small level On the other hand, characteristics of social systems, like bureaucratic constraints, not enough consolidation of democracy, inadequate regulations and legislation or deficient market will conduct to a different approach of dealing with corruption A more systemic method, concentrating on reforming social structures, will rather be adopted in this case, in the attempt of targeting corruption Previous reports extensively described the factors that are believed to influence and maintain corruption Here we concentrate only on the choices of directions of targeting corruption that were specifically mentioned in the analysed material A comprehensive picture can be obtained by looking at both aspects: drivers of corruption and policy choices Addressing the background drivers of corruption The analyses carried out previously (Precupețu 2007, 2008) revealed a multitude of factors that are thought to determine and maintain corruption in Romania Systemic causes in areas like economy, governance, judiciary, culture or social, as well as individual factors relating to human nature have been mentioned in the analysed documents and interviews9 Discourses revolving around such major drivers of corruption also concentrate on addressing those respective factors, in order to fight corruption It is believed that the seeds of corruption lie in a certain characteristics of the social and economic set up that needs to be cleansed in order for corruption to lessen In this view, addressing those drivers of corruption will narrow down the opportunities for the phenomenon to thrive while ensuring a broad ground of integrity Economy is a key area, considered still in need of reform In spite of the many years of transformation in this area10 * 12, specific measures are still required to be put in place, in order to create a coherent, stable, healthy and transparent business environment Discourses mainly within the economy group, police and politics concentrated on detailed measures that could contribute to a fair business environment Addressing the high underground economy is considered an important mechanism in the direction of a more adequate business set up Moreover, there is a great need for creating mechanisms that would ensure a fair world of economy and that would motivate people in the right direction and reward them according to their work (P2: 25-61; P3: 329-333; P5: 3) Currently, it is believed that there is no strong relationship between qualification/education and work, and consequently reward on the labour market 8 This relationship was very evident when discourses were analysed as a unit of analysis (Precupețu, 2007) 9 Annex 2 presents the main explicative factors identified in the analysis 10 For example, for year 2004 the report Doing Business 2006 (The International Bank for Reconstruction and Development/The World Bank 2006) mentions Romania as among the top 12 reformers 340 IULIANA PRECUPEȚU 16 Also mentioned within the economy group are the instruments like codes of ethics and corporate government that should also contribute to the general background for a healthy economy Detailed measures guided by a good communication within society for their implementation in the form of plans of action are to be put into place Continuous monitoring of implementation can insure a good strategy that is permanently improved and adjusted (P5: 7) Advocacy represents a major direction followed by the economic group in their specific conduct and fight against corruption, while creating “transparency centres” is a particular method they use Following best practices in business around the world would be another way of connecting the economic realm of Romania to international sphere and would create local conditions for further development (P5: 7-8) As a particular measure, institutionalising the “intermediate zone” of business would contribute to an open and transparent trade and avoid previous problems that occurred in the process of privatisation (P2: 68) Specific measures have been suggested by trade unions in order to fight corruption Understanding the social effects that corruption has in the field of oil gas, electricity, the unions suggest setting up a parliamentary commission to investigate this particular market, the business in this area and license awarding Measures for combating speculative trading and unfair competition in case of suppliers of utilities, supporting industrial sectors facing unfair competition (textile, furniture, etc ) and changing the legislative and institutional framework for work inspections, with the purpose of combating not formalised work are considered as general background measures that would encourage a fair environment Also, trade unions advocate in favour of eliminating privileges of pensioners from the first pillar of pensions, transfer of special funds to the public fund of pensions, and introducing a universal system of counting of public pension for all citizens Consolidating democracy further and generally good governance represent another major line of action that can contribute to diminishing corruption, in perceptions present in both documents and interviews analysed This idea is particularly stressed in the discourses of politicians, civil society, judiciary and economy groups Further consolidating democracy in Romania by turning it into a substantive democracy, following European model would ensure the background conditions for a society free of corruption A democracy of high quality can be achieved with grassroots mobilisation and genuine interest in politics from the part of citizens Within the political system both human resources and accountability mechanisms should be addressed The concern is for good politicians, carefully selected and accountable to people who elected them The fight against corruption is oriented by the idea that human action, not laws and repression are the best means against political corruption (P2: 139-143; P3: 57-63; P6: 4) Other means are constituted by cleansing political environment of corrupt politicians: the interest of democracy should be placed higher than personal or party obligations 17 PATTERNS OF PERCEPTIONS TOWARDS THE ANTICORRUPTION FIGHT AND POLICIES 341 Up to 2007, a great emphasis was put on insuring transparency in party financing, from the part of the civil society and from a part of political spectrum, also Since a new law on the issue was passed in 2007, the problem was less salient in discourses on corruption Particular measures should also address the way media is functioning in Romania as, according to many of the views expressed, currently the media is not completely independent Another major direction of the fight against corruption that is addressed in the analysed documents, as well as interviews, is concentrating on the rule of law Elements like insuring judiciary independence and increasing its capacity, enforcement of the law, eliminating influence of groups of interests, de-politicisation of state institutions and increasing the capacity of police are all mentioned in the discourses of target groups A judiciary system that provides equal chances for all, with no one being above the law is considered as a major pillar of integrity In the discourses of political group it is emphasised the need for state institutions, acting upon Constitution and law, to become able to defend public interest and to serve the citizen In regard of ways of approaching the fight, it is pointed out the need for cleansing: the government, state institutions, and judiciary Eliminating conflicts of interests and contributing to the parties according to the law would be measures that can affect both political and economic realms of life Currently, it is considered that corruption is triggered by the overlapping economic and political positions, which transcend formal organisations and are organised around private interest Besides the link between economic and political statuses, there is also another sort of relationship, that between economy, politics and judiciary which is revealed as highly detrimental to an independent justice and a correct fighting with corruption For the doubtful quality of judiciary can account the pressure or the system inherited and cultivated by the top business people, including here people from former “securitate” who became business people They have the interest to maintain control over the judiciary (Participant no 1) Although some opinions point out to a lessening lately of these sorts of overlapping interests and positions, it is still considered important to address this problem Legislation and generally juridical means are seen as one major realm of anticorruption efforts General measures, like good enforcement of law and particularly implementing the acquis communautaire, are considered basic instruments that can address corruption The correct enforcement of legislation should constitute the key priority as this is perceived by representatives of NGOs and politics as a major fault of the current state of affairs in this field (We need) simpler procedures, clearer sanctions, better put into practice We increased penalties for corruption even though we do not have guilty verdicts This 342 IULIANA PRECUPEȚU 18 is about the fact that for the past 17 years, anticorruption fight has been a big lie consciously assumed by those who talked about it (Participant no 14) Looking at specific domains that need to be addressed, in the opinions expressed by the NGO representatives, the National Agency for Integrity is seen as a priority to the extent that it needs to function in an independent way It would help in more clearing the process of wealth accumulation and in re-assessing correctness, especially in the political environment The National Integrity Agency should be working properly „not for political scandal or propaganda” (Participant no 11) To the rupture identified by the judiciary between the prosecution offices and courts of justice, one expert mentioned that a possible solution could be found An instruction judge delegated for penal matters who could work with prosecutors is mentioned as a key to bridge the prosecutors and courts However, there is no agreement on this solution as other views expressed by representatives of judiciary and NGOs indicated that is possible that the expected connection not to be realised in this way Rather, a better functioning of the courts is highly needed, with judges reaching the stage of passing the verdict in a shorter time span They (judges) have to give a solution in a file ( ) Files which are not that difficult spend in court 2 3 years I want the judge to pass the verdict in a case in a reasonable term The person who is a facing a suit and knows he is guilty has no interest in the case being judged quickly The judges tergiversate; they fall in the game of lawyers especially at local level where they know each other, the judges and lawyers (Participant no 7) A priority policy would be one to stipulate the annulment of contracts done in situations of incompatibility of conflict of interests In the short term, although it is anticipated to contribute at the instability of administrative decisions, in the long term it might contribute to a stronger commitment to legality Public procurement is another area that still needs reform, in the view of one NGO representative in the section regarding budgeting Multi-annual planned budgets with very clear rules and mechanisms should constitute one direction for this reform In the same time, there is a need for simplifying procedures of licensing, authorisation and certification, along with unification of standards for eligibility in public procurement This would contribute to the creation of a fair background for competition and an adequate relation between private and public sectors Independence of judiciary, although extensively debated and addressed in the past years, it is still regarded a major theme of discourses on anticorruption fight All measures taken in order to insure the independence of justice act, judge, prosecutor and policeman are beneficial This is the only way to fight for real corruption All other stories with parallel laws and institutions are worthless (Participant no 14) From the perspective of economy group, a specialised court dealing with business issues would be a way of overcoming the current problems of law suits which 19 PATTERNS OF PERCEPTIONS TOWARDS THE ANTICORRUPTION FIGHT AND POLICIES 343 are too long and delay the development opportunities It would also be an instrument of fostering trust in justice Stronger checking of business transactions are also mentioned as measures that can stop corruption from spreading (P2: 54, 74, 108; P6: 64) Better coordination among institutions having responsibilities in the anticorruption fight is also needed Within the major line of fighting corruption by implementing the rule of law, increasing capacity of police is especially emphasised from within this respective group and politicians Capacity building has positive consequences on the internal environment of the institution, contributing to preventing and combating corruption within, while also influences its ability to act against corruption in Romanian society A “hard” component needs to be addressed in terms of resources and “decent level of salaries” for personnel implicitly: Our structure should have more resources and more logistics in the field You cannot fight corruption with a pen and a camera when criminals have very sophisticated means (Participant no 4) Generally, building institutional capacity and consolidating it by standardising procedures and instruments were the main coordinates of fight against corruption within the institution (P2: 41-42, 58) A coherent and integrated human resources strategy, coupled with mechanisms for insuring ethical conducts, concrete responsibility and professional standards are the main coordinates for capacity building within police forces Education and social values Very important for the outlook of corruption are considered to be background factors of development like education, values which are regarded to grow in the positive sense, either by the very logic of societal change or by slightly affecting them through policy As a major field of public sector, education system is singled out as a key part of the set of factors backing up corruption The education system is considered as rather outdated in both its methods and content of learning, according to opinions expressed in the analysed interviews The Romanian education system is traditionally preponderantly theoretic and emphasising encyclopaedic orientation This is perceived as unpractical and having deep resonance in educating human resources for the fields of major importance to anticorruption, like judiciary This has even more importance especially in the knowledge society Corruption became a global phenomenon, increasingly complex due to the new technologies It needs well educated people and appropriate methods to deal with it As a consequence of the education system described above, the quality of human resources in judiciary realm is rather low To this, it ads the unequal relationship which exists between prosecutors and lawyers While the lawyers have the opportunity of continuous learning by working on few cases, prosecutors have high workloads and little time to dedicate themselves to the intricate cases The law school which is extremely important is still training people like in Ceausescu's times, meaning you learn a little bit of everything and you know 344 IULIANA PRECUPEȚU 20 nothing ( ) Today economic criminality involves a lot of legislation and even experience in international transactions Corruption is globalised today and, besides the very act of corruption which might take place in Romania, the money will tour 7000 towns (Participant no 9) For the sort of corruption affecting public systems, like education and health, organisational restructuring is conceived as a solution to the current situation by representatives of judiciary, economy and media The solution is to have a public system very well designed without doctors and nurses who are greedy and low paid There is another problem, the recruiting system, the promotion system (Participant no 7) Education at individual level is also pointed as a critical factor that influences corruption by other interviewees, as well Individuals are not properly trained to the extent that they become very good professionals and this can influence the way they understand to carry out their jobs In this view, a low work ethic and lack of responsibility go together with low level of education of people Eventually, there is a mix of factors that is not conducive to development either organizational or societal To this view adhere also experts from media, politics and economy groups It is definitely lack of education: since early ages we have to tell a child that giving ciubuc, pesches, spaga or any other way you might call it is a negative thing (Participant no 14) Another driver of corruption is considered to be the citizen's lack of education in juridical and institutional matters which might be a consequence of the setup of the communist society The current framework of Romanian society is much more complicated and complex, in comparison to the make-up of the former system As a result of this aspect, people engage in corrupt behaviours without essentially comprehending all facets of their actions and the nature of the crime Consequently, it is especially important to address education system with the purpose of changing its content, methods and ultimately address social values A basic framework for the struggle against corruption is made up from education, training, responsibility, professional conduct, intellectual curiosity They are all placed at people level and follow ‘the cultural’ oriented explanation of corruption All these qualities are the context for the honest work and for the successful anticorruption efforts Looking up at the model posed by western countries would also be a major direction for those addressing corruption An important component of the education system reform should aim at the creation of leadership This idea is supported from groups like economy, police, and civil society Educating leaders would constitute a factor which in the long run would help in the general societal development Measures targeted rather at individual level include information campaigns as one line of argumentation maintains that people need to be educated in order to understand what is going on and what they are allowed to do Only then we should apply clear rules for combating corruption 21 PATTERNS OF PERCEPTIONS TOWARDS THEANTICORRUPTIONFIGHTAND POLICIES 345 We should inform people in regard to their rights at national level All institutions should be united in order to inform people before accusing them that they defraud European funds, for example State institutions should gather their efforts and money in order to exactly promote and explain European legislation and then to expect for results We do not have a guide of European legislation, for example (Participant no 3) Also, initiatives targeted at local level in order to increase awareness of the phenomenon and combating corruption have been already undertaken by NGOs and are considered a practical way of dealing with the phenomenon We are currently trying to work bottom up not only the other way around by legislative framework The NGO ’s are doing a lot of things in this area (Participant no 1) Also, within police forces, several paths are followed in this direction: making the personnel aware of corruption effects, dissemination of preventive behaviour, “as mentioned in documents of similar EU organisations” Among the educational efforts it is important to change individual attitudes towards corruption while generally “forming an attitude in compliance with the status of European public servant in Romanian administration” (P2: 75-100, 454) A major line of reform of Romanian society is that of social values Society is perceived as deeply unjust by many of the interviewed experts with the important values being affected by the transition period There is obvious a perception of a state without normal social standards in society where people feel disoriented and having a sense of powerlessness Most of all, the relationship between work and reward is impaired and as a result, an entire re-assessing of social values is needed, in the opinion of experts from media and economy groups You see people with doctoral degrees by the hundreds; sometimes diplomas are being bought and for me are worthless We need to put down roots for a new value ladder in society, to understand what is important: re-asses education and family Otherwise, things will not change (Participant no 3) Human resources and organisational culture constitute other major areas that should be targeted, in order to curb corruption The quality of human resources in politics, judiciary, and police is of special relevance to corruption All these spheres are seen as in need of higher quality of their human resources Better selecting and recruiting of personnel for the institutions having roles in combating corruption would constitute an important mechanism in targeting the phenomenon under scrutiny here Integrated approaches of human resources are regarded as appropriate, especially for police forces as discourses from within group acknowledge Endorsing anticorruption measures through means like research and grassroots mobilisation represent a last dimension resulting from analysis of both documents and interviews The perception within the economic group is that anticorruption fight should be based on a professional analysis of the causes that determine corruption in Romania There is the need for an institution that can provide reliable information on the phenomenon, while the current measurements based on perceptions are not 346 IULIANA PRECUPEȚU 22 considered the best way of approaching corruption They only measure results as they are filtered by people and influenced by the media, whereas the very grounds of corruption remain very little known: Sociology only analyses the effects in the form of perceptions, not the causes Between cause and effect there are means and I would say to identify causes and means through which corruption is taking place so thatwe can intervene on means andcauses (P 2: 25-32, P15: 18) The need for a research component and risk analyses was also mentioned in the case of police forces which are developed with the purpose of increasing capacity of acting against and investigating corruption within organisation Understanding vulnerability and risks would create the general background for the efficient approach to corruption, while protecting the whistle blowers (P2: 138) Research is also needed in regard to legislation According to opinions expressed from civil society group, a prior analysis of vulnerabilities that a specific piece of legislation can produce through implementation, in addition to the impact analysis of public policy, should be carried out, for the purpose of avoiding monopoly situations, discretionary exertion of power or lack of transparency A certain pressure exerted bottom-up, from the citizens, is needed in order to curb corruption, especially in public administration By using the mechanism of complaints against various unjust happenings, people can also contribute to reform in the view of civil society Generally, more involvement and participation from the part of citizens are needed as such means can put forth pressure on public officials and influence their conducts in the positive sense *** Corruption remains a very controversial issue in Romanian society, in most of its facets Although for a long time in the attention of the public eye, with both positive and negative consequences for its curbing, corruption was lately to a lesser extent the prime topic of public discourse In spite of the wide consideration received, no broad consensus seems to have been reached on features of corruption or anticorruption fight among the important groups surveyed (apart from, maybe, the one on the wide spread of the phenomenon) It is possible that at the level of public discourse corruption will be pushed into shadow by the topics of the day, while it will continue to remain a serious social problem and a source of other social problems In regard to anticorruption fight with its components, it is obvious from the analysis a certain pondering of perceptions between considering the fight as substantial, while targeting the very core of the phenomenon, and deeming the fight as only a spurious effort that will not affect seriously corruption in the long term Bibliography 1 Alistar, V , (coord), National Corruption Report 2007, May 2007-May 2008, Transparency International Romania, 2008a, http: //www transparency org ro/politici_si_studii/studii/national_ coruptie/2008/RNC_2008_electronic pdf 23 PATTERNS OF PERCEPTIONS TOWARDS THE ANTICORRUPTION FIGHT AND POLICIES 347 2 Alistar, V , (coord) National, Corruption Report Executive Summary, Transparency International Romania, 2008b, http: //www transparency org ro/politici_si_studii/studii/national_ coruptie/2008/NCR%20executive%20summary_en pdf 3 Huther, J , Shah, A , Anti-Corruption Policies andPrograms A Frameworkfor Evaluation Policy Research Working Paper, World Bank, 2000 4 Kaufmann, D ,Myths andRealities of Governance and Corruption, World Bank Institute, 2005 5 Mungiu Pippidi, A , Nations in Transition Romania 2008, http: //www freedomhouse hu/ images/fdh_galleries/NIT2008/NT-Romania-final pdf 6 Precupețu, I , On the nature and causes of corruption in Romania Evidence from a Grounded Theory approach Discussion paper, University of Konstanz, 2008, http: //www uni-konstanz de/crimeandculture/docs/Discussion_Paper_No_13_ICCV_April_2008 pdf 7 Precupețu, I , Corruption in Romania First Steps Towards a Grounded Theory of Corruption Discussion paper, University of Konstanz, 2007, http: //www uni-konstanz de/crimeandculture/docs/Discussion_Paper_No_4_ICCV_Romania_July_2007 pdf 8 Glaser, B , Strauss, A , The Discovery of Grounded Theory: Strategies for Qualitative Research, Chicago, Aldine,1967 9 Strauss, A , Corbin, J , Basics of Qualitative Research: Grounded Theory Procedures and Techniques, Thousand Oaks, Sage, 1990 10 Strauss, A , Corbin, J , Grounded theory methodology An overview in Denzin, N K , Lincoln, Y S (ed), Strategies of Qualitative Inquiry, Thousand Oaks, Sage, 1998 11 Tănzler, D , Maras, K , Giannakopoulos, A , Crime and Culture Breaking New Ground in Corruption Research Discussion paper, University of Konstanz, 2007, http: //www uni-konstanz de/crimeandculture/docs/Discussion_Paper_No_1_Project_Presentation_June_2007 pdf 12 World Bank, Governance Matters 2008 Country Data Report for ROMANIA, 1996-2007, http: //info worldbank org/governance/wgi/pdf/c186 pdf Annex 1 List of documents quoted in the paper Media P1: Finanțarea partidelor, dezbătuta de senatori, Andreea NICOLAE, „România Liberă”, 09 05 2006 http: //www romanialibera ro/editie/index php?url=articol&tabel=z09052006&idx=71 P3: Bani albi pentru zilele negre din campanie Finanțarea partidelor, sub lupa Autorității Electorale Permanente, Andreea NICOLAE, „România Liberă”, 23 06 2006 http: //www romanialibera ro/editie/index php?url=articol&tabel=z23062006&idx=58 P16: What does Amarie want? Cornel NIStOrESCU, „Evenimentul zilei”, 23 04 2003 http: //www evz ro/article php?artid=118412 P14: Ole, ola, lupta, lupta, PNA!, Huidu & Gainusa, „Evenimentul zilei”, 27 10 2002 http: //www evz ro/article php?artid=101266 P19: Foarte departe de o lupta reala anticorupție, Ioana MOROVAN, Mădălina DIACONU, „Capital”, 11 05 2005 http: //www3 ziare ro/articol php/1115788848 P6: A înțărcat bălaia donațiilor Fondurile partidelor, luate la bani mărunți, Alexandru MOISE, „Adevărul”, 20 04 2006 http: //www adevarulonline ro/2006-04-20/Actualitate/fondurile-partidelor-luate-la-bani-marunti_182112 html P11: Portărei pentru partide, „Capital”, 25 04 06 http: //www capital ro/index php?arhiva=1&a=23624&pid=34741&ss=all%7Call%7C1-1-2002%7C6-9-2006%7C0%7C1%7Cfmantare%7Cpartide 348 IULIANA PRECUPEȚU 24 Civil society P1: Manifesto, January 2004 P2: Meet Your Candidates’ program A proposal on behalf of the Romanian Coalition for a Clean Parliament Project description P3: Press release of Coalition for a Clean Parliament, 12 08 2004 P6: Interview with Alina Mungiu-Pippidi Several parties but just one piovra, Eugen Istodor, Academia Catavencu, 11 2004 in Coalition for a Clean Parliament A quest for political Integrity / with an introductory essay by Alina Mungiu-Pippidi, Iasi: Polirom, 2005 P8: Appeal of the Coalition for a Clean Government on the National Agency for Integrity, http: //www sar org ro/Microsoft%20Word%20-%20apel-sep-2006 pdf Law P1: National Anticorruption Strategy 2005-2007 http: //www just ro/files/lupta_anti_coruptie/Lupta%20anticoruptie/strategia%20nationala% 20anticoruptie%20FINALA doc P3: Transcript press conference of Minister of Justice 04 01 2005 http: //www just ro/discursinterviu php? idparam=7 P7: Transcripts of interview of the Minister of Justice, Objective Europe, Antenna 3, 14 May 2006 http: //www just ro/discursinterviu php? idparam=20 P2: Press release by National Anticorruption Directorate no 497/6 October 2004 http: //www pna ro/rum/frames htm P5: Transcript of declarations of the Minister of Justice in press conference on the topic of rejecting the Emergency Ordinance on National Anti-corruption Directorate by the Senate, 9 February 2006 P8: Transcripts of interview of the Minister of Justice, Reality of the day, Reality TV, 16 May 2006 http: //www just ro/discursinterviu php? idparam=21 Economy P2: Transcript of meeting of secretariat of ADER, 24 January 2003 http: //www0 ccir ro/hosts/ader/lupta_anticoruptie htm P3: Coordination of regional efforts towards increasing transparency and promoting a favorable business environment A-914 / 18 July 2003, Chamber of Commerce and Industries P5: Code of ethics in business P12: Press release by National Union of Romanian Association of Employers (UNPR), 200601-05, http: //www unpr ro/romanian/detailed php?do=521 P3: Coordination of regional efforts towards increasing transparency and promoting a favorable business environment A-914 / 18 July 2003, Chamber of Commerce and Industries P11: Press release by National Union of Romanian Association of Employers (UNPR), 200601-09, http: //www unpr ro/romanian/detailed php?do=522 P15: On the Reunion of ADER, Romanian Associetion of Employers (PR) 27 October 2004 http: //www patronatulroman ro/documente/SECRETARIAT%20ADER doc Police P2: Transcript interview of the Minister of Administration and Interior, on high level corruption cases http: //www hotnews ro/articol_18814-Vasile-Blaga-despre-dosarele-grele-la-care-lucreaza-Ministerul-de-Interne htm 25 PATTERNS OF PERCEPTIONS TOWARDS TEIE ANTICORRUPTION FIGHT AND POLICIES 349 Annex 2 Characteristics of anticorruption fight: categories resulted from analysis 350 IULIANA PRECUPEȚU 26 Â cest articol trece în revistă patternurile descrise de percepțiile /t asupra luptei anticorupție și politicilor anticorupție în -4 l^Romănia Utilizând abordarea metodologică a Grounded Theory, lucrarea scoate în evidență principalele teme ale discursului pe tema luptei anticorupție Metodele de cercetare au constat în analiza calitativă a documentelor pe tema corupției ca și a datelor rezultate din interviuri cu experți, cercetarea empirică acoperind perioada 2001-2007 Au fost luate în considerare pozițiile asupra corupției exprimate de către grupuri din șase domenii (economie, politică, societatea civilă, media, politică și domeniul juridic), în calitatea acestora de actori sociali cu rol important în combaterea corupției Modelul rezultat din analiza de conținut calitativă a datelor a identificat evaluările luptei împotriva corupției, barierele pe care le întâmpină eforturile de combatere a fenomenului, orientarea generală și direcțiile luptei împotriva corupției Percepțiile identificate demonstrează faptul că fenomenul corupției rămâne în continuare extrem de controversat In ceea ce privește lupta anticorupție, este evidentă oscilarea percepțiilor între două poziții opuse: a considera eforturile întreprinse până acum ca fiind substanțiale și orientate către combaterea eficientă a fenomenului și a le caracteriza ca fiind numai o fațadă și neavând capacitatea de a afecta în mod considerabil corupția Cuvinte-cheie: corupție, politici anticorupție, Grounded Theory IMPLICAȚIILE PARTICIPĂRII ASUPRA DEZVOLTĂRII locale Studiu de caz: horezu, județul vâlcea CLAUDIA PETRESCU Â rticolul pornește de la întrebarea: Ce anume face ca un /! proiect de dezvoltarea locală să reușească? În acest mod, Â articolul analizează factorii ce contribuie la succesul procesului de dezvoltare locală și a problemelor frecvente ce apar în cadrul acestui proces Demersul nostru se concentrează pe evidențierea rolului fundamental pe care îl joacă participarea tuturor actorilor sociali din comunitate în implementarea unui program de dezvoltarea locală În final este prezentat și dezbătut drumul parcurs de orașul Horezu în cadrul proiectului de dezvoltare economică asumat de comunitate Cuvinte-cheie: dezvoltare locală, participare, comunitate, Program de dezvoltare Participarea publică în cadrul proceselor de planificare STRATEGICĂ LOCALĂ Participarea desemnează implicarea actorilor sociali din comunitate în scopul de a modela planificarea strategică a dezvoltării locale în funcție de toate opiniile existente și de asemenea pentru a construi un cadru transparent ce poate determina creșterea implicării diverșilor actori sociali în atingerea obiectivelor În consecința planificarea strategică reprezintă un element important pentru ceea ce Mark Randell (2004) numește „construirea spațiilor de participare comunitară”* 1 Astfel putem spune că este un proces de capacitare a cetățenilor și grupurilor de interese, care le oferă posibilitatea de a face propriile analize, de a prelua comanda, de a câștiga încredere și de a adopta propriile lor decizii Participarea este procesul prin care stakeholderii (grupurile cu interes) influențează deciziile de politică publică, respectiv alocarea resurselor și accesul la bunurile și serviciile publice Participarea stakeholderilor la luarea deciziilor constituie un element ce contribuie la sustenabilitatea și acceptarea socială a hotărârilor și asigură transparența la nivelul politicilor publice Conform definiției adoptată de Banca Mondială, participarea publică este procesul prin care cetățenii influențează deciziile care le afectează Adresa de contact a autorului: Claudia Petrescu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: claucaraiman@yahoo com 1 Apud Sandu, D , Dezvoltare comunitar Cercetare, practic, ideologie, Iași, Editura Polirom, 2005, p 77 CALITATEA VIEȚII, XX, nr 3-4, 2009, p 351-376 352 CLAUDIA PETRESCU 2 calitatea vieții2 Participarea este privită ca fiind un mijloc de influențare a deciziilor de dezvoltare, nu doar ca implicare în implementarea proiectului/ programului/politicilor În viziunea Băncii Mondiale obiectivele participării publice sunt3: 1 Empowerment/capacitare - o împărțire echitabilă a puterii și un nivel înalt al conștiinței politice Astfel, rezultatul principal al dezvoltării va fi reprezentat de creșterea capacității cetățenilor de a iniția acțiuni singuri sau de a influența deciziile actorilor importanți 2 Creare de capacități - participarea contribuie la dezvoltarea stocului de capital uman a actorilor implicați astfel încât ei să poată avea o implicare eficientă la realizarea diferitelor politici/programe/proiecte 3 Eficacitate - o mai bună îndeplinire a obiectivelor care răspund într-o măsură mai mare nevoilor cetățenilor 4 Împărțirea costurilor - costurile de implementare a diverselor politici/programe/ proiecte vor reveni atât actorilor guvernamentali dar și celorlalte grupuri interesate 5 Eficiență - scade timpul de implementare, obiectivele sunt îndeplinite mai ușor din moment ce sunt acceptate de către actorii locali și răspund nevoilor populației și cu costuri mai mici Asociația Internațională pentru Participare Publică (IAP2) consideră că principalele valori ale participării publice sunt4: 1 Persoanele afectate de o decizie au dreptul de a fi implicate în procesul de luare a deciziei 2 Opiniile exprimate de cetățeni în cadrul procesului de participare publică trebuie să fie luate în seamă când se adoptă deciziile finale 3 Participarea publică promovează decizii sustenabile datorită recunoașterii nevoilor și intereselor tuturor participanților 4 Participarea publică urmărește și facilitează implicarea tuturor actorilor care sunt pot fi afectați sau interesați de o decizie 5 Participarea publică urmărește inputurile participanților in crearea modalităților de participare 6 Procesul de participare publică presupune furnizarea de informații celor interesați astfel încât ei să se poată implica activ în luarea deciziei 7 Procesul de participare publică trebuie să comunice celor implicați modul cum au fost integrate opiniile lor în decizia finală Beneficii și riscuri ale participării Așa cum am menționat deja, există multe opinii care susțin procesul de participare ca fiind unul ce aduce multe beneficii guvernării democratice și 2 Bhatnagar, B și Williams, A C , Participatory Development and the World Bank, The World Bank, 1992, p 177 3 Ibidem, p 177-178 4 Vezi http://www iap2 org/, accesat 23 07 2008 3 IMPLICAȚIILE PARTICIPĂRII ASUPRA DEZVOLTĂRII LOCALE 353 cetățenilor Implicarea activă a cetățenilor ca participanți în cadrul democrației face ca guvernarea să fie din ce în ce mai democratică și eficientă, favorizând construirea încrederii populației în instituțiile publice Datorită participării cetățenilor, formularea politicilor publice este mai realistă, fiind bazată pe nevoile populației, evaluările asupra politicilor se vor îmbunătății, iar clivajele dintre administrație și indivizi se vor reduce Abordările participative permit guvernelor să5: 1 Colecteze date cât mai fidele și reprezentative despre nevoile, prioritățile, capacitățile cetățenilor și impactul programelor 2 Adapteze politicile/programele la condițiile locale astfel încât resursele să fie utilizate eficient 3 Furnizeze servicii calitative și demand-responsive 4 Mobilizeze resurse locale 5 Îmbunătățească utilizarea și menținerea facilităților și serviciilor 6 Crească recunoașterea publică a realizărilor guvernului Renee A Irvin și John Sansbury6 (2004) identifică o serie de avantaje ale procesului de participare a cetățenilor la luarea deciziei de politică publică, pe care le împart în două categorii, în funcție de inputuri sau rezultate și pentru două categorii de beneficiari - cetățenii și guvernarea Figura 1 Avantaje ale participării cetățenilor la adoptarea deciziilor de politică publică Avantaje ale cetățenilor Avantaje ale guvernării Procesul de decizie • Educație - se învață de la ceilalți și se oferă informație reprezentanților administrației • Convingerea guvernului • Dezvoltarea deprinderilor unui civism activ • Educație - se învață de la cetățeni și în același timp se face informarea acestora • Convingerea cetățenilor concomitent cu construirea încrederii și calmarea anxietăților și ostilităților • Crearea de alianțe strategice • Câștigarea de ligitimitate pentru deciziile adoptate Rezultate • Realizarea obiectivelor • Câștigarea unui control asupra procesului de politică publică • Politici mai bune și implementarea eficace a deciziilor • Atingerea obiectivelor • Evitarea costurilor de neacceptare a deciziilor • Politici mai bune și implementarea eficace a deciziilor Sursa: Renee A Irvin și John Sansbury (2004) Utilizând oricare tip de participare - informarea, consultarea și implicarea activă - guvernele întăresc relația lor cu cetățenii Care sunt motivele pentru care guvernele trebuie să îmbunătățească relația cu cetățenii? Sunt trei motive principale pentru realizarea acestui lucru: 5 Bhatnagar, B și Williams, A C , op cit , p 4 6 Irvin, R A și Stansbury, J , Citizen participation in decision making: Is it worth the effort?, in „Public Administration Review”, nr 64, 2004, p 55-65 354 CLAUDIA PETRESCU 4 • Politici publice mai eficiente - participarea cetățenilor oferă guvernelor o bază solidă pentru elaborarea politicilor publice, asigurând o implementare mai bună a acestora • Încredere în instituțiile publice - cetățenii au posibilitatea de a afla de planurile autorităților publice, de a-și exprima părerile și de a oferite variante de soluționare a diferitelor probleme Implicarea aceasta creează un nivel de acceptare mai mare al rezultatelor politicii Creșterea încrederii în instituții oferă legitimitate acțiunilor guvernelor • Întărirea democrației - informarea, consultarea și participarea activă fac guvernele mai transparente și mai responsabile Îmbunătățirea relației guvern -cetățean încurajează o implicarea activă a cetățenilor în sfera publică Oponenții participării aduc ca argumente majore împotriva acestui proces câteva dezavantaje, cum ar fi7: - costuri inițiale mari pentru crearea și susținerea abordărilor participative; - creșterea prematură a așteptărilor; - substituirea informației tehnice cu cea locală; - acapararea resurselor de dezvoltare de elitele locale Atitudinea politicienilor față de cetățeni reprezintă un factor major de stimulare a participării Există două tipuri majore de încredere în cetățeni a autorităților publice8: încrederea bazată pe cunoștințe și încrederea bazată pe sentimente Încrederea bazată pe cunoaștere (knowledge - based trust) presupune ca autoritățile să considere că indivizii dispun de suficiente cunoștințe și deprinderi pentru a putea influența în mod constructiv deciziile politice Încrederea bazată pe sentimente (affecte-based trust) are ca fundament credința autorităților că cetățenii au un sistem de principii considerate dezirabile, cum ar fi integritatea și onestitatea, pe care le manifestă în procesul de politică publică Astfel, cu cât nivelul de încredere al autorităților publice în cunoștiințele și principiile cetățenilor este mai mare cu atât ei vor promova o implicare activă a acestora în procesul de politică publică Figura 2 Dezavantaje ale participării cetățenilor la adoptarea deciziilor de politică publică Dezavantaje ale cetățenilor Dezavantaje ale guvernării Procesul de decizie • Consum de timp • Dezamăgire dacă opiniile sunt ignorate • Consum de timp • Costuri ridicate • Crearea de ostilitate la adresa guvernului Rezultate • Opoziția stakeholderilor • Pierderea controlului asupra deciziei politicii • Adoptarea unor politici ineficiente • Scăderea bugetului pentru alte proiecte Sursa: Renee A Irvin și John Sansbury (2004) 7 Bhatnagar, B și Williams, A C , op cit , p 4 8 Yang, Kaifeng, Trust and Citizen Involvement Decisions: Trust in Citizens, Trust in Institutions, andPropensity to Trust, in „Administration&Society”, no 38, 2006, p 573-595 5 IMPLICAȚIILE PARTICIPĂRII ASUPRA DEZVOLTĂRII LOCALE 355 Informarea, consultarea și participarea activă presupun consum de resurse -timp, expertiză și fonduri - ca orice altă activitate guvernamentală Întrebarea care se pune este în ce măsură beneficiile participării depășesc costurile implicate Mulți specialiști consideră că neimplicarea cetățenilor în elaborarea politicilor publice are costuri mult mai mari, cele mai importante fiind neacceptarea politicii publice, contestarea ei, dificultăți în implementare, care vor conduce la reluarea procesului de decizie Tot Renee A Irvin și John Stansbury9 (2004) stabilesc dezavantajele pe care le prezintă procesul de participare a cetățenilor la luarea deciziei de politică publică, pe care le împart în două categorii în funcție de inputuri sau rezultate și pentru două categorii de beneficiari - cetățenii și guvernarea Factori care asigură succesul unui proces DE PARTICIPARE PUBLICĂ Participarea publică este influențată de o serie de factori care țin de decidenții politici, dar și de cetățeni sau grupuri de interese, precum și de context10: - timpul reprezintă un factor care poate influența participarea, deoarece perioada aleasă trebuie să corespundă cu disponibilitatea de timp a stakeholderilor; - existența unor grupuri de interese puternice - credibilitatea, organizarea și abilitatea de a reprezenta interesele membrilor sunt aspecte importante care pot susține participarea; - implicarea tuturor celor afectați - este de preferat ca toate grupurile afectate de problemă să fie reprezentate, pentru ca opiniile lor să fie avute în vedere în elaborarea deciziei finale; - transparența procesului - este necesar să existe deschidere pentru toți cei afectați, astfel încât procesul să fie perceput ca fiind unul echitabil; - implicarea liderilor formali guvernamentali - stilul de conducere al liderilor guvernamentali este un factor care determină implicarea activă a celorlalți actori și exprimarea nedistorsionată a opiniilor; - prezența liderilor organizațiilor societății civile - implicarea acestor lideri informali asigură, de cele mai multe ori, luarea în considerarea a opiniilor în adoptarea deciziei finale; - suportul autorităților sau decidenților - pentru ca participarea să aibă succes este nevoie ca autoritățile să ofere sprijin și să includă recomandările primite în decizia finală; 9 Irvin, R A și Stansbury, J , op cit , p 55-65 10 Trousdale, W , The Manual „ Strategic Planning for Local Economic Development” - A resource gpide for local governments and civil society organizations (Manualul „Planificare strategică pentru dezvoltare economică locală - ghid pentru autorități locale și organizații ale societății civile”), Ecoplan International, UN - Habitat, 2003, p 21 356 CLAUDIA PETRESCU 6 - managementul procesului participării - conducerea unui proces participativ trebuie să medieze diferitele conflicte și tensiuni care pot apărea, să ajute stakeholderii să negocieze, să stabilească reguli de lucru; - axarea pe interese comune și nu pe cele personale - participanții trebuie să se centreze mai puțin pe interesele personale și mai mult pe cele generale, ale comunității Participare și dezvoltare Implicarea cetățenilor în procesul de luare a deciziei permite acestora să își realizeze nevoia de autoîmplinire, dar principalele beneficii ale participării țin de îmbunătățirea calității guvernării Gabriel Almond și Sidney Verba se numără printre autorii care au adus în centrul atenției conceptul de participare plecând de la cel de cultură civică Cultura civică este „o cultură pluralistă bazată pe comunicare și persuasiune, o cultură a consensului și diversități, o cultură care a permis schimbarea, moderând-o însă”11 Acest tip de cultură este una participativă, cetățenii fiind orientați nu numai asupra „input-ului politic, ci sunt de asemenea orientați pozitiv către structurile și procesele de input”11 12 Structurile de input desemnează partidele politice, grupurile de interese și mediile de comunicare, iar precesul de input se referă la cererile care vin dinspre populație către politicieni și la transpunerea acestor cereri în politici administrative Gabriel Almond și Sidney Verba (1996) au arătat că individul poate să joace rolul de beneficiar pasiv sau activ al acțiunilor statului: • parohial - relația individului cu societatea se rezumă la obținerea bunăstării pentru el și pentru familia lui (rol pasiv); • supus - individul este doar un subiect care își plătește taxele (rol pasiv); • cetățean - individul se implică social (rol activ) În studiul lor asupra culturii civice, cei doi autori fac distincție între două tipuri de competențe - cetățenească și dependentă Competența cetățenească se referă la capacitatea indivizilor de a afecta „deciziile guvernamentale prin influența politică: prin formarea grupurilor, prin amenințarea retragerii votului sau alte represalii”13 Competența dependentă vizează capacitatea indivizilor de a apela la „un set de legi obișnuite și sistematice în contactele pe care le au cu oficialii guvernamentali”14 Participarea creează încredere în instituțiile publice, fapt care favorizează acceptarea de către cetățeni a politicilor publice, uneori chiar și a celor care îi dezavantajează Mulți autori consideră că există o legătură cauzală puternică între participare și încrederea cetățenilor, atât unii în alții cât și în instituții Literatura de specialitate evidențiază patru tipuri de participare: voluntară, cointeresată, grupală sau forțată (Sandu, 2005) În cazul participării voluntare, se 11 Almond, G și Verba, S , Cultura civică Atitudini politice și democrație în cinci națiuni, CEU Press, Editura Du Style, 1996, p 37 12 Ibidem, p 59 13 Ibidem, p 194 14 Ibidem, p 194 7 IMPLICAȚIILE PARTICIPĂRII ASUPRA DEZVOLTĂRII LOCALE 357 presupune că cel care participă este beneficiar al activității/proiectului comunitar Dumitru Sandu arată că putem vorbi de mai multe tipuri de participare, în funcție de motivația pentru implicare: „motivație voluntară”, „forțată”, „cointeresată” sau „altruistă”, aceste motivații putând fi asociate cu „tradiția, valorile, sentimentele sau raționalitatea raporturilor dintre scopuri și mijloace”15 Asistăm aici la o aplicare a tipologiei weberiene a acțiunilor umane ca fiind raționale prin scop, prin valori, prin sentimente sau tradiție la tipurile de participare Figura 3 Tipuri de motivație pentru participarea comunitară Condiții de libertate Participare Raportul conștientizat între interesul personal și cel de grup Discordant Concordant voluntară participare dezinteresată participare grupală (ca membru al unui grup) semivoluntară participare prin cointeresare sub constrângere participare forțată (funcțională sau disfuncțională pentru cel forțat să participe) Sursa: Sandu, D , 2005, p 28 Studiu de caz: Horezu, județul Vâlcea Orașul Horezu a fost beneficiarul unui proces de planificare strategică participativă, derulat între anii 2004-2005 de către Fundația Parteneri pentru Dezvoltare Locală Programul inițial, organizat de Fundația Parteneri pentru Dezvoltare Locală (FPDL) în colaborare cu UN HABITAT - Programul Națiunilor Unite pentru Așezări Umane -, a avut în vedere dezvoltarea cunoștințelor și tehnicilor care pot facilita procesele participative pentru elaborarea planurilor și strategiilor de dezvoltare economică locală, pe baza manualului propus de expertul canadian W Trousdale16, președinte al Ecoplan International Orașul Horezu a fost ales ca studiu de caz pentru acest program, datorită disponibilității pe care administrația publică locală a dovedit-o, de a colabora și participa la acțiunile prevăzute de program În plus, Horezu a beneficiat de „o fiică a orașului” care a fost implicată în proiectul celor de la UN HABITAT și care dispunea de un capital sociouman și relațional ridicat în comunitate Ea este cea care a discutat cu reprezentanții administrației locale și județene și a facilitat implementarea proiectului în oraș După încheierea acestui program derulat împreună cu UN HABITAT, FPDL a continuat să acorde sprijin orașului Horezu în procesul de implementare a strategiei de dezvoltare economică locală, până în anul 2007, când strategia a fost revizuită Cel de-al doilea proiect al FPDL, Parteneriat pentru dezvoltare economică locală s-a desfășurat pe o perioadă de 18 luni, din iunie 2005 până în 15 Sandu, D , Dezvoltare comunitară Cercetare, practică, ideologie, Iași, Editura Polirom, 2005, p 29 16 Trousdale, W , op cit 358 CLAUDIA PETRESCU 8 decembrie 2006 Activitățile proiectului au continuat eforturile FPDL începute în 2004 în Horezu, extinzând acest tip de experiență către alte localități din cele două județe, în zona Oltenia de sub munte Printre principiile și conceptele care au stat la baza proiectului se numără: - planificarea strategică și planificarea participativă; - cooperarea și asocierea organizațiilor locale; - dezvoltarea bazată pe resurse locale - naturale, construite, sociale și umane; - dezvoltarea durabilă prin dezvoltarea integrată a sectoarelor economic, social și mediu Proiectul Parteneriat pentru dezvoltare economică locală a urmărit să construiască un model de dezvoltare locală durabilă în România Abordarea pe care s-a bazat proiectul vizează formarea și întărirea de capacități, luând în considerare condițiile specifice existente la nivel local, prin identificarea nevoilor comunității și a resurselor care pot facilita procesul de dezvoltare Acest tip de abordare este specifică paradigmei cadrului larg cuprinzător de dezvoltare (comprehensive development framework) care are ca principii: planificarea strategică, participarea locală, încurajarea cooperării și a asocierii organizațiilor locale și subliniază rolul capitalului uman și social Scopul programului a fost să crească capacitatea administrațiilor locale de a promova procesul de dezvoltare locală, prin: - elaborarea și implementarea strategiilor de dezvoltare cu participarea comunității; - valorificarea oportunităților care apar prin programele de integrare a României în Uniunea Europeană În anul 2005 am participat împreună cu o echipă de studenți de la Facultatea de Sociologie și Asistență Socială la culegerea și analiza datelor necesare elaborării studiilor de potențial ale comunităților cuprinse în cadrul proiectului, iar în 2007 am realizat evaluarea de impact a proiectului în toate cele opt localități În articolul de față am ales să discutăm despre orașul Horezu deoarece este considerat un exemplu de bună practică în domeniul planificării strategice derulate în mod participativ, datorită modului de organizare a procesului, a implementării și rezultatelor obținute Profilul comunității Orașul Horezu este cunoscut ca centru etnografic și ca un vechi centru de ceramică populară Din punct de vedere al ocupațiilor tradiționale, Horezu este cunoscut ca zonă de practicare a pomiculturii, creșterii animalelor (bovine, caprine, oi), olăritului și de exploatare și prelucrare a lemnului Horezu este de asemenea un centru comercial tradițional, loc de târg pentru schimbul de produse agricole și utilitare (de uz casnic) În fine, numele orașului Horezu este legat de mănăstirea Hurez, ansamblu monastic ridicat la sfârșitul secolului al XVII-lea, aflat pe lista patrimoniului mondial 9 IMPLICAȚIILE PARTICIPĂRII ASUPRA DEZVOLTĂRII LOCALE 359 Teritorial Orașul Horezu este amplasat în nord-vestul județului Vâlcea, în centrul depresiunii omonime, pe râul Luncavăț, la poalele Măgurii Slătioarei (769 m altitudine) Teritoriul administrativ al orașului cuprinde o suprafață de 117,7 kmp, din care peste 6 600 ha (56%) sunt păduri și cca 3 400 ha (29%) reprezintă pășuni și fânețe Relieful cuprinde forme de luncă, terase și dealuri piemontane Teritoriul administrativ al orașului cuprinde un număr de șapte localități: orașul reședință Horezu și șase sate aparținătoare Romanii de Jos, Romanii de Sus, Râmești, Ifrimești, Tănăsești și Urșani Socio-demografic Horezu are o populație de 6 807 locuitori17 Populația este distribuită astfel: 57,5% în reședință, 25,5% în Romanii de Jos și Romanii de Sus și cca 17% în celelalte patru sate După structura pe sexe, Horezu cuprinde 48% populație masculină și 52% populație feminină Tabelul nr 1 Populația localităților orașului Horezu* Nr crt Localitate Populație 2002* 1 Horezu 3 922 2 Romanii de Sus 965 3 Romanii de Jos 777 4 Urșani 470 5 Râmești 282 6 Ifrimești 210 7 Tănăsești 190 Total 6 816 * Date recensământ 2002 Pe ansamblu, populația este mai puțin îmbătrânită decât în mediul rural (27,4%), dar peste valoarea specifică mediului urban (12,6%), menținându-se însă sub valoarea medie pe județ (18,3% față de 21,6%) Grupa de vârstă 0-14 ani prezintă însă caracteristici diferite față de mediile județene, indicând o vitalitate superioară atât față de mediul urban (17,7%) cât și față de cel rural (17,5%) Populația în vârstă de muncă se situează procentual pe o poziție intermediară între valorile specifice mediului urban (69,7%) și mediului rural (55,1%), fiind totodată superioară mediei județene (63,6%, față de 60,8% pe județ) În concluzie, deși prezintă o structură feminizată și îmbătrânită, populația orașului Horezu nu este lipsită de o anumită vitalitate, exprimată, de altfel, și de raportul constant pozitiv al sporului natural din ultimii ani 17 Recensământul populației și locuințelor din 2002 - date finale 360 CLAUDIA PETRESCU 10 Ocupațional La recensământul populației din martie 1992, orașul Horezu avea o populație activă de 2 672 de persoane, respectiv 39% din populația totală Șomajul înregistrat la acea dată era superior valorii medii la nivel județean (15,94% față de 11,55%) Structura populației salariale în 2002 indică o pondere de 21% a sectorului prelucrător, 9,3% a sectorului construcții și cca 65% a sectorului terțiar, în care se remarcă ponderea mai mare a activităților comerciale și de transport In anul 2004, când a început procesul de planificare strategică participativă, orașul Horezu traversa o perioadă de criză, care a început să se manifeste cu acuitate după 1996, odată cu încetarea principalelor activități productive în oraș, dar și în împrejurimi (reducerea activității miniere în zona Alunu, Berbești) Confruntați cu lipsa locurilor de muncă în ramuri industriale, locuitorii orașului s-au reîntors la ocupații tradiționale, legate de exploatarea resurselor primare agricole, meșteșuguri sau activități comerciale de mică amploare Pe fondul unei stări de recesiune economică, s-au dezvoltat, totuși, câteva noi unități de producție în domeniul confecțiilor metalice, firme de construcții și mai ales firme de transport de persoane și mărfuri, care au absorbit o parte a forței de muncă disponibile, demonstrând o anumită vitalitate a sectorului privat local Au apărut, de asemenea, în ultimii ani sucursale ale unor importante bănci (BCR, BRD-GSG, Raiffeisen Bank) și firme de asigurare Horezu continuă să fie un „loc central”, servind comunele din imediata apropiere, dar și pe cele aflate la 15-20 km distanță, prin instituțiile care au o rază de servire teritorială: spital, liceu, poștă, judecătorie etc și organizând târguri de mărfuri săptămânale Management public In 2004, la nivelul administrației publice locale principalele probleme erau legate de funcționalitatea relațiilor dintre compartimente, de lipsa unor compartimente cu rol de pregătire a unor documente strategice, prognoze, întreținerea unei bănci de date locale, dialog cu agenții economici, promovare locală și de subdimensionarea compartimentului de urbanism O altă problemă era cea a dotării administrației publice locale cu echipamente IT Procesul de planificare strategică participativă Procesul de planificare strategică participativă a urmărit câteva elemente esențiale ale proiectului de elaborare al strategiei de dezvoltare locală: reprezentativitatea, identificarea nevoilor, managementul comunicării în cadrul procesului de elaborare al strategiei, transparența, rolul facilitatorilor procesului și impactul colaborării cu universitățile asupra dezvoltării locale Reprezentativitatea participanților Procesului de planificare strategică participativă presupune asigurarea reprezentativității, astfel încât să existe participanți din toate clasele și grupurile 11 IMPLICAȚIILE PARTICIPĂRII ASUPRA DEZVOLTĂRII LOCALE 361 sociale Este necesar să fie identificate toate grupurile sociale afectate, direct sau indirect, de deciziile ce vor fi adoptate, astfel încât să se asigure o reprezentare a diversității locale Participarea tuturor grupurilor sociale locale permite realizarea unei implicări crescute a membrilor comunității în elaborarea direcțiilor strategice de dezvoltare, cât și în implementarea proiectelor și acțiunilor propuse Această reprezentativitate a participanților conduce la „asumarea” documentului strategic de către comunitate Se construiește acel capital social, bazat pe încredere, toleranță și asociere, care constituie elementul esențial al dezvoltării unei comunități, așa cum consideră Robert Putnam, și care este un indicator de succes în cadrul proiectelor derulate de către Banca Mondială și Fondul Român de Dezvoltare Socială (FRDS) Mediatizarea proiectului în cadrul membrilor comunității s-a realizat, la început, prin intermediul unui concurs de desene elaborate de copii, pe tema „Cum va arăta localitatea noastră peste 10 ani?” Acest concurs pentru copii a implicat indirect și familiile acestora, care au contribuit cu idei la lucrările elevilor Desenele tuturor copiilor au fost expuse și locuitorii au putut să le vadă Interesul lor pentru acest concurs de desene a fost ridicat, fapt demonstrat prin numărul mare de participanți Impactul acestei acțiuni a fost puternic în cadrul comunității, datorită faptului că acest moment este identificat de mulți dintre intervievați ca fiind începutul proiectului sau modalitatea prin care au aflat despre proiectul Fundației Parteneri pentru Dezvoltare Locală în comunitatea lor Prima etapă în cadrul unui proces de planificare strategică participativă o constituie identificarea în cadrul comunității a grupurilor sociale și a actorilor importanți din cadrul fiecăruia Echipa de implementare a proiectului, împreună cu lideri din comunitate, a identificat actorii locali reprezentativi pentru fiecare sector de activitate economică (turism, agricultură, transport marfă și persoane, meșteșuguri, comerț, industrie), administrația publică locală, instituțiile publice (școala, casa de cultură, bibliotecă, muzee) Din cadrul acestora au fost selectați atât lideri formali, dar și cei informali La elaborarea strategiei de dezvoltare locală au participat majoritatea actorilor importanți în comunitate Au fost reprezentanți ai administrației publice locale, ai sectorului de afaceri, proprietari de pensiuni, consilieri, cadre didactice Grupurile sociale slab reprezentate în cadrul atelierelor de planificare strategică au fost meșteșugarii (meșterii olari, cei care produc covoare și alte obiecte populare), agricultorii (crescătorii de animale, apicultorii, „căpșunarii”) și rromii Au participat toți actorii importanți, în special elitele din cadrul grupurilor sociale și în special toți cei care au fost interesați să se facă ceva (reprezentant APL) A fost o participare mult mai mare decât ne așteptam Mulți au venit din curiozitate la început și apoi au rămas fiindcă le-a plăcut (reprezentant APL) Putem vorbi de o participare a elitelor în cadrul procesului de planificare strategică derulat în Horezu deoarece majoritatea persoanelor dețineau un capital sociouman ridicat De asemenea, a fost o reprezentativitate limitată pe grupuri, jumătate dintre participanți fiind din cadrul administrației publice, 40% din instituțiile publice locale (școală, cămin cultural, liceu) și 10% din partea agenților economici și organizațiilor neguvernamentale 362 CLAUDIA PETRESCU 12 Identificarea nevoilor Elaborarea unei strategii de dezvoltare presupune o cunoaștere exactă a nevoilor comunitare și a resurselor de care dispune localitatea Identificarea nevoilor și a resurselor comunitare s-a realizat, la început, prin intermediul unor analize SWOT (puncte tari, puncte slabe, oportunități, amenințări) elaborate împreună cu participanții la atelierele de planificare strategică Ulterior au existat și studii de evaluare a potențialului de dezvoltare economică al zonei, în care au fost analizate: resursele (umane și sociale, naturale, construite și tehnologice, financiare), potențialul de dezvoltare turistică, posibilitățile de dezvoltare ale ecoturismului, datele referitoare la agenții economici Aceste studii de evaluare a potențialului de dezvoltare economică a localităților au fost elaborate de experți în domeniu, pe baza datelor furnizate de către instituțiile publice locale, chestionarelor aplicate populației, datelor obținute din aplicarea de chestionare agenților economici de către studenți în cadrul Școlii de vară 2005, datelor existente la INS, interviurilor cu experți locali etc Realizarea unei analize SWOT a potențialului zonei împreună cu participanții la atelierele de planificare strategică a fost considerată ca binevenită Foarte utilă, pentru că era o premieră pentru Horezu să identifice problemele și oportunitățile (reprezentant ONG) Aceste studii de evaluare a potențialului au fost utilizate la elaborarea strategiei, participanții cunoscând nevoile și resursele existente și ce oportunități de dezvoltare are localitatea lor: Ne-au folosit foarte mult aceste studii, pentru că e important să știi de unde pleci Au fost importante la dezvoltarea viziunii Au fost atinse puncte de care ne loveam (reprezentant APL) Foarte utile, pentru că dau o direcție de dezvoltare, o orientare în contextul actual de dezvoltare socioeconomică (reprezentant instituție publică) Folosim datele în cadrul APL pentru proiecte, pentru prezentarea zonei Era dificil din punct de vedere logistic pentru APL să facă aceste studii (reprezentant APL) Datorită acestor studii de evaluare a potențialului, autoritățile consideră că au reușit să acceseze proiecte de finanțare înaintea altor localități: Cu ajutorul lor am reușit să pornim la drum cu o secundă înaintea celorlalți (reprezentant APL) Managementul comunicării Procesul de planificare strategică desfășurat în formă participativă permite actorilor să își exprime punctele de vedere și să existe un schimb constructiv de idei între cei implicați, care să conducă la alegerea soluției celei mai bune pentru rezolvarea unei probleme Din acest motiv planificarea strategică a fost apreciată a reprezenta un exercițiu democratic în interesul comunității (reprezentant APL) Lucrul pe ateliere a înlesnit comunicarea și schimbul de idei între participanți: s-a lucrat pe echipe și a fost eficient că ideile s-au împletit (reprezentant APL) Astfel și cei mai puțin „curajoși” au putut să își exprime punctul de vedere Modalitatea de lucru în cadrul procesului de planificare strategică a avut ca efect o implicare activă a tuturor celor care au participat: 13 IMPLICAȚIILE PARTICIPĂRII ASUPRA DEZVOLTĂRII LOCALE 363 Nu a fost pasivitate, au fost oameni dinamici, cu idei, nu s-au sfiit să își spună punctul de vedere (reprezentant instituție publică) Indivizii au fost puși la treabă, nu neapărat că vroiau ei, dar (reprezentant agenți economici) Toți participanții la atelierele de planificare strategică apreciază că ideile exprimate de către ei în cadrul procesului de elaborare a documentului strategiei se regăsesc în forma finală a acestuia: 90% din ideile exprimate s-au regăsit în forma finală a documentului (reprezentant APL) Facilitarea Procesul de elaborare a strategiei de dezvoltare locală din Horezu a fost mediat de un facilitator extern cu experiență în domeniu În cadrul procesului de elaborare a strategiei prin metodă participativă este deosebit de important ca facilitatorul să antreneze toți actorii implicați, să extragă esența din ideile lor, să îi lase să se exprime liber, dar să și aplaneze eventualele conflicte ce pot avea loc Practic, facilitarea este o știință, dar și o artă, în același timp Evaluarea efectuată a arătat faptul că facilitatorii FPDL au știut să își realizeze obiectivele implicând toți participanții Datele indică faptul că a fost o facilitare de succes, caracterizările făcute de către participanți fiind la superlativ: profesionalism, eficiență, coerență în acțiuni Organizarea și coordonarea bună au asigurat participarea tuturor actorilor locali interesați Facilitatorii au reușit să implice activ toți participanții la elaborarea strategiei și au structurat ideile exprimate de către participanții la ateliere, dându-le o formă „mai științifică” în documentul final: FPDL a fost un coagulator al energiilor și ideilor interesante (reprezentant instituție publică) Transparența procesului Participarea reprezentanților diferitelor grupuri sociale la elaborarea strategiei a depins și de modul cum erau oferite informațiile Administrația locală a făcut publice rezultatele întâlnirilor cu actorii sociali locali, iar participanții la atelierele de lucru au avut sarcina de a prezenta și celorlalți localnici cele discutate Rezultatele diferitelor studii au fost prezentate în cadrul unor dezbateri publice, conferințe, workshop-uri, întâlniri publice Includerea observațiilor participanților în documentul final al strategiei a condus la o implementare facilă a direcțiilor de dezvoltare propuse Impactul colaborării cu universitățile asupra dezvoltării locale Colaborarea cu Universitatea de Arhitectură și Urbanism și cu Universitatea București, Facultatea de Sociologie și Asistență Socială a fost utilă atât pentru procesul de elaborare a strategiei de dezvoltare economică locală, cât și pentru implementarea acesteia În cadrul proiectului au fost organizate două școli de vară unde au participat studenți, dar și tineri din localitate Prima Școală de vară organizată în și pentru 364 CLAUDIA PETRESCU 14 Horezu, din 2004, a fost realizată în colaborare cu Universitatea de Arhitectură și Urbanism, iar în urma lucrărilor elaborate de către studenți a fost regândit planul urbanistic general al orașului Horezu, au fost elaborate pliantele de prezentare a localității, s-au făcut studii de amplasare a zonelor de campare pentru turiști, s-au propus trasee turistice etc Cea de-a doua Școală de vară, organizată în 2005, cu colaborarea Universității de Arhitectură și Urbanism și cu Universitatea București, Facultatea de Sociologie și Asistență Socială a permis culegerea de date statistice despre agenții economici din șapte din cele opt comunități (Horezu, Costești, Măldărești, Novaci, Polovragi, Crasna, Vaideeni) Aceste date statistice au fost utilizate la întocmirea studiilor de evaluare a potențialului de dezvoltare economică a localităților Aceste școli de vară au implicat și tinerii din comunitate, care au însoțit studenții și au adus cu ei o bogată cunoaștere a specificului local Au fost organizate dezbateri publice pe baza rezultatelor acestor școli de vară cu participarea oamenilor din comunitate și a autorităților publice locale și județene Lucrările elaborate de către studenții celor două școli de vară sunt folosite ca studii de fezabilitate în cadrul proiectelor de finanțare întocmite de către primării Pe lângă cele două școli de vară au mai existat două proiecte realizate împreună cu Universitatea de Arhitectură și Urbanism: concursul de idei de proiecte de dezvoltare economică pentru zona Treapt (Horezu) și proiecte de dezvoltare a zonei Oltenia de sub munte Impactul tuturor acestor colaborări cu instituțiile de învățământ superior este considerat foarte mare, deoarece au venit tineri cu idei noi, pe care și le-au susținut bine reușind astfel să schimbe mentalitatea autorităților locale (reprezentant ONG) Din acest motiv, primăria Horezu ar dori o permanentizare a acestei colaborări cu studenții, benefică pentru ambele părți: pentru comunitate, deoarece beneficiază de expertiză și pentru universități, deoarece pot pune în practică ceea ce au învățat studenții Implementarea strategiei de dezvoltare locală În cadrul atelierelor de planificare strategică a avut loc un schimb de idei constructiv între participanți, concretizat în formularea a patru direcții strategice de dezvoltare a localității: 1 valorificarea prin turism a resurselor naturale și culturale; 2 formarea unor structuri asociative care să sprijine dezvoltarea de parteneriate în beneficiul comunității; 3 creșterea valorii adăugate în exploatarea resurselor agricole, forestiere, activitatea meșteșugărească tradițională și mica industrie; 4 creșterea capacității administrației publice locale pentru asumarea unui rol proactiv în dezvoltarea economică locală > Valorificarea prin turism a resurselor naturale și culturale În anul 2005, Horezu a obținut statutul de stațiune turistică de interes local prin HG 936/2005, fapt ce a permis accesarea unor fonduri PHARE de reabilitare a infrastructurii turistice Titlul proiectului este Reabilitarea și dezvoltarea 15 IMPLICAȚIILE PARTICIPĂRII ASUPRA DEZVOLTĂRII LOCALE 365 infrastructurii generale și turistice în zona cultural-istorică a Depresiunii Horezu și a fost recomandat spre finanțare în 2007, fiind dezbătut public Primăria și consiliul local au decis prin HC 2004 să declare satele componente ale orașului Horezu ca spații rurale, pentru a face posibil accesul agenților economici din aceste sate la programul SAPARD În anii 2005-2006, prin programul SAPARD au fost construite cca 10 pensiuni noi în Horezu, lucru ce nu a fost posibil până atunci, deoarece aceste fonduri europene nerambursabile erau acordate numai pentru mediul rural Un alt proiect important pentru dezvoltarea turistică a stațiunii este Oltenia de Nord, viitoare destinație ecoturistică, care s-a derulat între 2006 și 2007 și a implicat localitățile Horezu, Polovragi, Costești, Vaideeni Proiectul, cu o valoare de 39 050 lei, a fost finanțat de Fundația pentru parteneriat „Miercurea Ciuc” și a inclus printre activitățile sale, organizarea unor cursuri pentru ghizi turistici montani, promovarea obiectivelor turistice din zona Depresiunii Horezu, marcarea unor obiective și trasee turistice etc În luna februarie 2008, prin Asociația „Depresiunea Horezu” a fost depus la Ministerul Întreprinderilor Mici și Mijlocii, Comerțului și Turismului proiectul „Depresiunea Horezu - Destinație Europeană de excelență”, în valoare de peste 40 000 de euro Proiectul a câștigat primul loc, zona urmând a fi promovată în străinătate la trei târguri internaționale de turism În ultimii doi ani a crescut numărul de pensiuni cu cca 12 și ca urmare a participării unor membrii din comunitate la cursuri pentru administratori de pensiuni și la schimburi de experiență cu alte zone, precum Rucăr-Bran și Bucovina Participarea la aceste cursuri a făcut să crească nu numai numărul spațiilor de cazare, ci și calitatea serviciilor oferite de către acestea Un aspect important îl reprezintă organizarea unor tabere de vară de ceramică pentru copii unde s-a realizat un parteneriat între proprietarii de pensiuni și meșterii olari De asemenea, a fost înființată agenția de turism Sivatrans, care în anul 2006 a organizat transportul la obiectivele turistice pentru taberele de copii Pentru atragerea de turiști în extrasezon au fost organizate alte evenimente cum ar fi: Târgul ceramicii populare „Cocoșul de Hurez”, Zilele orașului Horezu, Festivalul „Colindul sfânt și bun”, Târgul de la Romanii de Jos, Raliul mașinilor de teren, Cupa orașului la fotbal Festivalul ceramicii populare românești “Cocoșul de Hurez”, a devenit o manifestare internațională, cele două ediții din anii 2006 și 2007, bucurându-se de prezența unor oaspeți de seamă din Franța, Belgia și Germania Ca urmare a succesului acestei manifestări, a fost inițiată și ediția de toamnă sub forma unui târg al meșteșugarilor, în aceeași perioadă cu sărbătorirea Zilelor orașului Deoarece turismul a fost identificat ca prioritate, s-a decis înființarea unei stațiuni turistice în apropiere, zona Vf lui Roman În acest scop au fost concesionate 400 de loturi de teren pentru construcția de case de vacanță și pensiuni Loturile sunt de 1000mp și în acest moment se încearcă aducerea de utilități în zonă și refacerea drumului de acces Pentru refacerea drumului de acces s-a obținut deja finanțarea prin SAPARD, componenta 3 5 Silvicultură 366 CLAUDIA PETRESCU 16 Ca urmare a atestării localității Horezu ca stațiune turistică, atestare obținută prin H G R nr 936 din 18 august 2005, s-a impus necesitatea înființării postului de consilier pe probleme de turism, în cadrul administrației publice locale Stabilirea unor atribuțiuni clare în domeniul dezvoltării turismului a condus la obținerea unor rezultate bune, atât prin creșterea numărului de turiști în zonă, cât și în ceea ce privește promovarea localității și a potențialului său turistic în mediile de specialitate, prin numeroase apariții în presa, editarea unor materiale de prezentare, participarea la târgurile de turism etc Promovarea zonei turistice Oltenia de sub munte și implicit a localității Horezu s-a făcut prin site-urile www horezuonline ro și www olteniadesubmunte ro, dar și prin participarea în anul 2006, 2007 și 2008 la târguri de turism: Târgul Național de Turism, Târgul de turism Rustica și Târgul Internațional de Turism De asemenea, au fost tipărite hărți turistice pentru zona Oltenia de sub munte și alte materiale de promovare a localității Horezu și a zonei Alte activități realizate pentru promovarea valorilor culturale și naturale din zonă au fost: întocmirea unui calendar al manifestărilor din localitate și împrejurimi; crearea unei baze de date privind atracțiile turistice din zonă prin inventariere și fotografiere; editarea unor materiale publicitare (CD-uri de prezentare a orașului Horezu în limba română și limba franceză, pliante, flyere, panouri de informare turistică); difuzarea de materiale și informații turistice, transmiterea de materiale de prezentare către agenții de turism, site-uri (ex www dordeduca ro ), participarea ceramiștilor și meșteșugarilor din zonă la diverse întâlniri/demonstrații, reprezentând orașul Horezu (ex Muzeul Satului, Hotel Phoenicia, Mariott, târguri de profil, Franța, Belgia, Grecia etc ); asocierea la organizații de turism, precum: Asociația de Turism Oltenia (ATO), Asociația Națională de Turism Rural, Ecologic și Cultural (ANTREC), iar de curând suntem membri ai Biroului Internațional de Turism Social și Solidar (BITS) cu sediul la Bruxelles; înregistrarea la OSIM a mărcii „Cocoșul de Hurez”, marcă ce poate fi aplicată pe diferite produse obținute la nivelul localității Horezu sau preluată de alți producători din țară > Formarea unor structuri asociative care să sprijine dezvoltarea de parteneriate în beneficiul comunității Dacă la începutul proiectului, viața asociativă în Horezu era extrem de redusă, sau mai bine spus lipsea cu desăvârșire, în acest moment datele culese indică un număr de 12 asociații înființate Au fost înființate: - asociații ale agricultorilor: Asociația „Horezeanca” a crescătorilor de animale, Asociația crescătorilor de ovine, caprine, porcine și albine Urșani; - asociații culturale și civice: Fundația „Sfinții martiri Brâncoveni”, Fundația „Iris”, Asociația Civică Horezu, Asociația Nadia Duca, Asociația TinEcoArt, Asociația de tineret și seniori fără frontiere, Asociația „Ecomond”, Asociația „Văleanu” a rromilor din Săliștea, Liga femeilor cu spirit civic, Asociația meșterilor olari din Horezu În anul 2008 s-a reușit înființarea unei Asociații a meșterilor olari din Horezu, fapt extrem de greu de realizat, deoarece participarea olarilor la procesul de elaborare și implementare a strategiei a fost extrem de redus Pentru a își face 17 IMPLICAȚIILE PARTICIPĂRII ASUPRA DEZVOLTĂRII LOCALE 367 această asociație ceramiștii au fost stimulați de către administrația publică locală care le-a achiziționat zece căsuțe și le-a amplasat pe un loc ce ține de domeniul public în care olarii să își poată expune marfa „la șosea” Pe lângă aceste asociații locale a fost înființată Asociația intercomunală „Depresiunea Horezu” care are ca scop principal pregătirea și promovarea, la toate nivelurile, de proiecte pentru: aducțiunea gazului metan; reabilitarea drumurilor, inclusiv a celor ce duc în zona montană; modernizarea și extinderea infrastructurii locale de servicii comunale - reabilitare și extinderea alimentării cu apă potabilă și canalizare; realizarea unei gropi de gunoi ecologice pentru toată zona; declararea și obținerea atestatului de „zonă turistică”; folosirea locațiilor existente pentru atragerea de investitori, prieteni și organizații internaționale, în folosul locuitorilor din zona depresiunii Horezu Asociația intercomunală este un concept inovativ în spațiul românesc și presupune cooperarea între mai multe comunități, în scopul realizării dezvoltării integrate a unei zone Ca să se poată face dezvoltare este nevoie de colaborarea între localitățile învecinate Asocierea intercomunală sau intercomunalitatea reprezintă o formă distinctă de asociere, rezervată exclusiv consiliilor locale, având la bază un areal geografic bine definit, relațiile teritoriale tradiționale existente de-a lungul timpului, colaborarea sau constituirea unor alianțe strategice între localități de dimensiuni relativ mici, având drept scop o dezvoltare economică locală și regională unitară Caracterul distinctiv al intercomunalității rezidă din transferul de competențe pe care consiliile locale le fac către asociația intercomunală Este vorba despre un transfer limitat al acestor competențe care -exercitate în cadrul lărgit al teritoriului intercomunitar - permit o gestionare integrată, mai eficientă, a resurselor naturale, economice și sociale Majoritatea proiectelor actuale derulate în comunitate se derulează de către Asociația „Depresiunea Horezu” Această asociație a fost înființată inițial pentru a putea accesa mai ușor fonduri și are ca principali membri pe reprezentanții administrației publice care au avut rolul cel mai activ în procesul de elaborare și implementare a strategiei de dezvoltare Asociația „Depresiunea Horezu” a câștigat un proiect prin programul Phare 2006, care are ca scop crearea unui centru de dezvoltare microregională în Horezu și elaborarea unei strategii de dezvoltare microregională Prin intermediul acestui centru vor fi elaborate proiecte de finanțare pentru toată regiunea Pentru a dezvolta toată regiunea Oltenia de sub munte s-a înființat o asociație regională - Asociația Oltenia de sub Munte - la care iau parte localitățile: Horezu, Costești, Măldărești, Tomșani, Vaideeni, Polovragi, Novaci, Crasna Orașul Horezu a devenit membru al Asociației orașelor din România și al Federației Autorităților locale Proiectul cu asociația intercomunală înființată în Horezu a fost prezentat la una dintre întâlnirile Asociației orașelor din România și într-un număr al revistei editate de aceasta, ca fiind un exemplu de bună practică în materie > Creșterea valorii adăugate în exploatarea resurselor agricole, forestiere, activitatea meșteșugărească tradițională și mica industrie 368 CLAUDIA PETRESCU 18 Au apărut unități economice noi sau altele au fost reînființate: fabrica de lapte, centrul de achiziții fructe, secții ale cooperației (covoare și ceramică) Prin proiectul SAPARD Modernizarea unității de procesare a laptelui SC Five Continent Horezu - s-a realizat reabilitarea și aducerea la standarde europene a fabricii de lapte, care și-a început deja activitatea și a condus la crearea a 20 de locuri de muncă Pe lângă aceste activități economice a fost deschis un centru de consultanță în afaceri UGIR 1903 În ceea ce privește meșteșugurile, au apărut noi puncte de desfacere a produselor olarilor: sunt 16 în 2008 față de două în 2005 Privind promovarea meșterilor, acesta se face în acest moment pentru toți meșterii, atât în țară cât și în străinătate, atât prin intermediul internetului cât și prin diferitele materiale publicitare și prin participarea la târguri naționale și internaționale de turism > Creșterea capacității administrației publice locale pentru asumarea unui rol proactiv în dezvoltarea economică locală Creșterea capacității administrației publice s-a realizat prin participarea personalului la cursuri de formare, ca planificarea și managementul bugetelor locale, managementul în APL, managementul proiectelor Aceste cursuri au fost oferite de FPDL, Asociația Orașelor, Asociația ProDemocrația, Conrad Adenauer, Institutul de Politici Publice, SC Inform Rm Vâlcea Așa cum am spus de la început, proiectul a vizat întărirea capacităților locale existente de dezvoltare și formarea altora noi Trainingurile la care au participat membrii administrației publice locale au urmărit tocmai formarea de capacități necesare dezvoltării locale O altă măsură specifică este angajarea de personal cu responsabilități specifice pentru promovarea orașului, integrare europeană și relații publice Activitatea primăriei a fost modernizată prin achiziționarea de echipamente, prin intermediul programului Phare Modernizare și integrare pentru administrația publică locală Se intenționează introducerea certificării ISO 9001 privind managementul calității serviciilor din APL Un plus de eficiență a fost dat de crearea paginii web a primăriei, care este utilizată pentru marketing-ul activităților economice și informarea cetățenilor Această pagină web a obținut locul III pe țară la concursul Comunitatea Virtuală Din datele culese de la persoanele intervievate a reieșit că în ultimii ani au fost elaborate peste douăzeci de proiecte de finanțare, dintre care cincisprezece au obținut finanțarea, iar celelalte sunt în procedură de evaluare Dintre cele mai recente programe, amintim: în cadrul Programului Phare 2005-2006 Reforma Sectorului Administrației Publice - Fondul de Modernizare pentru Dezvoltarea Administrației la Nivel Local, Consiliul local Horezu și „Asociația Depresiunea Horezu” în nume propriu și în parteneriat cu Consiliul Județean Vâlcea, Instituția Prefectului Județului Vâlcea și consiliile comunale din jurul nostru, au depus și obținut finanțare pentru trei proiecte: „10 pentru o administrație publică modernă în România”, „Dezvoltarea serviciilor de voluntariat pentru situații de urgență în zona orașului Horezu” și „Guvernare electronică în județul Vâlcea prin interconectarea 19 IMPLICAȚIILE PARTICIPĂRII ASUPRA DEZVOLTĂRII LOCALE 369 polilor de dezvoltare locală într-o rețea virtuală securizată” Valoarea totală a celor trei proiecte se ridică la suma de 350 910 euro Proiectele au primit deja finanțarea și se află în diferite faze de implementare Proiectele cuprind activități de realizare a unei strategii de dezvoltare micro-regională, dotarea și instruirea serviciilor de voluntariat pentru situații de urgență din micro-regiune, realizarea unei rețele virtuale de comunicare între localitățile componente etc Un pas înainte a fost făcut prin elaborarea de proiecte pentru investiții viitoare Asistăm, astfel, la aplicarea unor principii de new public management în cadrul administrației locale, guvernarea prin programe/proiecte, ceea ce permite o mai bună planificare bugetară Astfel, în Horezu au fost făcute încă 55 de propuneri de proiecte pentru investiții în următorii ani Asumarea unui rol proactiv de către administrație locală este demonstrată nu numai prin inițierea de proiecte, ci și prin inițierea unor proiecte în parteneriat cu alte primării (proiectul de reabilitare a infrastructurii turistice), atragerea prin scrisori și invitații a unor personalități (vizita prințului Charles la mănăstirea Hurezi în 2005) și realizarea unui acord de înfrățire cu orașul La Detrousse din Franța Administrația locală este partener în alte trei proiecte care au ca scop stimularea participării locale: „Cetățeanul și decizia publică în secolul XXI” (implementat de către Centrul de Resurse pentru Participare Publică), „10 pentru o administrație publică modernă în România” (implementat în parteneriat cu Centrul de Resurse pentru Participare Publică și Fundația Parteneri pentru Dezvoltare Locală) și „Informarea publică - o necesitate” (finanțare din partea Agenției Naționale de Dezvoltare a Zonelor Miniere și Asociația Națională Birourilor de Consultare cu Cetățenii) Aceste proiecte au contribuit la dezvoltarea unor mecanisme de participare publică la nivelul orașului Horezu: s-a înființat Consiliul pentru transparență locală format din reprezentanți ai tuturor satelor componente și ai grupurilor sociale din oraș (agenți economici, ceramiști, agricultori, proprietari de pensiuni etc ); s-au organizat Comitete Consultative Cetățenești pe diferite probleme de interes public și la nivelul satelor aparținătoare; au început să se facă periodic sondaje de opinie pe diferite probleme locale; s-a înființat un punct de informare publică și s-au organizat sesiuni de informare publică Autoritățile publice din Horezu consideră că este necesar să îmbunătățească strategia de comunicare cu cetățenii, deoarece multe dintre acțiunile și proiectele administrației publice locale nu sunt cunoscute suficient de populație și din acest motiv există încă nemulțumiri și participarea la luarea deciziei și la implementare este încă destul de scăzută Site-ul primăriei Horezu conține informații despre toate proiectele administrației publice, despre consultările care au loc, despre actele normative care urmează a fi supuse dezbaterii, toate formularele necesare pentru solicitare de informații publice O secțiune specială pe site este dedicată participării cetățenești, în care este prezentată activitatea comitetelor consultative, sunt anunțate dezbaterile publice, sunt publicate actele normative locale ce urmează a fi supuse discuției și diferitele acțiuni cetățenești care au loc Cu toate aceste eforturi, 370 CLAUDIA PETRESCU 20 inițiativa pentru organizarea dezbaterilor publice aparține primăriei, cetățenii și organizațiile neguvernamentale fiind destul de pasive, încă Majoritatea cetățenilor și organizațiilor neguvernamentale care vin să solicite informații se interesează în special de modalitățile de accesare a finanțărilor Rata de răspuns la sondajul de opinie întreprins de administrație în mai 2008 a fost de aproximativ 24% (din 300 de chestionare trimise cetățenilor s-au primit 70 de răspunsuri) Impactul implementării strategiei • Ca urmare a implementării activităților din cadrul direcției de dezvoltare a turismului s-a înregistrat în zonă o creștere a gradului de ocupare a unităților de cazare și a pensiunilor - un impact deosebit a avut contactarea a peste 200 de agenții de turism în cadrul târgurilor de turism la care a fost prezentă „Asociația Depresiunea Horezu” • 32 proprietari de pensiuni din Horezu pot presta în mod legal profesia de „administrator de pensiune”, în unități acreditate de către Ministerul Turismului, în acest fel crescându-le șansa de a accesa fondurile UE • Ca urmare a creșterii spiritului asociativ și dezvoltării relațiilor de colaborare între sectoarele public, privat și civil, Asociația „Depresiunea Horezu” a reușit să formeze un Grup de Acțiune Locală, a aplicat și a fost selectată ca teritoriu în cadrul programului Leader, al Ministerului Agriculturii, Apelor și Dezvoltării Rurale • Echipa de planificare din cadrul primăriei a devenit activă, participând la numeroase întâlniri pentru a prezenta experiența dobândită • Horezu a devenit un model pentru modul de organizare și acțiune la nivelul județelor Vâlcea și Gorj • Efectul declarării satelor componente ale orașului Horezu ca spații rurale îl reprezintă accesarea fondurilor SAPARD pentru construcția de pensiuni turistice Sunt cca 10 pensiuni construite din aceste fonduri europene, în anii 2005-2006 • Studiile elaborate în cadrul Școlii de vară organizate cu 40 de studenți arhitecți și urbaniști au permis (a) interzicerea circulației mașinilor în centrul orașului (zona magazinelor) și amenajarea acestuia; (b) realizarea de materiale publicitare de promovare a orașului și a zonei (hărți, pliante) Tot pe baza acestor studii se intenționează să se realizeze reabilitarea fațadelor clădirilor vechi din centrul orașului • Datele colectate de către studenți în cadrul școlii de vară „De vorbă cu actorii locali” sunt utilizate în cadrul proiectelor de finanțare care sunt întocmite Aceste studii sunt punctul de pornire pentru elaborarea programelor și proiectelor de acțiune viitoare • Crearea paginii web a localității a condus la o mai bună promovare a acesteia, fapt ce a permis cunoașterea zonei și a atras turiști Sunt proprietari de pensiuni care și-au atras clienții prin intermediul Vte-ului Această pagină web a obținut locul III pe țară la concursul Comunitatea Virtuală 21 IMPLICAȚIILE PARTICIPĂRII ASUPRA DEZVOLTĂRII LOCALE 371 • Participarea la sesiunile de instruire a determinat apariția unor schimbări în managementul administrației publice locale - au fost elaborate 55 de propuneri pentru proiecte pentru investiții viitoare, fapt ce permite o planificare bugetară corectă • Participarea la procesul de planificare strategică și la sesiunile de instruire a condus la o mai bună cooperare între membrii comunității Un rezultat al acestei cooperări este organizarea unor tabere de vară pentru elevi, în cadrul cărora s-a realizat un parteneriat între proprietarii de pensiuni, meșterii olari și firmele de transport • Crearea Asociației „Văleanu” a romilor din Săliștea a facilitat obținerea de fonduri Phare în parteneriat cu administrația publică locală pentru reabilitarea drumului de acces Săliștea - Romanii de sus - Romanii de jos • Obținerea statutului de stațiune turistică a permis accesarea fondurilor Phare pentru dezvoltarea infrastructurii regionale, prin proiectul „Reabilitarea și dezvoltarea infrastructurii generale și turistice în zona cultural-istorică a Depresiunii Horezu” • Asumarea unui rol proactiv de către administrația locală este demonstrată nu numai de inițierea de proiecte, ci și de inițierea unor proiecte în parteneriat cu alte primării (proiectul de reabilitare a infrastructurii turistice), atragerea prin scrisori și invitații a unor personalități (vizita prințului Charles la mănăstirea Hurezi în 2005) și realizarea unui acord de înfrățire cu orașul La Detrousse din Franța • Administrația publică a adoptat o serie de mecanisme moderne de stimulare a participării publice, cum ar fi: sondajele de opinie, înființarea de comitete consultative, publicarea pe site a tuturor actelor normative ce urmează a fi supuse dezbaterii și a diferitelor acțiuni cetățenești ce au loc și care urmează a fi întreprinse Lecții învățate • Este necesară o îmbunătățire a diseminării rezultatelor proiectului în chiar interiorul comunităților, astfel încăt membrii acestora să conștientizeze că rezultatele proceselor de planificare strategică sunt puse în practică și cum anume sunt implementate Altfel există riscul ca actorii locali să considere că acest document nu are finalitate, să își piardă încrederea în procese participative inițiate de administrația publică: Ideile au rămas acolo - tot ce s-a spus, s-a uitat (reprezentant agent economic, Horezu) • Echipa de implementare a strategiei ar trebui să fie formată dintr-un număr mai restrâns de persoane, cu atribuții și termene precise În momentul de față, echipa de implementare este formată dintr-un număr mare de membri (10-15 persoane), ceea ce duce la o diluare a responsabilităților, existând riscul ca activitățile propuse să nu fie realizate • Pentru dezvoltarea turismului, urmând exemplul stațiunii Rănca, și-au propus înființarea unui sat de vacanță prin concesionarea de terenuri care să aducă fonduri la bugetul public Atragem atenția asupra necesității ca aceste intervenții să fie făcute prin apărarea interesului public, păstrarea resurselor naturale valoroase și păstrarea spiritualității munților și locuitorilor zonei 372 CLAUDIA PETRESCU 22 • Întrucât s-a dovedit că rolul unor facilitatori profesioniști este esențială pentru succesul proceselor de planificare participativă și calitatea rezultatelor obținute, instruirea unor asemenea facilitatori - agenți ai schimbării - care să lucreze pentru agențiile de dezvoltare regională sau alte instituții publice județene și locale, în vederea accesării fondurilor structurale ale UE, este necesară și deosebit de importantă Concluzii Proiectul derulat de către Fundația Parteneri pentru Dezvoltare Locală în Horezu (FPDL) a avut ca scop dezvoltarea cunoștințelor și tehnicilor care pot facilita procesele participative pentru elaborarea planurilor și strategiilor de dezvoltare locală Demersul celor de la FPDL a urmărit formarea și întărirea capacităților locale, plecând de la identificarea nevoilor și resurselor comunitare Analiza finală o vom realiza pe câteva dimensiuni care să ne permită a vedea implicațiile participării comunitare asupra dezvoltării: abilitarea comunitară (empowerment comunitar), consolidarea potențialului de acțiune (capacity building) și asociativitatea Abilitarea comunitară (empowerment comunitar)1 presupune dezvoltarea capacităților actorilor locali de a se autosusține și a-și controla mediul de viață Întărirea capacității actorilor sociali de a-și rezolva singuri problemele se realizează prin sporirea spațiului de oportunități și prin orientarea psihologică spre controlarea mediului de viață într-o mai mare măsură Procesul de întărire a capacităților presupune: acces la informații, participarea la luarea deciziilor locale, responsabilizarea instituțiilor publice și dezvoltarea capacității de autoorganizare locală Acțiunile ce se pot întreprinde în acest sens sunt: întărirea capacității grupurilor de inițiativă locală de a deveni o voce în comunitate (să participe la întâlnirile Consiliului Local, să discute cu oamenii și apoi să prezinte problemele lor în fața administrației publice locale), investiții în formarea unor lideri (actorii sociali care au capital sociouman) și organizarea de întâlniri publice în diferite zone ale comunităților prin care aceștia să fie obișnuiți să participe la luarea deciziilor Analizând rezultatele proiectului, dar și activitățile întreprinse după finalizarea acestuia, putem afirma că s-a dezvoltat capacitatea actorilor locali de a se autosusține: grupul de inițiativă organizat cu ocazia întocmirii planificării strategice a devenit o voce activă în comunitate, au fost formați lideri formali, au avut loc întâlniri publice, accesul la informații a devenit mult mai facil, capacitatea de autoorganizare a administrației publice a crescut foarte mult O problemă este aceea că aceste acțiuni au fost întreprinse în special de administrația publică și avem o dezvoltare locală de sus în jos, cetățenii fiind pasivi încă În localitatea Horezu, reprezentanții administrației publice sunt cei care inițiază acțiunile de dezvoltare și care le susțin foarte mult În permanență sunt căutate soluții pentru o participare cât mai activă a cetățenilor la luarea deciziilor și la implementarea 18 Sandu, D , op cit , p 215-216 23 IMPLICAȚIILE PARTICIPĂRII ASUPRA DEZVOLTĂRII LOCALE 373 lor Există o anumită nemulțumire la nivelul primăriei legată de participarea cetățenilor la viața comunității, aceștia aducând în discuție numai problemele personale, luând parte doar ocazional la întâlnirile organizate și nefiind interesați de ce se întâmplă în comunitate decât foarte rar și mai ales atunci când e vorba de infrastructură sau utilități Majoritatea liderilor formați sunt din cadrul administrației publice, deoarece ei sunt cei care au participat la diverse cursuri de formare, au întocmit proiecte, au discutat cu locuitorii și s-au implicat și în implementarea activităților Grupul de inițiativă format cu ocazia elaborării strategiei locale de dezvoltare a cunoscut o dinamică moderată în ultimii patru ani, majoritatea reprezentanților administrației publice și a instituțiilor publice rămânând activi și devenind o voce destul de puternică în comunitate Mulți dintre membrii grupului de inițiativă au format asociații neguvernamentale și au accesat fonduri europene, în acest demers fiind sprijiniți de primărie Avem de-a face cu o participare a elitelor la activitățile de consultare publică Problema cea mare este legată de diseminarea informației primite care nu se prea realizează Deși majoritatea membrilor grupurilor de inițiativă dispun de capital sociouman în comunitate, ei diseminează foarte puțin informația primită Angajații primăriei care se ocupă de partea de informare și de proiectele cu finanțare externă sunt liderii care dispun de cel mai mare capital de încredere din partea populației, însă timpul nu le permite să meargă foarte des pe teren și să se întâlnească cu cetățenii Prin formarea comitetelor consultative cetățenești se încearcă organizarea de întâlniri publice în satele aparținătoare și în alte locuri din oraș, astfel încât oamenii să fie obișnuiți să participe la luarea deciziilor și la implementarea lor Consolidarea potențialului de acțiune (capacity building) - vizează acțiuni de sporire a stocului de capital uman la nivelul actorilor sociali, în vederea creșterii șanselor lor de a contribui eficient la realizarea proiectelor de dezvoltare comunitară Principalele acțiuni care se cer a fi întreprinse sunt: training-uri în domeniul managementului de proiect cu actorii locali, prezentarea unor modele de bune practici din alte comunități, prezentarea oportunităților de finanțare externă existente, realizarea de parteneriate microregionale și crearea unor mecanisme de participare locală la nivelul APL (comunicarea mai bună dintre instituțiile publice și comunitate) În Horezu s-au organizat numeroase training-uri și schimburi de experiență cu alte comunități, astfel încât să crească stocul de capital uman al actorilor locali Instruirea a fost relevantă și utilă, atât pentru dezvoltarea personală a participanților cât și pentru îmbunătățirea performanțelor la locul de muncă, având un impact favorabil asupra atitudinii proactive a administrației în susținerea dezvoltării locale Proiectul a identificat și a format agenți locali ai schimbării care să devină promotori ai conceptului de dezvoltare economică locală prin planificare participativă Aceștia au devenit membri ai echipei de planificare și implementare a strategiei 19 Ibidem, p 214-215 374 CLAUDIA PETRESCU 24 Ca urmare a dezvoltării cunoștințelor și aptitudinilor, dar și a procesului de consolidare a echipelor de planificare din cadrul primăriei, aceasta a devenit pro-activă și dinamică După cum au spus în cadrul interviului reprezentanți al primăriei Horezu: Înainte Primăria era o instituție de eliberat adeverințe, acum a devenit o primărie lucrativă! (reprezentant APL) Antrenarea în cadrul procesului de planificare strategică și a cursurilor de pregătire a membrilor comunităților învecinate a permis creșterea coeziunii nu numai în comunitate, ci și între comunități Efectul pozitiv major al acestei creșteri îl reprezintă înființarea asociațiilor intercomunale din Horezu și Tomșani și proiectul demarat deja de constituirea unei asociații regionale - Oltenia de sub munte Asistăm și la crearea unei identități regionale a comunităților din Oltenia de sub munte, pe baza similitudinilor existente între resursele de care dispun și posibilitățile de dezvoltare Au încercat să facă o apropiere între comunități, să pară că lumea e mai mică (reprezentant ONG, Horezu) Asociativitatea - este un element-cheie al dezvoltării locale, prin capitalul social pe care îl presupune Un beneficiu major al proiectului l-a constituit creșterea capitalului social în comunitate Nucleul de valori al capitalului social este reprezentat de încredere, toleranță și asociativitate Toleranța este o formă a încrederii interpersonale sau intergrupale și în același timp, cea mai importantă componentă în constituirea capitalului social Lucrul pe ateliere a permis o cunoaștere mai bună a participanților și crearea unor interacțiuni interpersonale Pe baza acestora s-a format încrederea atât în instituții, cât și între membrii comunității Efectul imediat următor l-a reprezentat dezvoltarea fenomenului asociativ În ultimii ani, conform datelor culese prin cercetare, fenomenul asociativ a cunoscut o explozie în Horezu, datorită conștientizării „puterii” pe care o oferă (oferă reprezentativitate și dă tărie dialogului), cât și interesului economic (subvențiile se acordă producătorilor agricoli, numai dacă sunt cuprinși în asociații) Fenomenul asociativ a cunoscut o explozie nu numai din punct de vedere cantitativ, ci și calitativ, organizațiile neguvernamentale elaborând proiecte de finanțare și luând parte la acțiunile de dezvoltare locală Trebuie specificat că organizațiile societății civile sunt sprijinite masiv de administrația locală, care este partener în toate proiectele, asigură cofinanțarea și ajută la scrierea propunerilor de finanțare prin departamentul de integrare europeană din primărie Asocierea cea mai greu de realizat a fost cea a meșterilor olari, care au fost implusionați în acest demers de către administrația publică Printre olari existau mai mulți lideri informali care aveau interese divergente și nu înțelegeau beneficiile asocierii Achiziționarea de magazine pentru comercializarea mărfii olarilor, oferirea de spațiu la drumul național pentru amplasarea acestora și publicitatea făcută pe internet au fost motivele care i-au făcut pe meșterii olari să se asocieze Participarea publică în Horezu s-a datorat leadersh/p-ului și nu structurii sociale existente Proiectul a demarat datorită unei „fiice a orașului” care a venit și a mobilizat elitele să participe la efortul comun de dezvoltare locală, apoi liderii 25 IMPLICAȚIILE PARTICIPĂRII ASUPRA DEZVOLTĂRII LOCALE 375 informali creați în urma programelor de training, a schimburilor de experiență și a sesiunilor de informare au fost cei care au dus mai departe implementarea strategiei și chiar au depășit obiectivele propuse inițial Asistăm la o participare masivă și activă a elitelor locale la dezvoltarea comunității și la implementare obiectivelor strategiei Această participare activă se datorează acelui sentiment de „proprietate colectivă” creat în procesul de elaborare a strategiei și unui efect de contagiune apărut în comunitate În comunitățile localității unde nu există liderii informali acceptați de ceilalți indivizi, unde încrederea în semeni și în instituțiile publice este scăzută, procesul de dezvoltare s-a desfășurat mai lent Se fac eforturi mari pentru o participare activă cât mai numeroasă a cetățenilor și administrația publică locală încearcă să creeze mecanismele necesare Horezu este o comunitate în care se întâlnesc primele două forme de participare prevăzute de către Organizația pentru Cooperare Economică și Dezvoltare (OECD), respectiv informarea și consultarea, și în care se dorește introducerea și a celei de-a treia forme - cea a participării active în care cetățenii sunt implicați în diferitele faze ale procesului de politică publică, fiind o relație bazată pe principii de parteneriat între cei doi actori Implicare activă a cetățenilor presupune că ei pot participa la fixarea obiectivelor de politică publică, pot să își exprime opiniile referitoare la diferitele opțiuni de politică publică sau pot propune strategii de intervenție O astfel de implicare activă este numai la nivelul elitelor și la cel al asociațiilor neguvernamentale care inițiază acțiuni/proiecte de rezolvare a unor probleme comunitare și participă la dezbaterile în care se propun strategii de intervenție pentru diferite probleme ce apar În cazul localității Horezu, obiectivele prevăzute de Banca Mondială pentru un proces ce presupune participarea publică au fost realizate în mare măsură: a crescut capacitatea actorilor locali de a iniția acțiuni de dezvoltare, obiectivele propuse în strategie au răspuns nevoilor locale de dezvoltare și a scăzut timpul de implementare a diferitelor decizii Bibliografie 1 Almond, G , Verba, S , Cultura civică Atitudini politice și democrație în cinci națiuni, CEU Press, București, Editura Du Style, 1996 2 Bhatnagar, B , Williams, A C , Participatory Development and the World Bank, The World Bank, 1992 3 Bhatnagar, B , „Participatory Development and the World Bank: Opportunities and Concerns”, în Participatory Development and the World Bank, The World Bank, 1992 4 Bryson, J M , Planificarea strategică pentru organizații publice și nonprofit, Chișinău, Editura Arc, 2002 5 Carroll, T , „Capacity Building for Participatory Organizations”, în Bhatnagar, B și Williams, A C , Participatory Development and the World Bank, The World Bank, 1992 6 Frank, F , Smith, A , The community development A tool to build community capacity, Minister of Public Works and Government Services, Canada, 1999 7 Fisher, F , Buiding bridges between citizens and local governments through participatory planning, United Nations Center for Human Settlements, 2001 376 CLAUDIA PETRESCU 26 8 Irvin, R A , Stansbury, J , Citizen participation in decision making: Is it worth the efort?, în „Public Administration Review”, nr 64, 2004 9 Kweit, M G , Weit, R W , Citizen Participation and Citizen Evaluation in Disaster Recovery, în „The American Review of Public Administration”, nr 34, 2004 10 Kweit, M G , Weit, R W , Participation, Perception of Participation, and Citizen Suport, în „American Politics Research”, nr 35, 2007 11 Meny Y , Thonieg J -C , The public policies, Bologna, Il Moligno, 1996 12 Morrell, M E , Citizen's Evaluations of Participatory Democratic Procedures: Normative Theory Meets Empirical Science, „Political Research Quarterly”, nr 52, 1999 13 Moynihan, D , Normative and Instrumental Perspectives on Public Participation: Citizen Summits in Washington, D C , în „The American Review of Public Administration”, nr 33, 2003 14 Osborne, D , Gaebler, T , Reinventing Government How the entrepreneurial Spirit is Transforming the Public Sector, A Plume Book, 1993 15 Pollak, P B , Does Citizen Participation Matter?: Toward the Development of Theory, în „Nonprofit and Voluntary Sector Quarterly”, nr 16, 1985 16 Putnam, R , Bowling Alone The Collapse and Revival of American Community, Touchstone Book, 2001 17 Putnam, R , Cum funcționează democrația? Tradițiile civice ale Italiei moderne, Iași, Editura Polirom, 2001, 18 Roberts, N , Public Deliberation in an Age of Direct Citizen Participation, în „The American Review of Public Administration”, nr 34, 2004 19 Sandu, D , Dezvoltare comunitară Cercetare, practică, ideologie, Iași, Editura Polirom, 2005 20 Sandu, D , Sociabilitatea în spațiul dezvoltării: încredere, toleranță și rețele sociale, Iași, Editura Polirom, 2003 21 Trousdale, W , The Manual „Strategic Planning for Local Economic Development” - A resource guide for local governments and civil society organizations (Manualul „Planificare strategică pentru dezvoltare economică locală - ghid pentru autorități locale și organizații ale societății civile”), Ecoplan International, UN - Habitat, 2003 22 Weil, M , The Handbook of communitypractice, Londra, Sage Publications, 2005 23 Yang, K , Trust and Citizen Involvement Decision: Trust in Citizens, Trust in Institutions andPropensity to Trust, în „Administration & Society”, nr 38, 2006 24 *** CERE, Există participare publică în România?, 2006 25 *** OECD, Citizens as Partners OECD Handbook on Information, Consultation and Public Participation in Policy -Making, 2001, www oecd org 26 *** OECD, EvaluatingPublic Participation in Policy Making, www oecd org FTIhe article is rooted in the question: What particularly makes a ! local development program work? This way, the article analyzes the factors that contribute to the success of local development and the problems that frequently appear in it Our endeavor is concentrating on the evidentiation of the fundamental role that the participation of all the social actors of the community plays in the implementation of a local development program Finally, it is presented and debated also the performance of Horezu town within the economic developmentprogram that the community engaged in Keywords: Local development, participation, community, Development Programme METODE DE CERCETARE DETERMINAREA EVOLUȚIEI SĂRĂCIEI CU AJUTORUL PRAGURILOR RELATIVE ANCORATE ÎN TIMP MARIUS AUGUSTIN POP > Tvenimentele imediat următoare revoluției din decembrie 1989 au dus la deteriorarea rapidă a nivelului de trai, în special în 1 timpul celor două etape de declin economic accentuat In aceste condiții era și normal să apară o serie de preocupări în estimarea deteriorării stării de bunăstare a populației și de evaluare a sărăciei Pentru estimarea sărăciei s-au folosit diferite metode, din care principalele au avut la bază utilizarea pragurilor monetare absolute sau relative Fiecare dintre metode are atât avantaje cât și limite O metodă care încearcă să îmbine cele mai multe dintre avantajele pe care le oferă atât metodele absolute cât și cele relative poate fi dată de utilizarea pragurilor relative ancorate în timp Autorul articolului încearcă să ofere o metodă de construire a unei serii de indici ai sărăciei cu baza în lanț, estimată pe baza pragurilor de sărăcie relative ancorate în timp, care poate fi raportată la orice nivel al sărăciei, din orice an Cuvinte-cheie: sărăcie, estimarea sărăciei, praguri de sărăcie, praguri relative ancorate in timp Introducere Evenimentele imediat următoare revoluției din decembrie 1989 au dus la deteriorarea rapidă a nivelului de trai, în special în timpul celor două etape de declin economic accentuat În aceste condiții era și normal să apară o serie de preocupări în estimarea deteriorării stării de bunăstare a populației și de evaluare a sărăciei Prima lucrare de amploare care a analizat evoluția principalilor indicatori sociali în perioada de tranziție a fost lucrarea România ’89-’93, Dinamica bunăstării și protecția socială* 1, apărută în februarie 1994 și avându-i ca autori pe Marius Augustin Pop, Cătălin Zamfir și Elena Zamfir Lucrarea s-a evidențiat prin faptul că evoluția indicatorilor aferenți bunăstării erau prezentați comparativ cu celelalte țări în tranziție, oferind în acest fel, pentru prima dată, posibilitatea Adresa de contact a autorului: Marius Augustin Pop, Ministerul Muncii, Familiei și Protecției Sociale, str Popa Tatu nr 69, sector 1, București, cod poștal: 010804, e-mail: mariusaugustinpop@yahoo com 1 Pop, M A , Zamfir, C , Zamfir, E , România ’89-’93 Dinamica bunăstării și protecția socială, București, Editura Expert, 1994 CALITATEA VIEȚII, XX, nr 3-4, 2009, p 377-398 378 MARIUS AUGUSTIN POP 2 plasării României în context European Alături de o serie de indicatori privind bunăstarea, lucrarea aborda și evoluția sărăciei în primii ani ai tranziției estimate pe baza veniturilor gospodăriilor și folosind două praguri relative ale sărăciei ancorate în timp și situate pentru România la 45%, respectiv 50% din retribuția medie orară a anului 1989 Metodei folosite i se pot aduce o serie de critici, dintre care: - faptul că estimările aveau la bază veniturile gospodăriilor la nivel de decile, nu un calcul făcut pe baza tuturor înregistrărilor din eșantion; - venitul avut în vedere era calculat pe persoană, fără să utilizeze o scală de echivalență De asemenea, în interpretarea rezultatelor trebuie avut în vedere că eșantionul anchetei bugetelor de familie folosit la acea vreme avea o reprezentativitate discutabilă în condițiile trecerii la economia de piață și a apariției unei serii de categorii sociale inexistente în eșantion Cu toate aceste neajunsuri, ceea ce se poate reține este dinamica fenomenului De asemenea, este remarcabil faptul că prin analiza comparativă a evoluției în diferite țări aflate în tranziție se atrăgea atenția asupra deprecierii rapide a bunăstării populației și a exploziei sărăciei Următoarea lucrare apărută, cuprinzând cercetări de amploare, de această dată focalizată asupra sărăciei, a fost Dimensiuni ale sărăciei2 3 apărută în anul 1995 sub coordonarea lui Cătălin Zamfir Lucrarea sintetiza rezultatele cercetărilor anuale făcute de către Institutul de Cercetare a Calității Vieții, începând din anul 1991 În analizele făcute, lucrarea aborda mai multe metode de estimare a sărăciei În acest sens, stabilea două praguri pentru determinarea sărăciei absolute: minimul decent și minimul de subzistență, determinate prin utilizarea metodei normative În lucrare erau estimate, de asemenea, ratele de sărăcie relativă determinate tot cu două praguri situate la 40%, respectiv 50% din venitul mediu al gospodăriilor, cât și o abordare a metodelor subiective de estimare a sărăciei Lucrarea mai realiza și o analiză complexă a standardului de viață O altă lucrare care ar putea fi considerată de referință în analiza evoluției sărăciei în România, realizată, de această dată, pe baza datelor din Ancheta Integrată în Gospodării (AIG) puse la dispoziție de Institutul Național de Statistică a fost Metode și tehnici de evaluare a sărăciei2, apărută în anul 1998, având colectivul de coordonare format din: Constantin Chircă, Maria Molnar, Speranța Pârciog, Pavel Wagner și Cătălin Zamfir Lucrarea aborda, de asemenea, mai multe metode de calcul al sărăciei, alături de metoda absolută, cea relativă și cea a Băncii Mondiale fiind abordată și o metodă multidimensională de determinare a sărăciei (metoda difuză totală și relativă - Totally fuzzy and relative - vezi secțiunea 2 3 3) Principala critică ce se poate aduce acestei lucrări, în afară de importanța exagerată pe care o acordă metodei multidimensionale abordate, este utilizarea unei scale de echivalență 2 Zamfir, C , (coordonator), Dimensiuni ale sărăciei, București, Editura Expert, 1995 3 Chirca, C , Zamfir, C ș a , Metode și tehnici de evaluare a sărăciei, București, INS, 1998 3 DETERMINAREA EVOLUȚIEI SĂRĂCIEI CU AJUTORUL PRAGURILOR 379 care nu reflectă în mod corect distribuirea reală a consumului într-o gospodărie, ceea ce a dus inevitabil la o oarecare denaturare a rezultatelor prezentate Eforturile făcute în domeniul analizei impactului avut de tranziție asupra deteriorării rapide a condițiilor de trai și-au găsit în sfârșit o recunoaștere oficială în anul 1998, când, la inițiativa și cu sprijinul reprezentanței PNUD în România, s-a constituit, sub patronajul președintelui României, Comisia de Prevenire și Combatere a Sărăciei, care a aprobat și adoptat Strategia de prevenire și combatere a sărăciei4 Strategia făcea o analiză a configurației fenomenului și formula anumite direcții și principii generale de acțiune, intenția fiind de a fi convertită într-un Plan guvernamental de acțiune, ceea ce nu s-a mai întâmplat în guvernarea 1997-2000 Problema a fost reluată în guvernarea următoare, care, în aprilie 2001, a înființat Comisia Anti-Sărăcie și Promovare a Incluziunii Sociale, care a elaborat Planul Național Anti-Sărăcie și Promovare a Incluziunii Sociale, aprobat în data de 31 iulie 2002, prin Hotărârea Guvernului nr 829 Capitolul 15 al acestui plan: Societatea românească: configurația sărăciei și excluziunii sociale conținea o analiză suficient de complexă a evoluției sărăciei pentru perioada 1995-20015 Într-un fel se poate afirma că, prin acest act normativ, calculul ratelor de sărăcie obțineau în sfârșit, dacă nu o aprobare, cel puțin un gir oficial Metodologia de calcul, împreună cu o analiză amplă a evoluției, profilului și tendințelor în sărăcie, precum și a unor aspecte privind excluziunea socială pe perioada 1995-2002, a văzut lumina tiparului în lucrarea apărută în limba română, în octombrie 2003, sub egida Băncii Mondiale, România: Raport de Evaluare a Sărăciei6 Practic, putem spune că, în sfârșit, calculul ratelor de sărăcie a devenit oficial în România în anul 2005, prin emiterea HG nr 488 din 26 mai, privind aprobarea sistemului național de indicatori de incluziune socială7 Prin această hotărâre, alături de indicatorii de excluziune socială primari și secundari, care se calculează sistematic în toate țările Uniunii Europene, au fost introduși și indicatorii terțiari de excluziune socială Acești indicatori sunt stabiliți la nivel național, până în momentul de față fiind doar recomandat de către Uniunea Europeană să fie introduși și calculați de către țările membre, urmând ca prin analiza lor, în viitor, să se poată ajunge la un set comun de indicatori terțiari, al căror calcul să devină obligatoriu, alături de cei primari și secundari În cadrul indicatorilor primari și secundari sunt incluse ratele de sărăcie determinate pe baza pragurilor monetare relative, stabilite la 60% din mediana veniturilor disponibile pe adult-echivalent - ca indicator primar, și la praguri reprezentând 40%, 50% și 70% din mediana veniturilor disponibile pe adult echivalent - ca indicatori secundari Pentru ratele de sărăcie cuprinse în cadrul 4 Crowther, W , Zamfir, C ș a , Strategia de prevenire și combatere a sărăciei, București 5 Guvernul României, Comisia Anti-Sărăcie și Promovare a Incluziunii Sociale, Planul Național Anti-Sărăcie și Promovare a Incluziunii Sociale, 31 iulie 2002 6 World Bank Romania: Poverty assessment June 2003 Report No 26169-RO, apărut sub același număr și în limba română: România: Raport de Evaluare a Sărăciei, octombrie 2003 7 Guvernul României, Hotărârea Guvernului nr 488 din 26 mai 2005, Monitorul Oficial al României, nr 492, 10 iunie 2005 380 MARIUS AUGUSTIN POP 4 indicatorilor terțiari de excluziune socială, metoda aprobată indirect a fost cea derivată din metoda Băncii Mondiale (descrisă în secțiunea 2 3 1, tabloul 2 2) Deși, după unii autori, metoda este considerată un hibrid între metoda absolută și cea relativă de determinare a pragurilor monetare de sărăcie, prin faptul că are componentele consumului alimentar determinate pe baza decilelor 2 și 3 ale distribuției populației în funcție de cheltuielile de consum, faptul că valoarea pragului se actualizează doar pe baza indicelui prețurilor pentru cheltuielile alimentare, nealimentare și a serviciilor, conferă metodei un comportament absolut în calculul dinamicii sărăciei (a se vedea mai jos sensul dat pragurilor de sărăcie absolută de Iceland8 sau de Citro și Michael9) Ultima lucrare de analiză a evoluției sărăciei a apărut tot prin aportul Băncii Mondiale, în colaborare cu Ministerul Muncii, Familiei și Egalității de Șanse și Institutul Național de Statistică, în noiembrie 2007 Aceasta păstrează aceeași denumire cu cea anterioară, România: Raport de Evaluare a Sărăciei10 11, și extinde analiza efectuată asupra evoluției sărăciei până în anul 2007 Ce este sărăcia? Sărăcia reprezintă unul dintre conceptele cele mai înșelătoare preluate de către științele sociale din limbajul comun, unde sensul acestui concept era suficient de exact Plasat însă în contextul universal al științei, claritatea dispare, generând două mari dificultăți Prima dificultate provine din faptul că ceea ce se înțelege în mod obișnuit prin sărăcie, înțelegerea comună, face deosebit de dificilă încercarea de a o redefini într-o perspectivă universală A doua dificultate provine prin trecerea de la un context individual la unul social general La nivelul cunoașterii comune, sensul conceptului este legat puternic de percepția cazurilor individuale Știm cu toții că x și y sunt săraci Problema este însă de a defini, în condițiile unei abordări științifice, categoria tuturor persoanelor sărace Această problemă se pune atât la nivel universal cât și la nivel de colectivitate11 Ceea ce se regăsește, totuși, în cele mai multe dintre studii, este definirea sărăciei ca o privare economică Susținerea acestui concept se face prin faptul că sărăcia caracterizează persoanele lipsite de resursele materiale (venituri în bani sau în natură) care să le poată asigura consumul necesar de bunuri și servicii (alimente, îmbrăcăminte, adăpost, mijloace de transport etc ) Metode de estimare a sărăciei Încă de la început dorim să facem mai multe precizări În primul rând este vorba de utilizarea conceptului de sărăcie relativă Semnificația dată acestui concept diferă în funcție de autor Prin sărăcie relativă 8 Iceland, J , Poverty in America: A Handbook, University of California Press, 2006 9 Citro, C F , Michael, R T , Poverty, A New Approach, Publisher: National Academy Press, 1995 10 World Bank, MMFES, INS, România: Raport de evaluare a sărăciei, noiembrie 2007 11 Zamfir, E , Zamfir, C , Politici sociale, România în context european, București, 1995 5 DETERMINAREA EVOLUȚIEI SĂRĂCIEI CU AJUTORUL PRAGURILOR 381 unii autori se referă, de fapt, la pragurile monetare relative (calculate ca un procent din veniturile sau cheltuielile medii sau mediane), în timp ce alți autori de lucrări în domeniu, prin sărăcie relativă înțeleg evaluarea sărăciei prin utilizarea altor praguri decât cele monetare Pentru a evita orice posibile confuzii precizăm că prin praguri relative ale sărăciei înțelegem metodele de estimare relative utilizând pragurile monetare Metodele care utilizează alte praguri decât cele monetare sunt incluse în „alte metode de estimare a sărăciei” În al doilea rând, am avut în vedere doar metodele de evaluare plecând de la pragurile monetare și aceasta din mai multe motive Primul, și cel mai important, este că estimarea sărăciei se poate face plecând de la datele existente în sistemul statistic național (Ancheta Integrată în Gospodării și Ancheta Bugetelor de Familie), în timp ce evaluarea sărăciei prin alte metode ar presupune inițierea și implementarea unor cercetări speciale Al doilea este că pragurile monetare în general, și metoda absolută în special, sunt recomandate țărilor mai puțin dezvoltate (cum este și cazul României), respectiv țărilor care au încă o pondere considerabilă a cheltuielilor alimentare în totalul cheltuielilor În al treilea rând, diferențierea între pragurile absolute și cele relative este văzută în sensul dat de Iceland12, respectiv caracterul absolut fiind dat mai mult de faptul că acestea nu se modifică în timp, decât de modul efectiv de calcul, iar caracterul relativ, de faptul că acestea se modifică în fiecare an, odată cu caracteristica avută în vedere în calculul pragului Abordări asemănătoare sunt și cele date de Danziger și Haveman13, Blank și Greenberg14, sau de Citro și Michael15, ultimii apreciind natura pragului după rezultatul obținut și nu după metoda folosită Astfel, abordarea subiectivă, de exemplu, conducând la un prag absolut, este considerată metodă absolută și nu o metodă distinctă de estimare a sărăciei Pragurile absolute pot fi calculate prin mai multe metode Cel mai frecvent utilizate sunt metodele: - aportului de energie alimentară; - costului nevoilor de bază; - insuficienței consumului și - metoda bugetului standard Aceste metode, plecând toate de la normative de consum stabilite de către experți nutriționiști sunt de multe ori întâlnite sub numele de metode normative În afară de aceste metode mai amintim metoda Băncii Mondiale, care, în loc să plece de la normative de consum, pleacă de la consumul real al celor mai sărace 30% dintre gospodării, și metoda subiectivă care determină pragurile pe baza unei anchete realizate în rândul populației 12 Iceland, J , Poverty in America: A Handbook, University of California Press, 2006 13 Danziger, S , Haveman, R H , UnderstandingPoverty, Harvard University Press, 2001 14 Blank, R M , Greenberg, M H , Improving the Measurement of Poverty, The Hamilton Project, Advancing Opportunity, Prosperity and Growth, The Brookings Institution, Discussion Paper 2008-17, December 2008 15 Citro, C F , Michael, R T , Poverty, A New Approach, Publisher: National Academy Press, 1995 382 MARIUS AUGUSTIN POP 6 Pragurile relative sunt calculate după - nivelul veniturilor16 (un anumit procent din media sau mediana acestora), sau în funcție de - poziția veniturilor (centila în care se situează) pragul de sărăcie considerat Pragurile de altă natură sunt cele care nu pot fi estimate în bani Cele mai cunoscute metode de estimare a sărăciei cu ajutorul acestora sunt - indicele de privare (Townsend); - indicele de privare multiplă (Mack și Lansley) și - metoda capabilități (Sen) Principalul avantaj al pragurilor absolute în analiza sărăciei, prin faptul că acestea nu se modifică în timp, ci sunt doar indexate în funcție de evoluția prețurilor, este faptul că reflectă foarte bine dinamica fenomenului Ceea ce li se impută în schimb este faptul că nu reflectă mutațiile care survin prin schimbarea opțiunilor sau a posibilităților populației În ceea ce privește pragurile relative, marele avantaj al acestora este că, fiind calculate ca procent din media sau mediana veniturilor, acestea se actualizează de la sine, ori de câte ori se face calculul, în funcție de mutațiile generate de opțiunile sau posibilitățile populației În schimb, privite în dinamică, acestea reflectă mai degrabă schimbările în ceea ce privește distribuția veniturilor decât evoluția sărăciei Evoluția sărăciei utilizând pragurile absolute Pentru a estima ratele de sărăcie folosind pragurile normative17 18 am plecat de la pragurile de sărăcie absolute (decent și de subzistență) estimate de Institutul de Cercetare a Calității Vieții și publicate în lucrarea Metode și tehnici de evaluare a sărăciei1 În elaborarea acestor praguri, ICCV a pornit de la normativele de consum elaborate de către nutriționiști19, încercând să păstreze un echilibru între elementele unei alimentații corecte, diferențiate în funcție de vârstă și sex Valoarea coșului alimentar determinat în acest fel a fost considerat că reprezintă cheltuielile necesare pentru a asigura un consum alimentar decent 16 Deși referirea se face la nivelul veniturilor, se pot utiliza în egală măsură nivelul cheltuielilor sau al consumului 17 Metoda folosită de ICCV în calculul acestor praguri este, practic, undeva între metoda insuficienței consumului și metoda bugetului standard descrise în partea I, secțiunea 2 3, la punctele c și d Denumirea de metodă normativă a fost folosită, pe de o parte, deoarece autorii și-au denumit metoda ca atare, pe de altă parte, așa cum am văzut în partea I, secțiunea 2 3, toate metodele absolute sunt construire plecând de la normative de consum 18 Colectiv de coordonare: Chircă, C , Molnar, M , Pârciog, S , Wagner, P , Zamfir, C , Metode și tehnici de evaluare a sărăciei, 1998 19 Experții din cadrul Institutului de Igienă și Sănătate Publică 7 DETERMINAREA EVOLUȚIEI SĂRĂCIEI CU AJUTORUL PRAGURILOR 383 Nivelul de subzistență a fost estimat prin reducerea la 80% din valoarea obținută pentru coșul alimentar În această estimate s-a plecat de la premisa că se poate menține structura consumului alimentar utilizând prețuri de cumpărare mai reduse Nivelul de subzistență reprezintă, în acest fel, acel prag limită la care individul își poate asigura, totuși, o alimentație corectă prin cumpărarea produselor alimentare la prețuri mai scăzute decât cele mediane La evaluarea consumului nealimentar și de servicii, s-a plecat de la câteva grupe de produse nealimentare și servicii considerate de strictă necesitate Pe baza elementelor selectate, s-au determinat următoarele categorii de cheltuieli: de întreținere a locuinței și dotare a locuinței, de transport, igienă personală și sănătate îmbrăcăminte, încălțăminte, necesități școlare pentru copii, de activități culturale Pentru estimarea necesităților, s-a ținut cont de cele două tipuri majore de cheltuieli Cele neelastice, considerate obligatorii, imposibil de evitat, cum ar fi cele de întreținere, energie electrică, telefon, transport etc , respectiv cele elastice, dependente de resursele disponibile ale gospodăriei20 21 Pragurile au fost actualizate din punctul de vedere al evoluției prețurilor și ajustate de asemenea natură încât incidența sărăciei din anul 1996 să fie la valori cât mai apropiate de cele estimate în lucrarea mai sus amintită Dinamica incidenței sărăciei rezultată față de cele două praguri absolute (decent și de subzistență) este prezentată în Tabelul nr 1 Tabelul nr 1 Ratele de sărăcie pe medii de rezidență, în perioada 1995-2007, față de pragurile absolute (decent și de subzistență) estimate de ICCV - în procente - 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 Persoane sub pragul decent de sărăcie Total 32,6 25,4 37,1 37,6 40,2 41,1 36,3 34,5 30,3 22,1 18,2 16,7 11,9 Urban 22,2 17,4 27,4 27,4 30,3 31,6 23,5 22,2 17,7 14,6 11,1 9,5 6,3 Rural 42,8 32,8 46,0 47,1 49,3 49,8 51,6 49,2 44,7 30,8 26,7 25,5 18,8 Persoane aflate în sărăcie de subzistență Total 20,1 13,7 21,4 21,5 23,2 23,9 20,8 20,0 16,3 11,9 9,3 8,5 5,6 Urban 12,7 8,8 14,7 14,4 15,7 17,4 12,0 11,4 8,3 7,5 4,8 4,2 2,8 Rural 27,4 18,2 27,6 28,2 30,0 29,8 31,4 30,2 25,4 17,2 14,7 13,7 8,9 1 1 1 1 1 ii i i i 21 1 Sursa: Estimări făcute de autor pe baza datelor furnizate de INS (AIG și ABF ) O altă metodă pe care am utilizat-o pentru estimarea ratelor absolute ale sărăciei este metoda Băncii Mondiale, mai exact, metoda derivată din metodologia Băncii Mondiale utilizată în România la calculul indicatorilor terțiari 20 Chircă, C , Zamfir, C ș a , op cit 21 Ancheta Integrată în Gospodării și Ancheta Bugetelor de Familie 384 MARIUS AUGUSTIN POP 8 de excluziune socială22 Aceasta este, practic, metoda oficială de calcul a sărăciei în România Chiar dacă pragul de sărăcie este calculat plecând nu de la normative de consum, ci de la consumul real al chintilelor 2 și 3 din distribuția populației, pragurile fiind menținute constante, respectiv actualizate doar în concordanță cu evoluția prețurilor, metoda a fost inclusă în rândul metodelor absolute Tabelul nr 2 Ratele de sărăcie și sărăcie severă estimate folosind metoda Băncii Mondiale, în perioada 1995-2007, pe medii de rezidență - în procente - 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 Persoane aflate în sărăcie Total 25,4 20,1 30,3 30,8 33,2 35,9 30,6 28,9 25,1 18,8 15,6 13,0 9,2 Urban 15,2 12,5 20,2 20,6 22,2 25,9 18,8 17,6 13,8 11,6 9,4 7,0 4,6 Rural 37,6 29,2 42,3 43,0 46,3 47,8 44,7 42,4 38,0 27,3 23,2 20,5 14,7 Persoane aflate în sărăcie severă Total 9,4 6,3 11,2 11,3 12,5 13,8 11,4 10,9 8,6 5,9 4,7 3,9 2,3 Urban 4,6 3,4 6,4 6,3 7,3 9,2 6,0 5,4 3,8 3,3 2,4 1,7 1,0 Rural 15,1 9,7 17,1 17,3 18,7 19,3 17,8 17,5 13,9 8,9 7,4 6,6 3,9 Sursa: Estimări făcute de autor pe baza datelor furnizate de INS (AIG și ABF) Pentru a estima pragurile subiective am utilizat răspunsurile la întrebarea introdusă din anul 2001 de Institutul Național de Statistică în ancheta asupra bugetelor de familie: „După părerea dumneavoastră în care grupă de venit net lunar ar trebui să se încadreze gospodăria dumneavoastră pentru a putea face față cheltuielilor curente?” Având în vedere că întrebarea de mai sus poate fi interpretată permisiv, era evident că nivelul pragului de sărăcie va fi foarte ridicat Aceasta ar trebui înlocuită cel puțin cu una mai restrictivă, de exemplu, cea propusă pentru prima dată de Goedhart: „Ce nivel de venit considerați dumneavoastră personal a fi absolut minimal? Mai bine spus acela față de care, având mai puțin, nu vă mai puteți acoperi nevoile23””, sau de un set de întrebări utilizând mai multe niveluri24 Ratele au fost calculate din venitul pe adult-echivalent, inclusiv autoconsumul gospodăriilor În afară de nivelul foarte ridicat al ratelor de sărăcie determinate pe baza pragurilor subiective se pot remarca unele inadvertențe, cum ar fi în anii 2000 și 22 Guvernul României, Hotărârea Guvernului nr 488 din 26 mai 2005, Monitorul Oficial al României, nr 492, 10 iunie 2005 23 Kapteyn, ș a , 1988, citat de Ravallion, M , Poverty Comparisons, The World Bank, Washington DC, USA, Ed A B Atkinson, London School of Economics, 1994 24 Klugman, J , editor, A Sourcebook for Poverty Reduction Strategies, The World Bank, Washington, D C , Report Number 29800, 01/01/2002 9 DETERMINAREA EVOLUȚIEI SĂRĂCIEI CU AJUTORUL PRAGURILOR 385 2003 în care ratele de sărăcie din mediul urban le depășesc pe cele din mediul rural Aceasta se datorează, pe de o parte, nivelului foarte ridicat al pragurilor rezultate din cercetarea subiectivă - care depășesc atât nivelul mediu cât și pe cel median, iar pe de altă parte, a diferenței relativ mari între pragurile din mediul rural și cele din mediul urban rezultate în urma cercetării subiective Niște valori mult mai realiste am obținut prin reducerea la jumătate a valorii pragurilor de sărăcie rezultate în urma cercetării subiective (justificate oarecum de modul în care a fost formulată întrebarea) Se observă că, în acest caz, au dispărut o serie dintre inadvertențele generate de nivelul mult prea ridicat al pragurilor Tabelul nr 3 Ratele de sărăcie obținute cu ajutorul pragurilor subiective 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 Ratele de sărăcie față de pragurile subiective - în procente Total 78,9 80,8 80,7 82,1 75,4 73,4 64,5 61,3 55,3 50,7 43,1 Urban 78,5 78,2 79,5 83,0 73,4 70,4 68,2 57,3 49,3 42,5 33,6 Rural 79,2 83,1 81,9 81,2 77,7 77,0 60,1 66,0 62,5 60,7 54,7 Ratele de sărăcie față de pragurile subiective reduse la jumătate - în procente Total 34,1 36,1 38,6 41,9 32,0 30,0 26,7 21,1 16,2 14,6 10,2 Urban 29,8 30,3 34,0 39,3 26,5 23,2 22,4 16,1 11,2 9,0 6,0 Rural 38,2 41,5 42,9 44,3 38,6 38,2 31,6 27,0 22,4 21,5 15,5 Sursa: Estimări făcute de autor, pe baza datelor furnizate de INS (AIG și ABF) Un alt aspect care se consideră că trebuie remarcat la aceste praguri este faptul că estimarea subiectivă din mediul rural se ridică la 93,5% din cea pentru mediul urban, valoare extrem de apropiată de 91,5%, valoarea calculată pentru ajustarea pragurilor din mediul rural folosită în metoda derivată din cea a Băncii Mondiale aplicată la calculul indicatorilor terțiari de incluziune socială în țara noastră Estimarea sărăciei cu ajutorul pragurilor relative Spre deosebire de pragurile de sărăcie absolute, pragurile de sărăcie relative se calculează, de regulă, pe baza veniturilor (sau, mai rar, pe baza cheltuielilor sau a consumului) curente ale populației, mai precis, ale unui anumit procent suficient de reprezentativ din aceasta, constituită în eșantioanele anchetelor pe ale căror rezultate se fac calculele de determinare a indicatorilor aferenți sărăciei Cel mai frecvent argument folosit pentru a susține utilizarea acestor praguri este că persoanele sunt elementele sociale angrenate în cadrul unui sistem de relații sociale Participarea integrală la relațiile din cadrul unei societăți presupune ca ei să activeze și să se manifeste în concordanță cu ceilalți Persoanele care dispun de resurse considerabil mai mici decât ale celorlalți membri ai societății, chiar dacă își pot asigura strictul necesar supraviețuirii din punct de vedere fizic, nu reușesc să 386 MARIUS AUGUSTIN POP 10 participe în mod adecvat în relațiile sociale, și de aceea nu participă integral în societate25 Pragurile de sărăcie relativă sunt utilizate în Uniunea Europeană, de către Eurostat26, ca indicatori primari și secundari de incluziune socială În afară de faptul că se calculează ușor, acestea se consideră că au avantajul că permit efectuarea de comparații între țările membre Metoda este cea a nivelului veniturilor, pragul stabilit în Uniunea Europeană pentru indicatorii primari fiind de 60% din valoarea mediană a veniturilor, iar pentru indicatorii secundari de incluziune socială, fiind stabilite trei praguri, respectiv de 40%, 50% și 70% din această valoare În vederea unei analize comparative, vom estima valorile ratelor de sărăcie pentru aceste patru praguri pe total și pe medii de rezidență, urban și rural Așa cum era de așteptat (vezi Tabelul nr 4) ratele de sărăcie relative reflectă, mai degrabă, distribuția veniturilor decât evoluția sărăciei Deși tendința urmează, în general, tendința de evoluție a fenomenului reflectată și de alte metode, amplitudinea fenomenului însă este mult mai redusă Excepție fac anii 2002 și 2004, ani în care, practic, sărăcia a continuat să se reducă, dar care, așa cum sunt reflectate de pragurile relative de sărăcie, arată o creștere destul de substanțială Tabelul nr 4 Ratele de sărăcie, pe baza pragurilor relative calculate din mediana veniturilor gospodăriilor pe adult-echivalent - în procente - 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 40% din mediana veniturilor Total 11,6 11,4 12,1 12,7 10,7 10,9 8,6 10,0 8,5 6,3 6,0 Urban 7,4 6,6 7,4 9,1 6,0 6,4 5,6 6,1 4,7 3,1 2,9 Rural 15,5 15,9 16,5 16,0 16,4 16,4 12,0 14,6 13,1 10,2 9,7 50% din mediana veniturilor Total 16,8 16,4 17,6 18,1 16,0 16,5 14,5 15,7 14,5 11,7 11,8 Urban 11,1 10,2 11,7 13,4 9,9 9,9 10,2 10,2 8,7 5,8 5,9 Rural 22,1 22,1 23,0 22,4 23,4 24,3 19,3 22,3 21,4 19,0 19,0 60% din mediana veniturilor Total 23,1 22,6 24,0 23,9 22,4 22,6 21,1 22,1 20,6 18,4 18,6 Urban 16,3 15,4 17,0 18,6 15,2 14,6 16,5 15,4 13,1 9,6 9,6 Rural 29,4 29,2 30,4 28,7 31,0 32,1 26,3 29,9 29,6 29,2 29,5 70% din mediana veniturilor Total 29,9 29,3 30,8 30,9 28,8 29,1 28,6 28,9 27,9 25,9 26,4 Urban 23,0 21,3 23,2 25,1 21,0 20,3 24,4 21,4 19,3 14,5 14,6 Rural 36,3 36,9 37,6 36,2 38,0 39,6 33,3 37,8 38,4 40,0 40,9 Sursa: Estimări făcute de autor, pe baza datelor furnizate de INS (AIG și ABF) 25 Citro, C F , Michael, R T , op cit 26 Oficiul de Statistică a Uniunii Europene 11 DETERMINAREA EVOLUȚIEI SĂRĂCIEI CU AJUTORUL PRAGURILOR 387 Ratele de sărăcie au fost calculate față de veniturile mediane ale gospodăriilor pe adult-echivalent Aceasta nu numai pentru a avea o imagine comparativă cât mai credibilă față de estimările rezultate prin aplicarea celorlalte metode, ci, în principal, pentru a asigura comparabilitatea între gospodării de mărimi și structuri diferite Evoluția ratelor de sărăcie relative confirmă considerațiile teoretice făcute, și anume, că acestea reflectă mai mult distribuția veniturilor decât incidența sărăciei Cazurile în care, deși incidența sărăciei crește, ratele relative scad, sau invers, pe fondul unei revigorări economice cu repercusiuni directe în creșterea consumului final al populației, sunt frecvente dacă urmărim datele din Tabelul nr 4 Cu toate acestea, analiza evoluției față de cele patru praguri ale sărăciei, alături de evoluția distribuției veniturilor poate da o imagine asupra unor aspecte specifice privind evoluția sărăciei De asemenea, aceste rate pot fi utile în abordarea programelor de asistență socială în care intervine în plus un criteriu determinant: fondurile disponibile Întrucât ratele de sărăcie estimate prin celelalte metode pleacă de la consumul pe adult echivalent al gospodăriilor am calculat și ratele de sărăcie relativă față de mediana consumului Rezultatele obținute sunt centralizate în Tabelul nr 5 Tabelul nr 5 Ratele de sărăcie, pe baza pragurilor relative calculate din mediana consumurilor gospodăriilor pe adult echivalent - în procente - 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 40% din mediana consumurilor Total 6,8 4,5 4,4 4,0 4,3 4,2 4,5 5,1 4,5 4,8 4,5 4,6 4,2 Urban 3,5 2,7 2,5 2,1 2,2 3,0 2,1 2,5 2,0 2,9 2,2 1,9 2,0 Rural 10,0 6,1 6,1 5,8 6,2 5,3 7,4 8,2 7,3 7,0 7,2 7,8 6,9 50% din mediana consumurilor Total 13,0 10,1 9,9 9,5 9,5 9,5 10,3 11,0 10,0 10,5 9,6 9,7 9,5 Urban 7,4 6,0 5,9 5,3 5,5 6,5 5,4 5,4 4,5 6,5 5,0 5,0 4,9 Rural 18,5 13,9 13,7 13,4 13,1 12,4 16,3 17,6 16,2 15,2 15,2 15,6 15,1 60% din mediana consumurilor Total 21,3 17,5 17,2 16,7 16,5 16,6 16,8 18,0 16,9 17,6 16,5 16,9 16,5 Urban 13,6 11,7 11,2 10,7 10,5 11,7 9,5 10,1 8,6 11,5 9,9 9,6 9,5 Rural 28,8 22,8 22,7 22,3 22,0 21,2 25,5 27,3 26,2 24,8 24,6 25,8 25,1 70% din mediana consumurilor Total 29,6 26,7 26,3 25,5 25,1 24,9 25,7 26,7 26,4 26,7 26,0 26,3 25,6 Urban 19,8 18,3 18,5 17,2 17,2 18,1 15,0 16,0 14,6 18,3 16,8 16,1 16,1 Rural 39,1 34,4 33,4 33,3 32,2 31,2 38,6 39,6 39,9 36,5 37,2 38,7 37,3 Sursa: Estimări făcute de autor, pe baza datelor furnizate de INS (AIG și ABF) 388 MARIUS AUGUSTIN POP 12 Prin faptul că inegalitățile în distribuția consumului sunt mai mici decât cele care apar în distribuția veniturilor, consecința directă este că valorile incidenței sărăciei sunt mai apropiate de la un an la altul În ceea ce privește dinamica fenomenului, aceasta, până în anul 2000, este practic inversă fenomenului real În timp ce sărăcia se accentua în România, incidența sărăciei estimată cu ajutorul pragurilor monetare relative arăta o diminuare, sau cel mult o stagnare a fenomenului După anul 2000, deși amploarea sărăciei începe să scadă, ratele relative continuă să crească până în anul 2002, după care intră în sfârșit pe făgașul normal, indicând o scădere Pragurile relative ancorate în timp Așa cum am văzut, dinamica sărăciei pe baza pragurilor monetare relative nu oferă o imagine reală în ceea ce privește evoluția sărăciei Pentru a utiliza, totuși, aceste praguri în analiza dinamicii acestui fenomen social, beneficiind totodată de avantajele pe care le oferă aceste praguri, dintre care cel mai frecvent citate ar fi că sunt extrem de ușor de calculat și că reflectă mutațiile ce intervin în opțiunile sau posibilitățile populației, s-a recurs la ancorarea în timp a acestora Așa cum sunt incluse în rândul indicatorilor secundari de excluziune socială, ratele de sărăcie pe baza pragurilor relative ancorate în timp se calculează folosind același prag pentru trei ani consecutivi, pragul fiind indexat doar din punctul de vedere al evoluției prețurilor Utilizate în această manieră, pragurile relative ancorate în timp se comportă ca niște praguri absolute, în sensul dat de Iceland27 Pentru a putea fi privite comparativ cu ratele sărăciei estimate prin celelalte metode, am utilizat ratele de sărăcie ancorate în timp calculate, de asemenea, pe baza consumului pe adult-echivalent al gospodăriilor Cea mai simplă metodă de abordare a evoluției sărăciei folosind pragurile ancorate în timp ar fi calculul pragului de sărăcie pentru unul dintre ani, cu ajutorul unui prag situat la un anumit procent din mediana veniturilor și ajustarea acestui prag din punctul de vedere al prețurilor, respectiv utilizarea lui ca un prag absolut Această metodă preia însă unul dintre dezavantajele pragurilor absolute, și anume, faptul că nu ține cont de schimbările care intervin inevitabil în timp, datorate schimbării opțiunilor sau a posibilităților de consum ale populației Am decis ca nivelul pragurilor monetare relative ancorate în timp, calculate pe câte trei ani, conform indicatorilor de excluziune socială solicitați de Uniunea Europeană, să fie cele situate la 60% din veniturile, respectiv consumul median Aceasta deoarece valoarea suficient de ridicată a acestora evită plasarea către 27 Iceland, J , op cit 13 DETERMINAREA EVOLUȚIEI SĂRĂCIEI CU AJUTORUL PRAGURILOR 389 extrema inferioară a eșantionului, plasare posibilă prin evoluția în dinamică, ceea ce ar putea duce la erori destul de mari în estimare Deși Uniunea Europeană recomandă calculul pragurilor ancorate în timp pe trei ani, pentru a avea o plajă mai largă în estimarea evoluției sărăciei, am optat pentru calculul acestora pe cinci ani Rezultatele aplicării acestor estimări au fost centralizate în Tabelul nr 6 Tabelul nr 6 Ratele relative de sărăcie ancorate în timp, situate la 60% din mediana veniturilor gospodăriilor pe adult-echivalent - în procente - Praguri ale sărăciei relative aferente anilor: 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 1997 21,3 14,6 22,6 1996 24,6 17,5 26,8 27,3 - 1997 16,6 10,8 17,2 17,5 18,8 1998 - 10,2 16,3 16,7 18,1 18,9 - - - - - - - 1999 - - 15,0 15,1 16,5 17,3 14,1 - - - - - - 2000 - - - 14,5 15,9 16,6 13,6 12,7 - - - - - 2001 - - - - 18,6 19,6 16,8 15,1 11,9 - - - - 2002 - - - - - 21,5 17,9 18,0 13,2 9,9 - - - 2003 - - - - - - 20,9 19,4 16,9 11,5 8,9 - - 2004 - - - - - - - 27,5 23,1 17,6 13,1 12,0 - 2005 26,7 19,1 16,5 14,3 9,6 2006 - 21,4 17,3 16,9 10,9 2007 24,0 21,7 16,5 Sursa: Estimări făcute de autor, pe baza datelor furnizate de INS (AIG și ABF) Deoarece evoluția fenomenului reflectată prin acest gen de tabel este greu de interpretat, pe baza datelor furnizate de pragurile ancorate în timp am calculat indicii evoluției numărului de săraci față de anul precedent (Tabelul nr 7) Indicii au fost calculați prin raportare la o populație constantă Pentru a estima evoluția numărului de persoane sărace pentru toată perioada analizată, acești indici trebuie corelați cu evoluția populației totale în anii respectivi Calculul indicilor medii ai numărului de săraci față de anul precedent a fost făcut pe baza pragurilor de sărăcie ancorate în timp, atât pe o perioadă de trei ani cât și pentru una de cinci ani Pe baza ratelor ancorate în timp calculate pe trei ani au fost estimați doi indici ai evoluției față de anul precedent, iar pe baza celor ancorate în timp pe cinci ani am calculat patru asemenea indici Indicele final a fost estimat ca medie a celor doi indici aferenți aceluiași an în cazul indicilor pe trei ani, și ca medie a celor patru indici rezultați în cazul indicilor estimați pe cinci ani După cum se poate vedea în Tabelul nr 7, diferențele care apar între rezultatele 390 MARIUS AUGUSTIN POP 14 obținute sunt mult prea mici pentru a justifica efortul suplimentar necesar calculului acestor rate pe cinci ani Cu alte cuvinte, recomandările Uniunii Europene ca aceste praguri să se calculeze pe trei ani par a fi pe deplin justificate, dacă aplicăm metoda de mai sus Tabelul nr 7 Indicii sărăciei, pe baza pragurilor relative ancorate în timp - în procente - 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 Indicii medii ai numărului de săraci față de anul precedent2 8 Trei ani - 69,9 156,3 102,1 108,6 105,0 82,1 93,6 79,1 73,0 79,7 92,7 69,1 Cinci ani - 68,3 156,8 101,8 108,5 104,9 82,3 93,3 80,3 73,1 79,3 92,1 68,5 Diferențe - 1,6 -0,5 0,4 0,1 0,1 -0,2 0,3 -1,1 -0,1 0,4 0,6 0,6 Sursa: Estimări făcute de autor, pe baza datelor furnizate de INS (AIG și ABF) Estimarea evoluției sărăciei, așa cum o recomandă Bellu și Liberati29, presupune ca informațiile provenite din ambele standarde de viață, relativ și absolut, să fie în concordanță Cele două standarde nu trebuie privite ca excluzându-se reciproc, ci considerate complementare în analiza sărăciei Astfel, plecând de la nivelul într-un anumit an al unui prag de sărăcie considerat a fi cât mai apropiat de cel real, verificat față de, sau pur și simplu preluat ca atare din, estimările făcute prin alte metode, și utilizând indicii cu bază lanț, se poate construi evoluția fenomenului pentru întreaga perioadă analizată În cazul analizei noastre, o incidență a sărăciei situată în jurul a 40% pentru anul 2000 (anul cu cea mai mare rată a sărăciei) pare justificată De asemenea, un alt nivel considerat acceptabil și confirmat și de celelalte metode utilizate este de 25% în anul 1996 Aceste niveluri sunt confirmare de estimările absolute făcute sau menționate în lucrarea de față Evoluția incidenței sărăciei în aceste condiții este prezentată în Tabelul nr 8 Tabelul nr 8 Indicii sărăciei, pe baza pragurilor relative ancorate în timp - în procente - 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 40% în 2000 31,5 22,0 34,4 35,1 38,1 40,0 32,9 30,7 24,3 17,8 14,2 13,1 9,1 25% în 1996 35,8 25,0 39,1 39,9 43,3 45,5 37,4 35,0 27,7 20,2 16,1 14,9 10,3 Sursa: Estimări făcute de autor, pe baza datelor furnizate de INS (AIG și ABF) 28 Raportați la aceeași populație de bază 29 Bellu, L G , Liberati, P , Impacts of Policies on Poverty, Relative Poverty Lines, Agricultural Policy Support Service, Policy Assistance Division, FAO, Rome, Italy, © FAO November 2005 15 DETERMINAREA EVOLUȚIEI SĂRĂCIEI CU AJUTORUL PRAGURILOR 391 Diferențe între rezultatele obținute Analiza comparativă a acestor rezultate ne poate ajuta atât la o evaluare cât mai corectă a evoluției acestui fenomen, cât și la susținerea unei metode care să fie utilizată în estimarea sărăciei Este adevărat că, așa cum am arătat mai sus, prin Hotărârea Guvernului nr 488 din 26 mai 2005 privind aprobarea sistemului național de indicatori de incluziune socială30, practic, România a intrat în rândul puținelor țări care au o metodologie de calcul a sărăciei aprobată oficial Cu toate acestea, atât în rândul specialiștilor din administrația publică angrenați fie în producerea datelor statistice necesare acestor estimări, fie în utilizarea rezultatelor, dar și printre cercetătorii cu preocupări în acest domeniu, există un curent de opinie conform căruia metodologia de calcul a indicatorilor sărăciei ar trebui reevaluată Pentru analiza diferențelor ce apar prin aplicarea diferitelor metode, am grupat într-un tabel principalele rezultate obținute (Tabelul nr 9) Tabelul nr 9 Ratele de sărăcie obținute prin aplicarea diferitelor metode - în procente - Metoda 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 Praguri absolute ale sărăciei Normativă ICCV 32,6 25,4 37,1 37,6 40,2 41,1 36,3 34,5 30,3 22,1 18,2 16,7 11,9 Băncii Mondiale RO 25,4 20,1 30,3 30,8 33,2 35,9 30,6 28,9 25,1 18,8 15,6 13,0 9,2 Subiectivă31 34,1 36,1 38,6 41,9 32,0 30,0 26,7 21,1 16,2 14,6 10,2 Praguri relative ale sărăciei 60% din mediana veniturilor 23,1 22,6 24,0 23,9 22,4 22,6 21,1 22,1 20,6 18,4 18,6 60% din mediana consumurilor 21,3 17,5 17,2 16,7 16,5 16,6 16,8 18,0 16,9 17,6 16,5 16,9 16,5 Praguri relative ancorate în timp 40% în 2000 31,5 22,0 34,4 35,1 38,1 40,0 32,9 30,7 24,3 17,8 14,2 13,1 9,1 25% în 1996 35,8 25,0 39,1 39,9 43,3 45,5 37,4 35,0 27,7 20,2 16,1 14,9 10,3 Sursa: Estimări făcute de autor, pe baza datelor furnizate de INS (AIG și ABF) După cum putem observa de la bun început, incidența sărăciei estimată cu ajutorul pragurilor relative, chiar dacă este inclusă ca indicator primar de excluziune socială și utilizat în comparațiile internaționale din cadrul Uniunii Europene, nu reflectă câtuși de puțin evoluția în dinamică a fenomenului Totuși, dacă aceste comparații se fac între țări cu un nivel de dezvoltare apropiat pot da o 30 ***, Guvernul României, Hotărârea Guvernului nr 488 din 26 mai 2005, Monitorul Oficial al României, nr 492, 10 iunie 2005 31 Rate ale sărăciei, plecând de la pragurile subiective reduse la jumătate 392 MARIUS AUGUSTIN POP 16 imagine asupra țărilor cu un risc mai ridicat de sărăcie, de regulă pusă pe seama unor programe de protecție socială mai puțin eficiente Dinamica este prezentată comparativ și în Graficul 1, ce arată evoluția sărăciei estimată prin metodele: - normativă pe baza pragului calculat de ICCV; - a Băncii Mondiale adaptată pentru România; - subiectivă, cu pragul situat la 50% din estimările populației; - relativă, aplicată la consumul populației și prin - metoda ancorării în timp a pragurilor relative Grafic 1 Evoluția comparativă a sărăciei, în perioada 1997-2007 normativa — - WB Rom - - • subiectiva iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiini relativa ancorat T Ceea ce se evidențiază este evoluția foarte asemănătoare dintre cele trei metode absolute și metoda ancorării în timp a pragurilor relative Cu toate acestea, evoluția lor nu este identică Ratele sărăciei estimate față de pragurile relative ancorate în timp pleacă de la cel mai ridicat nivel, la care se mențin până în anul 2002, fiind apoi depășite pe rând de ratele calculate față de pragul normativ și apoi de cele estimate față de cel subiectiv Rămân totuși superioare ratelor estimate prin metoda derivată din cea a Băncii Mondiale, de care se apropie cel mai mult în anul 2005 Această evoluție se datorează faptului că, spre deosebire de pragurile absolute, pragurile ancorate în timp nu sunt influențate numai de evoluția prețurilor, ci și de mutațiile, voluntare sau fortuite, intervenite în structura consumurilor populației Acesta este, în fapt, și cel mai mare avantaj oferit de această metodă Diferențele care apar în evoluția ratelor de sărăcie calculate pe baza pragurilor subiective față de cele estimate pe baza celorlalte praguri absolute se 17 DETERMINAREA EVOLUȚIEI SĂRĂCIEI CU AJUTORUL PRAGURILOR 393 datorează și faptului că pragurile subiective se referă la venitul populației, în timp ce toate celelalte praguri au în vedere consumul Dintre diferențele care mai au influență asupra evoluției ratelor estimate prin metodele de mai sus trebuie să menționăm: • Ratele calculate prin metoda națională, derivată din cea a Băncii Mondiale, țin cont atât de evoluția prețurilor pentru toate cele trei componente - alimentară, nealimentară și servicii, cât și de diferențele dintre pragurile estimate pentru mediul urban și cel rural Din acest punct de vedere sunt cele mai complete • Ratele calculate pe baza pragurilor subiective țin cont, de asemenea, de mediul de rezidență, dar, din punctul de vedere al variației prețurilor, pragul fiind stabilit direct în unități monetare, acesta poate avea în vedere doar indicele general al prețurilor • Pragul absolut normativ stabilit de Institutul de Cercetare a Calității Vieții a fost, de asemenea, indexat ținând cont doar de indicele general al prețurilor, acesta având o componentă alimentară, dar neavând componente distincte pentru cheltuielile nealimentare și servicii Are, în schimb, distinctă componenta de cheltuieli pentru locuință, pentru care însă nu dispunem de indici separați ai prețurilor • Pragurile relative ancorate în timp țin, de asemenea, cont doar de indicele general al prețurilor, pe baza acestuia făcându-se, practic, ancorarea în timp Ele nu țin cont însă de mediile de rezidență Un calcul separat al nivelului pragului de 60% din veniturile mediane făcut separat, pe medii de rezidență, ar putea duce la situații în care incidența sărăciei din mediul urban să o depășească pe cea din mediul rural Această problemă s-ar putea remedia însă prin utilizarea unor praguri diminuate în mediul rural, estimate pe baza unor cercetări conexe, cum ar fi cele făcute în aplicarea metodei naționale, sau a celor rezultate din aprecierea subiectivă a populației • Pragurile relative nu țin cont de nici una dintre componentele de mai sus, respectiv nici de indicele prețurilor, cu atât mai puțin de componentele alimentare, nealimentare, sau ale serviciilor, și nici de mediul de rezidență De aceea ratele sărăciei calculate pe medii de rezidență (față de același prag) arată un nivel al sărăciei mai mare în mediul rural față de cel urban, comparativ cu metodele care țin cont de această diferență Acest aspect poate fi imputat, de asemenea, pragurilor relative ancorate în timp Concluzii Analiza evoluției sărăciei s-a axat în întregime pe pragurile monetare, care se pot calcula pe baza datelor din anchetele derulate de Institutul Național de Statistică O analiză comparativă care să aibă în vedere și alte metode, cum ar fi 394 MARIUS AUGUSTIN POP 18 determinarea sărăciei cu ajutorul indicelui de privare al lui Townsend, a indicelui de privare multiplă, de genul celor efectuate de Mack și Lansley, sau a unei metode plecând de la capabilitățile populației dezvoltate de Amartya Sen, pot fi făcute numai prin cercetări specializate care, pentru a putea permite și o analiză în dinamică, ar trebui efectuate sistematic Aceasta se pare însă că rămâne una dintre problemele pe care România, cu toate progresele făcute în ultimii ani, încă nu este pregătită să le abordeze Concluziile esențiale care se pot desprinde din analiza rezultatelor obținute prin aplicarea diferitelor metode de evaluare a sărăciei ar fi: • Problematica sărăciei și excluderii sociale, așa cum apare reflectată în lucrările de specialitate dedicate, rămâne suficient de controversată și, de multe ori, influențată de deciziile politice Dincolo de acest aspect, ceea ce este important rămâne identificarea modelelor și metodelor de evaluare a sărăciei care se pretează să fie aplicate societății românești și sunt în concordanță cu posibilitățile de aplicare pe plan național • Sursa principală de date ce poate fi utilizată, deocamdată, în evaluarea sărăciei în România rămâne anchetele în gospodării efectuate de Institutul Național de Statistică, cercetări care oferă estimări suficient de precise pentru realizarea unor studii Având în vedere complexitatea acestui fenomen, ar fi normal să se utilizeze și la alte surse de date, cum ar fi cele din sistemul administrativ, care însă până în momentul de față nu sunt puse, încă, la dispoziția cercetătorilor • Aplicarea mai multor metode de estimare a sărăciei, aplicate acelorași surse de date, au condus la rezultate ce se încadrează într-o plajă relativ restrânsă, singura excepție fiind incidența sărăciei cu ajutorul pragurilor monetare relative • Diferențele care apar între estimările făcute în prezenta lucrare și alte evaluări ale sărăciei făcute în România pot fi puse, în mare măsură, pe seama scalelor de echivalență utilizate • Fiecare dintre metodele aplicate are atât avantaje cât și limite De aceea, în decizia asupra susținerii/recomandării unei anumite metode am încercat să avem în vedere, alături de performanțele metodei, efortul necesar aplicării ca și existența surselor de date care să le facă operaționale Argumente în favoarea metodei Fiecare dintre pragurile de sărăcie, indiferent prin ce metodă ar fi calculate, înglobează în ele o doză considerabilă de subiectivism și relativitate De aceea, ca soluție de evaluare a evoluției în timp a sărăciei, cea mai adecvată și, în același timp, cea mai puțin laborioasă și costisitoare, se pare că este evaluarea sărăciei relative cu ajutorul pragurilor ancorate în timp Această metodă permite stabilirea unui nivel inițial de plecare, indiferent de metoda, absolută sau relativă, 19 DETERMINAREA EVOLUȚIEI SĂRĂCIEI CU AJUTORUL PRAGURILOR 395 prin care este determinat, și construirea unei serii de indici ai evoluției sărăciei, plecând de la acest nivel, care să reflecte evoluția reală în timp a acestui flagel Un avantaj mare față de alte metode este că, implicit, ține cont inclusiv de schimbările ce intervin în opțiunile/posibilitățile de consum ale populației pentru care se face cercetarea Dintre avantajele folosirii metodei relative cu praguri ancorate în timp, așa cum a fost descrisă mai sus, susținem: • Calculul pragurilor de sărăcie este foarte simplu • Nu este necesară o actualizare a pragului de sărăcie în funcție de schimbările survenite în consumul specific al populației de referință, de regulă extrem de laborioasă, costisitoare și implicând introducerea unei doze considerabile de subiectivism și relativitate • O serie formată din indici ai evoluției sărăciei cu bază lanț (față de anul precedent calculată pe baza pragurilor relative ancorate în timp) permit raportarea la orice nivel, situat oriunde în seria de date analizată, evoluția sărăciei fiind astfel redată mult mai fidel, atât comparativ cu evaluarea prin utilizarea pragurilor absolute, care nu țin cont de schimbările survenite în opțiunile sau posibilitățile de consum ale populației, dar și față de pragurile relative, ale căror principale limite au fost menționate • Pentru calculul indicatorilor aferenți sărăciei prin această metodă sunt suficiente datele din anchetele în gospodării existente în sistemul statistic național Bibliografie 1 Atkinson, A B , On the Measurement of Poverty, „Econometrica”, Vol 55, No 4, pp 749764, Published by: The Econometric Society, New York, Jul , 1987, http://www jstor org/ pss/1911028 2 Atkinson, T , Chapter One: Social Exclusion, Poverty and Unemployment, Presidential Address to Section F of the British Association for the Advancement of Science, Annual Meeting, University of Leeds, Leeds, September 1997, http://hdr undp org/docs/training/oxford/readings/ 2004/Atkinson pdf 3 Bellu, L G , Liberati, P , Impacts of Policies on Poverty, Absolute Poverty Lines, Agricultural Policy Support Service, Policy Assistance Division, FAO, Rome, Italy, © FAO November 2005, http://www fao org/docs/up/easypol/316/abslt_pov_lines_005EN pdf 4 Bellu, L G , Liberati, P , Impacts of Policies on Poverty, Relative Poverty Lines, Agricultural Policy Support Service, Policy Assistance Division, FAO, Rome, Italy, © FAO November 2005,http://www fao org/docs/up/easypol/317/rel_pov_lines_006en pdf 5 Blank, R M , Greenberg, M H , Improving the Measurement of Poverty, The Hamilton Project, Advancing Opportunity, Prosperity and Growth The Brookings Institution, Discussion Paper 2008-17, Washington D C , December 2008, http://www brookings edu/~/media/Files/rc/papers/ 2008/12_poverty_measurement_blank/12_poverty_measurement_blank pdf 6 Blockmans, W , Circumscribing the Concept of Poverty, The Netherlands, Leiden University Library, Leiden, 1981, http://hdl handle net/1887/2494 396 MARIUS AUGUSTIN POP 20 7 Bourgignon, F , Absolute poverty, relative deprivation and social exclusion, Villa Borsig Workshop Series 1999: Inclusion, Justice, and Poverty Reduction, Paper prepared for the Workshop on the World Development Report organized by the DES, Berlin, villa Borsig, Februray 2-3, 1999, http://www gdsnet org/classes/BourgignonRelativeDeprivation pdf 8 Brady, D , Rethinking the Sociological Measurement of Poverty, Luxembourg Income Study, Working Paper No 264, Luxembourg, August 12, 2002, http://www lisproject org/ publications/LISwps/264 pdf 9 Calhoun, C J , Rojek, C , Turner, B S , The Sage Handbook of Sociology, Publisher: Sage Publications, inc, London, Thousand Oaks, CA and New Delhi, 2005, http://books google ro/books7id =wGPc1te4WwYC&pg=PA425&lpg=PA425&dq=MEASURING+POVERTY&source=web&ots=2 EWzu9srTI&sig=dwcNlfSkI5XpSdqyppdmL4TjjXE&hl=ro&sa=X&oi=book_result&resnum=6&ct= result#PPA423,M1 10 Carraro, L , Calculation and use of an absolute poverty line, Oxford, Publisher: Oxford Policy Management, January 2006 11 Chirca, C , Molnar, M , Pârciog, S , Wagner, P , Zamfir, C (colectiv de coordonare), Câmpeanu, M , Gheorghe, D , Molnar, M , Panduru, F , Pop, L , Pop, L , Pop, M A , Vasalie, B (autori), Metode și tehnici de evaluare a sărăciei, București, INS, 1998 12 Chirca, C , Dinculescu, V r, Lăzăroiu, S , Minoiu, S (coordonatori), Câmpeanu, M , Gheorghe, D , Ivan-Ungureanu, C , Molnar, M , Panduru, F , Pop, M A (autori) (cap II), Coordonate ale sărăciei in România - Dimensiuni și factori, București, INS, 1999 13 Chirca, C , Teșliuc, E D (coordonatori), Câmpeanu, M , Gheorghe, D , Halus, R , Panduru, F , Pop, M A , Sandu, D , Teșliuc, E D (autori), De la sărăcie la dezvoltarea rurală, București, INS, 1999 14 Citro, C F , Michael, R T , Poverty, A New Approach, Washington D C , Publisher: National Academy Press, Date Published 1995 15 Cornia, A G , Poverty Food consumption and Nutrition During the Transition to the MarketEconomy in Eastern Europe, „The American Economic Review”, Pittsburgh, May, 1994 16 Crowther, W , Pasti, V , Șandor, D , Zamfir, C , Strategia națională de prevenire și combatere a sărăciei, București, UNDP, (United Nations Development Programme, Poverty Alleviation Programme), 1998 17 Danziger, S , Haveman, R H , Understanding Poverty, Publisher: Harvard University Press, Harvard, 2001, http://books google ro/books?id=MVP_f-RPLWcC&pg=PA30&lpg=PA30&dq =MEASURING+POVERTY&source=web&ots=CT5txpuXut&sig=thRmcZ1BC0BBr9ue8h9v3Hd7s go&hl=ro&sa=X&oi=book_result&resnum=4&ct=result#PPP1,M1 18 Deaton, A , Measuring poverty, Research Program in Development Studies, Princeton University, Princeton, 2004, http://www princeton edu/rpds/papers/pdfs/deaton_povertymeasured pdf 19 Dixon, J D (editor), MacPherson, S , Silburn, R M (authots), Poverty: A Persistent Global Reality Chapterl: The meaning and measurement of poverty, London, Publisher: Routledge, Place of Publication, 1998 20 Goedhart, T , Halberstadt, V , Kapteyn, A , Van Praag, B , The Poverty Line: Concept and Measurement, The Journal of Human Resources • XII • 4, Published by The University of Wisconsin Press, Wisconsin, December 1976 21 Iceland, J , Poverty in America: A Handbook, Published by University of California Press, Berkeley, California, 2006, http://books google ro/books?id=kwBn3vBNvb0C&pg=PA20&lpg= PA20&dq=MEASURING+POVERTY&source=web&ots=njPxCdgBZB&sig=3QFiUmKR5oZTyeH f5Q0VQyYTsF0&hl=ro&sa=X&oi=book_result&resnum=4&ct=result 22 Klugman, J (editor), A Sourcebook for Poverty Reduction Strategies, Washington, D C , The World Bank, Report Number 29800, 01/01/2002, http://www-wds worldbank org/ external/default/WDSContentServer/WDSP/IB/2004/08/18/000112742_20040818172234/Rendered/P DFZ2980000182131497813 pdf 23 Mack, J , Lasley, S , Poor Britain, London, Allen & Unwin publishing house, 1985 21 DETERMINAREA EVOLUȚIEI SĂRĂCIEI CU AJUTORUL PRAGURILOR 397 24 Orshansky, M , The Measure of Poverty, Documentation of Background Information and Rationale for Current Poverty Matrix, Social Security Administration, Office of Research and Statistics, U S Department of Health, Education, and Welfare, Washington D C , 1976 http://www census gov/hhes/www/povmeas/pdf/tp_i pdf 25 Pop, M A , Zamfir, C , Zamfir, E , România 89-93 Dinamica bunăstării și protecția socială, București, Editura Expert, 1994 26 Ravallion, M , Poverty Lines, The New Palgrave Dictionary of Economics, Second Edition, Eds Steven N Durlauf and Lawrence E Blume Palgrave Macmillan, 2008 27 Ravallion, M , Poverty Comparisons, The World Bank, Washington DC, USA, Ed A B Atkinson, London School of Economics, 1994 28 Ravallion, M , Which Poverty Line? A Response to Reddy, Development Research Group of the World Bank, International Poverty Centre (IPC), Number 53, SBS - Ed BNDES, Brasilia DF Brazil, May, 2008, http://www ipc-undp org/pub/IPCOnePager53 pdf 29 Rowntree, S B , Poverty: A Study of Town Life, Centennial edition, Bristol, Published by: The policy Press, 2000 30 Rowntree, S B , The Human Factor in Business, Third Printing Binding, London, Publisher: Longmans, Green and Co , 1938 31 Sen, A , The Possibility of Social Choice, Trinity College, Cambridge, Nobel Lecture, December 8, 1998 http://nobelprize org/nobel_prizes/economics/laureates/1998/sen-lecture pdf 32 Sen, A , SocialExclusion: Concept, Application, andScrutiny, Social Development Papers No 1, Office of Environment and Social Development, Asian Development Bank, headquarters: Mandaluyong City, Metro Manila, Philippines, June 2000, http://www adb org/Documents/Books/ Social_Exclusion/Social_exclusion pdf 33 Townsend, P , Poverty in UnitedKingdom, London, Penguin publisher, 1979 34 Zamfir, C , (coordonator), Dimensiuni ale sărăciei, București, Editura Expert, 1995 35 Zamfir, C , Zamfir, E , (coordonatori), Politici sociale, România în context european, București, Editura Alternative, 1995 36 Zamfir, C , (coordonator), Situația sărăciei în România, București, UNDP, 2001 37 Zamfir, E , (coordonator), Strategii antisărăcie și dezvoltare comunitară, București, Editura Expert, 2000 38 ***, DFID policy paper, Reducingpoverty by tackling social exclusion, Published by the Department for International Development, September 2005 39 ***, Guvernul României, Comisia Anti-Sărăcie și Promovare a Incluziunii Sociale, Planul Național Anti-Sărăcie și Promovare a Incluziunii Sociale, HG nr 829/2002, Monitorul Oficial al României, Nr 662/6 septembrie, 2002 40 ***, Guvernul României, Hotărârea Guvernului nr 488 din 26 mai 2005, Monitorul Oficial al României, Nr 492, 10 iunie 2005 41 ***, UNICEF, International Child Development Centre, Public Policy and Social Conditions, Regional Monitoring report No 1, editat de UNICEF, ICDC, Florence, 1993 42 ***, World Bank Romania, Romania: Poverty and Social Policy, Report No 16462-RO, edited by WB Romania, Bucharest, April 1997 43 ***, World Bank Romania, Poverty assessment, Report No 26169-RO, edited by WB Romania, Bucharest, June 2003, apărut sub același număr și în limba română: România: Raport de Evaluare a Sărăciei, București, octombrie 2003 44 ***, World Bank, Choosing and Estimating a Poverty Line, © 2009 The World Bank Group, Washington D C , All Rights Reserved, http://web worldbank org/WBSITE/EXTERNAL/ TOPICS/EXTPOVERTY/EXTPA/0„contentMDK:20242879~isCURL:Y~menuPK:435055~pagePK: 148956~piPK:216618~theSitePK:430367,00 html 45 ***, World Bank, Ministerul Muncii Familiei și Egalității de Șanse, Institutul Național de Statistică, România: Raport de evaluare a sărăciei, editat de WB Romania, București, noiembrie 2007 398 MARIUS AUGUSTIN POP 22 r 3 0 CO;2-8 Davey Smith, G , Gordon, D , Poverty across the Life-course and Health, in Gordon, D , Pantazis, Ch (editors), Tacking Inequalities: Where are we now and what can be done? 2000, Bristol, UK, Policy Press at the University of Bristol, 2000, pp 141-158, available online at http:// www jstor org/stable/j ctt1t891q2 14 Davey Smith, G , Hart, C , Blane, D , Hole, D , Adverse socioeconomic conditions in childhood and cause specific adult mortality: prospective observational study, in “British Medical Journal”, vol 316, no 7145, May 1998, pp 1631-1635, available online at https://doi org/10 1136/ bmj 316 7145 1631 Davey Smith, G , Health inequalities: lifecourse approaches, Bristol, Policy Press, 2003 Doyal, L , Sex, gender, and health: the need for a new approach, in “BMJ”, vol 323, no 7320, November 2001, pp 1061-1063, available online at https://doi org/10 1136/bmj 323 7320 1061 Eime, R M , Harvey, J T , Charity, M J , Casey, M M , van Uffelen, J G Z , Payne, W R , The contribution of sport participation to overall health enhancing physical activity levels in Australia: a population-based study, in “BMC Public Health”, vol 15, no 806, April 2015, available online at https://doi org/10 1186/s12889-015-2156-9 Galobardes, B , Shaw, Lawlor, D A , Lynch, John W , Davey Smith, G , Indicators of socioeconomic position (part 1), in “Journal of Epidemiology Community Health”, vol 60, no 1, January 2006, pp 7-12, available online at Doi: 10 1136/jech 2004 023531 21 O ABORDARE SOCIALĂ ÎN DOMENIUL SĂNĂTĂȚII 239 Geronimus, A T , Pearson, J A , Linnenbringer, E , Schulz, A J , Reyes, A G , Epel, E S , Lin, J , Blackburn, E H , Race-Ethnicity, Poverty, Urban Stressors, and Telomere Length in a Detroit Community-based Sample, in “Journal of Health and Social Behavior”, vol 56, no 2, April 2015, pp 199-224, available online at https://doi org/10 1177/0022146515582100 Haas, S A , Health Selection and the Process of Social Stratification: The Effect of ChildhoodHealth on Socioeconomic Attainment, in “Journal of Health and Social Behavior”, vol 47, no 4, December 2006, pp 339-354, available online at https://doi org/10 1177/002214650604700403 Heggebo, K , Unemployment in Scandinavia during an economic crisis: Crossnational differences in health selection, in “Social Science & Medicine”, vol 130, April 2015, pp 115-124, available online at https://doi org/10 1016/j socscimed 2015 02 010 Hiscock, R , Bauld, L , Amos, A , Fidler, J A , Munafo, M , Socioeconomic status and smoking: a review, in “Annals of the New York Academy of Sciences”, vol 1248, 2012, pp 107-123, available online at DOI: 10 1111/j 1749-6632 2011 06202 x Huynen, M M T E , Martens, P , Hilderink, H B M , The health impacts of globalization: a conceptual framework, in “Globalization & Health”, vol 1, August 2005, p 14, available online at http:// dx doi org/10 1186/1744-8603-1-14 Iacobuță, A O , Baciu, L , Ionescu, A M , Mursa, G C , Socioeconomic inequalities in self-perceived health in Romania, in “Journal of Public Administration, Finance and Law”, Special Issue, no 2, 2015, pp 209-224, available online at http://www jopafl com/uploads/special-issue-2-2015/SOCIOECONOMIC_INEQUALITIES_IN_SELF_PERCEIVED_HEALTH_IN_ROMA NIA pdf Kaufmann, D , Kraay, A , Mastruzzi, M , The Worldwide Governance Indicators: Methodology and Analytical Issues, World Bank Policy Research Working Papers, 2010, available online at https://doi org/10 1596/1813-9450-5430 Kickbusch, I Gleicher, D , Governance for health in the 21st century: a study conducted for the WHO Regional Office for Europe, Copenhagen, WHO Regional Office for Europe, 2011, available online at http://www euro who int/__data/assets/pdf_file/0019/171334/RC62BD01-Governance-for-Health-Web pdf Krumeich, A , Meershoek, A , Health in global context; beyond the social determinants of health?, in “Glob Health Action”, vol 7, no 1, 2014, available online at http://dx doi org/10 3402/ gha v7 23506 Labonte, R , Torgerson, R , Interrogating globalization, health and development: Towards a comprehensive frameworkfor research, policy andpolitical action, in “Critical Public Health”, vol 15, no 2, 2005, pp 157-179, available online at http://dx doi org/10 1080/09581590500186117 Littlejohns, P , Weale, A , Chalkidou, K , Faden, R , Teerawattananon, Y , Social values andhealthpolicy: a new international research programme, in “Journal of Health Organization and Management”, vol 26, no 3, 2012, pp 285-292, available online at https://doi org/10 1108/14777261211238945 Lynch, J , Davey Smith, G , Hillemeier, M , Shaw, M , Raghunathan, T , Kaplan, G , Income inequality, the psychosocial environment, and health: comparisons of wealthynations, in “Lancet”, vol 358, no 9277, July 2001, pp 194-200, available online at http://dx doi org/10 1016/ S0140-6736(01)05407-1 Mackenbach, J P , Income inequality andpopulation health, in “BMJ”, vol 324, no 1, January 2002, available online at https://doi org/10 1136/bmj 324 7328 1 Mackenbach, J P , Thepersistence of health inequalities in modern welfare states: The explanation of a paradox, in “Social Science and Medicine”, vol 75, no 4, August 2012, pp 761-769, available online at https://doi org/10 1016/j socscimed 2012 02 031 Marmot, M , The Influence of Income on Health: Views of an Epidemiologist, in “Health Affairs”, vol 21, no 2, 2002, pp 31-46, available online at DOI:10 1377/hlthaff 21 2 31 Marmot, M , Allen, J , Bell, R , Bloomer, E , Goldblatt, P , WHO European review of social determinants of health and the health divide, in “Lancet”, vol 380, no 9846, September 2012, pp 1011-1029, available online at https://doi org/10 1016/S0140-6736(12)61228-8 240 IULIANA PRECUPEȚU, COSMINA-ELENA POP 22 Marmot, M , The Status Syndrome: How Social Standing Affects Our Health and Longevity, London, TimesBooks, 2004 Nixon, J , Ulmann Ph , The relationship between health care expenditure and health outcomes, in “The European Journal of Health Economics”, vol 7, no 1, March 2006, pp 7-18, available online at https://doi org/10 1007/s10198-005-0336-8 Olson, Ch M , Bove, C F , Miller, E O , Growing up poor: Long-term implications for eating patterns and body, in “Appetite”, vol 49, no 1, July 2007, pp 198-207, available online at https://doi org/10 1016/j appet 2007 01 012 Phelan, J C , Bruce, L G , Tehranifar, P , Social conditions as fundamental causes of health inequalities: theory, evidence, and policy implications, in “Journal of health and social behavior”, vol 51, no 1_Suppl, March 2010, pp S28-S40, available online at https://doi org/ 10 1177/ 0022146510383498 Pop, I A , van Ingen, E , van Oorschot, W , Inequality, Wealth and Health: Is Decreasing Income Inequality the Key to Create Healthier Societies?, in “Social Indicators Research”, vol 113, no 3, 2013, pp 1025-1043, available online at https://doi org/10 1007/s11205-012-0125-6 Precupețu, I , Pop, C -E , Health Status and Health Selection Processes in Intra-Generational Mobility When Living in Precarious Prosperity, paper presented at “Third ISA Forum of Sociology The Futures We Want: Global Sociology and the Struggles for a Better World”, Vienna, Austria, 10-14 July 2016 Precupețu, I , Pop, C -E , The Role of Access to Healthcare Services in Self-rated Health in Romania, from a European Comparative Perspective, in “Sociologie românească”, vol XIV, no 1, 2016, pp 45-60, available online at http://www arsociologie ro/images/stories/sr/articles/ sr_2016_1/SR(2016)_14(1 )_Precupetu&Pop_45-60 pdf Precupețu, I , Vasile, M , Vlase, I , Individual and contextual factors in self-rated health inequalities: a comparison between Romania, 10NMS and EU15, in “Revista de Cercetare și Intervenție Socială”, vol 41, 2013, pp 28-39, available online at http://www rcis ro/images/documente/ rcis41_02 pdf Ross, C E , Wu, C , The Links Between Education and Health, in “American Sociological Review”, vol 60, no 5, 1995, pp 719-745, available online at http://www jstor org/stable/2096319 Solar, O , Irwin, A , Vega, J , Equity in Health Sector Reform andReproductive Health: Measurement Issues and the Health Systems Context, WHO Health Equity Team working paper, unpublished, 2005 van Oers, J A M , Bongers, I M B , van de Goor, L A M , Garretsen, H F L , Alcohol consumption, alcohol-related problems, problem drinking, and socioeconomic status, in “Alcohol and Alcoholism”, vol 34, no 1, 1999, pp 78-88, available online at https://pdfs semanticscholar org/23c5/ 9fe71cd64be9145addef368394f436f1fc8f pdf Vlădescu, C , Scîntee, S G , Olsavszky, V , Hernândez-Quevedo, C , Sagan, A , Romania: Health system review, in “Health systems in transition”, vol 18, no 4, 2016, pp 1-170, available online at http://www euro who int/__data/assets/pdf_file/0017/317240/Hit-Romania pdf?ua=1 Singh, G K , Kogan, M D , Widening socioeconomic disparities in US childhood mortality, 1969 2000, in “American Journal of Public Health”, vol 97, no 9, pp 1658-1665 Volkers, A C , Westert, G P , Schellevis, F G , Health disparities by occupation, modified by education: a cross-sectional population study, in “BMC Public Health”, vol 7, August 2007, p 196, available online at https://doi org/10 1186/1471-2458-7-196 Wagenaar, A F , Kompier, M A J , Houtman, I L D , van den Bossche, S , Smulders, P , Taris, T W , Can labour contract differences in health and work-related attitudes be explained by quality of working life and job insecurity?, in “International Archives of Occupational and Environmental Health”, vol 85, no 7, October 2012, pp 763-773, available online at http://doi org/10 1007/ s00420-011-0718-4 23 O ABORDARE SOCIALĂ ÎN DOMENIUL SĂNĂTĂȚII 241 Wilkinson, R G , Inequality and the social environment: a reply to Lynch et al , in “Journal of Epidemiology and Community Health”, vol 54, no 6, June 2000, pp 411-413, available online at http://dx doi org/10 1136/jech 54 6 411 Wilkinson, R G , Pickett, K E , Income inequality andpopulation health: a review and explanation of the evidence, in “Social Science & Medicine”, vol 62, no 7, April 2006, pp 1768-1784, available online at https://doi org/10 1016/j socscimed 2005 08 036 Wilkinson, R G , Pickett, K E , The problems of relative deprivation: Why some societies do better than others, in “Social Science and Medicine”, vol 65, no 9, November 2007, pp 1965-1978, available online at https://doi org/10 1016/j socscimed 2007 05 041 Wilkinson, R G , Pickett, K E , The spirit level: Why more equal societies almost always do better, Bloomsbury Press, 2009 Zamfir, C , Cace, S , Precupețu, I , Preoteasa, A M , Stănculescu, M , Zamfir, E , Calitatea vieții: România 2035 Direcții și priorități, în Strategia de dezvoltare a României în următorii 20 de ani, Volumul II, Vlad, Ionel-Valentin (coord ), București, Editura Academiei Române, 2016, pp 284-314 *** Analiza Funcțională a Sectorului Sănătate în România, Banca Mondială, 2011, available online at http://sgg gov ro/docs/File/UPP/doc/rapoarte-finale-bm/etapa-II/MS-RO-FR-Health-Sector-ROM *** A Conceptual Framework for Action on the Social Determinants of Health Social Determinants of Health - Discussion Paper 2, WHO, 2010, available online at http://www who int/ sdhconference/resources/ConceptualframeworkforactiononSDH_eng pdf *** Global health risks: mortality and burden of disease attributable to selected major risks, Geneva, World Health Organization, 2009, available online at http://www who int/healthinfo/global_ burden_disease/GlobalHealthRisks_report_full pdf *** Governance and delivery mechanisms taskgroup report, Copenhagen, WHO Regional Office for Europe, 2012 *** Health at a Glance: Europe 2016 - State of Health in the EU Cycle, Paris, OECD Publishing, 2016, available online at http://dx doi org/10 1787/9789264265592-en *** Raportul de țară al României 2016, Comisia Europeană, 2016, available online at http:// ec europa eu/europe2020/pdf/csr2016/cr2016_romania_ro pdf *** Raportul de țară al României 2017, Comisia Europeană, 2017, available online at http:// ec europa eu/info/sites/info/files/2017-european-semester-country-report-romania-ro pdf *** Review of social determinants and the health divide in the WHO European Region: final report, Copenhagen, WHO Regional Office for Europe, 2014, available online at http://www euro who int/__data/assets/pdf_file/0004/251878/Review-of-social-determinants-and-the-health-divide-in-the-WHO-European-Region-FINAL-REPORT pdf?ua= 1 *** Roma Health Report Health status of the Roma population Data collection in the Member States of the European Union, European Commission, 2014, available online at http://ec europa eu/ health//sites/health/files/social_determinants/docs/2014_roma_health_report_es_en pdf *** Sinteza Evaluării activității desfășurată de furnizori pe tipuri de asistență medical în anul 2016, Casa Națională de Asigurări de Sănătate, 2017, available online at http://www cnas ro//theme/ cnas/j s/ckeditor/filemanager/userfiles/Rap_sit/SINTEZA_2016 pdf *** Sixth European Working Conditions Survey - Overview report, Eurofound, Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2017, available online at https://www eurofound europa eu/ sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef1634en pdf *** Strategia Națională de Sănătate 2014-2020 (HG 1028/2014), Ministerul Sănătății, 2014, disponibil online la http://www ms ro/upload/Anexa%201%20-%20Strategia%20Nationala% 20de%20Sanatate%202014-2020 pdf *** Systematic review on hepatitis B and Cprevalence in the EU/EEA, European Centre for Disease Prevention and Control, Stockholm, 2016, available online at https://ecdc europa eu/sites/portal/ files/media/en/publications/Publications/systematic-review-hepatitis-B-C-prevalence pdf 242 IULIANA PRECUPEȚU, COSMINA-ELENA POP 24 Surse de date Baza de date Tempo, Institutul Național de Statistică al României, disponibilă online: www insse ro (consultată 2016-2017) Baza de date Eurostat, disponibilă online: http://ec europa eu/eurostat/data/database (consultată 20162017) Baza de date WHO, disponibilă online: http://www who int/gho/database/en/ (consultată 2016-2017) rhis article argues in favor of a conceptual framework on social determinants of health that can allow analysis and intervention in the field of health First, we look at the main theoretical perspectives on the social determinants of health Second, we look at health status in European comparative perspective, and trends registered in time in health status in Romania Finally, we detail an adapted framework on social determinants of health put forward by the World Health Organization and we focus on structural social determinants of health In Romania, health status is problematic and marked by important inequalities, and while some positive trends have been noticed in time, our country still ranks among those with the least favorable situations in health status in the European Union In case of Romania, the adoption of a framework on social determinants of health can guide the understanding of current health status based on existing data/research, can help in surveying all relevant factors that contribute to health, and can provide a starting pointfor research basedpolicy Keywords: health status, structural determinants of health, World Health Organization, research based policy Primit: 05 07 2017 Acceptat: 29 08 2017 O PERSPECTIVĂ ASUPRA OCUPĂRII ATIPICE: ROMÂNIA ÎN COMPARAȚIE EUROPEANĂ SIMONA ILIE ANA MARIA PREOTEASA Â rticolul realizează o analiză a situației ocupării în România, /t cu accent pe caracteristici care induc vulnerabilitate în relație 1 -Lcu piața muncii De asemenea, sunt observate aspecte care pot conduce la apariția muncii precare: veniturile scăzute, forma contractului, durata contractului de muncă, condițiile de muncă Analizele utilizează atât date statistice (INSSE, Eurostat), cât și date de sondaj (Eurofound), prezentate în dinamică în timp, dar și în comparații internaționale cu țări europene Ultimele două părți ale lucrării conțin o analiză a politicilor de ocupare din România, importante pentru depășirea precarității pe piața muncii și oferă un set de propuneri de măsuri capabile să adreseze problematica precarității în muncă Cuvinte-cheie: ocupare, muncă precară, România, politici de ocupare Introducere Deschiderea României către economia de piață acum aproape trei decenii a fost însoțită de schimbări structurale profunde Majoritatea întreprinderilor de mari dimensiuni s-au scindat sau s-au închis O serie de ramuri economice s-au restrâns considerabil, afectând diferit regiunile țării, fără ca noi direcții de dezvoltare să se fi conturat cu claritate Sectorul privat s-a dezvoltat prin acceptarea investițiilor străine, dar și prin libera inițiativă privată, cvasiinexistentă anterior O serie de calificări din zona industrială au devenit inutile, în timp ce adaptarea forței de muncă la noile cerințe ale pieței a fost lentă Pe scară largă, indivizii au început să resimtă incertitudinea locului de muncă, piața muncii trecând de la șomaj zero (în perioada comunistă) la ocupare cu locuri de muncă slab remunerate în raport cu așteptările firești ale populației Ocuparea sub calificarea certificată, munca pe cont propriu, ocuparea informală (fără asigurări), migrația spre zone rurale în căutarea unei minime siguranțe a resurselor, migrația în Occident, dar și apelul la pensionare anticipată sau la alte drepturi sociale au fost strategii pentru asigurarea resurselor necesare traiului Adresele de contact ale autorilor: Simona Ilie, Ana Maria Preoteasa, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: sf_ilie@yahoo co uk; preoteasaanita@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 3, 2017, p 243-266 244 SIMONA ILIE, ANA MARIA PREOTEASA 2 În același timp spațiul european a traversat o perioadă de consolidare ca uniune politico-economică, simultan cu adaptarea direcțiilor politicii social-economice la contextul contemporan Unul dintre pilonii acestora, Strategia Europeană a Ocupării vizează deopotrivă nivelul și calitatea ocupării În forma actuală Strategia are și o semnificativă componentă incluzivă bazată pe egalitatea de șansă și totodată una educațională, care țintește aspecte ale discordanțelor dintre cererea și oferta de forță de muncă pe tot parcursul vieții active (EU, 2010) Sunt avute în vedere educația continuă, aranjamente contractuale flexibile și, corespunzător, legislație și sisteme de asigurări sociale adaptate așteptărilor în creștere ale angajaților de la locul de muncă, a angajatorilor de la angajați și a societății în ansamblu de la piața muncii Angajatorii, receptivi la dezvoltarea tehnologică, așteaptă de la angajați calificare adecvată, performanță, stabilitate, responsabilitate și inventivitate în situații profesionale neprevăzute Angajații au la rândul lor așteptări multiple de la locul de muncă, care se pot schimba ca prioritate de-a lungul vieții active sau de la o generație la alta Între acestea se pot menționa: autonomia la locul de muncă, dezvoltarea profesională/ perspectivele de carieră și sentimentul utilității muncii, accentul pe sarcini de producție și nu pe timpul petrecut la locul de muncă, posibilitatea lucrului la domiciliu, cu timp redus sau în weekend, venituri decente și stabilitate financiară Împreună -angajat, angajator și societate - se așteaptă ca locul de muncă să valorizeze potențialul individului și să-i permită să se exprime ca o resursă de dezvoltare a companiei angajatoare și a comunității, ceea ce dă individului dreptul și societății obligația de a asigura individul și pentru situațiile în care, din motive independente de el, nu va putea să îndeplinească acest rol (asigurările sociale de sănătate, vârstă, șomaj) Ocuparea în România prezintă câteva trăsături care conduc la vulnerabilitate, și chiar precaritate, a ocupării Sursele de vulnerabilitate sunt multiple și țin deopotrivă de tipul de contract, nivelul salarial și condițiile de muncă Aceste trăsături vor fi discutate în cele ce urmează, completate fiind de observarea grupurilor cu vulnerabilitate ridicată și a politicilor care le-au fost adresate Secțiunea de concluzii cuprinde câteva direcții-măsuri pe care le considerăm necesare în vederea creșterii ocupării Analiza de față ia în considerare rata ocupării, agregată și pe forme contractuale, pe total și pe grupurile cu vulnerabilitate ridicată, identificând astfel diferitele sale surse de vulnerabilitate A fost folosită analiza secundară de date, în principal a indicatorilor disponibili pe site-ul statistic național și european (INSSE, Eurostat), alături de date de sondaj european referitoare la condițiile de muncă (Eurofound) Accentul analizei cade pe situația ultimilor ani și pe nivelul indicatorilor discutați în spațiul european (UE28), ca și în țările-motor în economia acestuia (UE15), pentru a păstra în atenție performanțe posibile cu privire la indicatorii ocupării De asemenea, a fost avut în vedere grupul țărilor cu recent istoric comunist (UE8 - Republica Cehă, Slovacia, Ungaria, Polonia, Estonia, Letonia, Lituania, Slovenia), ca nivel orientativ pentru performanța posibilă în condițiile tranziției Acolo unde statistica europeană nu furnizează date pentru aceste grupe, 3 O PERSPECTIVĂ ASUPRA OCUPĂRII ATIPICE 245 ele au fost calculate ca medie aritmetică simplă a valorilor naționale Pe baza acestor date au fost formulate recomandări de acțiune pentru creșterea calității ocupării în România Forme ale ocupării și vulnerabilitatea în ocupare Cea mai extinsă formă de ocupare este cea salarială, în care forța de muncă, în schimbul unei recompense financiare, prestează o activitate în acord cu cerința unui angajator, în baza unui contract scris Acesta se referă la obiectul activității, la remunerația aferentă, la condițiile și durata muncii, modul în care sunt acoperite situațiile de accident în muncă și alocarea veniturilor pentru perioadele în care individul nu poate fi activ pe piața muncii (boală, șomaj, pensionare) O astfel de relație este văzută ca una pe termen lung, chiar nedeterminat Această formă de ocupare definește în prezent ocuparea standard1, fiind pentru individ o importantă sursă de siguranță economică, transferată și vieții familiale Stabilitatea pe care o implică este benefică și pentru angajator, care reduce astfel costurile directe și de producție ocazionate de angajări repetate, crescând eficiența planului de calificare a personalului și pe cel de afaceri Parte a ocupării standard, ocuparea la distanță (munca în afara locației angajatorului) răspunde nevoii celor pentru care starea de sănătate (chiar în forme accentuate de dizabilitate) sau condiționările familiale nu le permit deplasarea sau absența îndelungată, constantă, de acasă Până în urmă cu 2-3 decenii era puțin cunoscută, fiind posibilă pentru o gamă restrânsă de activități/ocupații (pentru care obiectul activității a putut fi deplasat la domiciliul lucrătorului) Dezvoltarea tehnologică din ultima jumătate de secol a făcut posibilă extinderea ocupării la distanță, prin generarea unor noi calificări și profesii, prin oportunitatea reducerii unor costuri la angajator și posibilitatea efectivă de a administra o astfel de relație de muncă, cu efect chiar asupra modului de organizare a producției naționale (Brynjolfsson și alții, 1989) Richman și colegii (2002) identifică cinci forme ale ocupării la distanță: cei care lucrează ad-hoc sau periodic (câteva zile pe lună) de acasă/ din afara sediului angajatorului (teleworking), cei care lucrează full-time de la domiciliul lor (remote workers), cei care lucrează din locații variate (angajații mobili - mașină, domiciliu personal, hotel, sediul clienților) și cei care își desfășoară activitatea în principal la sediul clienților Argumente precum satisfacția mai mare cu locul de muncă, o mai mare concentrare sau productivitate a angajatului, ca și orientarea incluzivă a politicilor naționale au adus în atenție această formă de ocupare, subsumată obiectivului modern al timpului flexibil de lucru (flexi-work) 1 Ocuparea salarială, cu timp integral, cu contract pe perioadă nedeterminată, acoperită prin prevederile sistemelor de asigurări sociale (de pensii, sănătate și șomaj) ale țării respective, în relație de muncă cu un singur angajator și subordonat acestuia https://www eurofound europa eu/observatories/ eurwork/industrial-relations-dictionary/atypical-work 246 SIMONA ILIE, ANA MARIA PREOTEASA 4 Orice relație de muncă diferită de cea standard este parte a ocupării nonstandard sau atipice, care cuprinde ocuparea cu timp parțial de muncă, pe perioadă determinată, cu intermitențe/sezonieră, pe cont propriu, nedeclarată sau informală Promovarea formelor nonstandard de ocupare este un proces conturat la nivel internațional în anii '80 ai secolului trecut și este cunoscut drept flexibilizarea muncii Tendința a fost parte a încercării statelor bunăstării de a se adapta la schimbările economice și sociale ale momentului, între care stagnarea ritmului de creștere economică și a gradului de ocupare, creșterea speranței medii de viață, extinderea formelor nontradiționale ale familiei (Esping-Andersen, 1999), explozia tehnologică și a perspectivei drepturilor omului, tot mai explicit aplicată relațiilor de muncă Ocuparea cu timp redus (part-time) răspunde celor care au condiționări personal-familiale (impuse de procesul educațional, de îngrijirea unor persoane dependente sau probleme de sănătate) care nu permit asumarea responsabilităților unui loc de muncă cu timp integral, dar și angajatorilor, a căror ofertă se referă doar la anumite momente ale unei zile/săptămâni de muncă, mai frecvent în zona serviciilor administrative și în industria ospitalității, pentru acoperirea fluxurilor variabile ale activității Ocuparea cu timp redus este mai probabilă la femei și în firme de mici dimensiuni de unde și mai accentuatul său rol de reconciliere a vieții profesionale cu cea familială (Tabelul nr 1) Ocuparea temporară oferă posibilitatea de a dobândi experiență sau o sursă de venit până la găsirea unui loc de muncă standard și oferă angajaților și angajatorilor posibilitatea de a se cunoaște reciproc Deși este semnificativ asociată tinerilor (Tabelul nr 1), în dinamica actuală a tehnologiei, imprimată profesiilor, își poate găsi locul pe întreaga durată a vârstei active Prin ocuparea temporară, angajatorii au posibilitatea ajustării structurii și volumului de personal la schimbările tehnologice sau fluctuațiilor de producție în raport cu nivelul cererii O parte a ocupării temporare o reprezintă ocuparea sezonieră și cea ocazională/de oportunitate Ocuparea pe cont propriu este soluția la îndemâna indivizilor pentru libera inițiativă, creativitate și hobby-uri, pentru cei care au în îngrijire persoane dependente, a imigranților care doresc să dobândească capitalul uman sau social necesar în țara de destinație Ca și ocuparea temporară este o cale de a prezerva capitalul uman, social și profesional deja dobândit Studii de tip cantitativ au arătat că este mai probabilă la bărbați și la vârste mai avansate (Blanchflower, 2000; Meager, 2007) (Tabelul nr 1), la cei cu educație primară sau superioară (Blanchflower, 2000), dacă pe linie paternă a existat experiența ocupării pe cont propriu (Grilo și Thurik, 2005; Meager, 2007), fiind necesare un anume tip de competențe sau resurse pentru succesul său (Meager, 2007; EU/OECD, 2015) Ocuparea pe cont propriu reprezintă o resursă locală pentru cererea de nișă în dezvoltarea economică, studiile identificând o relație cu nivelul șomajului și creșterea economică; perioade de regres economic și creștere a șomajului pot conduce la creșterea ocupării pe cont propriu (ca efect de refugiu), în timp ce creșterea 5 O PERSPECTIVĂ ASUPRA OCUPĂRII ATIPICE 247 economică poate stimula ocuparea pe cont propriu, aceasta oferind soluții mai flexibile la cererea pieței (efectul antreprenorial) (Thurik și alții, 2008) Deși este o cale de a crește nivelul general al ocupării, prin evitarea șomajului și inactivității, studii preocupate de impactul economic și social al flexibilizării pieței muncii au atras atenția și asupra consecințelor negative ale ocupării nonstandard Deopotrivă, ocuparea standard și cea nonstandard pot fi precare, dacă prin reglementări sau construcție instituțională inadecvate, lipsa securității locului de muncă sau printr-un nivel salarial scăzut conduc la sau accentuează vulnerabilitatea persoanei ocupate Politicilor de ocupare le revine rolul de a valorifica, corelat cu măsuri de protecție socială și fiscale, oportunitatea pe care o oferă ocuparea nonstandard pentru creșterea ocupării și a ocupării de calitate, știuți fiind determinanții ei (Tabelul nr 1) și posibilele efecte negative ale diferitor forme de ocupare pe segmentele cărora li se adresează, ca și cu indicatori macroeconomici Deopotrivă, ocuparea standard și nonstandard pot fi parțial sau integral neînregistrate în evidența instituțiilor de profil, caz în care este vorba despre ocupare informală sau economia gri2 Riscul acestei forme de ocupare este completa vulnerabilitate a forței de muncă în fața situațiilor de risc (boală, accident, șomaj, pensionare) și permanenta insecuritate a locului de muncă și a veniturilor, translatată familiei De aici, și lipsa investiției în capitalul uman, ca și a planurilor de perspectivă în viața personal-familială Pe de altă parte, economia informală afectează resursele naționale pentru protecția socială Factori favorizanți ai acestei forme de ocupare pot fi legislația sau construcția instituțională deficitare, birocrația excesivă, inaccesul la ocuparea standard, ca și nivelul ridicat al fiscalității sau corupția (Lacko, 1999; EU, 2014) De asemenea, ambele pot fi voluntare sau nonvoluntare, acceptate doar în lipsa alternativei Ocuparea nonvoluntară în angajamente cu timp parțial sau temporare este doar unul dintre indicatorii subocupării forței de muncă, adică al neutilizării integrale a capacității de muncă (Feldman, 1996), dar cel mai puțin discutabil și ușor identificabil pe plan internațional Cercetarea în domeniul subocupării a arătat că fenomenul este asociat cu vârsta, genul (Kjeldstad și Nymoen, 2011), etnia, ramura economică (Wilkins și Wooden, 2011), revenirea pe piața muncii după concediere sau studiile superioare, odată cu masificarea educației (Feldman, 1996), criterii cu care pot fi asociate diferite forme ale ocupării nonstandard Predilect expuși acestei forme de subutilizare sunt tinerii, la vârsta la care pot fi încă în procesul de educație formală (16-24 ani) Deși pare firesc, prioritatea la această vârstă fiind procesul educațional, cu atât mai mult în contextul Strategiei Europa 2020, riscul este, așa cum observa MacDonalds (2011), ca subocuparea tinerilor să fie neglijată între temerile legate de fenomene mai grave ale vârstei 2 Spre deosebire, economia neagră constă în activități producătoare de venituri nedeclarate/ neînregistrate, dar și ilegale (ex : traficul de drog) 248 SIMONA ILIE, ANA MARIA PREOTEASA 6 tinere, cum sunt intensificarea fenomenului NEETs (situația în care tinerii părăsesc sistemul educațional fără a intra pe piața muncii), tranziția haotică la piața muncii a celor cu experiență timpurie de NEET sau indecizia tinerilor între tranziția fast respectiv slow (situația de educație prelungită) către piața muncii Urmare a crizei din 2008 ratele de ocupare cu timp parțial și temporară au crescut în spațiul european, ca și ratele subocupării în aceste forme de ocupare (ILO, 2012) Riscul ocupării temporare și a ocupării cu timp redus este ca acestea să nu fie doar o scurtă etapă de tranzit spre ocuparea standard (OECD, 2004; Eichhorst, 2012) Prelungirea lor îngrijorează datorită veniturilor general mai mici ale celor astfel ocupați (Da Silva și Turrini, 2015), a șanselor mai reduse de promovare și în cele din urmă de întârzierea dezvoltării carierei (Zeytinoglu și Cooke, 2008; Wallace Pichler și Bernadette, 2007) Insecuritatea locului de muncă poate duce la întârzieri în deciziile pentru formarea familiei sau nașterea copiilor (Coontz, 2005; Dewilde și Lancee, 2013; Badiou, 2007; Harvey, 2005), dar poate avea și importante efecte asupra sănătății fizice și mentale a angajaților (Santin și alții, 2009) Pentru ocuparea pe cont propriu o serie de studii au arătat că este frecvent tranzitorie în viața profesională a indivizilor, că este mai probabilă dacă individul a trecut prin perioade de șomaj (Meager, 2007), că poate avea impact negativ la revenirea în munca salarială, ca venit și tip de contract (în mai mare măsură în forme temporare de ocupare), deși nu la fel de puternic ca în cazul revenirii după șomaj (Bruce și Schuetze, 2004; Hyytinen și Rouvinen, 2008; Andersson, 2011) și se poate resimți negativ în venituri după încetarea ocupării pe cont propriu, urmare a intermitențelor în activitate și chiar a mai slabei acoperiri asiguratorii (Meager, 2007) Astfel de riscuri definesc ocuparea precară, referită prin concepte precum „precariat” (Standing, 2011; Paugam, 2000; Vallas și Prener, 2012), „clasă muncitoare săracă” (Ueno, 2007; Obinger, 2009) „precarizare, contractualizare, flexibilizare, nonstandard, muncă neregulată” (Arnold și Bongiovi, 2012) O definiție largă (Walker și Marti, 2010) consideră munca precară ca fiind delimitată de conceptul de insecuritate în termeni de asigurare a viitorului, economie și protecție socială Multidimensionalitatea conceptului este surprinsă prin definiția dată de Vosko: „Ocuparea precară este dată de relația dintre statutul ocupațional (pe cont propriu sau salariat), forma de ocupare (temporară sau permanentă, cu timp parțial de muncă sau cu timp complet), dimensiunile insecurității pieței muncii în același timp cu contextul social, profesia, industria sau interacțiunile între relațiile sociale, categoriile de gen sau cetățenia" (Vosko, 2010: 2) Același autor punctează că „unele locuri de muncă nonstandard sunt relativ sigure în timp ce anumite locuri de muncă standard sunt precare Precaritatea traversează orice tip de muncă plătită” (Vosko, 2010: 2) În țările dezvoltate ocuparea precară este asociată cu diferențele salariale după tipul locului de muncă (nonstandard versus standard) sau tipul de contract 7 O PERSPECTIVĂ ASUPRA OCUPĂRII ATIPICE 249 în timp ce în țările în curs de dezvoltare sau post-comuniste munca precară este legată de informalitate și chiar de contracte standard, cu salarii puțin peste pragul de sărăcie (Kalleberg, 2009) Tabelul nr 1 surprinde relația pozitivă a ocupării nonstandard cu creșterea economică și productivitatea muncii, dar și relația pozitivă privind atragerea șomerilor pe piața muncii In același timp o economie competitivă și gradul de acoperire sindicală funcționează ca inhibatori ai formelor nonstandard ocupare, exceptând ocuparea nonsalarială Diferențe majore în severitatea reglementării ocupării standard și cea temporară sunt de natură a crește incidența ocupării temporare la tineri și persoane necalificate (OECD, 2004) Finanțarea demarării unei activități antreprenoriale pentru șomeri, măsură larg apelată în politicile active de ocupare, nu a confirmat întotdeauna așteptările privind șansele de angajare ulterioară; a confirmat în Germania (Eichhorst, 2012), dar nu în SUA sau Marea Britanie (Meager, 2007) Tabelul nr 1 Determinați ai ocupării non-standard Cu timp redus Temporară Non-salarială Vârsta - + Bărbați - + Firme mici și micro + Au avut experiența șomajului în ultimii 5 ani + + + Satisfacție ridicată privind distribuirea timpului între job și alte aspecte ale vieții + Creștere economică + + Soldul comerțului exterior (export - import) raportat la PIB - - Productivitatea muncii + + Grad de acoperire sindicală - - Sursa: după ILO World of Work Report Better jobs for a better economy, Geneva, 2012, table 1B 4, p 27 Ocuparea standard în România Numărul locurilor de muncă salariale s-a redus de la începutul tranziției de la 8,15 milioane în 1990 la 4,46 milioane în 2004, respectiv 4,61 în prezent (INSSE-Tempo/ FOM104F) In ceea ce privește salariul mediu în România, acesta reprezintă circa 16% din cel al țărilor UE15, respectiv cca 52% din cel al fostelor țări comuniste (exceptând doar Bulgaria, cu minimul din spațiul UE28; 2013, USD la rata de schimb, UNECE3) Alături de acesta și salariul minim se regăsește aproape de minimul european (între țările care au reglementări în acest sens) Există în prezent 3 Prelucrări după UNECE, http://w3 unece org/PXWeb2015/pxweb/en/STAT/STAT_20-ME__3- MELF/ , exprimat în USD, la rata curentă de schimb; octombrie 2016 250 SIMONA ILIE, ANA MARIA PREOTEASA 8 și o distribuție nefavorabilă în raport cu nivelul de salarizare între sectorul public și cel privat; cele mai mici câștiguri salariale din România se întâlnesc în firmele proprietate privată integral autohtonă și în cele cu proprietate cooperativă sau comunitară, care cuprind aproape 60% dintre salariați (Tempo_INSSE/ FOM105A, FOM106) Între țările fostului bloc comunist doar România și Slovenia se găsesc în situația câștigurilor mai mici în sectorul privat față de cel public4 Tabelul nr 2 Rate de ocupare în România și spațiul european, 2015, (%) Formă ocupare/ segment forță muncă 20-64 ani 15-24 ani 55-64 ani 65-74 ani Ocupare salarială Ocupare la distanță Total Bărbați Femei 15-24 ani 20-64 ani 20-64 ani Femei 55-64 ani 65-74 ani 15-64 ani 15-64 ani femei UE28 70,1 75,8 64,2 33,1 53,3 9,0 93,6 84,6 88,5 78,9 48,5 14,5 14,1 UE15 70,5 75,5 65,6 35,1 55,3 9,0 95,2 85,3 89,4 79,9 50,5 15,9 15,4 UE8 71,3 76,4 66,2 29,0 51,6 9,5 92,5 86,0 89,3 81,8 61,9 10,2 10,7 România 66,0 74,7 57,2 24,5 41,1 16,5 56,1 74,1 75,9 59,5 4,0 0,8 0,9 Sursa: date și prelucrări după Eurostat/ lfsa_eegaed, lfsa_egan, lfst_hhwahchi Statistica UE urmărește distinct proporția salariaților cu salarii mici5, indicator în raport cu care România se găsește din nou între pozițiile nefavorabile, cu un nivel de 24,4% față de 17,1% media UE28 (2014; Eurostat/earn_ses_pub1i) Nivelul indicatorului, ca și decalajul față de media europeană descresc cu creșterea nivelului educațional: de la 42,2% în România și un decalaj de +14 6 puncte procentuale la cei cu educație cel mult secundară la 5,2% și un decalaj -1,1 puncte procentuale pe segmentul celor cu educație terțiară Deși cu rate ridicate de ocupare, cele mai sărace regiuni ale României (NE, SV) au cea mai mică prezență a ocupării salariale (sub 50% din total ocupare; Tempo_INSSE/ FOM103A, FOM104F); această situație indică rolul paliativ și slaba eficiență a ocupării nesalariale la dobândirea resurselor necesare traiului De asemenea, ocuparea salariată este specifică urbanului, în rural ponderea salariaților în total ocupare a reprezentat doar cca 38% post criză, cu un salt notabil în 2015 (46%; Tempo_INSSE/ AMGT110T) Oportunitățile de muncă salarială în rural sunt predominant în câteva domenii (ex : administrație publică, educație, mici servicii 4 Microintreprinderile (cu mai puțin de 10 angajați) nu sunt cuprinse în această statistică (2014, Eurostat/ earn_ses14_mctrl) 5 Salariați cu câștiguri sub 2/3 din media câștigurilor orare brute 9 O PERSPECTIVĂ ASUPRA OCUPĂRII ATIPICE 251 mecanice, comerț), care se diversifică pe măsură ce acesta se apropie geografic de urban, iar naveta devine fezabilă ca timp, costuri și infrastructură Cea mai mare prevalență a ocupării standard și cel mai mare nivel de salarizare se găsește în regiunea București-Ilfov, media câștigurilor nete în afara acesteia fiind de 63% din cel al regiunii București Ilfov (2015; Tempo-INSSE/FOM106E) Ocuparea la distanță este ca și inexistentă în România, similar Bulgariei, spre deosebire de țări care ating maximele europene unde mai bine de un sfert din populația ocupată beneficiază de astfel de facilități (Danemarca, Olanda, Luxemburg, Finlanda, Suedia) sau chiar de țări din fostul bloc comunist, cu maxime ale fenomenului în Slovenia 19,1% și Polonia 15,8% Ocuparea nonstandard în România Motivată și de priorități și contexte personale, opțiunea pentru formele nonstandard de ocupare poate fi voluntară, ceea ce se întâmplă pe scară largă în țările dezvoltate economic Spre deosebire, în România aceasta este motivată de imposibilitatea găsirii unei alternative standard/ salariale, indicând, chiar și la prevalența scăzută a ocupării nonstandard, situația de subocupare Astfel: - dintre salariații cu contract temporar, cei care declară că sunt în această situație pentru că nu au găsit un loc de muncă cu contract permanent reprezintă în România 85,7% față de 62,6% în UE28 (2015; Eurostat/ lfsa_etgar) La tineri (15-25 ani) procentul ajunge la 80% față de 37% - dintre persoanele ocupate cu timp redus, cei care declară că sunt în această situație pentru că nu au găsit un loc de muncă cu angajament integral reprezintă în România 59 0% față de doar 29,1% în spațiul Uniunii (2015; Eurostat/ lfsa_eppgai) În ultimii ani, procentul a depășit 70% la tinerii români față de doar 28-29% în spațiul UE28 - ocuparea nesalariată apare în 37% din situații în lipsa unei alternative și 49% ca opțiune personală față de cca 80% opțiune personală în Suedia, Finlanda, Danemarca, Belgia (Eurofound, 2016) Pierderea locurilor de muncă în perioada anilor 1990 a condus la creșterea ocupării nesalariale, larg restricționată în perioada comunistă În ultimii ani circa o treime a populației astfel ocupate este însă reprezentată de lucrătorii familiali neremunerați (LFN)6 Prezenți în toate țările, LFN reprezintă doar în câteva țări și pe anumite segmente ale forței de muncă o categorie consistentă numeric România este singulară în spațiul UE28, cu un nivel al LFN pe grupa 20-64 de ani peste 8,2% (Tabelul nr 3), în descreștere în ultimul deceniu, urmată de Grecia cu doar 4,1% (Eurostat/lfsa_egaps) 6 LFN este acea persoană care participă la realizarea producției întreprinderii unei persoane înrudite, având o contribuție insuficientă pentru a putea fi considerată partener (BIM; http://ilo org/ global/ /current-guidelines) și care nu primește venituri în bani sau în natură cuantificat pentru munca depusă (INSSE_Tempo/ AMG110T) 252 SIMONA ILIE, ANA MARIA PREOTEASA 10 Valori crescute se înregistrează pe grupele extremă de vârstă activă (30% la tineri și 11% la vârsta prepensionare), de asemenea la un nivel dublu față de țara care ne urmează Nivelul românesc, de 28%, la vârsta imediat următoare pensionării standard (65-74 ani) nu este singular în spațiul european, dar este departe de caracteristica acestuia (o medie de doar 5% în UE28) In ocuparea pe cont propriu, angajatorii reprezintă un foarte mic segment în România, covârșitoarea majoritate a acestei categorii fiind reprezentată de demersurile antreprenoriale fără angajați, cu un nivel de 94,2% față de 71,1% media UE28 pentru grupa 15-74 ani (Eurostat/ lfsa_esgan) Spre comparație, în țări precum Germania, Austria, Danemarca, Luxemburg, dar și Ungaria și Estonia acest nivel coboară sub 60% Tabelul nr 3 Rate de ocupare în forme nonstandard; România și spațiul european, 2015 (%) Formă ocupare/ segment forță muncă Ocupare nesalarială antreprenorială LFN Ocupare cu timp parțial Ocupare temporară (salariați) 15-24 ani 20-64 ani 55-64 ani 65-74 ani 15-24 ani 20-64 ani 65-74 ani 15-74 ani 15-74 ani Femei 15-24 ani 15-64 ani 15-24 ani UE28 4,2 14,4 19,7 45,8 2,1 1,0 5,6 20,3 32,7 32,2 14,1 43,3 UE15 3,8 14,1 19,2 45,8 0,8 0,6 3,7 23,7 38,4 35,6 14,0 43,6 UE8 5,0* 13,0 16,2 29,4 - 1,0* - 7,9 16,4 16,4 10,9 32,7 România 13,1 17,7 29,2 68,0 30,8 8,2 28,0 9,9 10,6 19,2 1,4 5,4 Sursa: date și prelucări după Eurostat/ lfsa_eegaed, lfsa_egan, lfsa_ergaed lfsa_esgan, lfsa_eppga, lfsa_esgais, lfsa_etpgan; * fără Estonia Ocuparea nesalarială românească este departe de a se constitui din inițiativa antreprenorială a liber profesioniștilor, creativă sau de nișă In ambele sale forme (pe cont propriu și LFN) este principala cale de ocupare în mediul rural (54%; 2015; Tempo_INSSE/ AMG1106), unde munca este larg neimpozitată și neasigurată social sau medical, constând majoritar în munca membrilor gospodăriei în agricultura de subzistență Argumentele muncii pământului chiar și în aceste condiții țin deopotrivă de necesitate (dată de insuficiența veniturilor, a unei alternative de ocupare), de datorie (fiind rușine să lași pământul nelucrat sau trebuind să ajuți familia lărgită) și marginal de satisfacția unei munci utile sau a unui consum de produse naturale sănătoase (Ilie și Stanciu, 2012) Cu mijloace rudimentare, aceasta este o muncă intensivă, cu mare probabilitate de eșec Ocuparea nesalarială este specifică mai ales grupelor marginale ale vârstei active și continuă și dincolo de vârsta standard de pensionare (65-74 ani) Pe această ultimă grupă de vârstă România are o rată agregată de ocupare foarte ridicată, datorată covârșitor ocupării nesalariale, opus spațiului european și, mai ales, țărilor 11 O PERSPECTIVĂ ASUPRA OCUPĂRII ATIPICE 253 fostului bloc comunist Un nivel mediu estimat al ocupării salariale în aceste țări (exceptând Bulgaria și România) este de 62% (față de 4% în România), cei ocupați pe cont propriu (fără angajați) reprezentând doar 29% (față de 68% în România) Sintetizând datele Tabelelor nr 2 și nr 3 privind ocuparea nesalarială se poate afirma că atât intrarea, cât și ieșirea de pe piața românească a muncii tind să se facă mai târziu și mai accentuat în forme nesalariale de ocupare Ocuparea cu timp parțial este semnificativ mai puțin extinsă decât în țările industrializate și nu confirmă asocierea sa cu genul În România, aceasta este mai degrabă asociată tinerilor (deși notabil mai puțin decât în țările spațiului european) și ocupării nesalariale (peste 30% față de un maxim de doar 2% atins la tineri; prelucrări după date Tempo_INSSE) Se infirmă astfel rolul de flexibilizator al ocupării part-time Ocuparea temporară, ca și lucrul la domiciliu, plasează practic România în afara peisajului UE, cu doar 1,0% contracte temporare la salariații între 15 și 64 de ani și un nivel de peste zece ori mai mic decât în spațiul UE28 la grupa de 15-24 ani Între țările fostului bloc comunist un nivel apropiat regăsim doar în Țările Baltice și Bulgaria, cu un nivel de 2-3%, maximele acestui grup fiind de 21,8% în Polonia Pe segmentul tânăr decalajele sunt mai accentuate, maximele fostului bloc comunist depășind și 50% în Slovenia și Polonia (Eurostat/ lfst_hhtemty) Nivelul său redus coroborat cu rata ridicată a ocupării temporare involuntare exclude practic rolul ocupării temporare de flexibilizator al pieței muncii Implicarea în activități informale sau cvasiformalizate7 este comună în prezent în special persoanelor cu calificare redusă, populației vulnerabile economic, șomerilor care preferă să mențină statutul de șomer indemnizat și celor în alte forme de suport social (beneficiari de ajutor social, pensii de invaliditate sau medicale, indemnizații de handicap) în căutarea stabilității veniturilor Un studiu din 2011 (Voinea și Albu, 2011) estimează la 36,9% din totalul populației ocupate, preponderent fiind expuși tinerii, vârstnicii, cei slab calificați și cei din mediul rural O estimare indirectă, realizată pe baza unei întrebări adresată populației cu privire la domeniile în care aceasta crede că se practică muncă informală, identifică cel mai frecvent serviciile în gospodărie (îngrijirea copiilor sau a vârstnicilor, menaj ș a m d ; RO - 29%, UE -17%), construcțiile (RO - 21%, UE - 16%), serviciile personale (RO - 15% și UE -9%) și vânzări (RO - 14% și UE - 22%) (Comisia Europeană, 2007) Să remarcăm tendința grupului de țări UE8 de a fi mai aproape de profilul grupului UE15; diferența este notabilă la ocuparea cu timp parțial și la incidența ocupării nesalariale postpensionare Deși asociată pozitiv cu vârsta, țările în tranziție nu păstrează dinamica occidentată cu privire la ocuparea nesalarială la vârste avansate, motivată de o mai mare stabilitate financiară, cumul de competențe etc ; în România ea este motivată de nevoia de suplimentare a resurselor și are predominant forme 7 Angajatul primește două salarii, unul declarat impozitat și o completare la negru Se mai numește și envelope wage (salariul în plic) Studiul amintit estimează la 12,4% proporția celor declară că salariul pe care-l primesc nu este integral înregistrat 254 SIMONA ILIE, ANA MARIA PREOTEASA 12 autarhice, în timp ce în țările UE8 este fie mai puțin necesară, fie mai puțin posibilă Vulnerabilitate pe piața românească a muncii O primă vulnerabilitate s-a conturat a fi nivelul salarial scăzut, care se traduce în spațiul familiei prin restricționarea opțiunilor privind dezvoltarea personală, hobby-uri și chiar consum curent (vezi secțiunea Nivel de trai și protecție socială în acest volum) Relativ slab extinsa ocupare salarială (comparativ cu spațiul european) este confirmată și prin proporția scăzută a gospodăriilor în care există 2 salarii full-time (doar 51% față de R Cehă, Ungaria, Estonia, Finlanda Lituania cu 70-72%, din total gospodării în care cel puțin unul dintre parteneri lucrează; Eurofound, 2016) Mai puțin cunoscută este vulnerabilitatea asociată condițiilor de muncă, a căror calitate pare să fie între cele mai scăzute din Uniunea Europeană (Eurofound, 2016) Pentru evaluarea condițiilor de muncă, alături de venituri, s-au observat mediul fizic, intensitatea muncii, calitatea timpului de muncă, mediul social, abilități, precum și perspectivele de carieră Expunerea la factorii de mediu arată un risc crescut al angajaților din România în ceea ce privește factorii chimici și biologici, dar și riscul de postură în timpul muncii8 In plus, România înregistrează o intensitate a muncii crescută (un index cu valoare 36 față de media europeană de 33) și un număr de 42 de ore lucrate săptămânal față de 35 (media UE28) Diferit față de UE este și faptul că timpul de muncă la principalul loc de muncă scade odată cu trecerea de la ocuparea salarială la cea nesalarială, în timp ce în spațiul UE15 crește (40 8/37 2 ore față de 35 4/42 ore; Eurostat; lfsa_ewhun2); această diferență indică o mai puțin generoasă reglementare a timpului standard de muncă și un profil diferit al ocupării nesalariale (deja conturat) Cea mai frecvent discutată este vulnerabilitatea derivată din caracteristici care definesc populația cel mai probabil a se afla în situații de risc pe piața muncii -vârsta, genul, etnia, calificarea, educația sau starea de sănătate, grupuri ale căror particularități sunt pe scurt amintite în cele ce urmează De-a lungul ultimei decade România a avut rate mai scăzute ale ocupării decât UE în ansamblul său în ceea ce privește grupele de vârstă In Graficul 1 prezentăm în dinamică și comparație aceste date Se pot observa diferențe importante, în special pentru categoria tinerilor (15-24 de ani), dar și a categoriei aflate înainte de pensie (55-64 de ani) Ocuparea în rândul femeilor este între minimele europene, alături de țări mediteraneene în care considerente cultural-religioase sau politica socială alocă 8 Factorii chimici și biologici se referă la inhalarea de fum și vapori toxici, manevrarea produselor chimice și a materialelor cu risc de infecție Riscul de postură se referă la expunere la vibrații, poziții obositoare, ridicarea de greutăți, mișcări repetitive care pot afecta coloana vertebrală sau articulațiile 13 O PERSPECTIVĂ ASUPRA OCUPĂRII ATIPICE 255 familiei un rol explicit în furnizarea de suport social și femeii un rol accentuat în îngrijirea copiilor (Turcia, Macedonia, Italia, Spania alături de Grecia, Malta și Croația) Valori peste 70% ale ocupării femeii sunt comune în țările nordice, Germaniei, Austriei, Olandei și țărilor baltice Grafic 1 Ocuparea tinerilor a pierdut aproximativ 10 puncte procentuale doar după relansarea economică din anul 2000; cu un nivel de 24,5% în 2015 este între minimele europene (lăsând în urmă doar țări mediteraneene, Slovenia și Bulgaria) Din nou țări nordice (cu o accentuată deschidere pentru ocuparea part-time), Olanda (cu o îndelungată politică a salariului minim diferențiat la tineri pe mai multe niveluri, inferioare pragului minim național) (Salverda, 2008), respectiv Germania și Austria (cu un sistem de educație profesională dezvoltată) au niveluri ale acestui indicator între 40 și 60% Ocuparea salarială extrem de scăzută a tinerilor este completată mai ales prin ocupare ca lucrători familiali neremunerați (Tabelul nr 3) ne surprinzătoare dacă avem în vedere dinamica în relație cu educația Tinerii români au rate mai ridicate decât în spațiul european ale părăsirii timpurii a procesului educațional9 și abandonului 9 Ponderea celor de 18-24 ani care au terminat cel mult forme liceale (echivalent ISCED 3 c) de scurtă durată și care în ultiniile 4 săptămâni nu au urmat nicio formă de pregătire sau calificare (Eurostat/ tesem020) 256 SIMONA ILIE, ANA MARIA PREOTEASA 14 școlar neînsoțit de intrarea pe piața muncii (fenomenul NEET; Tabelul nr 4) La polul opus, țările cu ocupare ridicată a tinerilor au nivelul acestui din urmă indicator de doar 4-6% Învățământul vocațional mediu s-a redus drastic în ultimele decade, numărul de absolvenți ai școlilor profesionale, de ucenici sau postliceale scăzând față de anul 1993 la 87% în 2010 și 25% în 2012, relansat ulterior 37% în 2014 (INSSE-Tempo, SCL109E); s-au păstrat foarte puține dintre unitățile de învățământ din perioada post-comunistă, favorizat mai degrabă de oportunități regionale și nu de considerente strategice Tinerii din învățământul teoretic au trecut în ultima decadă prin dificultăți de promovare a examenului de Bacalaureat; postcriză, urmare a unor schimbări de sistem, rata de promovabilitate a acestuia a depășit doar în ultimii ani 66% (www edu ro) În aceste condiții, șansele lor la ocupare sunt doar în posturi necalificate, salariate la niveluri minime Un studiu al Băncii Mondiale din România (WB, 2011) identifică tinerii cu studii universitare într-o situație relativ mai favorabilă pe piața muncii, beneficiind de creșterea economică precriză (2000-2009) atât ca nivel al ocupării, cât și ca salarizare Același studiu arată că doar 14% dintre tineri trecuseră printr-o experiență de muncă anterior înscrierii la facultate, nivel care reprezintă jumătate din cel mediu european Prezența pe piața muncii este de asemenea între cele mai mici europene și în cazul celor cuprinși în studii universitare Un recent studiu exploratoriu10 identifică drept motivație în alegerea studiilor universitare un argument în relație cu piața muncii: 33% dintre tineri au indicat ca motiv faptul că este o specializare de viitor, creșterea șanselor de a găsi un loc de muncă sau chiar condiții mai bune la locul de muncă (și nu preferințe profesionale) Mai îngrijorător este faptul că 11,5% consideră că ar fi putut dobândi competențele profesionale necesare la locul de muncă și doar urmând cursuri în completarea învățământului liceal, 12,5% că au urmat cursuri de scurtă/lungă durată datorită inadaptării la profilul primei facultăți sau în domenii complet diferite de specializarea universitară de bază, iar 14,4% că nu au avut niciodată un loc de muncă pe profilul facultății de bază Cu alte cuvinte, se conturează ipoteza că lipsa riscului ocupațional pe acest segment se obține cu prețul supraeducației Părăsirea timpurie a școlii este dublată de o foarte slabă dezvoltare a educației continue (1,3% față de peste 25% în țările nordice), prin programe de calificare și recalificare, menite să ajusteze specificul calificării la schimbarea dinamică a cererii pe piața muncii Din fostul bloc comunist, țări precum Estonia sau Slovenia țin pasul cu așteptările Strategiei europene privind formarea/reconversia profesională a forței de muncă (aprox 12% cuprindere în educația continuă la vârsta 25-64 ani; Eurostat/ tsdsc440) 10 „Motivația învățământului superior și participarea pe piața muncii în România”, studiu online, derulat in perioada februarie-mai 2016, pe eșantion pe cote după categorii de specializare universitară, n=104 respondenți (Eremia și Ilie/ ICCV), raport de cercetare în curs de publicare 15 O PERSPECTIVĂ ASUPRA OCUPĂRII ATIPICE 257 Tabelul nr 4 Indicatori ai participării la educație, %, 2015 NEET 15-24 ani Părăsirea timpurie a școlii, 18-24 ani Educația continuă 25-64 ani (Lifelong Learning) UE28 12,0 11,0 10,7 UE15 11,8 10,1 14,9 UE8 10,5 7,7 7,2 România 18,1 19,1 1,3 Sursa: Eurostat/ (prelucrări după) tabelele edat_lfse_20, tesem020, tsdsc440 Aceasta explică parțial și ocuparea scăzută pe segmentul de vârstă pre-pensionare (55-64 ani) Rata lor de ocupare a stagnat, mai degrabă, în timp ce în spațiul european a crescut în ultimul deceniu Nivelul atins de România este de asemenea între minimele europene, între maxime regăsind țări care au și rate ridicate ale ocupării femeii, cărora li se alătură Republica Cehă și Marea Britanie În vecinătatea vârstei de pensionare, pensionarea anticipată, respectiv ocuparea nesalariată au reprezentat soluții pentru o minimă securizare a veniturilor/resurselor Datorită formelor nesalariale, ocuparea în rural pe acest segment a fost în ultima decadă, în medie, cu 20 puncte procentuale peste nivelul din urban, cu valori mai ridicate în regiunile sărace (Tempo_INSSE/ AMG156E) Simultan, aceleași forme ale ocupării în agricultură duc ocuparea românească la vârsta imediat post-pensionare (65-74 ani) între maximele europene Alte grupuri vulnerabile, între care populația de etnie romă, persoane cu dizabilități, tineri care părăsesc instituțiile de protecție, foștii deținuți, au rate și mai scăzute de ocupare Romii, de exemplu, au o rată a ocupării salariale de 36% (Preoteasa, 2012), iar persoanele cu dizabilități de aproape 5% (ANPD, 201511), statistica celorlalte segmente fiind mai greu de monitorizat În cazul lor, vulnerabilității legate de nivelul redus de calificare i se adaugă probleme locative, de integrare socială sau discriminarea, care blochează pe mai departe formarea și integrarea profesională Specificul ocupării românești plasează populația ocupată în cel mai mare risc de sărăcie și excluziune socială (RSES)11 12 din spațiul european Intr-o situație relativ mai favorabilă se găsește populația salarială, care cu un nivel 15,5% în 2015 este într-o poziție mai bună decât a Greciei, Bulgariei și apropiat altor patru țări (față de 10,4% media UE28 pentru populația adultă; Eurostat/ ilc_peps02) Decalaje majore, la niveluri duble față de țările care ne urmează, înregistrează însă RSES pentru populația cuprinsă în forme nesalariale de ocupare, cu un nivel de 63,1% față de 24,8% media UE28, respectiv 31-33% în Grecia, Portugalia și Estonia, țări 11 http://anpd gov ro/web/transparenta/statistici/trimestriale 12 În risc de sărăcie și excluziune socială sunt persoanele care se află în risc de sărăcie sau sunt în situație de deprivare materială severă pe 4 dintre cele 9 elemente observate la nivel european sau fac parte din gospodării cu intensitate foarte scăzută a muncii (sub 20%) 258 SIMONA ILIE, ANA MARIA PREOTEASA 16 poziționate imediat înaintea noastră Ocuparea nesalarială se dovedește astfel un factor de maximă vulnerabilitate în ocupare Între indicatorii RSES, procentul persoanelor care fac parte din gospodării cu intensitate foarte scăzută a muncii13 plasează România pe o poziție între cele mai favorabile În același timp însă, populația din gospodării cu intensitate mare a muncii (85%+) aflate în risc de sărăcie este în România între maximele europene (Tabelul nr 5) Conjugarea acestor informații conturează tabloul precarității ocupării în România Tabelul nr 5 Intensitatea muncii în gospodărie și riscul de sărăcie, 2015 România UE8* UE15* UE28 Populație care trăiește în gospodării cu intensitate foarte scăzută ( 85%) a muncii 12,3 5,0 4,3 5,1 RSES, total populație 37,4 23,5 22,1 23,8 Sursa: date și prelucrări după Eurostat/ tabela t2020_51, ilc_iw03; calcule autori Politici pentru susținerea ocupării Ulterior integrării în Uniunea Europeană, Planurile de anuale de ocupare a forței de muncă au formulat ținte de ocupare pe grupuri vulnerabile, detaliind profilul acestora Obiectivul reducerii decalajului de gen a fost dublat de atenția acordată tinerilor, persoanelor peste 55 ani, șomerilor de lungă durată, rezidenților din rural, dar și grupurilor cu vulnerabilități accentuate precum etnicii romi, persoanele cu dizabilități, tinerii cu risc de excluziune și marginalizare socială (inclusiv cei care părăsesc centrele de plasament), persoane eliberate din penitenciare sau imigranți Formele de intervenție răspund cadrului definit prin Legea șomajului (L76/2002, revizuită), adresate atât cererii, cât și ofertei forței de muncă, impulsionate și diversificate odată cu aderarea la UE Între acestea s-au numărat bursele locurilor de muncă, generale și specifice anumitor grupuri, cursuri de formare profesională, subvenționarea angajării persoanelor din grupuri vulnerabile, inclusiv pentru angajarea înainte de încheierea perioadei de șomaj, programele care facilitează tranziția tinerilor la piața muncii (ocuparea tinerilor pe durata vacanțelor, formarea profesională a tinerilor la locul de muncă), alocații și training pentru începerea unei afaceri, subvenții locative 13 Intensitatea muncii se referă la numărul de luni lucrate în anul de referință de către toți membri în vârstă de muncă (18-59 ani) din gospodărie raportat la numărul total al lunilor în care teoretic aceștia ar fi putut munci Indicatorul contorizează populația 0-59 ani locuind în aceste gospodării Intensitatea ridicată a muncii este definită de valorile de 0 85 si peste ale acestui indicator, iar intensitatea foarte scăzută de valori sub 0,25 (Eurostat; t2020_51, ilc_iw03) 17 O PERSPECTIVĂ ASUPRA OCUPĂRII ATIPICE 259 adiționale pentru persoanele în risc de excluziune și marginalizare socială, rambursarea cheltuielilor ocazionate de adaptarea locului de muncă la specificul persoanei etc , alături de reglementări privind atragerea activității ocazionale/ sezoniere în zona formală, certificarea unor abilități profesionale dobândite informal sau stimularea unor forme dedicate de ocupare pentru persoanele cu dizabilități Cea mai răspândită formă de suport a fost cea a burselor locurilor de muncă și a cursurilor de formare profesională, cea din urmă impulsionată și de multitudinea de inițiative multiparteneriale finanțate prin FSE-POSDRU Deși numeroase, membrii unor grupuri vulnerabile obținând prin astfel de inițiative certificarea în mai multe calificări, lipsa unor cereri viabile (cu deosebire postcriză), de calitate, eficiente comparativ cu beneficiile sociale alternative au făcut ca eficiența acestor programe să fie mult sub așteptări; s-a pierdut astfel încrederea în bursele locurilor de muncă sau în cursurile de calificare (Cace și alții, 2010) Concentrarea intervenției asupra ofertei forței de muncă (între care programe de calificare, condiții și sancțiuni pentru responsabilizare individuală) fără o contrapondere prin susținerea cererii în condiții de penurie de locuri de muncă decente a fost reclamată de experți din mai multe țări ale spațiului european în perioada imediat următoare crizei (Frazer și Marlier, 2013) Subvenționarea angajării, adresată angajatorilor care angajează personal din grupuri considerate vulnerabile, trebuie să depășească bariera prejudecății acestora, a descurajării lor generate de întârzieri în acordarea subvențiilor, de blocarea aplicării măsurii, urmare a deciziei angajatului de a părăsi locul de muncă înainte de termenul contractual, acesta trebuind totodată să răspundă pozitiv așteptărilor legate de implicarea sa în procesul productiv14 Programele de finanțare a relocării sunt funcționale cel mult în cazul persoanelor singure fie pentru că reintegrarea în muncă a întregii familii este puțin probabilă la noua rezidență și deci eficiența relocării ar fi mică, fie pentru că relocarea este puțin acceptată de populație datorită schimbărilor majore pe care le implică Angajarea pe baza contractelor de ucenicie (L279/2005) număra, în 2016, cel mult câteva cazuri pe județ În legătură cu această măsură s-a disputat faptul că sarcina financiară a formării ucenicilor cade în prea mare măsură asupra angajatorului, ca legat de grupul țintă căruia se adresează - tinerilor la intrarea pe piața muncii sau oricărei persoane fără calificare în specializarea de care angajatorul are nevoie Argumentul acestui din urmă caz este faptul că reglementarea răspunde tendinței generale de schimbare a cererii de calificare, nevoii de educație continuă și ar proteja ocuparea și la vârste avansate În prezent reglementarea se adresează tinerilor până în 25 de ani 14 Studii calitative în legătură cu ocuparea grupurilor vulnerabile arată dificultăți ale acestora în respectarea programului de muncă, îndeplinirea normei, continuitate la locul de muncă, mai ales în cazul unor prime contacte cu piața muncii Astfel de situații au fost întâlnite la populația de etnie romă (Ilie, 2012); la persoanele cu dizabilități (Ilie, 2013) dar și la tineri care părăsesc sistemul de protecție al copilului (Ilie, 2014) 260 SIMONA ILIE, ANA MARIA PREOTEASA 18 Pe ansamblu, efortul financiar al României în direcția creșterii ocupării prin măsuri active este pe ultimul loc în UE, fiind de peste zece ori mai mică decât cel al țărilor UE15 (Tabelul nr 6) Tabelul nr 6 Politici pentru piața muncii, cheltuieli și beneficiari, 2015 Cheltuieli politici piața muncii, % PIB % participanți măsuri active/ 100 persoane care doresc să muncească Total doar măsuri active UE15 (calcule autori) 2,12 0,62 35,1* U8 0,70 0,27 15,9 România 0,18 0,02 3,1 Sursa: Eurostat după tabelele lmp_ind_exp, lmp_ind_actsup fără Grecia, Italia, Marea Britanie Implicații directe asupra ocupării au și o serie de reglementări precum politica salariului minim, gradul de fiscalitate al muncii, măsurile de suport social pe segmentul celor ocupați cu câștiguri mici (impozitarea negativă, eligibilitatea pentru beneficii sociale specifice condiționat de ocuparea standard a unui membru al familiei), pregătirea tinerilor pentru piața muncii (începând cu orientarea profesională la vârste preadolescente), sistemul educațional prin componenta sa vocațională la nivel secundar și terțiar, sau educația de tip a 2-a șansă La vârsta adultă, alături de programele de ajustare a calificării, reglementări privind flexibilitatea în ocupare, generozitatea beneficiilor sociale sau a schemelor de venit tip pensie, generozitatea prevederilor de pensionare anticipată, ca și a altor beneficii financiare la vârste dincolo de cea legal activă, influențează direct vârsta medie a retragerii de pe piața muncii Salariul minim, mic în raport cu costul vieții (Zamfir, 2017), descurajează ocuparea formală cu deosebire la tineri, pentru care se conturează și alternativa migrației externe Legislația Venitului minim garantat (VMG) a luat timid în calcul conjugarea dreptului social cu venituri salariale (L416/2001; L196/2016), similar altor țări (ex : Elveția, unde veniturile ocupării part-time sunt completate prin drepturi sociale până la atingerea pragului venitului minim garantat) (Preoteasa și alții, 2016) Legislația privind protecția persoanelor cu handicap a rezonat cu obiectivele incluziunii nu doar prin oferirea cadrului legal de funcționare a unor unități dedicate de muncă, cât și prin menținerea indemnizației de handicap, respectiv a bugetului personal complementar indiferent de nivelul veniturilor (din muncă sau alte surse), scutirea de impozitul pe venit, gratuitate pe transportul urban și decontarea cheltuielilor necesare adaptării locului de muncă ale angajatorului Nevoia de securizare a veniturilor face ca acolo unde este posibil aceste facilități să se mențină cât mai mult La vârste în vecinătatea pensionării indivizii preferă pensionarea anticipată sau medicală (atunci când sunt posibile) obligațiilor ce revin ca șomeri, chiar dacă „penalizate” pentru neîndeplinirea tuturor condițiilor standard de pensionare 19 O PERSPECTIVĂ ASUPRA OCUPĂRII ATIPICE 261 Concluzii și direcții de intervenție în politica ocupării Formele ocupării nonstandard au rolul alternativei la ocuparea standard, de flexibilizator al pieței muncii și mecanism la îndemâna guvernanților de a crește nivelul general al ocupării Acestea răspund și actualelor cerințe ale unei politici sociale incluzive, permițând atragerea mai largă pe piața muncii a grupurilor cu condiționări speciale sau așteptărilor în creștere în relație cu viața profesională și a balanței dintre aceasta și viața socială și personală Astfel de forme ale ocupării sunt relativ puțin prezente în România, regăsind totuși același pattern de asociere cu diferite segmente ale forței de muncă Excepția o reprezintă ocuparea pe cont propriu, diferită de profilul european Sub media europeană, într-o grupă de 7-8 țări cu niveluri ale ocupării de cca 67%, România nu prezintă un risc deosebit din perspectiva acestui indicator; reține însă atenția faptul că acesta este sub ținta de ocupare asumată de România pentru anul 2020, sub media europeană și la o diferență notabilă de performanțele europene maxime ale acestui indicator (peste 80%) Vulnerabilitatea ocupării în România rezidă în principal din structura sa România are un nivel al ocupării standard între minimele europene simultan cu un nivel salarial de asemenea minim, notabil mai mic chiar decât în țările fostului bloc comunist Cele mai mici salarii sunt în mediul privat autohton În afara regiunii București-Ilfov, doar în județele Cluj, Argeș și Timiș nivelul mediu salarial net îl depășește pe cel mediu național Această situație favorizează migrația, ocuparea nesalarială și pe cea de oportunitate și descurajează (în plus față de reglementarea rigidă) formele nonstandard (part-time, temporară, la domiciliu) România are o piață a muncii tradițională, dominată de contracte salariale standard completate de informalitate, mascată adesea de munca pe cont propriu Ocuparea nesalarială, în general, este una precară Cea mai mare parte a acelor astfel ocupați sunt LFN, dominant persoane care lucrează în agricultura de subzistență Ocuparea pe cont propriu și LFN sunt semnificativ mai mult prezente la vârste tinere și în vecinătatea vârstei standard de pensionare, atât pre- cât și post- acest moment Rate între cele mai mici europene ale ocupării tinerilor sunt susținute mai ales prin ocuparea nesalarială, în timp ce datorită ocupării nesalariale România se găsește în top în ceea ce privește nivelul ocupării postpensionare Prin prezența sa consistentă la vârste tinere, România diferă de paternul european al ocupării pe cont propriu În condițiile unor rate scăzute ale șomajului (în accepțiunea BIM) putem afirma că rolul de refugiu al ocupării nesalariale, semnalat de economiști, a fost pe deplin confirmat în România, fără ca evoluția economiei să fi fost constant nefavorabilă Ocuparea nesalarială a fost însă constant slab eficientă, riscul de sărăcie al celor astfel ocupații fiind cel puțin dublu comparativ cu alte țări, datorită prezenței extinse, semnificative a LFN Aspecte care țin de calitatea locului fizic de muncă sunt de asemenea deficitare La acestea se adaugă un sistem vocațional slab dezvoltat (din perspectiva abilităților 262 SIMONA ILIE, ANA MARIA PREOTEASA 20 profesionale ofertate), rate scăzute ale participării la educația continuă și subfinanțarea generală a măsurilor active/politicilor de ocupare Aceasta face ca grupurile ale căror condiționări speciale nu le permit participarea pe piața standard a muncii să fie constant expuse ocupării precare sau marginalizării pe piața muncii Decalajul în privința nivelului și calității ocupării nu se datorează doar moștenirii comuniste Alte țări ale fostului bloc comunist (UE8) se apropie, chiar dacă nu pe toți indicatorii, de tendința europeană Aceasta indică în cazul acestor țări opțiunea pentru anumite măsuri: mai lina tranziție a tinerilor la piața muncii, o mai mare echitate în distribuția veniturilor, protecția mai accentuată postpensionare, servicii sociale sau beneficii nonsalariale din partea companiilor care să permită revenirea parțială pe piața muncii, receptivitate legislativă și infrastructură instituțională pentru educația continuă etc România se diferențiază din perspectiva tuturor indicatorilor discutați în sens defavorabil, de unde și calitatea nesatisfăcătoare a ocupării pe toate dimensiunile (venit, dezvoltare personală și afirmare, stare de sănătate, echilibru cu viața de familie) Direcții ale planurilor de ocupare naționale au fost rezonante, cel puțin formal, recomandărilor Strategiei europene de ocupare Pentru anumiți indicatori/segmente ale forței de muncă, cu decalaje considerabile față de nivelul european, se pot fixa ca obiective, reduceri ale acestora chiar la jumătate De asemenea, direcțiile de intervenție pe termen scurt și mediu ar trebui să urmărească ajustări de proces, legislative și de raportare la problema susținerii ocupării Ca răspuns la profilul vulnerabilității ocupării din România, identificat anterior, am nuanța nevoia de intervenție prin câteva propuneri Este necesară elaborarea unui plan al direcțiilor prioritare de dezvoltare economică (ținte de dezvoltare ale unor ramuri care valorifică potențialul natural și uman existent, avantajul geografic al României, nivelul exporturilor total/ sectorial); un consens politic privind domeniile prioritare de dezvoltare pe termen mediu Creșterea ocupării salariale este o măsură importantă prin susținerea dezvoltării antreprenoriale mici și mijlocii, care să poată crește masa salariaților Favorizante în acest sens sunt legislația stabilă, susținerea/subvenționarea tehnologizării, stimularea parteneriatelor dintre mediul privat - instituții de cercetare - decidenți locali în vederea atingerii unor obiective de dezvoltare locală (prin fonduri alocate pe astfel de proiecte parteneriale), promovarea produselor de fabricație autohtonă (campanii media) Stimularea asocierii în mediul rural și al unei minime integrări pe verticală a producției agrozootehnice este posibil de realizat prin impozitare sau subvenții mai avantajoase pentru suprafețe mari/producție de volume mari, pentru produse prim procesate contractate cu persoane juridice; penalizări pentru pământul nelucrat (aflat în afara gospodăriei) Coborârea vârstei de contact a tinerilor cu piața muncii (menținerea și extinderea practicilor curente) poate fi posibilă prin extinderea învățământului profesional (pe o structură de interes pentru piața românească a muncii) și extinderea ocupării plătite în relație cu perioadele de practică profesională 21 O PERSPECTIVĂ ASUPRA OCUPĂRII ATIPICE 263 Este necesară introducerea de stimulente/adaptare și relaxare legislativă pentru ocuparea flexibilă și disciplină în finanțarea programelor active de ocupare; acestea trebuie să contracareze posibilele efecte secundare negative și să intensifice relaționarea cu sistemul de beneficii sociale, în vederea stimulării ocupării în condiții standard Se recomandă și extinderea programelor de formare profesională și reconversie/ învățare continuă, prin proiectare tematică în parteneriat cu angajatorii și finanțare complexă; cuprinderea bazelor de practică, mai ales a celor înalt tehnologizate, într-o rețea și facilitarea accesului cursanților de pe tot teritoriul țării prin finanțare publică (inclusiv deplasarea și cazarea cursanților la bazele de practică pe durata formării profesionale) Îmbunătățirea dialogului interinstituțional cu privire la ocuparea grupurilor vulnerabile se poate realiza printr-o mai intensă colaborare, formalizată, cu ONG-urile, pentru identificarea problemelor și oferirea de soluții/ servicii vizând ocuparea acestora Este necesară îmbunătățirea calității locului de muncă - venituri decente, protecție împotriva factorilor fizici care duc la uzura stării de sănătate (factori de mediu), timp de muncă (serviciile de comerț prioritar vizate, dar și alte domenii în care există cuantum ridicat al orelor suplimentare; chiar plătite suplimentar acestea afectează sănătatea angajatului) Unde este posibil, recomandăm să se formuleze reglementări centrate pe realizarea sarcinilor de muncă și nu pe prezența la locul de muncă, reglementarea muncii la domiciliu (adaptarea regulamentelor de securitate a muncii și securității sociale în acord cu nevoia armonizării relației dintre viața profesională și cea personal familială) Bibliografie Andersson, L , Occupational choice and returns to self-employment among immigrants, in “International Journal of Manpower”, no 32, 2011, pp 900-922 Arnold, D , Bongiovi, J R , Precarious, Informalizing, and Flexible Work: Transforming Concepts and Understandings, in “American Behavioral Scientist”, no 57, 2012, pp 289-308 Badiou, A , The Century, Cambridge UK, Polity Press, 2005 Blanchflower, D , Self-employment in OECD countries, in “Labour Economics”, no 7, 2000, pp 471-505 Bruce, D , Schuetze, H , The labor market consequences of experience in self-employment, in “Labour Economics”, no 11, 2004, pp 575-559 Brynjolfsson, E , Malone T W , Gurbaxani, V , Kambil, A , Does information Technology lead to smallerfirms?, Center for Information Systems Research, Massachusetts Institute of Technology, CISR WP, no 211, Sloan WP no 3142-90, CCS WP No 106, November 1989, available online at https://www researchgate net/profile/Ajit_Kambil2/publication/23738769_Does_ Information_ Technology_Lead_to_Smaller_Firms/links/00b7d52093637916fc000000/Does-Information-Technology-Lead-to-Smaller-Firms pdf, accesat 1 August 2017 Cace, S , Preoteasa, A M , Tomescu, C , Stănescu, S , (coord ), Legal și egal pe piața muncii pentru comunitățile de romi Diagnoza factorilor care influențează nivelul de ocupare la populația de romi, București, Editura Expert, 2010 Coontz, S , Marriage, a History How Love ConqueredMarriage, London, Penguin Books, 2007 264 SIMONA ILIE, ANA MARIA PREOTEASA 22 Comisia Europeană, Undeclared Work in the European Union, 2007, disponibil online la http:// ec europa eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_284 Da Silva, A D , Turrini, A , Precarious and less well-paid? Wage differences between permanent and fixed-term contracts across the EU countries, in “Economic Papers”, no 544, 2015, European Commission DGEFA, Belgium, available online at http://ec europa eu/economy_finance/ publications/economic_paper/2015/pdf/ecp544_en pdf Dewilde, C , Bram Lancee, Income Inequality and Access to Housing in Europe, in “European Sociological Review”, no 29, 2013, pp 1189-1200 Eichhorst, W , The European Labour market Success Through Flexibility and Mobility, Center for European Studies, Konrad Adenauer Stiftung, August 2017, available online at http://www kas de/wf/doc/kas_34465-544-2-30 pdf?140218161147 Esping-Andersen, G , Social Foundations of Postindustrial Economies, Oxford, Oxford University Press, 1999 EU/OECD, Policy Brief on Sustaining Self-employment Entrepreneurial Activities in Europe, 2015, available online at file:///C:/Users/Simona/Downloads/KE-BE-14-002-EN-N pdf Eurofound, Sixth European Working Conditions Survey - OverView report, Luxembourg, Publications Office of the European Union, 2016, available online at https://www eurofound europa eu/ sites/default/files/ ef_publication/field_ef_document/ef1634en pdf European Union, The European Employment Strategy Working to improve employment in Europe, European Commision, 2010 European Union, Employment and Social Developments in Europe, EC_DGESAI, Brussels, 2014 Feldman, D C , The Nature, Antecedents and Consequences of Underemployment, in “Journal of Management”, no 22(3), 1996, pp 385-407 Frazer, H , Marlier, E , Assessment of the implementation of the European Commission Recommendation on active inclusion: A study of national policies, Synthesis report, 2013, EC-DGESAI/CEPS Instead Grilo, I , Thurik, R , Entrepreneurial Engagement Levels in the European Union, in “International Journal of Entrepreneurship Education”, no 3(2), 2005, pp 143-168 Harvey, D , A Brief History of Neoliberalism, New York, Oxford University Press, 2005 Hyytinen, A , Rouvinen, P , The Labour Market Consequences of Self-Employment Spells: European Evidence, in “Labour Economics”, no 15(2), 2008, pp 246-271 Ilie, S , Stanciu, M , Bugetul gospodăriilor populației, în Stanciu, M , (coord), România în austeritate, Brașov, Editura Omnia Uni S A S T , 2012, pp 57-91 Ilie, S , Roma employment between strategy and flexibility, în Giurcă, D , (coord), Incluziunea romilor din România: Politici, Instituții, Experiențe, Constanța, Fundația Soros, Editura Dobrogea România, 2012, pp 206-222 Ilie, S , Employing People with Disabilities: the Romanian Protected Units System, în „Jurnalul Practicilor Pozitive Comunitare”, no 1, 2013, pp 61-91 Ilie, S , Oportunități și bariere în ocuparea tinerilor din centrele de plasament pe piața muncii, (raport de cercetare nepublicat), București, Fd Scheherazade/Fd Konrad Adenauer Stiftung, 2014 ILO , World of Work Report Better jobs for a better economy, Geneva, 2012, available online at http://www ilo org/wcmsp5/groups/public/—dgreports/—dcomm/—publ/documents/publication/ wcms_179453 pdf Kalleberg, A , Precarious Work, Insecure Workers: In Transition Employment Relations, in “American Sociological Review”, no 74, 2009, pp 1-22 Kjeldstad, R , Nymoen, E H , Underemployment in a gender-segregated labour market, in “Economic and Industrial Democracy”, no 33(2), 2011, pp 207-224 Lacko, M , Hidden Economy - An Unknown Quantity? Comparative Analysis of Hidden Economies in Transition Countries in 1989-1995, Jubilâumsfonds Research Project Nr 6882 of the OeNB 1999 (Project title: Hidden Economy and Labor Market in Post-socialist Countries), available online at http://www econ jku at/papers/1999/wp9905 pdf 23 O PERSPECTIVĂ ASUPRA OCUPĂRII ATIPICE 265 Legea nr 196/2016 privind venitul minim de incluziune, Parlamentul României (în vigoare din 01 aprilie 2018 disponibil online la https://lege5 ro/Gratuit/geztgnzwgm3q/legea-nr-196-2016-privind-venitul-minim-de-incluziune Legea nr 279/2005 privind ucenicia la locul de muncă, în vigoare din 8 februarie 2006, disponibil online la https://lege5 ro/Gratuit/g44tsmzy/legea-nr-279-2005-privind-ucenicia-la-locul-de-munca Legea nr 416/2001 privind venitul minim garantat ; Parlamentul României, în vigoare de la 01 ianuarie 2002 până la 31 martie 2018, disponibil online la https://lege5 ro/Gratuit/gmztknbu/ legea-nr-416-2001 -privind-venitul-minim-garantat/1 Legea nr 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, Parlamentul României, în vigoare de la 21 decembrie 2006 disponibil online la https://lege5 ro/Gratuit/ geytinrsgi/legea-nr-448-2006-privind-protectia-si-promovarea-drepturilor-persoanelor-cu-handicap Legea nr 76/2002 privind sistemul asigurărilor pentru șomaj și stimularea ocupării forței de muncă, în vigoare de la 1 martie 2002, disponibil online la https://lege5 ro/Gratuit/gm4tcmzr/legea-nr-76-2002-privind-sistemul-asigurarilor-pentru-somaj-si-stimularea-ocuparii-fortei-de-munca MacDonald, R , Youth transitions, unemployment and underemployment Plus ga change, plus c 'est la meme chose?, in “The Australian Sociological Association, Journal of Sociology”, no 47(4), 2011, pp 427-444 Meager, N , Self-employmentDynamics and 'TransitionalLabour Markets': Some more UK evidence, Institute for Employment Studies, Working Paper: WP12, 2007, available online at http://www employment-studies co uk/system/files/resources/files/wp12 pdf Obinger J , Working on the Margins, Japan's Precariat and Working Poor, in “Electronic journal of contemporary”, available online at http://www japanesestudies org uk/discussionpapers/2009/ Obinger html OECD, Employment Protection Regulation and Labour Market Performance, (chapter 2) in Employment Outlook, 2004, available online at https://www oecd org/employment/ emp/34846856 pdf Paugam, S , Le Salarie de La Precarite, Paris, Presse Universitaires de France, 2000 Preoteasa, A M , Specificul ocupării romilor în România, în Tarnovschi, D , (coord ), Situația romilor în România, între incluziune socială și migrație, Constanța, Fundația Soros România, Dobrogea, 2011, pp 23-35 Preoteasa, A M , Sieber, R , Budowski, M , Suter, C , Household Role in Coping with Precarious Work Evidence from Qualitative Research in Urban Romania and Switzerland, in “Social Change Review”, no 14, 2016 Richman, A , Noble, K , Johnson, A , When the workplace is many places The extend and Nature of Off-Site Work Today, American Business Collaboration for Quality Dependent Care/ WFD Consulting, Watertown, MA, 2002, available online at http://5 wfd com/PDFS/Workplace_ is_Many_Places pdf Salverda, W , The Dutch minimum wage: Radical Reduction Shifts Main Focus to Parttime Jobs, in Vaughan-Whitehead, D , (ed), The Minimum Wage Revisited in the Enlarged EU: Issues and Challenges, International Labour Organisation, Geneva, October 2008, pp 291-330, available online at https://aias s3-eu-central-1 amazonaws com/website/uploads/1456774730219WP71 pdf Santin, G , Cohidon, C , Goldberg, M , Imbernon, E , Depressive Symptoms and Atypical Jobs in France, from the 2003 Decennial Health Survey, in “American Journal of Industrial Medicine”, no 52, 2009, pp 799-810 Standing, G , The Precariat The New Dangerous Class, Londra, Bloomsbury Academic, 2011 Ueno, T , „Precariat” workers are starting to fight for a little stability, The Japan Times Online, June 21st, 2007, available online at http://www japantimes co jp/news/2007/06/21/national/precariat-workers-are-starting-to-fight-for-a-little-stability/# WYvkLlEjHIV Vallas, S , Prener, C , Dualism, Job Polarization , and the Social Construction of Precarious Work, in “Work and Occupations”, no 39, 2012, pp 331-353 Voinea, L , Albu, L , (coord), Voineagu V , Pietreanu, M , Duma, V , Jifcu, A , Pisică, S , Economia informală și impactul ei asupra pieței muncii, Proiect Posdru, implementat de BNS, 2011, disponibil 266 SIMONA ILIE, ANA MARIA PREOTEASA 24 online la http://www bns ro/images/studii-si-cercetari/Economiainformalasiimpactuleiasuprapietei muncii pdf Vosko, L F , Managing the Margins Gender, Citizenship and the International Regulation of Precarious Employment, New York, Oxford University Press, 2010 Walker, P , Marti, M , L'evolutionDesEmploisAtypiques etPrecairesEnSuisse, in “La Vie Economique”, no 10, 2010, pp 55-58 Wallace, C , Pichler F , Hayes B First European Quality of Life Survey: Quality of Work and Life Satisfaction, Dublin, 2007, available online at www eurofound europa eu Wilkins, R , Wooden, M , Economic Approaches to Studying Underemployment, in Maynard, C , Feldman, D C , (coord ), Underemployment: Psychological, Economic, and Social Challenges, Springer Science + Business Media, 2011 LLC pp 13-34 World Bank, Romania Functional-Review: Higher Education Sector Final Report 74295, The World Bank Europe and Central Asia Region, 2011, available online at http://documents worldbank org/ curated/en/152281468295180839/pdf74295-ESW-P124895-White-cover-Box371979B-PUBLIC-romania-higher-education pdf Zamfir, C (coord ), Cace, S , Zamfir, E , Deliu, A , Tudor, E , Anghel, I , Glăvan, E , Raportul Social al ICCV, Starea socială a României Calitatea vieții: situația actuală și perspective pentru 2038, Academia Română, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, București, 2017, disponibil online la http://www iccv ro/sites/default/files/ Raport%20social%20ICCV%202017 pdf Zeytinoglu, I , Cooke, G B , Non-StandardEmployment andPromotions: A Within Genders Analysis, in “Journal of Industrial Relations”, no 50(2), 2008, pp 319-337 r'he article carried out an analysis of employment situation in Romania The study refers to the different aspects that could conduct to labor market vulnerability There are considered the main drivers towards precarious work: low revenues, types of labor contracts, labor contract durations or working conditions The analysis uses both statistical data (INSSE, Eurostat) and surveys data (Eurfound), looking either longitudinally or in international comparison with European countries The concluding part of the paper, provides an analysis of the Romanian employment policies, essential in encompassing the employment precariousness and offers a collection of recommendations able to address the issue of precarious work Keywords: employment, precarious work, Romania, employmentpolicies Primit: 10 07 2017 Acceptat: 01 09 2017 ABUZUL ASUPRA COPILULUI GEORGIANA VIRGINIA BONEA ~W~ Tnul dintre principalele obiective ale prezentei lucrări constă în I la scoate în evidență și a analiza formele de abuz asupra copilului și apoi a diseca principalele consecințe ale manifestării unui abuz pe termen scurt, mediu și lung Abuzul asupra copilului constituie una dintre cele mai mari și mai importante tematici de studiu ale contemporaneității România a adoptat majoritatea legilor Uniunii Europene cu privire la prevenirea și combaterea abuzului asupra minorului De asemenea, serviciile oferite de către statul român, cât și cele date de către organizațiile nonguvernamentale acreditate de stat, sunt din ce în ce mai axate asupra preîntâmpinării abuzului prin intermediul multiplelor campanii de sensibilizare a opiniei publice și prin informarea asupra efectelor nocive pe care abuzul le are asupra copilului Cuvinte-cheie: abuzul asupra copilului, asistență socială, politici sociale, familie Introducere Menționez încă de la început faptul că termenii: „copil”” și „minor’”, vor fi utilizați interșanjabil în diversele contexte analitice ale lucrării de față Propun clarificări în ceea ce privește setul de factori favorizanți, dar și efectele ce reies din problematica abuzului asupra copilului Factorii care favorizează abuzul sunt foarte mulți și se împart în funcție de mai multe criterii, precum: a) particularitățile individului și ale familiei sale de proveniență; b) tipul de mentalitate în ceea ce privește creșterea și educarea copilului; c) nivelul educațional al părinților; d) status-rolurile ocupate de aceștia în societate; e) nivelul economic al familiei; f) tipul de societate în cadrul căreia familia respectivă trăiește (de exemplu: societatea tradiționalistă, industrială, modernă, postmodernă); g) istoricul familial și existența diverselor traume ale copilăriei părinților; h) starea de sănătate a copilului, respectiv a membrilor familiei sale Studiul de față este bazat atât pe teorie, cât și pe statistica privind abuzul asupra minorului, furnizată de către: Agenția Națională pentru Protecția Familiei și a Drepturilor Copilului; Direcțiile Generelale de Asistență Socială și Protecție a Copilului din București și din toată țara; monitorizarea presei din România; Ministerul Administrației și Internelor Adresa de contact a autorului: Georgiana Virginia Bonea, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: georgiana_bonea@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 3, 2017, p 267-282 268 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 2 Este avută în vedere studierea cazurilor de abuz asupra minorului din presa românească și analiza statisticii furnizate de către diversele instituții de stat care se ocupă de prevenirea și combaterea abuzului asupra minorului Statistica va veni în completarea bazei teoretice expusă și a legislației în vigoare De asemenea, concluziile finale ale studiului vor veni în întâmpinarea soluțiilor de prevenire și combatere a flagelului Sunt urmărite mai multe perspective, traduse printr-un ansamblu bine închegat asupra problemei, fiind vorba de: statistică, partea teoretică, cea legislativă, tocmai pentru a putea identifica acele soluții ce se pot aplica eficient și care să țină cont de toate caracteristicile țării noastre Politicile sociale sunt puse în relație cu statistica, tocmai pentru a conduce la anumite soluții fiabile privind îmbunătățirea și îmbogățirea serviciilor existente încă din anii 1950 s-a pus foarte mare accent (Tolan, 2007: 58) pe drepturile copilului; pe respectarea acestora cu strictețe; în instanțe; tipologia abuzului copilului este extrem de stufoasă și minuțios de studiat la fiecare caz în parte, în funcție de problemele prezentate Presa este plină de cazuri de abuz în care copiii sunt maltratați de către părinții, tutorii sau persoanele în grija cărora aceștia se află Iată câteva titluri de articole cu tema maltratării copiilor, reieșite din ziarele Național și Evenimentul Zilei încă din anii 1998, 1999, 2000, din România (Rădulescu, 2001: 179-182): „La Arad, un copil de patru ani a fost omorât în bătaie de amantul mamei”; „Pentru că nu mânca varză și nu a vrut să stea pe oliță, un copil a fost bătut bestial de tatăl său”; „ Un tată și-a lovit fetița cu bătătorul de covoare până a băgat-o în spital ”; „ O fetiță de doi ani și șapte luni se zbate între viață și moarte la spital, după ce a fost bătură crunt de părinți”; „ Un gălățean și-a bătut cu picioarele fiica vitregă de un an și a încercat să o sufoce ” Din anul 2000 și până în prezent multe astfel de titluri au apărut în nenumărate ziare și cred că am devenit oarecum imuni la fenomenul abuzului asupra copilului Iată ce scria în ziarul Gardianul, în data de 19 11 2008 (autor: Gulin, Elena, Secțiunea Societate): „Trei sferturi dintre copiii români sunt bătuți de părinți”, acesta fiind titlul unui articol în care a fost expus un studiu asupra modului în care părinții înțeleg că trebuie să își educe copiii și unde majoritatea părinților chestionați au răspuns că mai aplică minorilor și corecții fizice Abuzul asupra copilului a fost și continuă să fie o problemă extrem de complicată, de gravă, dar și stufoasă Copiii abuzați de cele mai multe ori prezintă, la maturitate, anumite influențe negative asupra personalității comportamentului cu cei din jurul lor și comportamentului lor (Rădulescu, 2010) Abuzul psihologic este întâlnit în toate tipurile de abuz; așa cum este abuzul social, abuzul economic, abuzul fizic, neglijarea sau abuzul sexual Acesta are o mare influență, uneori devastatoare asupra dezvoltării cognitive a copilului, dar și asupra interrelaționării copilului cu cei aflați în jurul său indiferent dacă sunt minori sau majori; indiferent dacă reprezintă sau nu o autoritate pentru acesta Neglijarea copilului constituie, de asemenea, una dintre cele mai grave abuzuri pe care le pot comite cei care au copii în grijă 3 ABUZUL ASUPRA COPILULUI 269 Un copil neglijat poate prezenta o dezvoltare psihică inferioare corelată cu vârsta cronologică, dar și semne fizice Abordarea teoretică a problematicii Definirea abuzului asupra copilului constituie un element esențial pentru înțelegerea și studierea fenomenologiei acestuia Există foarte multe definiții dezvoltate de-a lungul timpului și probate de către cercetătorii specializați în domeniu După cum urmează, vor fi definite, foarte pe scurt, principalele concepte ce stau la baza prezentei cercetări (Bonea, 2015): abuzul economic; abuzul psihic; abuzul sexual; abuzul fizic; abuzul social; neglijarea; exploatarea; atașamentul deficitar (Caseta 1) Caseta 1 Definiri succinte ale abuzului asupra copilului Definiții succinte asupra tipurilor de abuz: Abuzul economic (the economic abuse): înseamnă că minorul nu are acces la principalele resurese de care are nevoie pentru a supraviețuire: haine, mâncare, bani de deplasare la școală (unde e cazul) etc , (Bonea, 2011: 138) Abuzul psihologic (the psychological abuse): reprezintă o continuă terorizare, șantajare cu diverse lucruri, poreclire, înjosire a minorului Orice tip de abuz, neglijare sau atașament deficitar se reflectă imediat în planul psihocognitive și social al copilului (Howe, 2005: 107-109) Abuzul sexual (the sexual abuse): a întreține relații sexuale de diferite tipuri, nedorite, neînțelese și lipsite de orice înțeles pentru copil Acesta nu se poate apăra sau a-și exprima acordul Pedofilia este destul de des discutată (Vigorello, 2001) de către cercetători tocmai pentru a putea opri sau trata, cel puțin, problema și consecințele psihosociale și relaționale cu care minorul rămâne pe termen scurt și lung (Finkel, 2009: 269) Abuzul fizic (the physicol abuse): implică lovirea cu mâinile, picioarele sau orice alte obiecte considerate a fi periculoase și a răni copilul, în interesul de a cauza durere și răni diverse (Ionescu, 2001: 28-31) Abuzul social (the social abuse): copilul nu este lăsat să aibe relații cu alți copii de vârsta sa; este închis în casă; este izolat; iar tocmai izolarea permite foarte bine, toate celelalte tipuri de abuz definite mai sus (Tolan, 2017: 11) Neglijarea (the neglecting): înseamnă a nu da atenție copilului Nepăsarea totală sau chiar parțială față de acesta Lipsa de atenție este neglijarea Copilul este neîngrijit corespunzător, este lipsit de apărare, nehrănit, nespălat etc Toate acestea duc repede la degradarea fizică și psihică a copilului, fapt ce se observă imediat (Fontes, 2006: 42-43) Exploatarea (the exploitation): este traficul sau vânzarea copilului, obligarea acestuia de a munci pentru a obține diverse obiecte sau bani pentru adulții abuzatori Folosirea copilului, obligarea sa de a face anumite lucruri sau munci sau a asista un adult la prestarea diverselor munci (Bonea, 2012: 125-126) Atașamentul deficitar (the bad attachment): atașamentul deficitar între părinte și copil și viceversa, conduce la devianța comportamentală, psihologică, socială, cognitivă, relațională a copilului pe termen scurt și pe termen lung (în viața de adult) Copilul minte că nu are nici un adult de încredere, că nu este protejat, iubit și îngrijit Încă de la naștere, atașamentul părinte-copil trebuie să fie o componentă foarte importantă a creșterii și dezvoltării sale din toate perspectivele (Almgren, 2005: 219) _______________________________________________________________________________ Sursa: preluare după: Bonea, G V , „Devianța Viziuni contemporane”, 2015 270 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 4 De cele mai multe ori un copil abuzat poate fi observat și recuperat, ajutat de către instituțiile abilitate, cum sunt cele de stat DGASPC (Direcția Generală de Asistență Socială a Copilului din fiecare județ al țării noastre dar și din București -fiecare sector al său); și instituțiile nonguvernamentale acreditate de către stat ce colaborează cu statul în vederea instrumentării cazurilor semnalate de abuz asupra copilului Instituțiile abilitate au la cunoștință numai cazurile asupra cărora își îndreaptă interesul pentru a le rezolva; nu vorbim de „cifra neagră” a cazurilor de copii abuzați instituționalizați sau neinstuționalizați (Banciu, 2005: 104) Răspunsurile pe care minorul poate să le dea unui abuz, depind de următoarele aspecte (Rădulescu; 2010: 42): aderarea la un grup delincvent; părăsirea domiciliului părinților; încercarea de autoagresare; pavor nocturn; delincvență juvenilă; cefalee; frică permanentă; sindrom de stres posttraumatic; agresivitate excesivă față de toți din jur; lipsa afecțiunii față de părinți și față de sine; dorința de a se însingura; tentative de suicid; consum de droguri, alcool și alte substanțe cu efect halucinogen; părăsirea mediului școlar Abuzurile, după cum spuneam, îmbracă mai multe forme (Bonea, 2012: 116118): abuzul fizic; abuzul psihic; abuzul economic; abuzul social; abuzul sexual; abuzul prin exploatare; abuzul neglijare și atașamentul deficitar Orice abuz asupra copilului, atrage după sine mai multe consecințe de ordin negativ, iar aceste consecințe urmează a fi expuse și analizate în continuare Astfel, pentru a putea vorbi despre copilul abuzat, este necesară o expunere pe larg și apoi o analiză a fiecărui tip de abuz în parte, împreună cu majoritatea consecințelor atrase după acesta, astfel, avem: a) consecințele abuzului fizic (Fontes, 2006: 224): copilul va prezenta semnele vizibile ale abuzului fizic suferit; se va teme mereu, în permanență; va putea fi la rândul său agresiv și/sau agresat de cei din jur; retragere în sine, introvertire; b) consecințele abuzului psihic (Ionescu, 2005: 48-60): retragere în propria persoană; atacuri de panică; neîncredere în sine; cefalee; pavor nocturn; agresivitate sau autoagresivitate; teamă de cei din jur; reacții posttraumatice: stare de vomă, vertij, dorința de suicid, apatie, lipsa poftei de mâncare etc ; c) consecințele abuzului economic (Howe, 2005: 324): copilul nu va fi îngrijit; nu va avea haine pe măsura sa; va fi nehrănit corespunzător; va avea un aspect general neîngrijit; nu va fi dezvoltat fizic în conformitate cu vârsta sa cronologică; d) consecințele abuzului social (Vanderstoep și Johnson, 2000: 223): frică de a socializa; frică permanentă de a merge în spații publice deschise; frică de a merge la școală; frică de părinți sau tutori legali etc ; e) consecințele abuzului sexual (Finkelhor și Jones, 2006: 687): vor fi pe termen scurt, mediu și lung; copilul va avea mereu o teamă față de adult; comportament atipic față de ceilalți; dorință de a mai întreține relații sexuale cu alți copii sau de a-și expune organele sexuale în public; reacții de teamă exagerată permanentă; reacții somatice tipice la vederea abuzatorului; 5 ABUZUL ASUPRA COPILULUI 271 f) neglijarea și atașamentul deficitar al copilului (Almgren, 2005: 351): sunt foarte periculoase pentru copilul aflat în plină dezvoltare fizică, psihică, socială, congnitivă etc Atât pe termen scurt, cât și la maturitate, individul va prezenta unele deficiențe, de atașament, comportament neconcordant situației, conjuncturii, teama de oameni, lipsa manierelor și nepăsarea față de sine și de ceilalți Atașamentul copilului față de adultul ce-l are în grijă (părinte, tutore) este o condiție sine cva non pentru ca acel copil să poată crește armonios din toate punctele de vedere și fizice, și psihice și cognitiv, dar și social; g) consecințele neglijării și atașamentului deficitare (Amaya-Jackson; 2000: 727): aspect fizic neîngrijit; carențe ale educației și comportamentului; carențe în ce privește afecțiunea oferită și primită din partea celorlalți; teama de a avea o relație cu o persoană de sex opus la maturitate; probleme de cuplu la maturitate; însingurare; fuga de oameni; introvertit; frică permanentă de oameni; frică de locuri unde există mulți oameni; frică de spații închise; diverse probleme de sănătate dezvoltate de-a lungul copilăriei și netratate sau netratate corespunzător Atașamentul copilului joacă un rol foarte mare în creșterea și educarea sa De aceea, este nevoie de un atașament benefic pentru copil, pentru a-i oferi toate resursele de care are nevoie în dezvoltarea sa ce va avea rezonanță în viitorul său, când va deveni adult și își va întemeia propria familie (Freisthler și alții, 2004) Un copil nedezvoltat bine pe plan psihic va avea carenț în plan: social, cognitiv, familial, colegial, educațional etc De aceea trebuie să ne concentrăm foarte bine la partea psihică, unde copilul, de mic, poate fi modelat, educat și învățat (Almgren, 2005: 353-354) Abuzul asupra copilului, în cifre Pespectiva statistică reliefează faptul că abuzul asupra copilului constituie o practică destul de cunoscută de către părinți și este aplicată în scopul educării, pedepsirii și corectării compartamentelor Astfel, sub umbrela educării și a disciplinării copilului, părintele dă curs mai multor tipuri de abuz, în dorința sa de a-și exercita drepturile, greșit înțelese Astfel, din cifrele abuzului asupra copilului, vor fi expuse consecințele pe termen scurt, mediu și lung asupra vieții, comportamentului și gândirii minorului, dar și a impactului în plan cognitiv Dezvoltarea fizică și emoțională a copilului este în pericol atunci când vine vorba de un abuz pe termen îndelungat, venit tocmai de la cei care ar trebui să ofere protecție, iubire și înțelegere De cele mai multe ori, părinții aleg această formă drastică și brutală de educare, fără să realizeze faptul că minorul se va simți trădat, umilit, speriat și neiubit Răspunsurile copilului, ce reies la diversele forme de abuz, sunt variate și dificil de anticipat Odată aflat la maturitate, individul care a suferit diverse abuzuri în copilărie, poate avea o conduită deviantă în cadrul familiei pe care și-o formează De multe ori se întâmplă ca abuzurile asupra copilului să-i pună viața în pericol, fapt ce este pedepsit de legislația în vigoare Dar pentru ca legislația să 272 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 6 poată fi pliată mai eficient și actualizată în timp real, se fac necesare mai multe studii statistice și diverse corelații între acestea pentru a se ajunge la un numitor comun al concluziilor și soluțiilor problemei Datele statistice ce vizează abuzul asupra copilului provin de la Direcțiile Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului (DGASPC) din fiecare sector al Bucureștiului, respectiv din fiecare județ al țării noastre De asemenea, poliția română deține o serie de date cu privire la acest aspect Vom reda acum o statistică mai veche pentru ca ulterior să ne oprim asupra datelor recente In România, între anii 2005-2008, fetițele fac parte din categoria cu riscul cel mai ridicat la pericolul de a fi abuzate de către unul sau ambii părinți în familie, într-o proporție de peste 50%, iar ponderea băieților abuzați se află sub 26%, conform statisticii fostei Agenții Naționale pentru Protecția Familiei (ANPF), actuala Agenție Națională pentru Protecția Familiei și a Drepturilor Copilului (ANPFDC), după cum urmează (Tabelul nr 1): Tabelul nr 1 Situația cazurilor de abuz asupra copiilor (băieți și fetițe) din mediul rural și urban, între anii 2005-2008 Anul Fete abuzate (%) Băieți abuzați (%) Total (%) 2005 51,82 22,63 100% 2006 65,94 25,85 100% 2007 55,06 20,51 100% 2008 41,62 18,48 100% Sursa: prelucrarea autoarei după: Agenția Națională pentru Protecția Familiei (ANPF), Actuala Agenția Națională pentru Protecția Familiei și a Drepturilor Copilului (ANPFDC), 2009 Atunci când un copil intră în sistem, Direcțiile de protecție a copilului au obligația ca la o perioadă de trei luni să reevalueze împrejurările care au stat la baza stabilirii măsurii de decădere din drepturi a părinților Dacă în urma acestor reevaluări se contată că familia respectivă și-a îmbunătățit condițiile de trai, dacă părinții care nu se îngrijeau de copii din cauza lipsei unu loc de muncă stabil, au acum un serviciu stabil, reprezentantul comisiei poate propune fie directorului Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului, fie instanței, încetarea măsurii de decădere din drepturi și începerea reintegrării în familie a copilului In ceea ce privește cazurile de abuzuri, neglijare și exploatare a copiilor, Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Copilului și Adopție a publicat o statistică pe regiuni geografice, în care „conduce” Regiunea Sud-Est, adică județele Brăila, Buzău, Constanța, Galați, Tulcea și Vrancea, cu 1 710 cazuri de abuzuri asupra copiilor Pe locul al doilea se situează Regiunea Nord-Est (Bacău, Botoșani, Iași, Neamț, Suceava, Vaslui) cu 1 266 de cazuri, iar pe locul al treilea Regiunea Centru (Alba, Brașov, Covasna, Harghita, Mureș, Sibiu) (Tabelul nr 2) 7 ABUZUL ASUPRA COPILULUI 273 Tabelul nr 2 Cazuri de abuz asupra copilului în familie în 2014 - DGASPC România și București-Ilfov Regiune/Județ Abuz emoțional Abuz fizic Abuz sexual Exploatare pentru comitere de infracțiuni Exploatare prin muncă Exploatare sexuală Neglijare Total TOTAL 806 588 270 98 127 19 4828 6736 Nord-Est 153 183 72 37 8 2 811 1266 Bacău 3 36 3 0 0 0 115 157 Botoșani 0 11 6 4 0 0 44 65 Iași 44 73 35 1 3 0 128 284 Neamț 57 29 15 32 2 0 94 229 Suceava 29 11 5 0 0 0 237 282 Vaslui 20 23 8 0 3 2 193 249 Sud-Est 163 55 41 0 2 1 1448 1710 Brăila 31 8 6 0 1 0 76 122 Buzău 39 1 11 0 0 0 114 165 Constanța 60 24 12 0 0 1 738 835 Galați 26 16 9 0 1 0 270 322 Tulcea 7 2 3 0 0 0 109 121 Vrancea 0 4 0 0 0 0 141 145 Sud-Muntenia 96 86 37 31 57 2 447 756 Argeș 13 3 4 0 1 0 40 61 Călărași 1 5 2 0 1 0 20 29 Dâmbovița 8 11 4 31 0 2 145 201 Giurgiu 0 1 14 0 1 0 16 32 Ialomița 8 5 4 0 0 0 25 42 Prahova 58 59 7 0 53 0 175 352 Teleorman 8 2 2 0 1 0 26 39 Sud-Vest Oltenia 97 37 21 0 1 0 449 605 Dolj 39 24 11 0 0 0 270 344 Goij 54 6 9 0 1 0 105 175 Mehedinți 1 2 0 0 0 0 38 41 Olt 3 2 0 0 0 0 20 25 Vâlcea 0 3 1 0 0 0 16 20 Vest 25 43 12 0 1 0 538 619 Arad 5 11 2 0 0 0 19 37 Caraș Severin 0 1 1 0 0 0 74 76 Hunedoara 10 15 3 0 1 0 166 195 Timiș 10 16 6 0 0 0 279 311 Nord-Vest 136 86 36 4 8 1 342 613 Bihor 1 4 2 0 0 0 9 16 Bistrița Năsăud 65 4 6 0 0 0 141 216 Cluj 32 40 11 0 0 0 28 111 Maramureș 28 25 2 0 6 0 100 161 274 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 8 Sălaj 0 8 2 0 0 0 19 29 Satu Mare 10 5 13 4 2 1 45 80 Centru 59 71 39 1 22 13 610 815 Alba 0 4 0 0 0 0 74 78 Brașov 12 27 9 0 15 12 79 154 Covasna 0 2 0 0 0 0 6 8 Harghita 8 2 11 1 0 0 89 111 Mureș 0 2 3 0 7 0 131 143 Sibiu 39 34 16 0 0 1 231 321 București-Ilfov 77 27 12 25 28 0 183 352 Ilfov 0 1 0 0 0 0 1 2 Sector 1 3 4 3 0 0 0 9 19 Sector 2 58 12 4 0 28 0 107 209 Sector 3 6 2 4 24 0 0 5 41 Sector 4 2 3 0 1 0 0 17 23 Sector 5 0 0 0 0 0 0 9 9 Sector 6 8 5 1 0 0 0 35 49 Sursa: prelucrarea autoarei după: Direcția Generală de Asistență Socială și Protecție a Copilului (DGASPC), 2016 Statistica situațiilor cazurilor de abuz asupra copiilor din țara noastră, în anul 2013, dintre urban respectiv rural este foarte distinctă Astfel, în mediul urban avem înregistrate la Direcțiile Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului (DGASPC), un număr total de 20 287 de cazuri Pe de altă parte, la polul opus, se află mediul rural, unde sunt 50 753 de cazuri luate în evidență, instrumentate și monitorizate (Tabelul nr 3) Diferența foarte mare dintre mediul urban și cel rural poate fi pusă pe seama mai multor factori ce șin de mediul familial, nivelul de trai, abandonul școlar în favoarea altor activități de ordin casnic ș a m d Tabelul nr 3 Statistica situațiilor de abuz, neglijare și exploatare a copilului în anul 2013, raportate către DGSAPC din țară Tipuri de abuz Numărul total al cazurilor instrumentate de către DGASPC, România Urban Numărul total al cazurilor instrumentate de către DGASPC, România Rural Abuz fizic 1 261 8 859 Abuz sexual 1 341 8 739 Neglijare 5 865 4 255 Abuz emoțional 9 062 9 158 Exploatare prin muncă 955 9 745 Exploatare pentru comitere de infracțiuni 1 803 9 997 Totalul cazurilor de abuz 20 287 50 753 Sursa: prelucrarea autoarei după: Direcțiile Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului (DGASPC) din România, 2016 9 ABUZUL ASUPRA COPILULUI 275 Din datele centralizate de Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Copilului și Adopție (ANPDCA), în 2013, la nivel național, au fost raportate 12 192 de situații de abuz asupra copilului, 94 la sută dintre acestea petrecându-se în familie Cele mai multe abuzuri au fost sesizate asupra copiilor cu vârsta între 10 și 13 ani (2 358 abuzuri) In septembrie 2013, Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Copilului și Adopție a raportat un număr total de 9 458 asupra copiilor, iar în anul următor, respectiv 2015, a crescut la 10 207 de cazuri Numărul total al abuzurilor comise asupra copiilor (sub 18 ani), din anul 2015, este ridicat, având în vedere faptul că nu vorbim de un an întreg, ci de numai nouă luni Neglijarea copiilor se află pe primul loc, având un total de 7 270 de cazuri înregistrate, urmată de abuzul emoțional cu 1 283 de cazuri Abuzul emoțional se încadrează în toate tipurile de abuz, fie că vorbim de exploatare, neglijare, abuz fizic sau sexual In anul 2016, cifrele abuzurilor asupra copiilor cresc ușor, astfel, abuzul fizic ajunge la un număr de 1 037 de cazuri înregistrate, iar situațiile de neglijare ajung la 9 882 de cazuri (Tabelul nr 4) Tabelul nr 4 Statistica situației de abuz asupra copilului a DGASPC-urilor din România Tipul de abuz Numărul de copii abuzați Anul 2015 Numărul de copii abuzați Anul 2016 Copii au fost supuși abuzului fizic 937 1 037 Copii au fost supuși abuzului emoțional 1 848 1 945 Copii au fost supuși abuzului sexual 748 952 Copii au fost neglijați 8 355 9 882 Copii au fost exploatați prin muncă 261 471 Copii au fost exploatați sexual 52 83 Sursa: prelucrarea autoarei după: Direcția Generală de Asistență Socială a Copilului (DGASPC), 2017 De multe ori abuzul sexual asupra copilului rămâne nepedepsit, deoarece victima, sub amenințarea agresorului, nu ajunge să povestească altcuiva sau chiar să ceară ajutorul pentru ca abuzul să înceteze Foarte puține astfel de cazuri ajung în atenția oamenilor legii pentru a putea fi rezolvate După cum bine se observă, numărul total al minorilor abuzați sexual (aici intră: seducția, corupția sexuală a unui minor, violul, expunere la scene cu un caracter obscen, obligarea la prestarea unor perversiuni sexuale), se menține la cote ridicate (Tabelul nr 5) Tabelul nr 5 Situația infracțiunilor soluționate cu privire la abuzul sexual asupra minorilor, în perioada cuprinsă între anii 2009-2016, în România An 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Numărul total al abuzurilor sexuale asupra minorilor 655 538 831 926 735 726 614 682 Sursa: prelucrarea autoarei după: Ministerul Administrației și Internelor, România, 2017 276 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 10 Expunerea copiilor la violență în propriile familii, în mod regulat, prin asistarea la conflicte violente și certuri între părinți, încalcă reglementările în vigoare cu privire la protecția copilului și pot afecta în mod grav bunăstarea acestuia, dezvoltarea personală și interacțiunea socială în copilărie și în viața de adult Atât serviciile specializate de stat, cât și cele nonguvernamentale acreditate de către stat sunt menite a veni în ajutorul fiecărei victime a abuzului, după un plan individual de intervenție, construit în prealabil Devenite din ce în ce mai cunoscute, aceste tipuri de servicii au o statistică în plină creștere, iar organizațiile nonguvernamentale înregistrează cifre cu mult mai mari de cazuri instrumentate, față de serviciile de stat (Tabelul nr 6) Acest lucru se poate datora puterii de atragere și absorbție a fondurilor europene disponibile Tabelul nr 6 Numărul minorilor beneficiari ai măsurii de protecție temporară de tip familial, între anii 2010-2016, în România Anul 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Minori beneficiari ai serviciilor publice specializate 15 446 17 213 19 571 15 446 17 213 19 571 19 027 Minori beneficiari ai organizațiilor private autorizate 50 239 47 723 48 065 50 239 47 723 48 065 46 336 Sursa: prelucrarea autoarei după: Direcția Generală de Asistență Socială a Copilului, 2017 Politici de prevenire și combatere a abuzului asupra copilului Politicile sociale pot fi evaluate din punctul de vedere al unor perspective variate atât de către actorii politici, cât și de către cercetători/oameni de știință, experți din cadrul Direcțiilor Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului, a Municipiului București, (DGASPCMB) din fiecare sector al Bucureștiului, respectiv, județ al țării (dorindu-se descentralizarea completă) Este util un pachet ce ține de informarea, sensibilizarea și crearea condițiilor necesare Guvernului de a putea lua măsurile de prevenire și combatere a abuzurilor asupra copilului, prin intermediul serviciilor oferite la ora actuală Bugetul anual al României trebuie să cuprindă și instituțiile specifice care oferă ajutor victimelor abuzurilor, pentru dezvoltarea întregului sistem Lupta împotriva abuzului asupra copilului este foarte importantă și a luat amploare odată cu o altă problemă socială la fel de mare, anume lupta împotriva violenței asupra femeii în familie Reforma legislativă reflectă acest lucru pe plan național și internațional În plan național, foarte pe scurt, există: a) Legea 272/2003, cu modificările ulterioare, privind protecția copilului; b) Legea 211/2004 pentru apărarea drepturilor și intereselor persoanelor vătămate; dar și c) Legea 217/2003, pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, toate actualizate Acestea sunt menite să urmărească, în linii mari, următoarele: schimbarea nivelului 11 ABUZUL ASUPRA COPILULUI 277 de trai; creșterea și sensibilizarea mass-media cu privire la abuzul asupra copilului; toate aceste aspect au condus la o mai mare atenție acordată luării de decizii de ordin politico-legislativ și social, favorabile copilului Astfel se dorește o mai mare acoperire în ceea ce constă întregul proces de prevenire și combatere a abuzului asupra minorului încălcarea Drepturilor Copilului aduce mari consecințe asupra: societății; copilului; familiei; școlii; bisericii; țării, în ansamblu; a familiei ca instituție și „celulă de bază a societății” (Finkel, 2009: 278) Este vorba de un efort comun al țărilor Uniunii Europene - UE, privind protecția copilului împotriva abuzului și sensibilizarea populației cu privire la această problemă Copilul nu poate înțelege abuzul la fel ca un adult, nu poate reacționa la fel și mai ales nu se poate apăra asemeni unui adult Există foarte mulți minori implicați în acte penale, ce nu răspund penal, deoarece nu au împlinit vârsta corespunzătoare Tocmai de aceasta sunt acceptați în anumite grupuri a fi considerate delincvente După cum se poate vedea, delincvența juvenilă (Bonea, 2011: 135) devine o consecință gravă a abuzului copilului Acesta poate alege să intre în anumite grupuri infracționale, tocmai pentru a-și autodemonstra că este capabil de a avea o anumită independență în luarea deciziilor și de a putea la rândul său să domine prin activități ilegale „Dezvoltarea serviciilor de recuperare și reintegrare socială destinate agresorilor familiali”, finanțat de către Agenția Națională pentru Protecția Familiei (ANPF), devenită Agenția Națională pentru Protecția Familiei și a Drepturilor Copilului (ANPFDC) Durata proiectului Centrului destinat agresorilor familiali, numit: „O nouă șansă”, a fost de 12 luni, iar scopul a vizat dezvoltarea serviciilor destinate agresorilor familiali la nivelul Municipiului București (Bonea, 2011: 133-146) Legislația românească, dar și cea internațională (intern), protejează „interesul superior al copilului" Printre aceste lucruri este, desigur, incriminat aspru abuzul de orice formă asupra minorului Prin aplicarea corectă a legislației românești se poate face o prevenție și o combatere mult mai eficientă a abuzului copilului de către părinte sau de către tutorele său legal Direcțiile Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului din fiecare sector al Bucureștiului, respectiv din fiecare județ al țării noastre, sunt responsabile a avea grijă și a veghea la buna desfășurare a lucrurilor Acestea au funcția principală de a proteja respectarea tuturor drepturilor copilului De asemenea, nu trebuie uitate serviciile oferite de către organizațiile nonguvernamentale acreditate de către stat, care activează alături de unitățile de stat pentru preveirea și combaterea abuzului, neglijării și exploatării minorului Organizațiile nonguvernamentale acreditate de stat conlucrează cu organele abilitate pentru prevenirea și combaterea acestui flagel De asemenea, poliția română este și ea implicată în acest demers activ Cu toții am remarcat faptul că în România s-au înregistrat o serie de schimbări considerabile, în trecerea la comunism la democrație Nu de puține ori am auzit spunându-se că viitorul unei națiuni stă în mâinile copiilor însă ce se întâmplă când acești copii sunt abuzați de către cei care ar trebui să-i protejeze? Ce se întâmplă 278 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 12 cu minorii care ajung în centrele de plasament, datorită abuzurilor aplicate de către părinții sau tutorii lor? Vor ajunge ei oare să se bazeze pe propriile lor forțe pentru a-și urma visul umbrit de nenumărate frustrări? Răspunsul la toate aceste întrebări este dictat de trecerea timpului În perioada comunistă, copiii „beneficiau” de corecții fizice în instituțiile de învățământ, însă după evenimentele din decembrie 1989 toate acestea au fost interzise de către lege De atunci și până acum numeroase campanii răsunătoare și sponsorizate din fonduri considerabile au făcut obiectul unor discuții/dezbateri pe tema abuzul asupra copiilor Ce anume s-a schimbat odată cu aceste campanii de sensibilizare a populației? Absolut nimic, unii minori sunt în continuare bătuți, exploatați, neajutorați Odată cu aderarea României la Uniunea Europeană (U E ), au fost adoptate o serie de legi cu privire la protecția copilului Acest lucru oferă o siguranță în plus respectării drepturilor copilului și mai ales la vegherea bunăstării sale, ce primează indiferent de situație și conjunctură Începând cu „Legea nr 272/2004 actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor copilului (numită și Legea copilului), reglementează protecția enumerând responsabilitățile variatelor autorități în domeniul prevenirii abuzurilor, precum și în domeniul protecției copiilor abuzați” Astfel, această lege îl protejează pe minor, indiferent de: statusul său; tipul de familie; dacă se află în dificultate (orice fel de dificultate); religie; nivelul școlar; țară; nivel economic; tipul de problemă („Interesul Superior al Copilului e respectat”, întocmai); culoarea pielii; gen și alte asemănări sau neasemănări cu celelalte generații de minori Este important să ne dăm seama de celeritatea cu care trebuie urmărit Interesul Superior al Copilului Dar, pentru a putea să ne dăm seama mai bine de aspectele ce țin de Drepturile Copilului, observăm care sunt Drepturile părinților asupra copiilor lor În situația în care părinții nu își respectă aceste drepturi stipulate de lege, ele devin obligații, așa cum este, de exemplu, dreptul părintelui de a-și educa minorul, în cazul refuzului, părintele devine obligat să facă acest lucru (Caseta 2) Caseta 2 Drepturile părinților și ale copiilor ca membrii ai unei familii Drepturile părinților și ale copiilor ca membri ai unei familii, reieșite din Legea nr 272/2004 actualizată privind protecția și promovarea drepturilor copilului: a Dreptul de supraveghere, b Dreptul de găzduire a minorului, c Dreptul de vizită, d Dreptul de acces la minor, e Dreptul de corespondență între minor și persoanele semnificative din viața sa, f Autoritatea părintească, g Dreptul de acces la informațiile privitoare la minor, h Dreptul de decizie cu privire la bunăstarea copilului, i Dreptul bunicilor la legături personale, j Dreptul copilului de a fi informat despre persoanele semnificative din viața sa Sursa: prelucrarea autoarei după: Drepturile Copiilor, 2015 13 ABUZUL ASUPRA COPILULUI 279 Legea nr 272/2004 actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor copilului prevede toate situațiile în care copilul s-ar putea afla: procedura adopției, cu tot ce implică aceasta, dar și problemele Sistemului Protecției Copilului Legea începe cu drepturile generale ale copilului, libertățile principale de exprimare a opiniei, de a alege religia - începând cu vârsta de 14 ani; până la mediul familial și integrarea alternativă Protecția copilului împotriva tuturor formelor de abuz și a exploatării sunt prevăzute, de asemenea (Caseta 3) Caseta 3 Protecția copilului împotriva tuturor formelor de abuz prevăzute în Legea 272/2004 actualizată privind protecția și promovarea drepturilor copilului „Capitolul VI - Protecția copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării și a oricărei forme de violență: Art 89, (1) Copilul are dreptul de a fi protejat împotriva abuzului, neglijării, exploatării, traficului, migrației ilegale, răpirii, violenței, pornografiei prin internet, precum și a oricăror forme de violență, indiferent de mediul în care acesta se află: familie, instituții de învătământ, medicale, de protecție, medii de cercetare a infracțiunilor de reabilitare/detenție, internet, mass-media, locuri de muncă, medii sportive, comunitate etc (2) Orice persoană fizică sau juridică, precum și copilul pot sesiza direcția generală de asistență socială și protecția copilului din județul/sectorul de domiciliu să ia măsurile corespunzătoare pentru a-l proteja împotriva oricăror forme de violență, inclusiv violența sexuală, vătămare sau de abuz fizic sau mental, de rele tratamente sau de exploatare, de abandon sau neglijență (3) Angajații instituțiilor publice sau private care, prin natura profesiei, intră în contact cu copilul și au suspiciuni asupra unui posibil caz de abuz, neglijare sau rele tratamente au obligația de a sesiza de urgență direcția generală de asistență socială și protecția copilului” De asemenea, protecția copilului împotriva abuzului și mai ales a neglijentă sunt prevăzute în Legea 272/2004, după cum se poate vedea: „Secțiunea 3 - Protecția copilului împotriva abuzului sau neglijării: Art 94, (1) Prin abuz asupra copilului se înțelege orice acțiune voluntară a unei persoane care se află într-o relație de răspundere, încredere sau de autoritate față de acesta, prin care sunt periclitate viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului, și se clasifică drept abuz fizic, emoțional, psihologic, sexual și economic (2) Prin neglijarea copilului se înțelege omisiunea, voluntară sau involuntară, a unei persoane care are responsabilitatea creșterii, îngrijirii sau educării copilului de a lua orice măsură pe care o presupune îndeplinirea acestei responsabilități, care pune în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului și poate îmbrăca mai multe forme: alimentară, vestimentară, neglijarea igienei, neglijarea medicală, neglijarea educațională, neglijarea emoțională sau părăsirea copilului/abandonul de familie, care reprezintă cea mai gravă formă de neglijare Art 95, Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului, atât în familie, cât și în instituțiile care asigură protecția, îngrijirea și educarea copiilor, în unități sanitare, unități de învățământ, precum și în orice altă instituție publică sau privată care furnizează servicii sau desfășoară activități cu copii” Sursa: prelucrarea autoarei după: Drepturile copilului, Neglijență, 2015 280 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 14 Este clar faptul că statul român protejează și promovează Drepturile Copilului, cu excelență și prioritate Acest lucru este benefic pentru copil familie și societate în general, societatea viitoare, de vreme ce se bazează pe indivizi capabili a face față tuturor vicisitudinilor și provocărilor secolului al XXI-lea în care ne aflăm Concluzii și posibile soluții propuse Dacă ar fi să ne proiectăm în viitor, abuzul asupra minorului dăunează grav și acesta nu se va putea dezvolta pe principii solide precum: iubirea; emoții pozitive; stima de sine crescută; siguranță; forță și energie cognitivă; încrederea în partenerul de viață; dorința de a avea copii; comportament prosocial adecvat etc Abuzul asupra copilului ca și abandonul școlar și delincvența juvenilă sunt probleme ce afectează nu numai minorul pe termen scurt, mediu și lung, ci dăunează societății; familiei individuale respective; individului în sine; comportamentului său; poate deveni introvertit; poate avea atacuri de panică și tentative de suicid; poate încerca să fugă de acasă; poate avea pavor nocturn; poate avea reacții somatice la durere, gânduri cu impact negativ asupra psihicului, indivizi, situații sau conjuncturi create de societate Desigur că există și soluții ce vin în întâmpinarea problemei abuzului asupra copilului, iar printre cele mai simple și aplicabile, prin însăși esența lor se află următoarele: a) cu ajutorul sistemului de asistență socială și a datelor furnizate de către instituțiile de profil, pot fi identificate problemele cu care se confruntă familia, tocmai pentru a se putea face reale progrese în identificarea și instrumentarea cazurilor; b) informarea și educarea părinților privind consecințele grave pe care le are abuzul de orice fel asupra copilului, cu ajutorul diverselor cursuri gratuite ce pot fi oferite de către Direcțiile de Asistență Socială și Protecție a Copilului din fiecare sector al Bucureștiului, respectiv, din fiecare județ al țării; c) realizarea mai multor campanii naționale de informare a populației asupra problemelor abuzului și consecințele de ordin legal, social, uman, psihic, fizic, educațional, relațional și cognitiv asupra copilului, prin intermediul diverselor mijloace de care dispune mass-media; d) existența orelor de consiliere psihologică în școli, efectuată de către un asistent social și un psiholog, tocmai în scopul depistării cazurilor de abuz; e) investiția masivă de către stat în creșterea calității serviciilor actuale oferite și crearea de noi servicii care să poată răspunde unor noi provocări; f) educarea permanentă a specialiștilor care instrumentează aceste cazuri și alocarea mai multor fonduri pentru întărirea acestei filiere; g) angajarea mai multor asistenți sociali și psihologi în spitalele de copii pentru a se putea face permanent o verificare atentă asupra pacienților ce ar putea avea probleme de acest fel, care nu sunt semnalate de nimeni; h) crearea unor servicii specializate numai pe monitorizarea cazurilor aflate în lucru, dar și a celor ce au fost rezolvate, tocmai pentru evitarea reapariției diverselor forme de abuz; i) promovarea permanentă a Drepturilor Copilului și a posibilităților de care acesta dispune pentru a solicita și primi ajutor specializat; 15 ABUZUL ASUPRA COPILULUI 281 j) realizarea a cât mai multor proiecte la nivel național, cu fonduri europene, pentru a preveni și combate abuzul asupra copilului; k) crearea unui sistem solid și coerent de baze de date la nivel național, care să cuprindă cât mai multe informații privind cazurile instrumentate și diversele statistici ce pot decurge de aici pentru îmbunătățirea strategiilor de intervenție, rezolvare și monitorizare a cazurilor; l) implicarea prin intermediul statului, a specialiștilor din domenii precum: sociologie, asistență socială, psihologie, psihiatrie, medicină primară și pediatrică, juriști, educatori, în scopul întâmpinării anumitor situații ce nu pot fi prevăzute la prima vedere în instrumentarea cazurilor, dar care pot crea mari probleme în rezolvarea cazului, dacă nu sunt depistate la timp Este de dorit faptul ca minorul să trăiască și să se dezvolte într-un mediu pozitiv, de natură să-l stimuleze cognitiv, emoțional, social și comportamental Astfel nu numai individul luat singur va avea de câștigat, ci și societatea viitorului Stimularea unei educații proumaniste active și o bună coordonare a abilităților cognitive și a inteligenței emoționale, vor putea oferi rezultate benefice la nivel microsocial (individul), mezosocial (familia) și macrosocial (societatea) Bibliografie Almgren G , The ecological context of interpersonal violence: from culture to collective efficacy, in “Journal of Interpersonal Violence”, no 2, 2005, pp 218-224 Amaya-Jackson, V , Questionning children and adolescents about maltreatment, A review of survey methods used, in “Journal of Interpersonal Violence”, no 7, 2000, pp 725-759 Banciu, D , Crima și criminalitatea, Repere și abordări juris-sociologice, București, Editura Lumina Lex, 2005 Bonea, G V , Devianța Viziuni contemporane, Bucuresti, Editura Sigma, 2015 Bonea, G V , Violența în relația de cuplu: victime și agresorii Teorie și aplicații, București, Editura Sigma, 2012 Bonea, G V , Sistemul nonguvernamental românesc destinat victimelor violenței domestice: Așezământul Social „Patriarhul justinian Marina”, Asociația Diaconia, în „Revista de Asistență Socială”, nr 2, 2011, pp 133-150 Finkel, M A , Medical aspects of prepubertal sexual abuse, în Reece, R M , Christian, C W , (Eds), Child Abuse în Medical Diagnosis and Management, New York, American Academy of Pediatrics, 2009, pp 269-319 Finkelhor, D , Jones L , Why have child maltreatment and child victimization declined?, in “Journal of Social Issues”, no 4, 2006, pp 685-716 Fontes, L , Child abuse and culture, New York, Guilford Press, 2006 Freisthler, B , Midanik, L , Gruenewald, P , Alcohol outlets and child physical abuse and neglect: Applying routine activities theory to the study of child maltreatment, in “Journal of Studies on Alcohol”, no 5, pp 586-592 Howe, D , Child Abuse and Neglect Attachemnt, Development and Intervention, New York, Palgave MacMillan, 2005 Ionescu, Ș , Copilul maltratat, Evaluare, Prevenire, Intervenție, București, Editura Fundației Internaționale pentru Copil și Familie, 2001 Rădulescu, A , Learning opportunities in building theprofessional competences in social work intervention, în „Revista de Asistență Socială”, nr 1, 2001, pp 64-69 282 GEORGIANA VIRGINIA BONEA 16 Rădulescu, S M , Sociologia violenței (intra) familiale: victime și agresori în familie, București, Editura Lumina Lex, 2001 Tolan, P H , Understanding Violence, in Flannery, D J , Vazsony, A T , Waldman, I D , (eds ), The Cambridge Handbook of Violent Behavior and Aggression, New York, Cambridge University Press, 2007, pp 8-21 Vanderstoep, S , Johnston, D , Research methods for everyday life Blending quantitative with qualitative approaches, San Francisco, Jossey-Bass, 2000 Vigarello, G , Histoire du viol, XVIe -XXe siecle, Paris, Editions du Seuil, 1998 *** Agenția Națională pentru Protecția Familiei - ANPFDC disponibil online la www anpfdc ro *** Devianță și abuz disponibil online la www dabcopilului ro *** Drepturile copilului, Neglijență disponibil online la www drepturilecopilului ro *** Legea 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată în 2014 disponibil online la www lege ro *** Codul Familiei așa cum a fost modificat și completat prin Decret nr 779/1966, Legea nr 3/1970, Decret nr 174/1974, Legea nr 11/1990, Legea nr 59/1993, O U G nr 25/1997 disponibil online la www arpcc ro *** Codul Penal (legea 286/2009, publicată în M Of nr 510/24 07 2009) disponibil online la anp gov ro *** Convenția ONU cu privire la drepturile copilului, ratificată prin legea nr 18/1990, republicată în M Of nr 314/13 iunie 2001 disponibil online la www unicef ro *** Legea 217/2003 privind prevenirea și combaterea violenței în familie, publicată în M Of 367/29 05 2003 disponibil online la www dreptonline ro *** Legea 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, publicată în M Of 557/23 06 2004 disponibil online la www mmuncii ro *** Legea nr 23/1999, Decizia CC nr 349/2001, Legea nr 272/2004 și Legea nr 288/2007 disponibil online la www librariaonline ro r * this paper's main objective is to list and analyze various forms of child abuse and their short, medium and long term consequences Child abuse currently represents one of the largest and most important fields of contemporary study Romania has adopted most of the European Union 's legislation forfighting andpreventing abuse against minors Furthermore, services offered by the Romanian state as well as state-accredited NGOs are increasingly aimed at preventing abuse through multiple campaigns of informing the public about the lasting negative consequences of abuse against children Keywords: child abuse, social assistance, social policy, family Primit: 14 06 2017 Acceptat: 11 08 2017 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER PENTRU TINERII DIN ȚARA NOASTRĂ CRISTINA LEOVARIDIS ROXANA ANTIMIU Â rticolul de față își îndreaptă atenția asupra modalităților de /t petrecere a timpului liber de către tinerii din mediul urban din 1 -^România In ultimele decenii a avut loc o trecere de la definirea timpului liber ca o dimensiune temporală situată în exteriorul timpului dedicat activității profesionale și a treburilor gospodărești la descrierea timpului liber din perspectiva dezvoltării umane la nivel intelectual și spiritual O parte semnificativă a articolului este dedicată clasificării funcțiilor timpului liber, factorilor care influențează modelarea formelor de petrecere a timpului liber, durata dedicată; modalităților de petrecere a timpului liber în cadrul segmentelor vizate printr-o analiză secundară de date statistice Cercetarea empirică, de tip calitativ, este realizată pe bază de ghiduri de interviu semistructurate, aplicate față în față, pe de o parte unui lot de tineri români cu vârste cuprinse între 25 și 35 de ani, din mediul urban, segmentat pe diferite statuturi civile - necăsătoriți, căsătoriți, cu copii și fără copii, iar pe de altă parte unor reprezentanți ai unor instituții ce oferă servicii de petrecere a timpului liber Cuvinte-cheie: timp liber, tineri, consum cultural, muncă neplătită Timpul liber - delimitări conceptuale și factorii CARE ÎL INFLUENȚEAZĂ Aparent ușor de definit, timpul liber are în literatura sociologică de specialitate mai multe definiții De regulă, acestea se bazează pe distincția între munca plătită și restul timpului care este considerat timp liber Numeroși autori au ajuns la concluzia că timpul liber reprezintă timpul nelucrător, mai precis acel spațiu temporal diferit de timpul destinat muncii: conform lui Francisc Albert, timpul liber simbolizează lipsa unei forțări, a unei obligații și o delimitare clar definită față de timpul dedicat carierei (Albert, 1970) Cu alte cuvinte, timpul liber este exprimat ca o înșiruire de preocupări ce reprezintă ingredientele necesare ale existenței omenești, care se derulează extern de munca propriu-zisă și de îndeletnicirile relaționate cu redarea forței de muncă (Oprescu, 1981) Aceste definiții abordează timpul liber în raport doar cu timpul de muncă (profesional); astfel, „se așază semnul de egalitate între Adresele de contact ale autorilor: Cristina Leovaridis, Roxana Antimiu, Facultatea de Comunicare și Relații Publice, Școala Națională de Studii Politice și Administrative (SNSPA), Bd Expoziției, nr 30A, București, România, e-mail: cristina leovaridis@comunicare ro; antimiu CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 3, 2017, p 283-312 284 CRISTINA LEOVARIDIS, ROXANA ANTIMIU 2 timpul liber și timpul din afara muncii” (Angelescu și Jula, 1997: 22) În aceeași perspectivă, în opinia simțului comun, timpul liber se reflectă ca un constituent advers unor idei semnificative, precum aspectul profesional și cultura (Angelescu și Jula, 1997) Definițiile mai actuale, ceva mai riguroase, fac distincție între munca plătită, munca neplătită de acasă și timpul liber Joffre Dumazedier consideră timpul liber ca fiind ansamblul de ocupații cărora persoana li se poate consacra benevol, fie pentru a se odihni, fie pentru a se distra, fie pentru a-și îmbogăți informația sau a-și lărgi formația în mod dezinteresat, participarea sa socială, voluntară sau capacitatea sa liber-creatoare, după ce s-a eliberat de obligațiile profesionale, familiale și sociale (apud Mărginean, 2006) Utilizând același sens al conceptului și Institutul Național de Statistică definește timpul liber ca timpul rămas din cele 24 de ore, după efectuarea îngrijirii personale (somn, bolnav în pat, servit masa, spălat și îmbrăcat, alte activități de îngrijire personală), a muncii ca activitate economică, studiului, îngrijirii gospodăriei și familiei (gestionarea produselor alimentare, întreținerea gospodăriei, construcții și reparații, cumpărături și servicii, îngrijirea copiilor, ajutor acordat unui membru adult al gospodăriei, grădinărit și îngrijirea animalelor etc ) și călătoriilor în scop de muncă sau studiu Timpul liber include activități precum: muncă voluntară și întruniri; viață socială și divertisment inclusiv activități culturale; activități sportive, hobby-uri și utilizarea calculatorului; mass-media (citit, privit la TV, radio) (INS, 2013) Se poate observa o evoluție de la definirea acestuia ca interval situat în afara celui dedicat activității profesionale și treburilor gospodărești, la descrierea timpului liber din perspectiva dezvoltării umane la nivel intelectual și spiritual: ,,Timpul liber apare ca un element constitutiv al mediului temporal al existenței sociale, ca o parte a timpului nelucrător - considerat în limitele unei zile, precum și în limitele vieții individuale - timp de mărime și conținut variabil, în care predomină obligațiile interioare față de cele exterioare și care poate fi utilizat în vederea refacerii și dezvoltării capacităților fizice și spirituale, în vederea dezvoltării multilaterale a personalității umane” (Albert, 1970: 148) Timpul liber reflectă durata rămasă în urma sarcinilor de la locul de muncă și a atribuțiilor gospodărești incluzând activități recreative, de divertisment, de consum cultural în cadrul instituțiilor destinate activităților culturale, odihnă și deprinderea unui hobby (Vasile, 2010) Astfel, timpul liber cuprinde perioada în care ființa umană nu este supusă unor îndatoriri, sarcini pe care să fie nevoită să le îndeplinească, este ,,ceva în afara obligațiilor umane, un fel de spațiu al deplinei libertăți individuale” (Albert, 1970: 97) În aceeași accepțiune, timpul liber include, pe lângă activitățile civice, și pe cele religioase: „timpul liber reprezintă o categorie reziduală Este timpul care rămâne după satisfacerea condițiilor pentru menținerea corpului într-un stadiu acceptabil de sănătate și acceptabil social, după desfășurarea activității în economie și după realizarea responsabilităților casnice și familiale Timpul liber include, de asemenea, activitățile explicite, dar și timpul folosit spre exemplu pentru activități religioase și civice” (Roman, 2006: 65) 3 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER 285 În plus, OECD (2009) menționează că timpul liber poate fi definit în termeni de timp, de activitâți și de stare de spirit: timpul liber este acel timp lipsit de obligații și necesități, în care se desfășoară activități pentru care nu putem plăti pe cineva să le facă pentru noi și nu suntem obligați să le facem dacă nu vrem; ca activități de „timp liber”, raportul OECD enumeră pe cele incluse în această categorie de către majoritatea oamenilor (privitul la TV, practicarea sau vizionarea activităților sportive, cititul, vizionarea de filme etc ); ca stare de spirit, timpul liber presupune angajarea în activități plăcute sau distractive Alți autori accentuează mai ales această a treia dimensiune: „Timpul liber înseamnă, poate, întreaga activitate ludică cu care îl umplem, dar, înainte de astea, înseamnă libertatea de a-ți pierde timpul, de a-l omorî dacă e nevoie, de a-l cheltui în pură pierdere” (Baudrillard, 2008: 198) Institutul de Cercetare a Calității Vieții atrage atenția tocmai asupra relativității oricărei definiții a timpului liber, relativitate determinată de valorile fiecărui individ: „O zi obișnuită se împarte între serviciu (unde este cazul), treburi gospodărești -inclusiv obligațiile familiale și timpul dedicat propriilor interese Este dificil să trasăm o graniță clară între aceste capitole: unele persoane își definesc viața prin prisma carierei, fiind foarte probabil ca mare parte din preocupările în afara orelor de serviciu să vizeze dezvoltarea în acest plan; unele persoane valorizează foarte mult familia și ar face orice pentru a-și petrece mai mult timp cu rudele și copii; alte persoane au anumite pasiuni fiind pregătiți să și le satisfacă cu prioritate, lăsând în plan secundar alte roluri sociale” (Mărginean și Precupețu, 2011: 68) Conform literaturii de specialitate, pot fi atribuite timpului liber trei funcții principale (Aluaș și Drăgan, 1971): odihna (destinderea) - care eliberează de oboseală, divertismentul - care eliberează de plictiseală și dezvoltarea personalității - care eliberează de automatismele gândirii și acțiunii cotidiene, folosite în special în muncă Odihna semnifică o oportunitate cu scopul restaurării puterilor indispensabile, a abilităților fizice și psihice (Albert, 1970) Odihna deține în sens restrâns atribuția de a îmbunătăți starea fizică a unui individ, de a elimina senzația de osteneală, de trudă dobândită în urma unor sarcini profesionale sau a altor activități întreprinse în cadrul realității cotidiene (Oprescu, 1981) Pentru conservarea unui sistem fiziologic în parametrii normalității, este necesar ca în contextul timpului liber, indivizii să acorde o atenție sporită relației odihnă - sănătate Francisc Albert evidențiază ca funcție a timpului liber și funcția frumosului și a recreației, mai precis divertismentul Funcția estetico-distractivă a timpului liber are menirea de a înlătura plictiseala fie prin intermediul vieții cultural-artistice -cinematografe, spectacole de teatru, operă, lectură, concerte, fie prin apelul la recreație -călătorii, excursii, drumeții în aer liber În cadrul funcției estetico-recreative, o activitate de mare valoare formativă este lectura (Albert, 1970) Așadar, timpul liber nu mai reprezintă doar o simplă prelungire a orelor petrecute la locul de muncă, ci are un rol esențial în dezvoltarea personalității unui individ (Oprescu, 1981), prin ,,consum intelectual (frecventarea teatrelor, muzeelor, 286 CRISTINA LEOVARIDIS, ROXANA ANTIMIU 4 concertelor, lectură, educație), consum recreațional (vacanțe, weekend-uri), obiceiuri familiale relații interpersonale în afara familiei” (Zamfir și Rebedeu, 1989: 36), îndeplinind astfel numeroase funcții care permit unei persoane să dețină o stare fizică și de spirit armonioasă Unii autori sunt de părere că principalii factori care ne influențează alegerile în ceea ce privește modalitatea de petrecere a timpului liber sunt resursele materiale, aspectul economic fiind cel care dictează utilizarea timpului liber și durata destinată acestuia (Albert, 1970); „sumele de bani de care dispun și pe care le cheltuie” (Luca, 2013: 205) oamenii afectează modurile de petrecere a timpului liber În consecință, activitatea profesională este un prim factor de luat în calcul, deoarece statutul financiar este determinat în primul rând de aceasta, de aceea numărul zilelor, dar și numărul orelor petrecute la serviciu, trebuie luate în calcul (Robinson și Kestnbaum, 1999) Astfel, și alegerea profesiei are impact asupra modalităților de petrecere și a cantității timpului liber: o persoană pasionată de profesia sa va fi tentată să își petreacă o perioadă mai îndelungată la locul de muncă pentru îndeplinirea tuturor obiectivelor organizaționale, iar timpul liber se va situa pe un loc secund; desigur, și mobilitatea profesională va influența cantitatea de timp liber rămasă Și gradul de instruire ocupă un loc central în modelarea formelor de desfășurare a timpului liber: persoanele cu studii medii dețin o pondere mult mai ridicată de satisfacție, de mulțumire cu privire la modul de utilizare a timpului liber, pe când persoanele cu studii superioare exprimă o satisfacție mai scăzută; acest lucru poate fi explicat prin faptul că timpul liber îndeplinește funcțiile de relaxare, dar și de autorealizare în planul carierei (Zamfir și Rebedeu, 1989) Și statutul afectează modalitățile de petrecere a timpului liber: persoanele cu un status superior vor adopta un consum cultural care ,,poate fi definit prin activități aparținând culturii înalte: mersul la teatru, la muzee, concerte, expoziții de artă, dar și activități cu implicare artistică (pasiune pentru pictură, sculptură, dansuri sau artă fotografică)” (Mitulescu, 2008: 94) Ciclurile din viața unui individ au un impact major asupra desfășurării timpului liber: evenimentele semnificative precum căsătoria, nașterea copiilor generează stiluri diverse de viață S-a sesizat că oficializarea relației unui cuplu și apariția copiilor afectează practicarea unui sport și recurgerea la călătorii în timpul liber Cu toate acestea, când copiii se maturizează se poate reivi ocazia de a practica aceste activități (Zamfir și Rebedeu, 1989) „Tranziția spre noul statut de părinte impune constrângeri considerabile în ceea ce privește timpul liber, în special al mamelor” (Becker și Lois, 2013: 663) Vârsta afectează și ea formele de petrecere a timpului liber, astfel tinerii sunt cei care optează cel mai frecvent pentru o călătorie în afara țării (Mitulescu, 2008) Conform distribuției pe genuri, există diferențe semnificative în privința diferitelor activități: bărbații dețin obiceiul de a-și desfășura timpul liber în incinta locuinței, în vreme ce femeile preferă spațiile outdoor, explicația fiind și faptul că 5 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER 287 bărbații petrec mai multe ore la serviciu în comparație cu femeile, iar femeile se ocupă în incinta locuinței de treburile gospodărești și de îngrijirea copiilor și a altor dependenți Instituțiile pe care le implică lectura (biblioteci, librării), dar și alte spații ce aparțin culturii înalte (muzeele, sălile de teatru, operă) sunt vizitate în mare parte de femei, pe când bărbații preferă activitățile de bricolaj, de realizare a unor reparații în jurul locuinței, cu toate că acest trend hand-made a fost îmbrățișat în ultima perioadă și de femei (Luca, 2013) Un alt factor care afectează cantitatea și modul de ocupare a timpului liber este și mediul de rezidență - deși doar o mică parte dintre ei, tinerii de la sate aleg să practice dansurile populare în timpul liber și să se îngrijească de treburile gospodărești, în timp ce tinerii din marile orașe ale țării preferă spațiile publice (cafenelele, pub-urile, restaurantele, barurile, fast-food-urile) pentru a socializa (Luca, 2013), bucurându-se de o mult mai mare varietate de modalități de desfășurare a timpului liber Activitățile de loisir, consumul cultural și nivelul de educație sunt trei elemente generate în principal, de mediul de proveniență; posibilitățile sunt mult mai reduse în mediul rural (Vasile, 2010), pe când probabilitatea de a avea la dispoziție o paletă mult mai extinsă de forme de utilizare a timpului liber este mult mai mare la orașe Astfel, putem conchide că „structura timpului liber este influențată de caracteristici sociodemografice (sex, vârstă, stare civilă), nivel de instruire, grad de cultură, ocupație, nivelul veniturilor, condiții de locuit și de transport, condiții culturale (tradiții, obiceiuri), factori subiectivi (aptitudinile, dorințele, năzuințele individului, accepția pe care o dă fiecare timpului liber, gradul de angajare la viața socială și politică)” (Angelescu și Jula, 1997: 219) Contextul socioeconomic al petrecerii timpului liber în România comunistă În perioada comunistă, în țara noastră cetățenii care la momentul respectiv obținuseră o nouă reședință în zonele urbane erau în realitate cei care plecaseră de la munca agricolă și de la activitățile meșteșugărești specifice mediului rural din care proveneau Acești indivizi au fost nevoiți să se acomodeze la un nou stil de viață, la un nou program de muncă într-un interval prestabilit, desprinzându-se de constrângerile normelor, obiceiurilor, tradițiilor caracteristice vieții rurale Consecutiv unei durate de comportament achizitiv în vederea înfăptuirii noii gospodării situată în marile orașe, indivizii descoperă hedonismul ascuns în petrecerea timpului liber Comportamentul achizitiv de bunuri și servicii care să le satisfacă noilor orășeni nevoile și dorințele a fost cel care a caracterizat tranziția de la mediul rural tradițional la cel urban Conștientizarea prezenței timpului liber în viața cotidiană a indivizilor a venit aproape de la sine ca o consecință a constrângerilor de ordin profesional, 6 zile pe 288 CRISTINA LEOVARIDIS, ROXANA ANTIMIU 6 săptămână era imperios ca salariații să se prezinte la locul de muncă, precum și ca o repercusiune directă a actualei modalități de locuire într-o continuă expansiune în mediul urban, și anume apartamentul dintr-o clădire de blocuri, care limitează aria ocupațiilor extraprofesionale Comparativ cu zonele rurale în care timpul liber se desfășura predilect în zilele de duminică și în alte sărbători de importanță religioasă, în zona urbană timpul liber era localizat în cadrul duratei rămase consecutiv înfăptuirii obligațiilor profesionale, duminica și alte sărbători oficiale profane În marile orașe, viețuind împreună la serviciu sau în blocurile de locuință, sunt copiate comportamentele de timp liber, noul cetățean urban provenit din regiunile rurale elaborează forme inovative de petrecere a timpului liber: în cadrul locuinței: ascultarea radioului sau a muzicii (,,pe rafturi, alături de discuri care conțin numai muzică permisă, găsesc colecții de valsuri și tangouri celebre, romanțe, discuri cu muzică ușoară și populară românească, muzică clasică, și foarte rar, câte un disc de muzică folk, pop-rockul românesc se prezintă mai degrabă discret” - Pârvulescu, 2015: 67), vizionarea programelor de televiziune și a unui minifilmuleț despre realizările conducătorului din perioada comunistă alături de călătoriile întreprinse de acesta pe întreg continentul (Pârvulescu, 2015), întâlniri și petreceri cu membri ai familiei și prieteni, organizarea majoratelor, a zilelor de naștere, lecturarea ziarelor, dar și activități în afara locuinței: vizionarea spectacolelor de teatru, a concertelor de la Ateneu, vizitarea barurilor și a restaurantelor, vizionarea filmelor la cinematograf, plimbările în parcuri, pe bulevarde, patinajul Încep să prindă contur zonele de agrement, stațiunile turistice românești încep să se bucure de un număr ridicat de vizitatori Femeile se ocupă de treburile casnice, îngrijirea copiilor, la care sunt cumulate și orele petrecute la locul de muncă: în perioada aferentă regimului comunist „bărbații dispun de un timp liber semnificativ mai mare decât femeile” (Roman, 2006: 67) Unii autori realizează o divizare a populației din timpul regimului comunist în: muncitori, funcționari și intelectuali Pentru fiecare categorie descrisă sunt enumerate principalele modalități de petrecere a timpului liber specifice perioadei respective: muncitorii își petrec timpul liber ,,cu activități gospodărești (în proporție de 61% din timp) Privesc la televizor - unde preferă să vadă mai ales filme artistice polițiste în serial și ascultă muzică ușoară În rest, citesc reviste, și eventual, romane de dragoste” (Miron, 1996: 26) Putem remarca faptul că în cazul acestui segment este preferată funcția estetico-recreativă a timpului liber În cazul funcționarilor ,,cea mai importantă sursă de informație asupra produselor este vizita prin magazine, compararea prețurilor și discuțiile cu prietenii - practici mari consumatoare de timp Cea mai mare parte (40%) se arată sociabili și preferă să meargă la petreceri decât să stea acasă Le plac petrecerile în care pot găsi parteneri de conversație (57%) Citesc și privesc la televizor tot atât de mult timp ca și muncitorii Ziarele pe care le citesc sunt predominant de informație generală În timpul liber ei desfășoară diverse activități pentru un venit suplimentar și fac sport (10-15%) Preferă să privească filme la video în loc să urmărească emisiuni TV 7 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER 289 prin satelit, filmele înregistrate pe casete fiind deja traduse și implicând un efort de decodificare mai ușor decât emisiunile TV (străine) recepționate prin satelit Ascultă cel mai mult muzică ușoară, pentru că, timpul liber, spun ei trebuie să arate, în general cât mai vesel și fără griji” (Miron, 1996: 28) Se poate observa o predilecție pentru funcția estetico-recreativă și cea estetico-distractivă a timpului liber În ceea ce privește categoria intelectualilor, „jumătate dintre respondenți se declară în favoarea relațiilor cu oameni influenți și le place să organizeze petreceri Preferă să meargă în vizite la prieteni (44%) și mai puțin să meargă la cinematograf sau la teatru (13-17%) A petrece bine undeva înseamnă pentru ei să fie invitați la masă (87%) În ceea ce privește timpul liber, își planifică de obicei activitățile pe a doua zi (68%) și, pe cât posibil, nu fac acțiuni neprogramate Folosesc timpul liber relativ echilibrat: fac gospodărie (68%), urmăresc emisiuni TV (44%), dar și muncesc destul de mult pentru un venit suplimentar (32%) și citesc (48%) Ei urmăresc frecvent emisiunile tipic moderne, cum sunt emisiunile informative lungi, vizionează filmele de lungime normală și practică întâlnirile sociale la domiciliu” (Miron, 1996: 37-38) De asemenea, în timpul regimului comunist deplasările în exteriorul zonei de reședință aveau ca destinație stațiunile turistice, acestea fiind destinațiile tipice favorite; excursiile la mare sau la munte nu mai erau ieșite din tipare, ci o vacanță într-o destinație precum Delta Dunării reprezenta un element de noutate, se adresa celor care erau pregătiți să își petreacă timpul liber într-un mediu propice sălbăticiei (Pârvulescu, 2015) Modalități de petrecere a timpului liber în perioada CONTEMPORANĂ - ANALIZĂ SECUNDARĂ DE DATE STATISTICE Reorganizările societății românești la nivelul valorilor, tradițiilor, obiceiurilor, a culturii în sens larg și a stilului de viață, în circumstanțele reformării sociale petrecută după revoluția din decembrie 1989, a afectat segmente diverse din cadrul populației Oamenii au fost surprinși de noi scenarii, atribuții pe care trebuie să le joace într-o economie de piață (Luca, 2013) Factorii care au favorizat dezvoltarea conceptului de timp liber după anul 1989 sunt reprezentați de: scăderea săptămânii de lucru la 5 zile lucrătoare, deosebirea între nivelurile de instrucție ale indivizilor, varietatea ofertelor și serviciilor dedicate timpului liber, oportunitatea de a își petrece vacanțele în străinătate, resuscitarea religiei Cu toate acestea au existat și factori negativi care au restrâns diferite forme de desfășurare a timpului liber: problemele economice de după prăbușirea regimului comunist, rata crescută a șomajului, neimplicarea statului în evoluția timpului liber, tulburările prezente în rândul populației după revoluția din 1989, sentimentele de nesiguranță, teamă resimțite de cetățenii țării Mircea Comșa (2006) a clasificat populația de naționalitate română în 12 tipologii: optimiștii săraci (7%), optimiștii bogați (5%), integrații pesimiști (18%), 290 CRISTINA LEOVARIDIS, ROXANA ANTIMIU 8 integrații optimiști (18%), pensionarele sărace (15%), bogății moderni (7%), integrații tradiționali (3%), integrații comuni (5%), pesimiștii bogați (7%), superpesimistele sărace (4%), superpesimiștii (7%), pensionarele bolnave (9%) Acest studiu a relevat faptul că întreaga populație citește ziare mai puțin (31% deloc), ascultă radio (67%), citește cărți mai puțin (48% deloc) Aproape toți indivizii merg rar la teatru, cinema, spectacole, operă, operetă, muzică clasică, discotecă, nu fac sport, nu merg la bar/ restaurant (34%) 20% din populație și-au petrecut în ultimul an o perioadă de timp (vacanță) într-o altă localitate din România (indiferent dacă la prieteni, rude, la munte, mare sau o altă stațiune) Iar 3% din eșantion își petrec concediul în afara țării Conform unui studiu realizat de Daedalus Consulting (2007), 76,6% din populația României prefera să asculte muzică în timpul liber din weekend, deoarece această activitate poate fi combinată cu o alta, 70,4 % dintre români se uitau la televizor mai mult de 3 ore în zilele de weekend, 67,3% dintre indivizi preferau să facă cumpărăturile în weekend, 27,1% dintre persoanele din mediul urban preferau să meargă la slujbele de duminică; 52,7% dintre români aveau o nevoie acută de socializare, așa că își petreceau timpul liber din zilele de sâmbătă sau duminică în compania prietenilor sau își vizitau rudele Pentru anul 2010, datele arată că populația României a oferit o atenție sporită petrecerii timpului liber în cadrul familiei, grupul primar reprezentând cel mai important grup de sprijin pentru individ Astfel, ,,relațiile din familie constituie o dimensiune a vieții personale pe care vasta majoritate a populației o evaluează în mod pozitiv” (Mărginean și Precupețu, 2010: 127) Așadar, cetățenii români preferau să își petreacă timpul liber purtând discuții cu ceilalți membri ai familiei sau vizitându-și rudele în zilele de weekend În ultimii ani, studii asupra petrecerii timpului liber de către tineri au fost elaborate de compania D&D Research (2008), în colaborare cu agenția de publicitate Leo Burnett, denumite Leo Youth I și II Studiul a identificat cinci categorii diferite de public: tânărul de modă veche (29,7% dintre tineri), ambițiosul calculat (19,2%), pesimistul confuz (17,2%), oportunistul (15,2%) și rebelul de cartier (17,9%) Datele rezultate sunt reprezentative pentru tinerii cu vârste cuprinse între 16 și 24 de ani din orașele mari din țară, de peste 100 000 locuitori Tânărul de modă veche este un tradiționalist incurabil, cumpătat în legătură cu toate aspectele vieții sale, nu cheltuiește pe distracție, pune mare preț pe timpul petrecut la muncă și nu este interesat de funcția estetico-recreativă a timpului liber, marea majoritate a acestui segment este de genul feminin Ambițiosul calculat se străduiește din răsputeri să își îndeplinească obiectivele, iar libertatea sa economică este rezultatul timpului neîntrerupt petrecut la locul de muncă și a absenței timpului liber, a abandonat distracția și viața personală în avantajul locului de muncă Pesimistul confuz denotă o atitudine pesimistă față de societate, sistemul de educație, viitor, nu are încredere în forțele proprii, fiind și motivul pentru care nu știe pentru ce carieră să opteze și își duce existența din veniturile părinților; timpul liber și-l dedică pasiunilor lui, cumpărăturilor și prietenilor, stă mult pe Internet, mai ales nopțile pe messenger, 9 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER 291 și simte nevoia să fie mereu la curent cu ceea ce se întâmplă Oportunistul este tânărul care nu știe în ce direcție se îndreaptă viața lui profesională, își desfășoară timpul liber cu prietenii, se distrează, se preocupă îndeseobi de noile gadget-uri și de tehnologie în general, se întreține cu ajutorul veniturilor părinților, bani pe care îi cheltuiește pe distracție și pe aspectul vestimentar Rebelul de cartier este tânărul care nu dorește să se supună regulilor și normelor societății, nu are un loc de muncă, în timpul liber ascultă muzică, în special hip hop, membrii categoriei sunt predominant de gen masculin și au sub 20 de ani (D&D Research, Leo Burnett, 2008) Un alt studiu realizat pentru a identifica modalitățile preferate de petrecere a timpului liber de către tinerii români, în anul 2008, constata că dacă părinții lor aveau o predilecție pentru presa scrisă, cărțile pe care le puteau împrumuta de la bibliotecă, tinerii respondenți preferă comunicarea virtuală, să își petreacă timpul liber cu ajutorul Internetului, a diferitelor site-uri, publicații online, blog-uri Doresc să își petreacă timpul liber în afara locuinței, astfel că spațiile publice, cele situate în afara locuinței, sunt locuri predilecte ieșirilor cu prietenii pentru a se distra, a comunica, a socializa, a interrelaționa și, totodată, a se preocupa de componenta cognitivă, de învățare (Mitulescu, 2008) Tinerii ,,vor asculta muzica care este la modă în Occident sau în SUA, vor viziona filme străine, cu predilecție cele americane, vor mânca în restaurante de tip fast-food” (Mitulesc, 2008: 38) Conform unei alte cercetări întreprinse în 2008 pe un eșantion de persoane cu vârste cuprinse între 15 și 35 de ani, numărul tinerilor care optează să își petreacă timpul liber în fața ecranelor TV a crescut semnificativ ajungând la 80% 33% dintre tineri nu fac sport, 24% practică sportul de 2-3 ori pe săptămână și alți 13% fac sport zilnic 60% dintre tineri își petrec timpul liber acompaniați de prieteni De 2-3 ori pe lună tinerii merg în cluburi și baruri (33%, respectiv 40%) Aproximativ jumătate dintre tineri au obiceiul de a merge în excursii și concerte de muzică modernă de 2-3 ori pe an Circa 70% din acest segment nu frecventează sălile de teatru și cinema Aproximativ o treime utilizează zilnic Internetul ca sursă de comunicare și informare (Plăeșu și alții, 2008) Potrivit unui studiu recent, realizat în 2016, tinerii din generația Y sunt motivați de un echilibru între muncă și viața privată, doresc să aibă timp liber pentru a îl investi în hobby-uri, vor să muncească în medii de lucru în care atmosfera să fie una armonioasă, relaxantă; sunt interconectați prin intermediul rețelelor sociale, cu ajutorul cărora comunică cu prietenii De asemenea, nevoia de socializare este acută, fapt pentru care în timpul liber îi întâlnim frecvent în compania prietenilor sau a colegilor de serviciu, cu care au legat prietenii sau au descoperit că se bucură de hobby-uri comune (SNSPA, 2016) În urma trecerii în revistă a acestor cercetări, putem remarca faptul că tinerii preferă modalitățile pasive de petrecere a timpului liber: vizionarea emisiunilor TV, ascultarea radio-ului și a muzicii, navigarea pe Internet, în defavoarea exercițiilor fizice și a consumului cultural - mersul la teatru, operă, cinematograf Potrivit Barometrului de Consum Cultural 2008, românii nu erau adepții unui consum intelectual, aceștia nu frecventau sălile de teatru, muzee, operă, cinematograf 292 CRISTINA LEOVARIDIS, ROXANA ANTIMIU 10 În decursul anului 2008, ,,65% dintre respondenți spun că nu vizitează niciodată frecvent muzee și expoziții”, iar ,,79% nu obișnuiesc să meargă la cinematograf” (CCCDC, 2008: 109) Cele mai populare activități de petrecere a timpului liber erau cele de îngrijire corporală, de mers la discotecă/club și mall Cei mai mulți (39%) participau de câteva ori pe lună la una dintre aceste activități, iar 21% mergeau maxim o dată pe lună la una dintre activitățile enumerate anterior (CCCDC, 2008) Populația României cu vârsta de peste 18 ani își desfășoară timpul liber relativ pasiv, se implică rar în practicarea unui sport, aspect menționat și în cel mai recent Barometru de Consum Cultural 2015, în care Institutul Național pentru Cercetare și Formare Culturală a constatat că în anterioarele 12 luni, 72% din respondenți nu au practicat niciun sport de întreținere și 64% nu au participat la nicio competiție sportivă; fac însă ceva mai des plimbări în parcuri și excursii în afara localității Din punct de vedere al consumului cultural, 89% nu au fost la nicio operă/operetă, 65% la nicio piesă de teatru, 61% la niciun film la cinema în ultimele 12 luni (INCFC, 2016) În perioada septembrie 2011-septembrie 2012, Institutul Național de Statistică a întreprins o cercetare din care a rezultat că în cursul săptămânii populația de 10 ani și peste are mai puțin timp liber în zilele lucrătoare, cu 2:11 ore față de zilele de odihnă (circa 4 ore față de 6 ore în zilele de odihnă) „Comparativ cu bărbații, femeile au mai puțin timp liber zilnic, atât în zilele de odihnă, cât și în zilele lucrătoare (3:40 ore față de 4:23 ore în zilele lucrătoare, respectiv 5:41 ore față de 6:46 ore în zilele de odihnă)” (INS, 2013: 1) Tinerii de 15-24 de ani studiază zilnic 2:58 ore, mai puțin față de copiii de 10-14 ani, care alocă studiului în medie zilnic 5:06 ore Salariații lucrează zilnic în cursul săptămânii în medie 7:44 ore, față de patroni care lucrează ceva mai mult - 8:01 ore zilnic (INS, 2013) Fundația Europeană pentru Îmbunătățirea Condițiilor de Viață și de Muncă (Eurofound) arată, conform cercetărilor sale realizate permanent în țările europene, că românii petrec 22 de ore pe săptămână (20 de ore bărbații și 24 de ore femeile) îngrijind copiii, foarte aproape de media europeană de 23 de ore, 15 ore pe săptămână (14 ore bărbații și 15 ore femeile) gătind sau făcând curățenie, mai mult decât media europeană de 11 ore, și 11 ore pe săptămână (9 ore bărbații și 12 ore femeile), îngrijind persoanele în vârstă sau cu dizabilități, mai mult decât media europeană de 8 ore; constatăm, în continuare, că aceste responsabilități revin la noi preponderent femeilor Efectul acestor responsabilități casnice face ca 16% dintre angajații români (față de 14% dintre europeni în ansamblu) să declare că le este dificil să se concentreze la serviciu din cauza prea multor responsabilități familiale; pe de altă parte, și timpul petrecut la locul de muncă este considerat de români prea lung, 38% din ei (față de 30% în UE-27) declarând că le este dificil să își îndeplinească responsabilitățile familiale din cauza cantității prea mari de timp petrecut la locul de muncă (Eurofound, 2012) Datele din Sixth European Working Conditions Survey confirmă, 35% din angajații de la noi lucrează peste 40 de ore pe săptămână (față de 23% în UE per ansamblu), 50% între 35-40 ore/săptămână (48% în UE) , iar 15% sub 35 de ore (23% în UE) (Eurofound, 2016) 11 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER 293 Consumul de timp liber în cazul tinerilor bucureșteni DIN TREI CATEGORII SOCIODEMOGRAFICE Metodologia cercetării Cercetările calitative nu se fundamentează pe obținerea unor cifre, a unor procentaje, ele au ca principal scop obținerea unor descrieri, relatarea unor detalii cu privire la un eveniment sau la o situație socială particulară (Șandor, 2013) Ele garantează obținerea unor descrieri complexe, amănunțite din partea respondenților, sondează o problemă și îi oferă cercetătorului posibilitatea de a analiza situația prin prisma descrierilor realizate de subiecții supuși cercetării Acestea se fundamentează pe investingarea constrângerilor cotidiene (Chelcea, 2001) Cercetătorul este implicat în desfășurarea cercetării calitative, analizele sunt tematice și decurg din opiniile participanților vizavi de o situație problematică Numărul subiecților este redus, deoarece prin descrierile ample oferite de indivizi prin intermediul unor procese interactive între cercetător și respondenți se poate ajunge la saturație Una dintre tehnicile specifice cercetării calitative este reprezentată de interviu, ca „tehnică de obținere, prin întrebări și răspunsuri, a informațiilor verbale de la indivizi și grupuri umane în vederea verificării ipotezelor sau pentru descrierea științifică a fenomenelor socioumane” (Chelcea, 2004: 150) Lucrarea de față va utiliza ca tehnică de cercetare interviul semistructurat, cu întrebări prestabilite, în care intervievatorul îi prezintă tema respondentului, apoi conduce interviul în așa manieră încât să descopere informațiile care îl interesează Astfel, acesta se poate abate de la întrebările predefinite și le poate înlocui cu altele pe parcurs, încât să primească răspunsuri relevante (Agabrian, 2004) Obiectivul general al prezentei lucrări este reprezentat de identificarea modalităților de petrecere a timpului liber de către tinerii din mediul urban, grupați în trei categorii sociodemografice: celibatari, tinerii care au un partener (căsătoriți sau aflați într-o uniune consensuală), fără să aibă copii și tinerii căsătoriți care au copii Cercetarea calitativă pe care am întreprins-o va avea două părți complementare: una bazată pe interviurile realizate printr-un ghid de interviu semistructurat aplicat pe un lot de 45 de tineri bucureșteni cu vârste cuprinse între 25 și 35 de ani (15 tineri necăsătoriți; 15 tineri care au un partener, fie că sunt căsătoriți, fie că se află într-o uniune consensuală, dar fără copii și 15 tineri căsătoriți care au copii); și a doua bazată tot pe un ghid de interviu semistructurat aplicat reprezentanților unor instituții ce oferă servicii de petrecere a timpului liber (R1 - reprezentant Serviciul de Informare, Arhivare al unui parc bucureștean; R2 - sociolog al unui muzeu bucureștean; R3 -coordonator promovare al unui teatru liric bucureștean, R4 - manager al unei cafenele din București; R5 - marketing specialist al unui lanț de librării din București, R6 - PR specialist al unui teatru dramatic bucureștean; R7 - responsabil cu PR-ul unui cinematograf bucureștean în aer liber Am realizat două cercetări pentru a compara răspunsurile celor două categorii de subiecți, respectiv ale celor trei categorii de tineri pe de o parte (ale căror inițiale 294 CRISTINA LEOVARIDIS, ROXANA ANTIMIU 12 sunt fictive) și ale reprezentanților instituțiilor ce oferă servicii de petrecere a timpului liber (notați cu R1, Rn) pe de altă parte Fiecare interviu a durat în medie 45-50 de minute fiind realizate în iulie 2016 Lotul de subiecți a fost alcătuit prin metoda bulgărelui de zăpadă Obiectivele specifice ale prezentei cercetări constau în: identificarea tipurilor de activități preferate în timpul liber comparativ pe cele trei categorii de tineri din mediul urban (celibatari care au un partener - căsătoriți sau aflați într-o uniune consensuală și căsătoriți care au copii); identificarea factorilor care influențează cantitatea de timp liber a acestora; identificarea sumei de bani pe care o investesc în diferitele modalități de petrecere a timpului liber și intervalele de timp liber din cadrul unei săptămâni; identificarea persoanelor cu care aceștia își petrec cea mai mare parte a timpului liber Analiza datelor obținute prin interviuri realizate cu tineri bucureșteni În ceea ce privește tinerii celibatari din mediul urban toți cei 15 subiecți intervievați au răspuns la întrebarea considerați că vă bucurați de suficient timp liber?” în unanimitate „Nu” Motivul principal îl reprezintă orarul încărcat programul solicitant de la job: când vrei să îți clădești o carieră nu prea mai ai timp personal în principiu timpul liber este foarte limitat și construit în funcție de orele petrecute la birou” (C C 26 de ani celibatar); nu cred că mă bucur suficient mai ales în perioadele cu multe proiecte Am un job care îmi solicită mult timp cam 5 luni pe an lucrez la o companie cu profil de recrutare și nu am timpul liber pe care mi l-aș dori Aici mă refer în special la zilele din timpul săptămânii și unele din weekend în care trebuie să fiu prezentă la birou” (D G 26 de ani celibatară); nu consider că dispun de suficient timp liber din cauza programului de lucru fix de la ora 9:00 până la 17:30 cu toate acestea consider că trebuie să existe un echilibru între cele două: muncă și timp liber Dacă ești workaholic (dependent de muncă) renunți fără să vrei la multe plăceri din viață și atunci aproape că devii un robot ” (I Ș 25 de ani celibatară); nu chiar m-aș bucura să am mai mult timp liber dar din păcate jobul nu îmi permite lucrez într-o agenție de publicitate și programul este încărcat din cauza portofoliul mare de clienți” (L B 29 de ani celibatară); nu prea prea puțin spre deloc motivul este serviciul de 8 ore pe zi plus drumul dus-întors facultatea deoarece frecventez cursurile de master care durează foarte mult timp” (O N 29 de ani celibatară) Și tinerii căsătoriți sau aflați într-o uniune consensuală au declarat că la momentul actual nu se bucură de suficient timp liber deoarece cariera reprezintă un inconvenient când se aduce în discuție timpul liber: momentan nu consider că mă bucur de suficient timp liber fiind că jobul îmi ocupă marea majoritate a timpului liber” (A N 26 de ani masculin într-o uniune consensuală); momentan nu dispun de cantitatea de timp liber dorită însă programul de timp liber este structurat adecvat mărimii sale important este ca și acel mic spațiu să îl putem fructifica în mod cât mai personal original și să ne poate stimula ulterior pentru atingerea obiectivelor proprii” (C C 35 de ani căsătorită) În rândul tinerilor 13 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER 295 căsătoriți cu copii există și persoane care pot menționa că se bucură de oarecare timp liber, deoarece se află în concediul postnatal de creștere și îngrijire a copilului, care, cel puțin pentru o perioadă de timp determinată, le-a eliberat de stresul din mediul organizațional; la polul opus, se află persoanele care nu dispun de suficient timp liber, deoarece cariera reprezintă un segment important din existența lor, la fel și familia de procreere, în cadrul căreia îngrijirea copilului, dar și treburile casnice ocupă o mare parte din timp: ,,nu pot să spun, eu care am copil până într-un an, nu pot să zic că am timp liber, toată ziua sunt cu fetița pentru că este mult de lucru cu un copil așa de mic Este foarte greu de vorbit de timp liber, țin foarte mult la nevoile copilului, la necesitățile ei când îmi organizez timpul” (I D , 35 de ani, căsătorită, un copil); ,,din păcate, nu consider că am destul de mult timp liber cât să mă bucur de relaxare Am un program destul de solicitant la birou” (G C , 29 de ani, căsătorit, un copil); ,,nu prea Mă ocup de copil și de activități de genul: curățenie, cumpărături, gătit” (I G , 26 de ani, căsătorită, un copil) In ceea ce privește întrebarea ,,de cât timp liber dispuneți în medie în zilele lucrătoare? Dar în weekend?”, 10 din cei 15 respondenți din segmentul tinerilor singuri au afirmat că dispun, în medie, de 4-5 ore libere în timpul săptămânii și de tot weekend-ul pe care pot să îl dedice activităților de recreere La polul opus se află 3 respondenți care au declarat că în zilele lucrătoare nu pot spune că au timp liber, iar weekend-ul este cel pe care îl dedică în mod complet activităților de dezvoltare personală: ,,în zilele lucrătoare nu prea există timp liber Muncesc într-o agenție de publicitate, între 8 și 12 ore pe zi, deci, când ajung acasă nu îmi mai permit să fac altceva decât să îmi fac un duș, să mănânc și să mă odihnesc, adică să adorm în următoarele 10 minute după ce m-am așezat în pat Singurele zile din săptămână când pot vorbi de timp liber sunt sâmbăta și duminica pe care le am libere în totalitate” (L B , 29 de ani, celibatară); ,,stai să mă gândesc, că nu am calculat niciodată cât aș putea să am, în zilele lucrătoare prea puțin spre deloc, muncesc și sunt studentă la un master din cadrul SNSPA, weekend-ul pot spune că îl am liber” (O N , 29 de ani, celibatară) Tinerii căsătoriți au fost de părere că în timpul zilelor lucrătoare dispun de aproximativ 3-4 ore libere, iar în weekend timpul liber este restrâns nu de job, ci de îndeplinirea atribuțiilor casnice: ,,în principal nu am mari restricții asupra timpului Reușesc de cele mai multe ori să mi-l organizez așa cum vreau eu Prin urmare, dacă simt nevoia acută de timp liber, îmi pot face Pot spune că reușesc să îmi aloc 3-4 ore în timpul săptămânii după job și cursurile la care reușesc să ajung la facultate, și în weekend cam 7-8 ore după ce ajut la îndatoririle gospodărești, în principal la cumpărături” (L V , 30 de ani, căsătorit) Tinerii căsătoriți care au copii au stabilit că se bucură în medie de 2-3 ore libere în timpul săptămânii, după ce și-au îndeplinit responsabilitățile de la birou, după ce îi însoțesc pe cei mici de la grădiniță/școală spre casă, și de aproximativ 8 ore în weekend, după terminarea treburilor casnice, a gătitului etc : ,,în zilele lucrătoare 2 ore, timp liber înseamnă că ies cu copiii în parc după ce i-am luat de la grădiniță In weekend puțin mai mult, după ce terminăm cu treburile prin casă, ne mai jucăm cu fetițele” (E D , 35 de ani, căsătorită, doi copii) 296 CRISTINA LEOVARIDIS, ROXANA ANTIMIU 14 Referitor la întrebarea ,,ce vă place să faceți în timpul liber din timpul săptămânii? Dar în weekend?”, marea majoritatea a subiecților singuri au declarat că preferă să vizioneze un film, un serial sau un documentar, fie la TV, fie pe calculator prin Internet, fie prin achiziționarea unui DVD sau chiar la cinematograf De asemenea, aceștia acordă timp semnificativ și lecturii, pun mare accent pe dezvoltarea personală și pe informarea dobândită cu ajutorul cărților O altă modalitate predilectă de desfășurare a timpului liber o reprezintă navigarea pe Internet sau utilizarea diverselor rețele sociale (Facebook, Skype) prin intermediul cărora pot intra în contact cu prietenii, cu rudele aflate la distanță Observăm predominarea funcției estetico-distractive (conform lui A Francisc) a timpului liber din zilele lucrătoare, în cazul tinerilor necăsătoriți, divertismentul joacă un rol primordial în înlăturarea stării de anosteală, de oboseală: ei aleg să își desfășoare timpul liber în mod pasiv, vizionând filme, navigând pe Internet, discutând în mediul virtual; filmele, dar și discuțiile din mediul virtual fiind cele care înlătură starea de oboseală; dar acordă și o atenție sporită consumului cultural, prin lectură În weekend, în schimb, activitățile sunt de natură activă, indivizii preferă să se recreeze alături de prieteni, rude: preferă să iasă în parc, în oraș, să facă drumeții în aer liber, să își viziteze rudele sau prietenii, să întreprindă diverse excursii în afara orașului, să meargă la teatru sau concerte Așadar, în weekend activitățile favorite sunt cele active, remarcându-se un grad mai crescut de frecventare a activităților cultural-artistice - cinema, teatru, concerte: ,,în timpul săptămânii, de obicei, citesc și mă documentez pe temele de interes pentru mine, stau pe Facebook, discut pe Skype cu persoanele mai depărtate Spre deosebire de zilele săptămânii, în weekend ies cu prietenii pe care nu i-am văzut de ceva vreme, îmi fac cumpărăturile de care am nevoie, ocazional merg la teatru, am timp să ies în parc sau să plec din oraș, am timp să fac lucruri handmade (genți, bijuterii), mă uit la filme, mai ies la alergat în parc” (D G , 26 de ani, celibatară); ,,diferența între timpul liber din weekend și din timpul săptămânii este că în weekend poți să plănuiești mai multe lucruri pe care să le faci într-o zi Astfel, nu există neapărat o diferență în ceea ce aș face în timpul săptămânii față de ceea ce aș face în weekend Totuși, prefer ca în timpul săptămânii, ceea ce fac să se încadreze până la maxim ora 23:00 În timpul săptămânii stau acasă, mă uit la filme, citesc Excepție e Campionatul corporate de Darts care se desfășoară în acest sezon în zilele de marți, o dată la două săptămâni În weekend, începând cu seara de vineri, îmi place să ies în oraș, fie la suc, fie la un vin De cele mai multe ori se lasă cu dans până la 2-3 dimineața Aceste ieșiri, însă, sunt rare, în medie o dată pe lună Tot în weekend îmi place să ajung în acele zone din oraș la care ajung mai greu pentru că sunt mai departe față de locul în care stau Poate fi vorba de un parc (Herăstrău) sau un magazin de decorațiuni (Ikea) sau un festival de muzică (Sound & Vision, Gara Regală Băneasa)” (I Ș , 25 de ani, celibatară); ,,timp liber în timpul săptămânii nu există În weekend, ies în oraș cu prietenii la o plimbare, în parc, în afara Bucureștiului, o mica evadare din aglomerația orașului nu strică Îmi vizitez părinții sau vreo rudă care stă la curte și astfel putem sta la iarbă verde, la aer curat” (L B , 29 de ani, celibatară); un singur respondent din cei 15 intervievați 15 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER 297 a menționat faptul că frecventează lăcașurile de cult, rata de vizitare a bisericilor reducându-se dramatic: ,,când am puțin timp liber îmi place să citesc În weekend, în timpul meu liber obișnuiesc să merg la câteva slujbe, duminica de la 8 până la 12, care sunt pentru odihna mea sufletească și după prânz, la fel, să citesc sau mai ieșim, ne mai întâlnim câțiva prieteni la o discuție, la un film, mai mâncăm ceva împreună sau câte o plimbare prin parc, acum că s-a încălzit” (O N , 29 de ani, celibatară) Cât privește opinia tinerilor căsătoriți sau care se regăsesc într-o uniune consensuală, aceștia preferă să iasă în oraș cu prietenii, componenta socială predominând Ei recurg în timpul liber și la vizionarea de filme, la TV, calculator sau cinematograf Funcția estetico-distractivă prin intermediul recreației, și anume al excursiilor, joacă un rol important în viața tinerilor căsătoriți, care pe perioada weekend-ului realizează drumeții, își vizitează rudele sau aleg să viziteze destinații turistice din interiorul țării În cazul acestora putem observa și o preocupare sporită pentru consumul intelectual, în special pentru teatru și lectură: ,,de cele mai multe ori eu și soțul meu ne întâlnim cu diferiți prieteni la finalul zilei, mergem la o cafenea, restaurant și povestim ce am mai făcut, ce mai este nou prin domeniul fiecăruia sau ce oportunități au mai apărut Eventual putem ajunge și pe la un film dacă este ceva interesant” (A G , 29 de ani, căsătorită); ,,mergem la teatru, concert, expoziții de artă, lectură, dar de cele mai multe ori mă retrag în lectură pe fondul muzical pe care îl solicită mintea și trupul meu în momentul acela Weekend-ul este special, în general, începând cu sosirea primăverii în fiecare weekend călătorim, ieșim din București cu mașina personală și străbatem țara, în fiecare săptămână altă rută și alt traseu, munte, sate, evenimente culturale din alte orașe ale țării, excursii și escaladări montane până toamna târziu, iar iarna mai mergem la munte pentru ski” (O M , 33 de ani, căsătorită) Din prisma tinerilor cu copii, activitățile preferate ,,se învârt” în jurul lumii copilului, aceștia preferă să facă plimbări în parc, drumeții în natură, să vizioneze filme pentru a se relaxa, iar în weekend întreprind activități mai complexe, se întâlnesc cu prietenii, realizează excursii în afara capitalei pentru dezvoltarea personală a copilului: ,,plimbările în parc, ieșirile în natură, iar în weekend întâlniri cu diverse grupuri de prieteni, cu diferite teme, mai ales de dezvoltare personală, activități pentru cea mică” (S I , 35 de ani, căsătorită, un copil); ,,ieșim în parc și în weekend vizităm prieteni care au copii cu vârste apropiate” (I D , 35 de ani, căsătorită, un copil); ,,în puținul timp pe care îl am în timpul săptămânii prefer să ies cu fetița în parc În weekend, merg la film cu soția, uneori o luăm și pe cea mică Mai rar, poate o dată pe lună, ne vedem cu prietenii de familie” (G C , 29 de ani, căsătorit, un copil) În ceea ce privește întrebarea ,,care sunt factorii care vă stabilesc cantitatea de timp liber pe care v-o petreceți?”, subiecții intervievați au răspuns cu toții că latura profesională este cea care deține cel mai mare impact asupra cantității de timp liber - programul încărcat de la birou, cele 8 ore de lucru, la care se pot adăuga orele suplimentare în cazul în care anumite sarcini sunt urgente, și orele destinate transportului până la locul de muncă: ,,lucrez în domeniul bursei de valori și una dintre principalele misiuni ale companiei este de a stabili relații pe termen 298 CRISTINA LEOVARIDIS, ROXANA ANTIMIU 16 lung între investitori, mai precis clienți, și companii Așa că sarcinile de la birou, noii clienți pe care trebuie să îi contactez și să îi conving să apeleze la serviciile noastre îmi ocupă cea mai mare parte din timp” (C C , 26 de ani, celibatar) Pentru alți respondenți, și activitățile gospodărești (cumpărăturile, curățenia, gătitul) joacă un rol important: ,,jobul, lucrez în medie între 8 și 12 ore, ceea ce nu îmi permite să mai fac și altceva pe lângă, iar în weekend, chestiunile administrative: fac curat în apartament, merg și fac cumpărăturile pe o săptămână întreagă, având în vedere că în timpul săptămânii, fac doar cumpărături minore din cauza timpului restrâns și a oboselii, stresului de peste zi, gătesc” (L B , 29 de ani, celibatară); „factorii care îmi influențează timpul liber sunt volumul de muncă, starea de sănătate care este vitală ca să îți pot continua orice altă activitate și durata zilei, nu îmi place iarna pentru că ziua este foarte scurtă, se întunecă mult mai repede, și treburile administrative din casă” (D G , 26 de ani, celibatară) Și sănătatea, menținerea unui echilibru psihologic și fiziologic reprezintă un criteriu esențial pentru aderarea la o modalitate diversificată de petrecere a timpului liber Totodată, și gradul de instruire ocupă un loc central în modelarea formelor de desfășurare a timpului liber, astfel, persoanele cu studii medii dețin o pondere mult mai ridicată de satisfacție, de mulțumire cu privire la modul de utilizare a timpului liber, pe când persoanele cu studii superioare se află pe o treaptă de satisfacție mai joasă În cazul tinerilor intervievați, doi dintre aceștia au susținut că activitatea academică le stabilește, alături de job, cantitatea de timp liber: ,,serviciul în primul rând, pentru că aici nu am cum să îl scot din schemă este de luni până vineri și cursurile de la master la fel, care ocupă timp, nu reușesc chiar la toate, dar 90% minim vreau să le acopăr Fiecare zi este prinsă, rar scap sub orele 21:00-22:00” (O N , 29 de ani, celibatară) Putem constata că și în cazul tinerilor căsătoriți, aspectul profesional și cel educativ reprezintă factorii cu cel mai semnificativ impact asupra cantității de timp liber Pe loc secund se situează sarcinile casnice și nevoile partenerului de viață: ,,în principal, jobul cred că este factorul cel mai constrângător, este singurul care îmi mănâncă cel mai mult timp” (A N , 26 de ani, masculin, uniune consensuală); ,,timpul liber depinde în mare măsură de activitățile în care sunt solicitat la firmă și de timpul petrecut la facultate, urmez cursurile unei a doua facultăți La companie când trebuie să livrăm proiecte într-un timp limită, anulez orice idee de timp liber” (L V , 30 de ani, căsătorit); ,,în primul rând, programul de la serviciu, în funcție de task-urile zilnice, programul de lucru se poate prelungi în detrimentul timpului liber Apoi mai sunt și micile treburi gospodărești care trebuie făcute cu o regularitate aproape nemțească După aceste prioritizări pot spune că începe să bată ceasul timpului meu liber” (S U , 30 de ani, căsătorită) Potrivit opiniei tinerilor căsătoriți cu copii, nu doar profesia este cea care le diminuează cantitatea timpului liber, ci și nevoile și interesele celor mici: ,,petrecerea timpului liber ține foarte mult de opțiuni, cum le prioritizezi Timp liber am doar atunci când doarme fetița, dacă mai este cineva în casă să se uite după ea” (I D , 35 de ani, căsătorită, un copil); „stresul sau oboseala acumulate la birou Iar cu familia este normal să îți petreci timpul liber, și cu copilul, atât timp cât este un copil dorit și vrei să crească într-un mediu frumos și cu destul de multă atenție” (L M , 32 de ani, 17 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER 299 căsătorită, un copil); „munca, deci serviciul, și datoriile din casă, deci gospodăria, cumpărăturile săptămânale, curățenia, gătitul” (P A , 35 de ani, căsătorită, un copil) La întrebarea ,,în medie, cât cheltuiți săptămânal pentru petrecerea timpului liber?”, marea majoritate a indivizilor au declarat că ei cheltuiesc între 100 și 200 de lei: „cheltuiesc maxim 100 de lei săptămânal pentru a achiziționa cărți, pentru că le îndrăgesc foarte tare, prefer să le adaug în biblioteca mea de acasă și nu să le împrumut de la vreo bibliotecă publică Și, după cum ți-am spus, redactez articole pentru un site, așa că multe dintre cărți le folosesc ca sursă de inspirație” (A D , 29 de ani, celibatară); suma maximă pe care un respondent o oferă pentru a își petrece timpul liber fiind de 500 de lei: ,,pot spune despre mine că sunt o persoană foarte sociabilă și îmi place să ies în oraș cu prietenii Mergem la cafenele sau ne întâlnim în diverse contexte sociale precum evenimentele Da, pot afirma că, în medie, cheltuiesc cam 500 de lei” (C C , 26 de ani, celibatar) Cât privește bugetul alocat de tinerii căsătoriți pentru desfășurarea timpului liber, acesta variază de la 100 până la 300 de lei: „sumele sunt, în medie, cuprinse între 100 și 300 de lei Depinde ce activități găsim să facem De regulă, nicio săptămână nu seamănă cu alta Dacă avem chef putem să mergem într-un weekend la terasă, cafenea, la un film cu prietenii sau de ce nu o escapadă la mare sau la munte, și atunci cheltuim mai mult” (T B , 25 de ani, feminin, uniune consensuală) Din prisma tinerilor căsătoriți care au copii, cheltuielile sunt minime sau cuprinse între 100 și 200 de lei: ,,nu mult, de exemplu aici, în parc, este gratuit Bucuria la nivelul ăsta de vârstă nu costă, spre deosebire de alte niveluri Când o să mai crească, acum le bucură și o piatră și o frunză” (E D , 35 de ani, căsătorită, doi copii); ,,în timpul săptămânii nu cheltuiesc mulți bani pentru că acest timp liber nu prea există și ieșim mai mult în parc În weekend costurile alocate timpului liber cresc sau scad în funcție de activitatea aleasă Într-o zi de weekend în București, compusă dintr-o ieșire la o terasă, o plimbare în parc și un film se cheltuiesc, în medie, între 100 și 200 de lei” (I P , 26 de ani, căsătorită, un copil) Referitor la întrebarea ,,care sunt orele în care vă bucurați de timp liber în zilele lucrătoare? Dar în cele de weekend?”, marea majoritate a tinerilor celibatari au răspuns că orele predilecte sunt 19:00-24:00, atunci când se întorc de la serviciu, în zilele lucrătoare; totodată, cei mai mulți respondenți au fost de acord că nu sunt constrânși să întreprindă nicio activitate profesională în zilele de sâmbătă și duminică, așa că le pot dedica variatelor modalități de petrecere a timpului liber Orele variază și în cazul tinerilor căsătoriți, dar în zilele lucrătoare se pot bucura de timp liber în intervalul orar 19:00-23:00, iar weekend-ul complet îl pun la dispoziția timpului liber: ,,îmi este greu să estimez, 19:00-23:00 în timpul săptămânii, după ce ajung de la birou, mai fac cumpărături, de fapt cât rezist 23:00-24:00, când se cunoaște oboseala Iar în weekend nu am niciun fel de reținere, încerc să mă bucur, să fructific cât mai mult timpul acela” (A N , 26 de ani, masculin, uniune consensuală) Din perspectiva tinerilor căsătoriți care au copii și responsabilități la locul de muncă, în timpul săptămânii timpul liber se poate regăsi seara, în intervalul orar 18:00-21:00, persoanele care se află în concediu postnatal au declarat că orele de somn ale copilului reprezintă o „evadare”, iar cele cu profesii liberale dispun de o perioadă mai îndelungată de 300 CRISTINA LEOVARIDIS, ROXANA ANTIMIU 18 timp liber Cu toate acestea, marea majoritate a declarat că în weekend după terminarea treburilor casnice se pot bucura de o doză mai crescută de timp liber, cam după ora 14:00 până la ora 21:00 Potrivit răspunsurilor la întrebarea „practicați vreun sport în timpul liber? Cât timp îi alocați?”, cei mai mulți dintre respondenți au înțeles cât de importantă este sănătatea pentru a se menține un echilibru între starea fizică și cea psihică: ,,în timpul liber îmi place să înot, practic acest sport de la o vârstă fragedă înainte alocam mai mult timp și pentru antrenamente, acum în jur de 2 ore le petrec la piscină” (I B , 25 de ani, celibatar); ,,între orele 22:00 și 23:00 alerg în parc, am ales acest interval orar deoarece nu este lume multă prezentă și pot alerga nestingherit fără să deranjez sau să ocolesc pe cineva” (C L , 25 de ani, celibatar); „făceam aerobic și tae bo 3 ore pe săptămână, dar de când nu mai merg la sală fac o pauză Acum fac mai mult kinetoterapie sau merg pe bicicletă sau pe jos” (D C , 25 de ani, celibatară); ,,nu sunt o împătimită a sportului, dar mai alerg în parc, cam jumătate de oră, de 2-3 ori pe săptămână” (D G , 26 de ani, celibatară); doi dintre indivizii intervievați joacă tenis în timpul liber; iar alți trei respondenți merg la sală, unde practică aerobic, kangoo, cardio, zumba, cam 3 ore pe săptămână Putem observa că activitatea favorită este alergatul în parc, iar persoanele care nu practică în prezent niciun sport au alocat în trecut durate considerabile pentru această manieră de desfășurare a timpului liber: ,,nu mai practic niciun sport, obișnuiam să alerg vara mai ales, mă trezeam la 5, alergam jumătate de oră și apoi plecam la muncă Dar asta s-a întâmplat acum o vară-două, acum nu am mai avut timp să mă ocup de așa ceva Și am mai mers la sală mai demult, dar la fel am putut să fac doar o vară treaba asta când nu aveam cursuri” (O N , 29 de ani, celibatară) Marea majoritate a tinerilor căsătoriți fără copii nu practică niciun sport, iar cinci dintre ei au menționat că au diverse hobby-uri în domeniul sportiv, precum tenisul de câmp, mersul pe bicicletă, fotbalul din weekend cu prietenii, înotul, karate: ,,schiul din copilărie, mai ales iarna mergem la munte pentru a îl pune în practică Apoi mersul pe bicicletă, pe role prin parc primăvara și vara, în fiecare duminică Și când am timp merg la piscină să înot sau vara la mare Pentru schi mergem de două ori pe lună la munte, aproximativ 5 ore pe zi” (C C , 35 de ani, căsătorită) Tinerii care au copii au afirmat că la momentul actual nu practică niciun sport deoarece timpul nu le permite, dar și-au dedicat o parte a timpului sportului înainte de nașterea copiilor în schimb, șase părinți au declarat că practică sport, dar nu foarte des, activități precum mersul la sală, gimnastică, bicicletă: ,,eu sunt instructor de tango argentinian, și cam asta fac, mă mai duc din când în când la yoga când îmi permite programul Având în vedere faptul că activitatea de instructor este ceva profesional, nu aș introduce-o în categoria de timp liber, însă dansez și în afara cursurilor, săptămânal acord dansului extra câteva ore, iar pentru cursuri alte câteva ore, între 2 și 4, să zicem” (L T , 35 de ani, căsătorită, un copil); ,,dacă se poate numi sport, ies cu rolele și cu bicicleta prin parc și fac fitness, cumulate cam 6 ore săptămânal” (P A , 35 de ani, căsătorită, un copil) Conform răspunsurilor de la întrebarea „frecventați des spațiile culturale și cum puteți descrie experiența cu acestea?”, dintre celibatari o treime nu frecventează 19 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER 301 spațiile culturale (teatru, muzeu, operă, bibliotecă, librării), alți cinci respondenți preferă să meargă la teatru, trei la muzeu, iar alți doi prin librării cam o dată pe lună: ,,mă duc frecvent la teatru, cam o dată pe lună, deoarece la fiecare piesă la care am participat am avut prilejul să mă deconectez de stresul zilnic, de problemele cotidiene și să mă relaxez” (I B , 25 de ani, celibatar); ,,merg la teatru și în librării de cele mai multe ori Mi-aș dori să merg mai des pentru că este o experiență faină, care mă scoate din rutină și îmi oferă alte perspective” (D G , 26 de ani, celibatară); ,,merg la teatru cam o dată pe lună Este bucurie și hrană pentru suflet Cred că în București am încercat multe, de la Teatrul Odeon până la Teatrul I L Caragiale, Nottara, pentru că îmi place să văd jocul actorilor în scenă” (A P , 29 de ani, celibatară); ,,când îmi iau concediu, obișnuiesc să vizitez muzee și alte obiective turistice cu precădere istorice deoarece sunt pasionată de artă, istorie și cultură Sunt întotdeauna impresionată, deoarece fiecare experiență de acest gen îmi îmbogățește cunoștințele și mă relaxează” (R Z , 25 de ani, celibatară); ,,nu prea, cu rușine Am fost acum o lună la Muzeul Țăranului Român Din păcate, nu merg foarte des, este interesant, dar nu suport lumina artificială și de asta evit” (D C , 25 de ani, celibatară); ,,la teatru recunosc că nu am mai fost de ceva timp La operă la fel, de obicei în ceea ce privește cultura mai merg prin muzee și citesc eu cărți împrumutate de la bibliotecă sau le cumpăr de prin librării, adică așa îmi acord eu timp pentru cultură Ce citesc, ce vorbesc cu alții, ce mă documentez, ce cărți aflu, ariile care mă interesează, cam acest fel, deci mă documentez singură La muzeu o dată la câteva luni” (O N , 29 de ani, celibatară) Spre deosebire de celibatari, cei căsătoriți vizitează în unanimitate instituțiile ce oferă cultură înaltă; trec pragurile teatrelor din București, frecventează muzeele atât în țară, cât și în străinătate: ,,pot spune că în ultima vreme, date fiind împrejurările am început să obișnuiesc să trec și pe la bibliotecă Merg de obicei la Biblioteca Națională, pentru că este aproape de zona în care locuiesc La teatru merg în medie de 2 ori pe lună La muzeele din București sincer nu prea am mai fost în ultima vreme Ultimul pe care l-am vizitat a fost Muzeul Național al Satului, asta anul trecut, însă de fiecare dată când prind momentul unui city break, muzeele sunt sigur pe listă” (L V , 30 de ani, căsătorit) Marea majoritate a respondenților căsătoriți cu copii au declarat că nu se mai pot preocupa de activitățile culturale de când au venit pe lume cei mici: ,,nu, nu am cu cine îl lăsa pe cel mic și băiatul meu gălăgios nu mi-ar permite, adică mi-ar face plăcere, dar momentan nu este potrivit pentru noi, așteptăm să crească să îl putem include și pe el” (M E , 35 de ani, căsătorită, un copil); șase persoane au afirmat că preferă să meargă la teatru, iar ca instituții culturale secundare putem identifica muzeul și biblioteca: ,,ocazional, când sunt spectacole la teatru care ne interesează, să zicem lunar, eventual luăm și fetița sau o lăsăm în compania bunicilor” (S I , 35 de ani, căsătorită, un copil); ,,le frecventam într-un timp, teatrul în special, numai că de-o vreme nu îmi mai permite Tot ce înseamnă timp liber îl petrec cu copilul, așa că mă duc în zona culturală unde pot să iau și băiatul, târguri, evenimente, muzee la care să poată participa și el, și mai vizitez Ludoteca pentru copii din cadrul Bibliotecii Naționale” (L T , 35 de ani, căsătorită, un copil); ,,îmi place să merg la teatru, în special la Teatrul de Comedie La bibliotecă mă duc prin prisma profesiei 302 CRISTINA LEOVARIDIS, ROXANA ANTIMIU 20 de avocat de fiecare dată când am nevoie pentru un caz de vreo carte veche pe care nu o pot găsi online Iar la teatru, mi se pare impresionant că acei oameni joacă pentru tine, că se creează o atmosferă personală între actori și spectatori” (I P , 26 de ani, căsătorită, un copil) Cât privește întrebarea „preferați să vă petreceți timpul liber în mod pasiv? Cât timp dedicați acestor activități?”, majoritatea respondenților au susținut că în principal în timpul săptămânii își petrec timpul liber în mod pasiv, iar în weekend preferă activitățile mai active precum ieșirile în oraș cu prietenii, vizitarea rudelor Programul încărcat de la birou, rutina zilnică, stresul acumulat în mediul de lucru sunt elementele care determină indivizii să opteze pentru o modalitate pasivă de petrecere a timpului liber deoarece ,,energia se scurge încetul cu încetul”, iar pentru a fi capabili să se relaxeze optează pentru alternative care să nu îi solicite nici fizic, nici intelectual - activitățile preferate sunt navigatul pe Internet, fie că ne referim la rețelele sociale care le permit să mențină legătura cu prietenii, fie site-urile pe care pot urmări filme online, vizionarea programelor TV, muzica este ascultată în timpul în care întreprind și alte acțiuni: ,,nu îmi displace să îmi petrec timpul liber în mod pasiv Sunt tot metode de relaxare Pe Internet petrec foarte mult timp, din păcate, mai ales de când au apărut telefoanele smart și ai acces la Internet oriunde Stau pe Internet cel puțin 4 ore pe zi și asta pentru că nu am televizor” (I Ș , 25 de ani, celibatară); ,,la televizor o dată la jumătate de an, doar când merg acasă și chiar văd un film care să mă atragă Filme de calitate încercăm să vedem la cinema, care au un mesaj de transmis, istorice, de dragoste, să aibă ceva constructiv, clar nu orice fel de film” (O N , 29 de ani, celibatară); ,,mai mult în timpul săptămânii îmi petrec timpul liber, puținul pe care îl am în mod pasiv Scurta vizionare a programelor TV, nimic de la TV nu reușește să îmi capteze atenția pentru mai mult de 30 de minute, deci timpul petrecut în fața televizorului înseamnă mai mult o butonare irațională a telecomenzii” (L B , 29 de ani, celibatară); ,,stau pe Internet de obicei în drumul până la birou sau seara pe Facebook sau Skype să vorbesc cu prietenii din zone mai îndepărtate Vizionez TV-ul când gătesc sau mănânc, iar radio-ul este zgomotul de fundal când fac curat prin casă sau merg la cumpărături Dintre toate cred că navigarea pe Internet îmi consumă cel mai mult timp, vreo două ore” (D D , 29 de ani, celibatară) In opinia tinerilor căsătoriți fără copii, Internetul și vizionarea programelor TV sunt modalitățile predilecte de petrecere pasivă a timpului liber: ,,sunt atent la TV cât să mă pot pune la curent cu informații relevante și câteodată pentru divertisment Oricum bătălia pentru supremație este câștigată de Internet Dar petrecerea timpului pasiv depinde și foarte mult de stare Dacă chiar sunt într-o zi leneșă sau fără chef pot să îmi dedic tot timpul acestor activități Dacă vrei și un număr, aș putea să îți spun că găsesc două ore pentru asta zilnic în majoritatea timpului” (R F , 28 de ani, masculin, într-o uniune consensuală) Tinerii căsătoriți cu copii preferă să își petreacă timpul liber într-o manieră activă, factorul cu impact cel mai mare fiind copiii, însă în timpul săptămânii, când le permite programul, navighează pe Internet, vizionează filme și ascultă muzică: ,,da, mai stau pe Internet, pe rețele sociale sau mă informez cu privire la creșterea copilului de pe variate forum-uri, grupuri dedicate tinerelor 21 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER 303 mămici, site-uri de specialitate” (I D , 35 de ani, căsătorită, un copil); ,,fac de toate, sunt și activă și pasivă Ascult muzică, privesc pe Internet lucruri ce țin de pasiunea mea, dansul, pe Youtube găsesc filme, combinat, le amestec ca să am timp pentru toate” (L T , 35 de ani, căsătorită, un copil) În ceea ce privește întrebarea ,,Cât de des călătoriți în timpul liber și în ce perioadă?”, în unanimitate, respondenții au declarat că preferă să călătorească în concedii, în special pe durata verii, dar întreprind și mici excursii la munte, în perioada sărbătorilor de iarnă Organizează aproape lunar mici escapade pe perioada weekend-urilor, când se retrag din aglomerația capitalei pentru a vizita diverse obiective turistice din țară sau pentru a fi alături de rudele lor; aceste excursii nu sunt de amploarea celor din perioada vacanțelor, când indivizii au ca destinații turistice predilecte litoralul pe timp de vară și muntele pentru sezonul de ski iarna sau chiar vacanțele planificate în afara țării: ,,de obicei îmi iau concediu vara sau iarna și îl cuplez cu un weekend Cam 4-5 zile stau în vacanță, depinde și de posibilitățile din acea perioadă și de obicei în țară” (D C , 25 de ani, celibatară); ,,călătoresc lunar prin țară De obicei prind weekend-urile și poate câteva zile din săptămână dacă este mai mare vacanța” (D G , 26 de ani, celibatară); ,foarte des, în țară, momentan Călătoresc cel puțin o dată pe lună în weekend și în rest îmi iau concedii vara și iarna” (M G , 35 de ani, celibatar); „călătoriile sunt foarte rare, de fapt în ultimii ani au fost pentru a rezolva unele treburi, iar călătoriile înseamnă drumuri lunar de la București până la mine în Argeș și în rest, o dată la câteva luni, obișnuiesc să merg în pelerinaje la diverse mânăstiri și cam asta înseamnă călătorii în principiu” (O N , 29 de ani, celibatară); ,,în drumeții, în weekend-uri merg cu prietenii, în special, plus vacanțele de sezon, iarna merg la ski este unul dintre sporturile mele de iarnă preferate, și vara mergem pe litoral” (A P , 29 de ani, celibatară) Și cei căsătoriți preferă să călătorească în weekend-uri în interiorul țării, în zone apropiate de regiunea Bucureștiului, dar aceștia își planifică zilele de concediu în funcție de zilele libere ale partenerilor: ,,călătorim în weekend cu mașina prin țară Iar de două ori pe an, în funcție de bugetul anual pe care ni-l permitem, plecăm în sejururi fie doar noi doi, fie în sejururi de grup în afara țării Stabilim dinainte ce țară, ce regiune vrem să vizităm și le organizăm pe cont propriu prin intermediul Internetului” (C C , 35 de ani, căsătorită) Tinerii cu copii călătoresc în funcție de vacanțele copiilor, perioada de vară și a sărbătorilor de iarnă fiind predilecte pentru ca aceștia să poată solicita câteva zile de concediu, iar zilele de weekend sunt preferate pentru excursiile pe distanțe scurte, cel mult în afara capitalei: ,,de sărbători, de Paște, de Crăciun ne vizităm rudele care locuiesc în afara Bucureștiului Mai mergem în weekend-uri cu prietenii la munte” (I D , 35 de ani, căsătorită, un copil); „încerc de câte ori timpul liber ne permite Merg și în weekend-uri, deși nu sunt perioadele mele preferate pentru că este prea aglomerat În rest, pot să spun în vacanțele copilului, dar îmi place să călătoresc, și atunci prefer în afara țării” (L T , 35 de ani, căsătorită, un copil) Răspunsurile la întrebarea ,,ce activități v-ar plăcea să desfășurați dacă ați avea mai mult timp la dispoziție?”, arată o dorință puternică a respondenților de 304 CRISTINA LEOVARIDIS, ROXANA ANTIMIU 22 îndeplinire a funcției estetico-distractive a timpului liber, prin apelul la recreație: călătorii, vacanțe, excursii, drumeții Dar și a funcției de dezvoltare a personalității, prin dorința de a urma diferite cursuri sau de a-și spori consumul intelectual prin frecventarea instituțiilor culturale; sau de a se preocupa de sănătate ducând un stil de viață echilibrat prin apelul la sport: ,,cred că aș face un tur al diferitelor zone din România Deci, tot o călătorie, dar în interiorul țării momentan” (M G , 35 de ani, celibatar); ,,mi-ar plăcea să fac o călătorie în țări exotice” (R Z , 25 de ani, celibatară); ,,mi-ar plăcea să călătoresc și mai mult, să merg la dansuri sau să fac alt sport și să fac cursuri noi” (D G , 26 de ani, celibatară); ,,aș călători sau aș merge la spectacole, festivaluri stradale sau m-aș preocupa de activitățile culturale” (A P , 29 de ani, celibatară); ,,mi-ar plăcea să urmez un curs de gastronomie sau de design interior De asemenea, mi-ar plăcea și un curs de dans, bachata sau salsa” (I Ș , 25 de ani, celibatară); ,,sport, în principiu Mi-ar plăcea să fac mai mult sport pentru a mă menține, în rest sunt destul de echilibrată” (D C , 25 de ani, celibatară) Din perspectiva tinerilor căsătoriți fără copii, aceștia au susținut că activitățile pe care ar dori să le fructifice mai mult sunt de ordin recreativ, călătoriile și cele care mențin echilibrul între latura fizică și cea psihică, de sănătate, sportul: ,,mi-aș dori să pot călători mai mult, să am timp să fac mai mult sport Mi-ar plăcea să pot ajunge să cunosc specificul cât mai multor culturi și implicit temperamentul oamenilor ce aparțin acestor culturi, să observ după ce tradiții și obiceiuri își ghidează sau nu existența” (L V , 30 de ani, căsătorit); ,,vreau să mă apuc de un alt sport, momentan practic doar tenis, tenis de masă, de câmp și să călătoresc, vreau să văd lumea în lung și în lat” (A G , 27 de ani, masculin, într-o uniune consensuală) Potrivit opiniilor tinerilor cu copii, în unanimitate aceștia au afirmat că ar întreprinde mai multe călătorii, așadar ar fi îndeplinită funcția estetico-recreativă a timpului liber: ,,mai mult timp liber, mi-ar plăcea să călătoresc mai mult, dar pentru acest lucru ar trebui să mă preocup mai mult și de latura financiară” (L T , 35 de ani, căsătorită, un copil); ,,cred că aș călători mai mult, acum că băiatul este mărișor și am posibilitatea să îl implic și pe el” (P A , 35 de ani, căsătorită, un copil) Analiza datelor obținute prin interviuri realizate cu reprezentanți ai unor instituții bucureștene ce oferă servicii de petrecere a timpului liber Răspunsurile acordate de reprezentanții unor instituții care oferă servicii de petrecere a timpului liber, la întrebarea ,,îmi puteți spune cu aproximație care este numărul vizitatorilor dumneavoastră?”, susțin faptul că acestea se bucură de un număr sporit de persoane care le calcă pragul: ,,parcul se bucură de peste 200 de vizitatori zilnic, în special în sezonul cald” (R1 - reprezentant parc); și instituțiile muzeale pot confirma că atât elevii, cât și tinerii și vârstnicii le calcă pragurile săptămânal: ,,în anul 2015, muzeul a fost vizitat de circa 402 000 de vizitatori, din care peste 205 000 de adulți, circa 100 000 de elevi/studenți, aproximativ 55 000 de pensionari și 42 000 de persoane au beneficiat de gratuități, iar în cursul anului 2016, 12 068 de elevi/studenți au călcat pragul muzeului” (R2 - sociolog, muzeu) Totodată, un număr semnificativ 23 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER 305 de persoane caută să își sporească pe cât posibil consumul cultural și frecventează teatrul, opera, librăriile: ,,în medie cam 50-100 de oameni” (R3 - coordonator promovare, teatru liric); ,,sunt spectacole la care se vând toate biletele și altele la care nu se întâmplă acest lucru, este de luat în calcul și capacitatea sălilor, deținem Sala Mare sau Studio, Sala Media, Sala Atelier” (R6 - PR specialist, teatru dramatic) În cadrul unei librării bucureștene „numărul participanților într-o singură filială este în medie de 40 pe zi” (R5 - marketing specialist, librărie); ,,nu aș putea să îți spun cu exactitate zilnic, dar săptămânal, aproximativ 500 de persoane” (R7 - PR officer, cinematograf) Referitor la profilul sociodemografic al vizitatorilor, din răspunsurile intervievaților reiese că cei care frecventează spațiile culturale sunt persoane cu studii superioare, venituri medii și mari, cu aspirații de a-și îmbogăți latura intelectuală: ,,are 35 de ani, este femeie, în general are doi copii, minim unul și deține studii superioare” (R5 -marketing specialist, librărie); ,,sunt persoane care consideră că educația muzeală reprezintă modalitatea de realizare a autoeducației, a ecoeducației, a educației pentru timp liber, iar educația muzeală prin componentele socială (excursii, spectacole, expoziții), psihologică (fiecare persoană are un ideal, aspirații, nevoi spirituale) și culturală (contactul cu valori create de societate) care capătă valori psihopedagogice” (R2 - sociolog, muzeu) În cazul operei, putem identifica un profil al spectatorului frecvent cu vârste cuprinse între 30 și 45 de ani, din mediul urban, cu studii superioare și un venit superior Cu toate acestea, teatrul tinde să fie vizitat preponderent de tinerii care au un nivel de instruire ridicat sau de cei ale căror studii în desfășurare au legătură cu arta teatrală, dar și de persoanele care au depășit pragul de 40 de ani și care au dobândit un anumit statut social: ,,din ce în ce mai mult tineret, absolvenți de studii medii, superioare Se mai poate vorbi de o diferență și în funcție de tipul spectacolelor, sunt spectacole montate în stil clasic care atrag o anumită categorie, să zicem după 40 de ani până la pensionari, apoi spectacole montate într-o manieră mai modernă, foarte apreciate de publicul tânăr” (R6 - PR specialist, teatru dramatic) Precum teatrul, și cinematografele se bucură atât de prezența unui public tânăr, cât și a adulților: ,,persoane care doresc să își petreacă timpul liber într-un spațiu neconvențional, la diferite activități care îmbină latura culturală cu cea de entertainment: spectacole de teatru, proiecții de film, concerte acustice, spectacole de improvizație sau stand-up comedy” (R7 - PR officer, cinematograf) În ce privește zonele de agrement, acestea sunt vizitate de persoane care preferă să își ocupe timpul liber practicând un sport sau au un hobby pe care îl pot desfășura în interiorul parcului: ,,oamenii care au animale de companie merg în spațiile special amenajate; părinții cu copii vizitează țarcul de păsări exotice unde pot găsi lebede, păuni, rațe mandarine, gâște de Nil, locuri special amenajate pentru copii și care sunt utilate cu leagăne, balansoare, cei care vin cu copiii să se relaxeze pe băncuțe sau merg la foișor unde se pot desfășura și activități cultural-artistice; tinerii cu vârste cuprinse între 15 și 25 de ani, care vizitează panourile de graffiti, terenurile de minisport, mesele de ping pong, terenul de minigolf, terenul de fotbal sau de baschet; cei preocupați de starea fizică, sănătate și sport închiriază biciclete sau 306 CRISTINA LEOVARIDIS, ROXANA ANTIMIU 24 lucrează la aparatele de fitness, bătrâni care vin să se relaxeze pe băncuțe sau se deplasează la mesele de șah” (R1 - reprezentant parc) Zilele preferate de vizitatori sunt cele de weekend, prelungindu-se cu ziua de vineri, în care indivizii preferă modalitățile active de petrecere a timpului liber, comparativ cu zilele lucrătoare în care stresul și starea de oboseală acumulate în urma programului de la locul de muncă își spun cuvântul: ,,în weekend, vineri, sâmbătă, duminică sunt populate toate locurile din parc” (R1 - reprezentant parc); „lunea și marțea avem repetiții, iar de miercuri până duminică sunt zilele de spectacol În weekend, clar vin cei mai mulți spectatori cu apogeul sâmbăta și numărul se reduce ușor duminica și este normal odată ce ne apropiem de sosirea zilelor lucrătoare” (R3 - coordonator promovare, teatru liric); „vinerea și sâmbăta, când se eliberează de stresul de la serviciu vin să mai achiziționeze o carte” (R5 - marketing specialist, librărie); ,,zilele preferate sunt în weekend, dar dacă este vorba despre un spectacol care a fost promovat foarte bine și are și o distribuție care să conțină nume consacrate, vânzările biletelor sunt bune și în timpul săptămânii” (R6 - PR specialist, teatru dramatic); ,,cele mai frecventate zile sunt cele de vineri și sâmbătă, cum se eliberează și oamenii de la birou și vor să se mai relaxeze puțin” (R7 - PR officer, cinematograf) În contextul unei cafenele, prezența unui public cât mai numeros se poate regăsi și în cadrul zilelor lucrătoare, nu doar în weekend: ,,există două categorii: freelancerii, care frecventează spațiul în timpul săptămânii, și tinerele familii din vecinătate, care preferă weekend-ul” (R4 - manager, cafenea) Cât privește intervalul orar în care aceste instituții se bucură de cei mai mulți participanți, seara după orele 19:00 este momentul cel mai prielnic: ,,cam de la ora 19:00, dar uneori avem și spectacole care sunt mai lungi, se întind pe o perioadă mai mare și atunci vizitatorii vin în jurul orei 18:00” (R3 - coordonator promovare, teatru liric); ,,avem spectacole în fiecare zi, organizăm lunea de la orele 12:00 și un tur ghidat al teatrului, dar zilele preferate sunt cele de weekend, începând cu orele 20:00” (R6 - PR specialist, teatru dramatic); „spectacolele încep la ora 20:00 și se termină la 10:00, noi am considerat oportun să le poziționăm așa deoarece seara este momentul cel mai prielnic când spectatorii își pot găsi puțin timp liber să se relaxeze și să vizioneze un film în aer liber” (R7 - PR officer, cinematograf) În cazul parcului și al cafenelei, am putut constata faptul că perioadele în care în incinta acestora publicul este numeros sunt și orele dimineții, dar și ale serii: ,,dimineața, văd mai mereu părinți care vin însoțiți de copii sau tineri care își plimbă animalele de companie, bătrâni care se adăpostesc de soarele arzător la umbra copacilor După-amiaza mai puțin, părinții pleacă să își adoarmă copiii, presupun, și se întorc spre înserat Cam dimineața și seara, nu aș ști să spun intervalele exacte” (R1 -reprezentant parc); ,,îi avem pe cei care vin să își înceapă dimineața alături de cafea și alături de noi, un interval ar fi 8:00-12:00 și freelancerii între 14:00-16:00 Tinerele familii care vin în weekend preferă după orele 18:00, cred că atunci se mai eliberează de treburile casnice sau preferă ca seara să îi găsească în compania partenerului în oraș” (R4 - manager, cafenea) Marketing specialist al lanțului de librării bucureștene a susținut faptul că librăria este frecventată în special după-amiaza, 25 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER 307 când segmentul de public-țintă al respectivei instituții se eliberează de programul încărcat de la locul de muncă: „între 15:00 și 19:00, după ce ies de la job, clar acelea sunt orele de vârf cu cei mai mulți clienți în librărie” (R5 - marketing specialist, librărie) Motivele pentru care indivizii vizitează respectivele spații pot fi împărțite în două categorii: culturale, necesitatea de a spori consumul intelectual, în cazul muzeului, teatrului, operei, librăriei; și dorința de recreere, relaxare în cazul parcului și a zonelor de agrement Persoanele cu un status superior vor adopta un consum cultural care poate fi ilustrat prin activități aparținând culturii înalte: ,,publicul vine la spectacolele teatrului nostru știind că sunt de văzut spectacole de o anumită calitate, din dorința de a vedea anumiți actori interpretând diverse roluri și nu în ultimul rând, de a vedea sălile recent renovate Întreg teatrul are un nou aspect, mai modern și plăcut Este de luat în calcul și faptul că teatrul se află amplasat într-o zonă centrală, ușor accesibilă Dar cred că cel mai important motiv sunt spectacolele oferite, de o calitate neîndoielnică” (R6 - PR specialist, teatru dramatic); „cauzele sunt ușor de enumerat, profilul de specialitate al cafelei, ne preocupăm de calitatea produselor oferite clienților, mediul propice pentru muncă, după cum am menționat anterior vin freelanceri care doresc să își bea cafeaua și să lucreze în liniște la proiectele lor, dar și spațiul pe care l-am decorat de așa natură încât să fie prietenos cu copiii și animalele de companie, cum în weekend vin familiile din vecinătate, unii sunt acompaniați de copii, așa că am fost nevoiți să ne ocupăm și de bunăstarea lor” (R4 - manager, cafenea); „paleta variată de activități pregătite pentru public: filme consacrate ale artei cinematografice alese pentru proiecțiile de film, discuții libere despre lumea filmului, moderate de jurnaliști și critici de film, alături de cineaștii invitați De asemenea, proiecțiile de film și spectacolele de teatru au intrarea liberă Spațiul neconvențional, în aer liber, reprezintă un alt motiv pentru care publicul vizitează Grădina noastră” (R7 - PR officer, cinematograf) În ceea ce privește măsurile ce pot fi luate pentru ca publicul să fie motivat să viziteze și mai des respectivele spații destinate timpului liber, în unanimitate reprezentanții instituțiilor vizate au afirmat că au implementat diverse strategii în acest sens, strategii fundamentate pe punctele tari specifice fiecărui spațiu: ,,oferim o paletă largă de spații amenajate pentru diferite categorii sociodemografice în cadrul parcului care este împărțit în trei secțiuni: zona Charles de Gaulle, zona Pavilionului H Miorița și zona în care este amplasată Roata Mare De asemenea, suntem atenți la diferitele specii de arbori pe care vizitatorii le pot regăsi aici, respectiv petunie, begonie, salvie și asigurăm și tratamentele fitosanitare necesare pentru combaterea bolilor și dăunătorilor la arbori și arbuști, dar și tratamente de dezinsecție, deratizare menite să asigure buna deplasare a vizitatorilor în parcul nostru” (R1 - reprezentant parc); ,,sunt create pachete special pentru clienții fideli, cei care vizitează cel mai des locația și au o rată ridicată de cumpărare” (R5 -marketing specialist, librărie); ,,dezvoltăm programări pentru persoanele care sunt ocupate și vor să facă rezervări, suntem atenți la creșterea calității serviciilor 308 CRISTINA LEOVARIDIS, ROXANA ANTIMIU 26 oferite, se asigură un număr optim de repetiții, deținem o paletă destul de diversificată de spectacole, părinții pot veni însoțiți de copii deoarece le oferim servicii suplimentare și ne putem ocupa de cei mici” (R3 - coordonator promovare, teatru liric); ,,ne preocupăm deja de acest aspect și oferim reduceri, carduri de fidelitate, un program prelungit și un meniu cât mai variat” (R4 - manager, cafenea); „spectacole cu tematici variate, invitați din industria cinematografică, muzicală care să inițieze discuții interesante pentru public, activități cu intrare liberă care să faciliteze accesul bucureștenilor, dar și vizitatorilor din provincie sau turiștilor” (R7 - PR officer, cinematograf) De asemenea, subiecții fac și propuneri pentru implementări viitoare: „consider că ar trebui promovate mai mult spectacolele și interpreții prin diverse metode: clipuri difuzate pe posturile TV, afișe mai atrăgătoare și plasate în zonele cheie ale orașului, interviuri cu artiștii care apoi să fie publicate” (R6 - PR specialist, teatru dramatic); „printre modalitățile de atragere a publicului sunt și cele ce presupun utilizarea facilităților oferite de tehnologia multimedia și informația computerizată, autoghidul gratuit în limba română, precum și în limbile franceză, germană și engleză, s-au realizat și în anul 2015, ca și în anii anteriori, protocoale - parteneriat prin colaborarea cu cămine culturale, grădinițe, școli, facultăți de profil, personalități de prestigiu din cultură, din țară și din străinătate, elaborarea unui ghid pedagogic care are ca sop facilitarea înțelegerii muzeului ca resursă educațională Publicitatea și PR-ul vor continua să joace un rol major în promovarea imaginii Ne dorim elaborarea de reclame în colaborare cu agenția de publicitate, actualizarea chestionarelor și a sondajelor privind vizitatorii, accentul să fie pus pe calitatea serviciilor oferite turiștilor, vânzarea biletelor să fie asistată de computer, participarea personalului la cursuri și la schimburi de experiență” (R2 -sociolog, muzeu) Concluzii În ceea ce privește primul obiectiv specific al prezentei lucrări, și anume identificarea tipurilor de activități preferate de cele trei categorii de tineri bucureșteni, rezultatele au arătat faptul că există o activitate comună desfășurată în timpul liber, și anume vizionarea filmelor sau a serialelor Tinerii singuri preferă și alte două maniere pasive de petrecere a timpului liber, lectura și navigarea pe Internet Tinerii căsătoriți se îndreaptă spre ieșirile cu prietenii și excursiile în afara capitalei, așadar, modalități active de petrecere a timpului liber; iar tinerii căsătoriți care au copii apelează tot la activități active, preferând să iasă în parc însoțiți de cei mici Aceste date sunt susținute și de declarațiile reprezentanților instituțiilor ce oferă servicii de petrecere a timpului liber, care au enumerat ca activități predilecte ale segmentului de public țintă vizat, vizionarea proiecțiilor cinematografice, frecventarea cafenelelor, a teatrelor și a parcurilor; parcurile și zonele de agrement fiind vizitate în mare parte de tinerii căsătoriți care au copii și care recurg la aceste spații ca locuri de joacă pentru cei mici 27 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER 309 Cât privește cel de-al doilea obiectiv specific pe care lucrarea de față și l-a propus, identificarea factorilor care influențează cantitatea de timp liber a celor trei segmente de public, există două cauze comune pe care le-am regăsit în urma aplicării celor două ghiduri de interviu, respectiv activitatea profesională și îndatoririle casnice Statutul financiar este strict relaționat cu activitatea profesională, în acest caz indivizii investesc resursele lor temporale în schimbul resurselor materiale Sarcinile efectuate la locul de muncă sunt cele care stabilesc procentul veniturilor, și totodată, cele care determină cantitatea de timp liber In cazul în care o persoană apreciază profesia sa, aceasta va fi tentată să investească mai mult timp în rezolvarea sarcinilor din domeniul organizațional Un criteriu comun pentru tinerii singuri și cei căsătoriți mai este și activitatea academică, unii dintre respondenți urmând cursurile unei a doua facultăți sau cursurile de master Astfel, gradul de instruire ocupă un loc fundamental în modelarea activităților dedicate timpului liber Persoanele care aleg să își completeze studiile se află pe o treaptă de satisfacție mai scăzută cu privire la funcția de relaxare a timpului liber, deoarece pentru ele este mai importantă funcția de autorealizare Un alt factor care are un impact important asupra timpului liber al tinerilor căsătoriți este reprezentat și de nevoile, interesele, problemele partenerului, iar în contextul celor care au copii, de nevoile și interesele celor mici Referitor la cel de-al treilea obiectiv, și anume identificarea sumelor de bani pe care tinerii ce aparțin celor trei categorii sociodemografice vizate le investesc, am observat că bugetele alocate activităților recurente timpului liber variază, celibatarii investesc în jurul a 100-200 de lei, fiind echivalent cu bugetul alocat de tinerii care au copii In timp ce bugetul alocat de tinerii căsătoriți pentru activitățile de loisir crește în jurul sumei de 200-300 de lei Potrivit interviurilor aplicate reprezentanților instituțiilor care oferă servicii de petrecere a timpului liber, bugetul variază mult, de la prețul unui bilet care permite accesul în incinta unui muzeu sau suma de 7 lei care permite achitarea consumației într-o cafenea, până la circa 150 de lei, sumă posibil plătită de un consumator în urma vizitei într-o librărie In ceea ce privește următorul obiectiv specific, și anume identificarea intervalelor de timp liber dintr-o zi, rezultă că durata timpului liber scade de la tinerii necăsătoriți (19:00-24:00), respectiv de la aproximativ 4-5 ore, la cei căsătoriți sau aflați într-o uniune consensuală (19:00-23:00), respectiv 3-4 ore, și ajungând la tinerii cu copii (18 00-21:00), 2-3 ore In zilele de sâmbătă și duminică, cele două categorii și anume tinerii celibatari și cei care au un partener/ă se pot bucura pe durata întregii zile de activitățile de loisir, comparativ cu timpul liber alocat de tinerii care au copii, situat în intervalul orar 14:00-21:00, mai exact 7-8 ore Referitor la ultimul obiectiv specific propus, și anume identificarea persoanelor cu care subiecții își petrec timpul liber, am constatat, în urma celor două cercetări efectuate, faptul că prietenii ocupă locul secundar Tinerii celibatari desfășoară cele mai multe activități de loisir cu familia de origine, iar locul trei este ocupat de colegii de serviciu Pe primul loc în cazul tinerilor căsătoriți sau aflați într-o uniune consensuală este partenerul/a, iar al tinerilor căsătoriți cu copii este familia nucleară 310 CRISTINA LEOVARIDIS, ROXANA ANTIMIU 28 de procreere, respectiv copiii și soțul/ia Putem observa că grupul primar, de apartenență, bazat fie pe legături de rudenie (familia), fie pe legături de prietenie, dar și grupul secundar (colegii de la locul de muncă) joacă rolurile cele mai importante în influențarea alegerilor cu privire la activitățile de desfășurare a timpului liber Reamintind obiectivul general al prezentei lucrări, identificarea în mod comparativ a modalităților de petrecere a timpului liber de către tinerii din trei categorii sociodemografice, din București, putem afirma că există mici diferențe, dar și cadre comune; pentru tinerii celibatari, printre activitățile predilecte de petrecere a timpului liber se remarcă vizionarea filmelor (fie la TV, Internet sau cinema), lectura și Internetul (ultimul poate fi încadrat și ca o componentă de ordin social deoarece respondenții nu o utilizează doar pentru informare, ci și pentru comunicarea cu rudele sau prietenii aflați în spații îndepărtate); ei sunt interesați și de activități culturale (lectura), fiind preocupați de dezvoltarea proprie In schimb, tinerii căsătoriți sau aflați într-o uniune consensuală, în zilele din timpul săptămânii doresc să își petreacă timpul activ și întreprind ieșiri cu prietenii în parc, la terase, restaurante, cafenele sau se vizitează reciproc, pe loc secund situându-se o activitate comună cu prima categorie, vizionarea filmelor, și apoi consumul recreativ, excursiile In timp ce tinerii căsătoriți care au copii consideră ca prioritate timpul liber destinat celor mici, fapt pentru care își petrec timpul la nivel activ cu aceștia, ies în parc, desfășoară drumeții în natură, iar în momentul lor de solitudine aleg să își petreacă timpul pasiv, urmărind filme In weekend, celibatarii doresc să iasă în oraș cu prietenii lor sau să își viziteze rudele pentru a evada din tumultul capitalei, să plece în excursii în diferite puncte turistice ale României, fapt ce le permite un consum recreativ, dar și unul de ordin cultural prin frecventarea teatrelor și sălilor de concerte In schimb, tinerii căsătoriți sau aflați într-o uniune consensuală se preocupă în weekend doar de dezvoltarea lor culturală, merg să vizioneze o piesă de teatru sau achiziționează cărți din diverse librării Timpul liber al tinerilor căsătoriți cu copii este dedicat prioritar celor mici, chiar și întâlnirile cu prietenii sunt menite să le asigure confort tot copiilor, fiind familii care au copii de aceeași vârstă, cu care fiii lor se pot juca în timp ce părinții împărtășesc păreri despre creșterea și îngrijirea mezinului; și excursiile sunt dedicate tot dezvoltării intelectuale a celor mici Așadar, modalitățile de petrecere a timpului liber sunt diferite în funcție de caracteristicile sociodemografice, dar și de factorii socioeconomici care pot influența decizia individului Timpul liber este privit de către toate cele trei categorii socio-demografice de tineri drept o dimensiune situată în exteriorul timpului dedicat activității profesionale și a îndatoririlor domestice și familiale; acesta reflectă durata rămasă după îndeplinirea sarcinilor prestate la locul de muncă și a atribuțiilor gospodărești, dar și a celor de îngrijire personală Răspunsurile subiecților la cele două seturi de interviuri au confirmat ceea ce a demonstrat și literatura de specialitate, că toate cele trei funcții majore ale timpului liber, respectiv odihna, divertismentul și dezvoltarea personalității joacă un rol crucial în viața individului Cercetarea de față lasă loc unor noi noi studii care să se fundamenteze pe un lot mult mai mare de participanți, și care să completeze rezultatele actuale 29 MODALITĂȚI DE PETRECERE A TIMPULUI LIBER 311 Bibliografie Agabrian, M , Cercetarea calitativă a socialului Design și performare, Iași, Editura Institutul European, 2004 Albert, F , Dialog cu timpul liber, București, Editura Politică, 1970 Aluaș, I , Drăgan, I , Sociologia franceză contemporană - teorie, metodologie, tehnici, ramuri, București, Editura Politică, 1971 Angelescu, C , Jula, D , Timpul liber Condiționări și implicații economice, București, Editura Economică, 1997 Baudrillard, J , Societatea de consum Mituri și structuri, București, Editura Comunicare ro, 2008 Becker, O A , Lois, D , Competing pleasures? The impact of leisure time use on the transition to parenthood, in “Journal of Family Issues”, vol 34, no 5, 2012, pp 661-688 Centrul de Cercetare și Consultanță în Domeniul Culturii (CCCDC), Barometrul de consum cultural 2008, București, 2008 Chelcea, S , Tehnici de cercetare sociologică, București, Editura Comunicare ro, 2001 Chelcea, S , Inițiere în cercetarea sociologică, București, Editura Comunicare ro, 2004 Comșa, M , Stiluri de viață în România după 1989, Cluj Napoca, Editura Universitară Clujană, 2006 Daedalus Consulting, Activități de weekend, București, 2007 D&D Research, Leo Burnett, Leo Youth II, București, 2008 European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions (Eurofound), 3rd European Quality of Life Survey Quality of life in Europe: Impacts of the crisis, Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2012 European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions (Eurofound), Sixth European Working Conditions Survey - Overview report, Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2016 Interactive data visualization tool, available online at https://www eurofound europa eu/surveys/european-working-conditions-surveys/sixth-european-working-conditions-survey-2015 Institutul Național de Statistică (INS), Utilizarea timpului în România Comunicat de presă, nr 307 din 20 decembrie 2013, București Institutul Național pentru Cercetare și Formare Culturală (INCFC), Barometrul de Consum Cultural 2015 Preferințe, practici și tendințe, București, Editura Pro Universitaria, 2016 Luca, A S (coord ), Tânăr în România: noi valori, noi identități, Iași, Editura Institutul European, 2013 Mărginean, I , (coord ), Diagnoza calității vieții, București, Editura Expert, 2006 Mărginean, I , Precupețu, I (coord ), Diagnoza anuală a calității vieții, București, Editura Expert, 2010 Mărginean, I , Precupețu, I (coord ), Dumitru, M , Mihalache, F , Mihăilescu, A , Neagu, G , Popescu, R , Preoteasa, A M , Tufă, L , Vasile, M , Calitatea vieții în România 2010, București, Editura Expert, 2011 Miron, M A , Comportamentul consumatorului: evoluție, determinări, realități și perspective, București, Editura All, 1996 Mitulescu, S , Studii în domeniul tineretului: traiectorii și stiluri de viață, București, Editura Didactică și Pedagogică, 2008 Organization for Economic Co-operation and development (OECD), Special focus: measuring leisure in OECD countries Society at a glance, London, 2009 Oprescu, D , Timpul liber și înstrăinarea umană, București, Editura Politică, 1981 Pârvulescu, I , (ed ), Și eu am trait în communism, București, Editura Humanitas, 2015 Plăeșu, A , Dalu, A -M , Anghelescu, G , Romanian Youth: life trends and strategies Youth Barometer-2008 Research syntheses,_ București, Editura Didactică și Pedagogică, 2008 Robinson, J , Kestnbaum, M , The personal computer, culture and other uses of free time, in “Social Science Computer Review”, vol 17, no 2, 1999, pp 209-216 312 CRISTINA LEOVARIDIS, ROXANA ANTIMIU 30 Roman, M , Diferența dintre genuri în alocarea timpului liber în România, în „Journal for the Studies of Religions and Ideologies”, vol 5, nr 14, 2006, pp 63-73 SNSPA, Facultatea de Management, Millenials @ Work Psihologia generației digitale din România, București, 2016 Șandor, S D , Metode și tehnici de cercetare în științele sociale, Cluj-Napoca, Editura Tritonic, 2013 Vasile, M , Stiluri de viață în România postcomunistă Ce modele comportamentale adoptăm și de ce, Iași, Editura Lumen, 2010 Zamfir, C , Rebedeu, I (coord ), Stiluri de viață: dinamica lor în societatea contemporană, București, Editura Academiei Republicii Socialiste România, 1989 r * the present article focuses on the ways in which young people ! from Romania spend their free time In the last decades, a J- transition from the definition of leisure time as a temporal dimension located outside the time devoted to professional activity and household work to the description of free time from the perspective of human development at an intellectual and spiritual level has taken place A significant part of this paper is devoted to the classification of the functions of leisure time; factors influencing the forms of spare time, dedicated time; and the ways in which the target spends his free time, through a secondary analysis of statistical data Qualitative empirical research is based on semi-structured interview guides, applied face-to-face on the one hand to a group of young Romanians aged between 25 and 35, from urban areas, segmented on different civil statutes -unmarried, married, with children and without children, and on the other hand, to some representatives of institutions providing leisure time activities Keywords: free time, youth, cultural consume, unpaid work Primit: 16 07 2017 Acceptat: 07 09 2017 IMPLEMENTING SMART CITY SOLUTIONS: SMART CITY MAP AND CITY DROP CARMEN IONELA ROTUNĂ CARMEN ELENA CÎRNU ALEXANDRU GHEORGHIȚĂ ~T\epresenting the new trend in city development, smart city represents an emerging topic The paper provides an overview \-of the smart city concept, focusing on the developing of the subject in Romania and presenting two smart city applications developed both part as smart city solutions, and as the Smart City Map (that provides geospatial information services and accessible data for the general public to search and find out information on specific subjects such as geographic locations, buildings, natural environment and public facilities) and City Drop application (which facilitates access and guides users to local cultural places and events) Smart City solutions benefits are efficient resource utilization, increased quality of life, higher levels of transparency and openness towards citizens Keywords: Smart City, Smart Solution, City Development, Smart Governance Introduction Smart City represents the new trend in city development and governing by applying new sets of technologies that enables the citizens to freely access information about their city Smart City represents a very broad term that encompasses a lot of domains: environment monitoring, traffic analysis, Utilities monitoring, public transportation, incident reporting and many more Gathering all the data from the aforementioned domains enables the city governance to make improvements on infrastructura and overall optimising its assets Also it enables a more transparent communication between the governance and its citizens A city becomes a Smart City if it has some key components that enable the centralisation of the above mentioned data These components can take many shapes and forms from a simple website to more complex and context aware mobile Adresele de contact ale autorilor: Carmen Ionela Rotună, Carmen Elena Cîrnu, Alexandru Gheorghiță, ANAGRAMA SRL, B-dul Mareșal Averescu, nr 15B/C, București, e-mail: carmen rotuna@ anagrama ro; carmen cirnu@anagrama ro; alexandru gheorghita@anagrama ro CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 3, 2017, p 313-327 314 CARMEN IONELA ROTUNĂ, CARMEN ELENA CÎRNU, ALEXANDRU GHEORGHIȚĂ 2 applications and specialised hardware Another important aspect refers to the accessibility of the data in such way that the system should be freely accessed by the citizens and should allow them to propose modifications and corrections By enabling the contribution of the citizens more angles are achieved regarding an information and it's easier to obtain more data from citizens Addressing the challenges above, the overall objective of the project “Creating R&D laboratories to develop big data products for IOT applications”, accessed by ANAGRAMA, is to develop innovative products for Smart Cities Based on Application Program Interface (API) and Backend & Content Management System (CMS), four applications have been developed: Smart City Map, Buy Local, City Drop and Jobs Nearby Two of them, Smart City Map and City Drop are presented in the next chapters Smart City Concept Smart City represents, as Albino et al (2015) describes, a collection of paradigms spread across different domains: Economy, People, Governance, Mobility, Environment and Living Smart Economy refers to the level of entrepreneurship and innovative spirit of the citizens quantified by the emergence of successful local businesses It also allows easy accessibility to jobs and improves productivity by ensuring high mobility and high work standards Smart Mobility implies a well-planned, emission free local transport system that allows fast commuting and a cleaner environment A Smart City should provide infrastructura for non-mechanised transportation (bicycle, scooter, etc ) that can be combined with public transportation Also the city should provide intermodal systems comprised of parking lots for cars at the city limits enabling the citizens that live in the suburbs to switch to the public transport Smart Mobility refers also to ICT (Information and Communication Technology) transport by implementing the latest communication technologies thus ensuring fast internet over wire and wireless solutions Last but not least, the city should be able to sustain its transport system by periodically improving and optimising it Smart Environment refers to the quality of the environment inside and surrounding the city This implies a good air quality, water treatment stations, clean garbage disposal, recycling programs and also an ecological awareness of the citizens which can be achieved by education Smart People implies a diversification of education systems, from the traditional public systems to extracurricular programmes designed to better educate and open an individual A high accent is put on open-mindedness and the ability to be ethnic plural 3 IMPLEMENTING SMART CITY SOLUTIONS: SMART CITY MAP AND CITY DROP 315 Smart Living represents a collection of indicators that refers to the main points of having a high quality of life: good health conditions, high individual security, good housing conditions, education facilities, cultural and leisure facilities All of the above mentioned should be generally accessible by any individual at any given moment Another important aspect regarding this indicator is tourist attractiveness which can substantially increase city revenue and can help grow local businesses Smart Governance implies that all of the citizens should be aware about the political status of the city and also be proactive regarding the governance This can be achieved by integrated solutions that allow for a better communication between the citizens and the government thus opening and ensuring a more transparent public administration Another important aspect represents the ability of the public administration to collect its taxes online and by slimming the bureaucracy ensuring a higher productivity One of the biggest challenge in achieving the title of Smart City is the mentality of both the governance and the citizens They should be technology literate and open towards learning new ways of living and that is because, in order to achieve a Smart City, it implies a behaviour change for both parties Another challenge represents an economical one because implementing the necessary systems can prove to be costly and demands extensive investment (ex : cleaner, electric buses for public transportation to replace old inefficient diesel ones) The advantage of achieving all of the above are evident and by reaching this level of integration can lead to a guaranteed improvement in the quality of life and higher efficiency of public spending In order to overcome the challenge of achieving such a goal, small steps can be taken in that direction Such small steps are represented by the following two applications Smart City Map and City Drop which aim to push further the Smart Living aspect of a Smart City Smart Cities in Romania The Urban Europe 2020 strategy for smart sustainable and inclusive urban growth defines priorities and initiatives in areas such as Infrastructure and Electronic communications, Health, Transport and mobility, Education, culture, tourism, Smart administration, Smart businesses, Public safety and Green energy (Urban Agenda for EU - Pact of Amsterdam) The analysis carried out by European Smart Cities Organization reveals evidence that some of most important cities in Romania rank behind average in smart city development (Figure 1) The results and performance of implemented smart solutions in Romanian cities should be improved in order to achieve a higher overall score 316 CARMEN IONELA ROTUNĂ, CARMEN ELENA CÎRNU, ALEXANDRU GHEORGHIȚĂ 4 Table no 1 EU Smart Cities ranking (www smart-cities eu/?cid=3) Country City Eco Peo Gov Mob Env Liv Rank LU Luxembourg 1 18 56 4 16 4 1 DK Aarhus 2 3 6 3 19 27 2 HU Miskolc 69 71 39 63 69 70 69 PL Suwalki 67 70 55 57 71 68 70 EL Larisa 58 61 76 74 22 74 71 BG Ruse 61 74 70 69 62 72 72 RO Sibiu 74 76 62 73 74 56 73 EL Patrai 59 55 77 77 35 77 74 BG Pleven 62 73 64 76 70 73 75 RO Timișoara 70 75 63 72 75 71 76 RO Craiova 75 77 59 75 77 76 77 The ranking takes into consideration key indicators among which: smart economy, smart living, smart people, smart governance, smart mobility and smart environment A comparison between smart city profiles of two Romanian cities Timisoara, Sibiu and the city of Graz in Austria reveals that we are one step behind average smart city development (Table no 1) Figure 1 Comparison between smart city profiles Sursa: http://www smart-cities eu/?cid=5&ver=3 Urban development performance depends not only on the technical infrastructure, but also on the availability and quality of knowledge, communication and social infrastructure (Spiro, 2006) 5 IMPLEMENTING SMART CITY SOLUTIONS: SMART CITY MAP AND CITY DROP 317 At national level, a Smart City guide was published relying on internațional best practices and solutions, emphasizing the vision on smart cities, goals and objectives The guide addresses aspects like interoperability, security, smart businesses, improved public administration, tourism, transport healthcare and smart eGovernment services In Romania there are several cities with initiatives in implementing smart city solutions such as Bucharest, Brașov, Sibiu, Alba Iulia, Timișoara, Craiova and Cluj-Napoca These cities are relevant from an administrative, economic, cultural, tourist and industrial point of view Bucharest developed a “Plan for Urban Development” which includes several projects, targeting modernization through tramway network improvement, new parking spaces and a more efficient public transport One of the smart city initiative achievements is a Traffic Management System for 103 intersections (Bucharest Smart City) Sibiu city initiated a smart environment project called SMART CITY SIBIU Project which aims to promote smart solutions for energy generation and consumption, as well as an effective management of the electricity and heat consumption in selected areas of Sibiu The project has a modular architecture consisting of central platform which monitors and orchestrates multiple applications (Smart City Sibiu) Also Alba Iulia is the first Romanian city to be rated by the ratings agency Moody's According to the agency, Alba Iulia Municipality is a city with a strong institutional capacity for planning urban development and attracting finance for urban projects (Alba Iulia Smart City) Brasov is one of the first European cities implementing a system that manages all its street lights through an integrated remote lighting management system The project in Brasov included the implementation of the system over a large variety of street lighting fixtures, as well as Smart applications as environmental sensors, video cameras, panic buttons, and a municipality-wide Wi-Fi MESH network The system constantly monitors key parameters, offering analysis and planning tools with the aim to reduce energy consumption and maintenance costs (Brașov Smart City) For smart and sustainable growth of a city is important to promoting a more efficient use of resource, a competitive economy and an economy based on knowledge and innovation (Bătăgan, 2012) At national level there is a need to establish functional partnerships between all actors involved in a smart city ecosystem, whether we are talking about Public Administration, Private Companies, Professional Associations with a role in urban development and design The collaboration between these entities will generate a coherent strategy, in line with the agenda defined by the Amsterdam Pact, with the needs of local communities and the technological capabilities of the ICT industry 318 CARMEN IONELA ROTUNĂ, CARMEN ELENA CÎRNU, ALEXANDRU GHEORGHIȚĂ 6 Smart City Solutions Smart City Solutions benefits are efficient resource utilization, increased quality of life, higher levels of transparency and openness towards citizens This study proposes a case analysis and overview of two Smart City solutions: a Smart City Map and a City Drop application which facilitate access and guide users to local places and events Smart City Map - Intelligent City Map Application Smart City Map provides geospatial information services and accessible data for the general public to search and find out information on specific subjects such as geographic locations, buildings, natural environment and public facilities Smart City Map - Intelligent City Map Application implemented by ANAGRAMA represents a multifunctional data hub, available online from a mobile terminal application In addition to the incident reports sent directly, the application also provides localized information using the digital infrastructure of “CityDataPub” The software solution is developed so that Smart City Map Application is projected as a multi-level map, personalized for different needs and working with massive real-time data The Smart City Map software solution provides the following features: • Incident Report; • Free WiFi; • Accessibility; • Local Recycle - Recycle locally; • CityTourism - Tourism in town The functionality specifications for each feature are detailed below Incident Report feature The application provides to the users the ability to directly report to the authorities various incidents such as holes, damaged street lights, damaged signs or graffiti with description, image and geo-location and also provides the option to follow the evolution of such calls, having the following functionalities as shown in Figure 2 described below • Search functionality - it provides the ability to search for incidents by geo-location or type incident; • Map View - it provides the ability to view all incidents on a data map; • Map Filters - it offers the choice between different filters to refine the displayed search results; • Send Incident - it provides the ability to report incidents by sending via the application's interface an explanatory text and an image; • Interactivity - it provides the ability to view each report in detail description / image, including whether the incident has been resolved or not 7 IMPLEMENTING SMART CITY SOLUTIONS: SMART CITY MAP AND CITY DROP 319 Figure 2 Incident Report (Anagrama - Smart City Map application) Incidents iO S Free WiFi feature The application searches and connects to free Wifi networks in the user area, taking into account the particularities of each device, with the following functionalities, as shown in Figure 3 and described below • City database - it creates a database of all the city's free WiFi networks; • Search - it offers the option to search for labelled WiFi or for Geo location; • Map View - it provides the option to view all the WiFi networks on a data map; • Networking - it provide users the option to publish their own WiFi networks through the application; • Information Description - it proposes and offers the facility to access additional information about speed / accessibility / etc for each network; • WiFi Connection - it provides the option to use the available public codes in order to connect users to the nearby WiFi networks 320 CARMEN IONELA ROTUNĂ, CARMEN ELENA CÎRNU, ALEXANDRU GHEORGHIȚĂ 8 Figure 3 Free Wifi (Anagrama - Smart City Map application) WIFI Accessibility feature The application allows the search and discovery of buildings/ restaurants/ points of interest and also provides transport opportunities for visually impaired, hearing impaired or paralyzed people with the following functionalities as described below and shown in Figure 4: • City-level database - it provides the option to store in a database all the locations with transport possibilities (public transport, taxis) at city level; • Location Search - it provides the option to display nearby places or transport routes using its own GPS position; • Search by Point of Interest - it provides the option to refine the search results by categories, points of interest or type of disability; • Place Suggestion - it offers to the users the option to propose their own locations / transport possibilities and evaluation within the application in terms of accessibility and extra features; • Map View - it provides the option to view unobstructed places on a data map; • Route Planning / Navigation - it provides the option to use the integrated route planner in order to reach specific locations with suggested options for transport (barrier-free transport, transport public); 9 IMPLEMENTING SMART CITY SOLUTIONS: SMART CITY MAP AND CITY DROP 321 • Share Places - it offers the users the option to share recommended or not recommended places unknown to the community; • Retrieval - it provides the option to customize the information according to users own needs by memorizing places and transport opportunities Figure 4 Accessibility (Anagrama - Smart City Map application) Local Recycle — Recycle locally feature The application offers the opportunity to display the closest recycling centres, dumps or exchange centres using the geolocation function, having the following functionalities as described below and shown in Figure 5: • Database - it provides the option to store in a database all the places/ information already existing; • Search - it provides the option to search for geotags of recycling centres, exchange or nearby racks; 322 CARMEN IONELA ROTUNĂ, CARMEN ELENA CÎRNU, ALEXANDRU GHEORGHIȚĂ 10 • Map View - it provides the option to view recycling locations in a data map; • Trash Reports - it provides the option to send geo-localized reports Recycle Points iOS Figure 5 Local Recycle (Anagrama - Smart City Map application) City Tourism — City Tourism feature The application provides an interactive map structured according to the needs of tourists that promotes events and local businesses, with the following functionalities as described below and shown in Figure 6: • Search by Point of Interest - it provides the option to search by point of interest and to use route planner integrated into the operating system; • Event Search - it provides the option to search for current events/ categories events; • Map View - it provides the option to view POIs and locations events in a data map; • Time Filter - it provides the option to filter events by visiting time; • Event Lists - it provides the option to track events and create a customized schedule using bookmarks and lists; • View Event Details - it provides the option to search for additional information about events, artists, program or tickets; • Home Tag - it provides the option to apply a hotel/ room geolocation tag to find the way back using the route planner integrated into the operating system 11 IMPLEMENTING SMART CITY SOLUTIONS: SMART CITY MAP AND CITY DROP 323 Figure 6 City tourism (Anagrama - Smart City Map application) City Drop In accordance with the cities necessity to create a better experience for citizens and tourists, “City Drop” is an interactive virtual guiding map introducing the points of interest of the city, detailing local cultural assets and social events for local residents and visitors CityDrop Application implemented by ANAGRAMA -provides a software solution that will turn the city into a gigantic virtual library, through QR code stickers placed across the city (Figure 7) 324 CARMEN IONELA ROTUNĂ, CARMEN ELENA CÎRNU, ALEXANDRU GHEORGHIȚĂ 12 This tool makes the decision-making process much more efficient for users as they can quickly and easily identify the best locations and events Local residents or tourists can access, for example, classical literature or local art through these stickers placed in places like buildings, bus stops, park areas The application allows regular modifications of the content and hidden surprises such as free event cards are provided in order to encourage users to follow the new features These characteristics make it a platform for public content and advertising Figure 7 City Drop workflow (Anagrama - City Drop application) City Drop provides the following features: • Discover the city - it provides the ability to scan QR codes (Figure 8) to access various location-based content such as music, literature, or art; 13 IMPLEMENTING SMART CITY SOLUTIONS: SMART CITY MAP AND CITY DROP 325 • Map Overview - it provides the ability to display QR codes already found on a map; • Surprises - it provides the chance to randomly collect small rewards, such as free tickets, and also offers users the opportunity to access these surprises; • Customization - it provides users the ability to create and manage their own lists, to navigate and sort the collected content; • Social Integration - it provides users the ability to share the discovered content with their friends Figure 8 City Drop QR scan (Anagrama - City Drop application) A scenario example for the application is the following: a tourist discovers a QR code in a random city location, and wants to try CityDrop After downloading and installing one of the versions - IOS or Android - he starts the application, which provides two possibilities: scan the code either as an authenticated user, thus create an account, either without registering After creating an account he arrives to a location with a QR code, scans it and instantly saves the displayed item to a list A list of created items can be customized, edited and sorted The application is useful for both users, because it provides them constantly updated information concerning art and cultural events, and for the organizers as they can promote their events Support technologies The support technologies for the applications development on server side are: PHP used as programming language, CodeIgniter as a support library in PHP and Bootstrap as a support library for layout and design Mobile applications are developed in native programming languages thus on the IOS operating system Swift is used and Java is used on Android The ReactJS is used as a support library for controlling graphic interface elements 326 CARMEN IONELA ROTUNĂ, CARMEN ELENA CÎRNU, ALEXANDRU GHEORGHIȚĂ 14 Innovative concepts resulting from the implementation of these solutions, based on Smart City technology, complemented by a public data platform and an interoperability platform can significantly help local government, citizens, tourists and the local business environment through high-availability and innovative services Conclusions The benefits are a more transparent and reactive approach to its citizens' needs It becomes easier to navigate for visitors, and more serendipitous for locals City officials and municipal governments are provided with a completely new way to connect with citizens and visitors and a city that is more connected to its people works and feels better Small steps are being made towards the ultimate goal, Smart City, by improving on the Smart Living aspect of it This steps are represented by the two above illustrated applications which enables the citizens of a city to be proactive regarding incidents that are occurring around them (Smart City Map) and the possibility to increase the awareness for local events and history which is ensured by the City Drop application Acknowledgment This work was been carried out as part of the project ID_34_462, SMIS 2014+ from Programul Operațional Competitivitate 2014-2020 Axaprioritară 1 -Crearea de laboratoare privind cercetarea datelor de mari dimensiuni în vederea dezvoltării unor produse inovative și a unor aplicații în domeniul internetul viitorului (Creating research laboratories for BigData in order to develop innovative products and applications in the field of Future Internet) References Albino, V, Berardi, U , Dangelico, R M , Smart cities: Definitions, dimensions, performance, and initiatives, in “Journal of Urban Technology”, vol 22, no 1, 2015, pp 3-21 Bătăgan, L , The use of intelligent solutions in Romanian cities, in “Informatica Economica”, vol 16, no 4, 2012, p 37 Spiro, N P , A Competitive Model for Technology and City Planning: The Synergy of a Digital Urban Grid, a Wireless Cloud and Digital Architecture, in “Ubiquitous City”, 2006 Alba Iulia Smart City, available online at http://www romania-insider com/alba-iulia-becomes-first-romanian-city-to-get-moodys-rating/109869/ Bucharest Smart City, available online at http://bucharestsmartcity ro/ Brasov Smart City, available online at https://intelilight eu/brasov-first-smart-city-in-romania/ European Smart City Model, Vienna University of Technology, available online at http://www smart-cities eu Romania’s Smart City Guide, available online at https://joinup ec europa eu/community/epractice/ news/romania-publishes-smart-city-guide 15 IMPLEMENTING SMART CITY SOLUTIONS: SMART CITY MAP AND CITY DROP 327 Smart Cities, available online at http://ec europa eu/eip/smartcities/ Smart City Sibiu, available online at http://ecro ro/en/applied-research/smart-comunities/smart-city-sibiu/ Urban Agenda for EU - Pact of Amsterdam available online at http://ec europa eu/regional_policy/ sources/policy/themes/urban-development/agenda/pact-of-amsterdam pdf ~W"'\eprezentând noul trend în dezvoltarea urbană, orașele inteligente rț reprezintă un subiect la zi Articolul oferă o viziune de ansamblu „1 V asupra conceptului oraș inteligent, concentrându-se pe dezvoltarea subiectului în România și prezentând două aplicații tip oraș inteligent, dezvoltate parte ca soluții smart city, parte ca Harta Smart City (care oferă servicii de informare geospațială și date accesabile, ca publicul să poată căuta și găsi informații pe subiecte specifice ca locație geografică, clădiri, mediu natural și facilități publice) O altă aplicație este cea numită City Drop (care facilitează accesul și îndrumă utilizatorii către locații și evenimente locale culturale) Beneficiile soluțiilor Smart City sunt: utilizarea eficientă a resurselor, o calitate mai bună a vieții, niveluri crescute de transparență și deschidere către cetățeni Cuvinte-cheie: oraș inteligent, soluții inteligente, dezvoltare urbană, guvernare inteligentă Primit: 03 07 2017 Acceptat: 19 09 2017 COMENTARII STRATEGIA DE DEZVOLTARE A ROMÂNIEI ÎN URMĂTORII 20 DE ANI IOAN MĂRGINEAN Introducere În cele ce urmează, am în vedere conținutul și semnificația „Strategiei de dezvoltare a României în următorii 20 de ani” (demarată în 2014), coordonator general academician lonel-Valentin Vlad, președintele Academiei Române, și la elaborarea căreia au participat cercetători din cadrul Institutelor acestui înalt for științific al țării, precum și alți specialiști Prin actuala Strategie, Academia Română își continuă activitatea la obiectivul asumat de-a lungul timpului de a contribui la dezvoltarea țării Așa cum se precizează în „Cuvântul-înainte” al coordonatorului din Sumarul executiv (2017), actuala Strategie (demarată în 2014) conținea la început 11 proiecte repartizate în cadrul Institutelor și Filialelor Academiei Române, iar pe parcurs s-au mai adăugat alte două proiecte coordonate de Banca Națională și de Guvern, iar în desfășurarea activităților au fost implicați și cercetători, profesori și alți specialiști din diverse instituții Mai întâi voi reda o prezentare a etapelor de elaborare a Strategiei aflată în atenție, cu publicațiile respective, pentru ca, ulterior, să reliefez conținutul acesteia Proiectele componente ale Strategiei de dezvoltare a României în următorii 20 de ani Programul Strategiei este organizat a se desfășura în șase faze, și a vizat la început, ca orizont, anul 2035 Ulterior, intervalul de timp s-a extins la anul 2038 În prezent (2017) el se află la faza a 5-a cu difuzarea volumului „Sinteză” și a unui „Sumar executiv”, către institutele naționale și partidele politice, în vederea obținerii de observații și sugestii pentru redactarea formei finale a Strategiei, urmând ca în anul viitor (2018), la Centenarul Marii Uniri, să se obțină un consens instituțional asupra noii strategii de dezvoltare a țării Adresa de contact a autorului: Ioan Mărginean, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: imargin@iccv ro CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 3, 2017, p 328-338 2 STRATEGIA DE DEZVOLTARE A ROMÂNIEI ÎN URMĂTORII 20 DE ANI 329 Tocmai de aceea, consider că este oportună și o succintă prezentare a proiectelor Strategiei și a fazelor parcurse („Strategia de dezvoltare a României în următorii 20 de ani”, vol I, 2015, coord acad Ionel-Valentin Vlad) 1 „Școala și educația” (instituția coordonatoare Filiala Cluj-Napoca a Academiei Române: coord prof univ dr Ionel Dumitrache, mcAcR; prof univ dr Emil Burzo); 2 „Resursele naturale - rezervele strategice, ce folosim și ce lăsăm generațiilor viitoare” (Institutul de Chimie Macromoleculară „Petru Poni”, Iași: coord acad Bogdan Simionescu); 3 „Securitatea și eficiența energetică” (Centrul pentru Promovarea Energiilor Regenerabile, Institutul Național de Cercetări Economice „Costin C Kirițescu”: coord prof univ dr Filip Cârlea); 4 „Securitatea informatică - protecția cibernetică, protecția proprietății intelectuale în proiecte și în publicarea electronică” (Institutul de Cercetări pentru Inteligența Artificială „Mihai Drăgănescu”: coord acad Dan Tufiș); 5 „Securitate și siguranță alimentară” (Institutul de Economie Agrară, INCE: coord acad Cristian Hera; acad Ioan Păun Otiman); 6 „Economia și calitatea vieții” (Institutul de Prognoză; Institutul de Economie Națională și Institutul de Cercetare a Calității Vieții din cadrul INCE: coord acad Lucian Albu; prof univ dr Gheorghe Zaman, mcAcR și prof univ dr Cătălin Zamfir mcAcR); 7 „Sănătatea de la biologia moleculară la medicina personalizată de vârf în România” (Institutul de Virusologie „Ștefan S Nicolau”: coord acad Victor Voicu); 8 „Proiectul european al Dunării” (Institutul de Geografie: coord acad Cristian Hera și acad Nicolae Panin); 9 „Cultura românească între național, localizare în zona proximă și univesal -Europa multilingvistică, cultura electronică” (Institutul de Filozofie și Psihologie „Constantin Rădulescu-Motru”: coord acad Alexandru Surdu); 10 „România, societatea cunoașterii și a valorii adăugate la ceea ce are” (Biblioteca Academiei Române: acad Florin Filip); 11 „România în era globalizării - Spațiu și tradiție de întâlnire a civilizațiilor, de echilibru și moderație” (Institutul de Științe Politice și Relații Internaționale: coord prof univ dr Dan Dungaciu) Pe parcurs s-au mai propus încă trei proiecte, dar s-a continuat numai cu primele două („Strategia ” vol III, partea I, 2016) 12 „Finanțele publice și moneda” (Banca Națională: coord acad Mugur Isărescu); 13 „Instituții publice stabile, respectate și durabile Stabilitatea statului român” (coord consilier guvernamental dr Cosmin Marinescu) Cel de-al treilea proiect „Strategia de apărare” nu a mai fost inclus în acest demers, probabil avându-se în vedere statutul specific al domeniului Cât privește fazele Strategiei: faza I (2014) a constat în definitivarea tematicii celor 11 proiecte interdisciplinare, a coordonatorilor din institutele Academiei Române, 330 IOAN MĂRGINEAN 3 a grupurilor de lucru, stabilirea cercetătorilor și experților A urmat faza a Il-a, cu publicarea volumului I (2015) În acest volum se regăsesc analizele situațiilor existente pentru fiecare domeniu de referință, Analiza SWOT, o prezentare a obiectivelor de urmărit, precum și a rezultatelor așteptate Volumul cuprinde informații deosebit de relevante, cu identificarea punctelor tari și ale celor slabe, amenințările și oportunitățile Cât privește țintele de atins, unele dintre acestea, în varianta optimistă și realistă, pot fi considerate a fi deosebit de ambițioase, dar de mare interes, iar atingerea lor necesită o mobilizare consistentă Faza a III-a a Strategiei (2016) a avut ca obiectiv specificarea progreselor așteptate pe intervale de timp, termen scurt (următorii 3-5 ani), mediu (10 ani) și lung (20 de ani), dar și a țintelor de atins, în context UE, iar rezultatele s-au publicat în volumul al II-lea (2015), inclusiv cu sinteze ale demersurilor întreprinse în faza a II-a Faza a IV-a, cu obiectivul de a stabili resursele necesare atingerii țintelor (bornelor în formularea din Strategie), cu publicarea volumului III - partea I (2016) Volumul încorporează și rezultatele a trei seminarii științifice, iar rezultatele acestora s-au concentrat, în mare parte, pe întemeierea argumentată a țintelor de urmat pentru cele trei intervale de timp menționate anterior Importanța conținutului acestui volum constă în estimările privind cheltuilile necesare a fi alocate realizării proiectelor Din experiența trecută rezultă că lipsa resurselor materiale a fost principala cauză a nerealizării multora dintre obiectivele prevăzute în diverse strategii de dezvoltare Menținându-se intervalul de referință de 20 de ani, termenul lung al obiectivelor Strategiei a fost deplasat și el, menționându-se acum anul 2037 În anul 2016 apare și partea a II-a a volumului III, axată pe scenarii privind realizarea Strategiei, și se încheie astfel etapa a IV-a Sunt incluse și analizele pentru proiectele 12 și 13 cu coordonatorii schimbați (prof univ dr Florin Georgescu; prof univ dr Liviu Voinea și dr Gheorghe Gherghina, respectiv, prof univ dr Vasile Sebastian Dâncu) Pentru concretizarea strategiilor au fost organizate trei sesiuni de dezbateri În cadrul fazei a V-a (2017) s-au realizat „Sinteza Strategiei” (volumul IV, 2017) și un „Sumar executiv” În pregătirea volumului IV s-au organizat alte două seminarii, cu dezbateri asupra materialelor de sinteză pentru cele 13 proiecte și corelarea acestora pentru a se obține o formă unitară a Strategiei, cu orizontul 2038, și cu două termene intermediare (2020 și 2028) La finalizarea demersului de elaborare a Strategiei de dezvoltare a României în următorii 20 de ani (2018-2038) apreciem depunerea unui efort creativ deosebit de mare din partea celor implicați, cu aducerea în atenție a stărilor de fapt din societatea românească, precum și cu propuneri de ținte de atins, și a mijloacelor de acțiune În total, cele cinci volume ale Strategiei însumează peste 3 000 de pagini 4 STRATEGIA DE DEZVOLTARE A ROMÂNIEI ÎN URMĂTORII 20 DE ANI 331 După publicarea „Sintezei” și a „Sumarului executiv” se așteaptă observațiile și integrarea lor în formă finală (octombrie 2017), pentru ca în anul viitor, al Marii Uniri, să se obțină un consens instituțional sub patronajul Președintelui României (ian -febr 2018) Conținutul Strategiei de dezvoltare a României ÎN URMĂTORII 20 DE ANI În partea a doua a demersului de față mi-am propus să realizez un comentariu, având în vedere, în special, „Sumarul executiv” (sinteza condensată, încă 130 pagini din text), cu cele 13 proiecte ale Strategiei Am decis să mă axez pe „Sumarul executiv” pentru a avea în vedere, în primul rând, ceea ce autorii au considerat a fi cele mai relevante aspecte ale conținutului Strategiei (la unele proiecte apar doar unii din coordonatorii inițiali, iar la altele aceștia s-au schimbat pe parcurs) În Cuvântul-înainte al coodonatorului general, acad Ionel-Valentin Vlad (pag XI-XVII), se prezintă contextele intern și extern la care este raportată Strategia Dacă primul context este definit prin aniversarea, în anul 2016, a 150 de ani de la înființarea Academiei Române și alegerile locale și parlamentare anul 2017 privește pregătirile pentru aniversarea Centenarului Marii Uniri, iar în anul 2018 urmează desfășurarea de evenimente specifice acestei sărbători, pentru care Academia Română are un program al său Cât privește contextul extern, sunt menționate alegerile generale din unele țări membre UE, ca și din SUA, anunțul Marii Britanii de a ieși din UE; discuțiile despre evoluțiile în viitorii ani, cu cinci scenarii posibile, de la continuarea actualei direcții, la un federalism sporit, precum și referiri la relațiile internaționale, cu o serie de amenințări În elaborarea Strategiei s-a urmărit evidențierea situației României pentru fiecare domeniu și unde să ajungă în viitorii 20 de ani (2038), furnizând, în contextul integrării României în UE, un „instrument creator de construcție, de convergență internă și externă și de coerență în dezvoltarea României” (op cit , p XVII) • Proiectul „Școala și educația” (coord prof univ dr Ioan Dumitrache, mcAcR, pp 1-9) Obiectivul urmărit pentru 2038 este cel al unei „Românii Educate” cu posibilitatea ca țara „să fie poziționată între primele zece țări ale Europei ca economie, educație, nivel de trai” (p 1) Desigur că formularea unei astfel de ținte este mobilizatoare, dar sunt de avut în vedere avansurile ce ar trebui să se obțină în domeniile respective În acest context sunt formulate șapte valori necesare, de încorporat pe deplin în sistemul educațional: încredere, flexibilitate, diversitate, excelență, echitate, transparență, stare de bine/bunăstare Pornind de la aceste valori sunt propuse 13 direcții de politică educațională, la nivel general, structural sistemic, instituțional și procesual, cu opt programe fundamentale de la startul în educație, la societatea cognitivă Totodată, se estimează 332 IOAN MĂRGINEAN 5 necesitatea unei alocări de 7% din PIB pentru educație pentru următorii 10 ani și de 6% ulterior • „Resursele naturale - rezervele strategice, ce folosim și ce lăsăm generațiilor viitoare” (coord acad Bogdan C Simionescu, pp 11-16) Textul se deschide cu menționarea provocărilor, între care gradul avansat de epuizare a resurselor, productivitate și eficiență scăzute (p 11) Se continuă cu punctul de plecare al Strategiei: valorificarea cât mai prudentă a resurselor; principiile și direcția principală a Strategiei, respectiv înscrierea României pe traiectoria dezvoltării durabile, cu reabilitarea patrimoniului natural Sunt vizate componentele: calitatea aerului, apa, solul, pădurile, ariile protejate, resursele subsolului și cele energetice, deșeurile Principalele acțiuni privesc limitarea degradărilor și aducerea la parametri dezirabili, ceea ce reclamă atât resurse materiale cât și umane Numai reducerea poluării aerului cu emisiile de gaze cu efect de seră ar necesita 1,47% din PIB (7,4 mld lei); investițiile în accesul la apă potabilă și în sistemele de colectare și epurare a apei uzate, canalizare etc necesită, pentru următorii cinci ani, aproape 15 mld euro, iar alți 7 mild pentru încă un interval de cinci ani La rândul lor, investițiile pentru managementul riscului de inundații costă 17 mld euro Costurile necesare pentru investițiile în asigurarea calității mediului ajung la 4,5 mld euro; pentru ariile protejate se estimează 920 mil euro, iar pentru resursele energetice alte 100 mld euro (în perioada 2018-2038); la rândul lor reducerea emisiilor în cazul deșeurilor necesită până la 450 mil euro De menționat că reciclarea deșeurilor trebuie să fie o activitate antreprenorială Nerealizarea obiectivului de reciclare (50% din deșeurile municipale solide până în anul 2020, eventual cu o prelungire de cinci ani) va atrage penalizări din partea UE (pp 13-16) După cum se constată, îmbunătățirea condițiilor de mediu necesită cheltuierea unor sume foarte mari După cum este necesară și o schimbare de comportament a populației cu prevenirea în mai mare măsură a degradării acestuia • „Securitatea și eficiența energetică” (coord prof univ dr Filip Gârlea, pp 17-24) România are resurse energetice importante, cu o independență în tendință de consolidare, de până la 85% (p 17) Trebuie să precizăm că această situație se datorează atât resurselor existente, capacităților de producție, creșterii eficienței energetice, dar și faptului că, pe parcursul tranziției, s-a diminuat semnificativ necesarul de consum, ca urmare a dezindustrializării Pentru viitor se consideră că sunt necesare „capacități energetice noi, cu tehnologii curate” Totodată este necesară deținerea de către stat de participații în sectorul electroenergetic și să participe la investiții strategice (p 24) • „Securitatea informatică - protecția cibernetică, protecția proprietății intelectuale în proiecte și în publicarea electronică” (coord acad Ioan Doru Tufiș, responsabil proiect dr Angela Ioniță, pp 25-31) În cadrul proiectului starea actuală în domeniu este considerată a fi una precară și se propun măsuri, se fac recomandări de îmbunătățire, începând cu înființarea de 6 STRATEGIA DE DEZVOLTARE A ROMÂNIEI ÎN URMĂTORII 20 DE ANI 333 instituții care să se ocupe de securitatea cibernetică, cu recomandarea dezvoltării unui management al riscului, adoptarea standardelor și a procedurilor de întărire a capacității de răspuns la incidente de securitate cibernetică până la formarea specialiștilor și instruirea operatorilor economici în domeniul respectiv • „Securitate și siguranță alimentară” (coord acad Cristian Hera, responsabil proiect acad Păun Ion Otiman, pp 33-38) Pornind de la evaluarea stării securității alimentare și nutriționale, se consideră că, în viitorii 20 de ani, ar trebui să se obțină o dublare a valorii producției agricole, cu tranziția de la o țară net importatoare la una exportatoare de produse agricole De asemenea, se impune creșterea accesului populației la hrană și îmbunătățirea calității alimentației, precum și ridicarea nivelului educației populației rurale, pregătirea profesională a fermierilor, reabilitarea sistemelor de irigații Implementarea programelor necesită alocarea de fonduri publice consistente: pregătirea șefilor de exploatații necesită două mld euro; pentru cercetarea agricolă câte 700 mil euro pe an; reabilitarea și modernizarea sistemelor de irigații 1,4 mld euro; infrastructura rurală 15 mld euro (p 36) Printr-o astfel de abordare s-ar putea recupera decalajele față de țările dezvoltate în privința agriculturii, urmând exemplul Franței • „Economia și calitatea vieții” În acest caz avem de-a face cu un proiect care a fost împărțit în trei părți, dată fiind complexitatea implicată Partea I - Cadrul economic al dezvoltării României (coord acad Lucian Liviu Albu, pp 39-45) Partea a II-a - Dezvoltarea durabilă și eficiența macroeconomică (coord prof Gheorghe Zaman, mcAcR, pp 45-57) Partea a III-a - Calitatea vieții (coord prof Cătălin Zamfir, mcAcR, pp 57-61) În Partea I se prezintă calculele referitoare la evoluția Produsului Intern Brut pe locuitor (PIB/locuitor/PPP) exprimat în dolari SUA, avându-se în vedere scenariile realist, optimist și pesimist În scenariul realist se pornește de la ce se estimează că se va întâmpla în UE (cu ritmul mediu de creștere a PIB de 2,6% în perioada 2020-2030 și de 2,4% în 2031-2038), iar în România creșterile se preconizează a fi de 5% și respectiv 4,0% (pp 40-41) Deși România a înregistrat creșteri importante după anul 2000 și sunt premise ale continuării trendului, recuperările decalajelor se vor produce totuși într-un ritm scăzut În realizarea creșterii economice un rol semnificativ îl au investițiile publice Așa cum se cunoaște, în România veniturile bugetare ca valori relative din PIB sunt mici (maxim 34,8%), față de situațiile din alte țări UE și doar în 2035-2038 ar ajunge la 40% (pp 42-43) Pe de altă parte, însă, este de consemnat că se caută realizarea unei mai bune colectări a veniturilor bugetare, ceea ce ar putea crește mai repede și cu mai mult nivelul menționat anterior Partea a II-a se concentrează pe sustenabilitatea dezvoltării economico-sociale, cu țintire asupra bunăstării populației și consolidarea clasei de mijloc (p 45) Dezvoltarea durabilă vizează componentele economic, social și de mediu (ambiental) 334 IOAN MĂRGINEAN 7 Analiza măsurii în care România se înscrie în țintele UE 2020 în privința unor indicatori esențiali (rata ocupării, cheltuieli cu cercetarea, dezvoltarea și inovația; energie regenerabilă; eficiența energetică; rata abandonului școlar și a educației terțiare) reliefează faptul că declajele sunt extrem de mari (p 48), exceptând energia regenerabilă, ca procent din consumul brut și eficiența energetică, unde țintele sunt îndeplinite, inclusiv prin scenariul optimist Astfel, pentru energia regenerabilă, România avea ținta îndeplinită la nivelul anului 2014, perioada de debut a Strategiei (26,1% față de 20% ținta UE 2020); cât privește eficiența energetică (fără indicarea valorii pentru 2014), dar este de presupus că era îndeplinită, atâta timp cât pentru anul 2018 sunt trecute procente de 40-41,5%, cu mult peste media UE La ceilalți indicatori, se poate ajunge la nivelul țintelor respective într-un interval mare de timp (cu diferențe de 20 de ani și chiar mai mult) Astfel, la rata ocupării (populația 20-64 ani) numai în anul 2038 se atinge ținta UE pentru 2020 (scenariul optimist și realist); în privința cheltuielilor cu cercetarea, dezvoltarea și inovarea, numai prin scenariul optimist se produce apropierea de țintă UE 2020 (2,9% față de 3% din PIB) Și în privința abandonului școlar, cu țintă UE de sub 10%, România are o situație precară: 17,3% în 2014, și cu 10% în scenariul optimist, pentru 2018; tot 10% în 2028, pentru scenariul realist și 7%, în anul 2038 La educația terțiară, cu ținta UE de 40% din populația 17-33 ani, nu este identificată atingerea acesteia nici în anul 2038 (39% la scenariul optimist și 29% la cel pesimist) Un alt domeniu abordat se referă la stabilitatea financiară ca obiectiv strategic al dezvoltării durabile și creșterii eficienței macroeconomice Recomandarea este ca datoria publică să fie menținută la limitele actuale, de 38-40% din PIB, iar pe măsura creșterii PIB, serviciul anual al datoriei publice să se diminueze, de la 26-28%, la 15-20%, în anul 2038 (p 54) Partea a III-a, referitoare la calitatea vieții conține o diagnoză a stării sociale, considerată a fi una gravă, din cauza economiei slab dezvoltate, dar și ca urmare a politicii publice minimale adoptate pentru domeniul social (p 58) Problemele sociale de rezolvat, pentru următorii 20 de ani, se referă la: amploarea sărăciei; migrație externă masivă pentru muncă; grupurile defavorizate, cu situația social-economică deosebit de gravă a romilor: 84% trăiesc în sărăcie, au un nivel scăzut de educație și calificare (p 60) îmbunătățirea stării sociale din țară reclamă o administrație rațională și eficientă, centrată pe interesele populației, un sistem politic mult mai democratic și transparent Strategia generală constă în schimbarea politici sociale ale „statului minimal”, cu una asemănătoare strategiei europene în perspectiva anului 2038, obiectivul „unei societăți echilibrate, rațional organizată” (p 61), este realizabil, dacă este adoptat și urmat la toate nivelurile de organizare ale societății • „Sănătatea De la biologia moleculară la medicina personalizată de vârf în România - Repere pentru următoarele două decenii” (coord acad Victor Voicu, pp 63-66) 8 STRATEGIA DE DEZVOLTARE A ROMÂNIEI ÎN URMĂTORII 20 DE ANI 335 În Proiectul referitor la sănătate se pornește de la faptul că sănătatea populației este un domeniu „cu impact puternic asupra calității vieții” (p 63), dar valorile unei serii de indicatori evidențiază probleme importante cărora trebuie să li se facă față, de la îmbătrânirea demografică - rate înalte de morbiditate și mortalitate, la scăderea celei de natalitate, de la o infrastructură neactualizată la alocări financiare insuficiente Se dorește ajungerea la un sistem de îngrijire a sănătății centrat pe profilul individual de risc „mai eficient, mai echitabil și mai flexibil” (p 63) Atingerea unui astfel de obiectiv necesită o dezvoltare accelerată a sistemului, inclusiv a celui privat, menținerea accesului deschis la servicii medicale prin solidaritate socială; focalizare pe medicina de prevenție; formarea specialiștilor, așteptându-se ca România să se apropie de nivelul mediu din UE în privința indicatorilor de sănătate • „Proiectul European al Dunării - Strategia națională a Dunării” (coord acad Cristian Hera, responsabil proiect acad Nicolae Panin, pp 68-72) Avându-se în vedere Strategia Europeană pentru regiunea Dunării (SUERD), se dezvoltă o strategie națională cu privire la cercetarea și inovarea pentru regiunea Dunării românești Și aceasta conține, ca obiective (pp 65-72): interconectarea acestei regiuni cu întregul bazin al fluviului: căi navigabile interioare mai flexibile, legături rutiere, feroviare și aeriene; încurajarea energiilor durabile; protejarea mediului și gestionarea riscurilor de mediu; creșterea prosperității, prin coordonarea fondurilor naționale, regionale și UE, stimularea excelenței în cercetare (atingerea unui minim al investițiilor guvernamentale și procente de 3% din PIB; consolidarea infrastructurii de cercetare și a cooperării între universități și centre de cercetare, precum și alte acțiuni care să conducă la succes proiectul respectiv, ceea ce presupune adoptarea lui de către organele de stat și finanțare adecvată • „Cultura românească între național, localizare în zona proximă și universal Europa multilingvistă, cultura electronică” (coord acad Alexandru Surdu și acad Victor Spinei, pp 73-79) Prin Proiect, se asumă prevederile Agendei Europene pentru cultură (2007), „de promovare a diversității culturale și dialogului intercultural” (p 73) Proiectul înglobează câteva concepte cheie interdependente: conservare și dezvoltare, vizibilitate internă și internațională, dialog intra și intercultural Se au în vedere domeniile: filosofie, psihologie, istorie, literatură, folclor, lingvistică, istoria artei (consider că își au foarte bine locul și sociologia, antropologia, etnografia) Se urmărește valorificarea tradiției culturale naționale scrise; dezvoltarea unor platforme online; traducerea în limbi străine a creațiilor culturale românești, dezvoltarea de grupuri de cercetare; reabilitarea monumentelor istorice și, nu în ultimul rând, finanțarea consistentă a proiectelor culturale, de cercetare și multe altele, inclusiv un post de televiziune într-o limbă de circulație internațională, care să prezinte realitatea românească, cultură, social, economic, politic etc Prin scenariile realizate (pp 78-79), doar cel optimist, în care nu se iau în considerare factorii de risc, ar conduce la recuperarea decalajelor față de țările UE 336 IOAN MĂRGINEAN 9 dezvoltate, cel realist cu combinare a doi factori de risc, ar prezenta o recuperare importantă a acestor decalaje In scenariul pesimist cu o conjunctură nefavorabilă, ca urmare a unor posibile deteriorării ale situației internaționale, înrăutățirea situației economice și sociale din țară, ar promite doar încetinirea procesului de depreciere a patrimoniului național, dacă se adoptă, totuși, măsurile prevăzute în strategie • „România - Societatea cunoașterii și a valorii adăugate la ceea ce are” (coord acad Florin Filip; responsabil dr Viorel Gaftea, pp 83-86) Societatea bazată pe cunoaștere se referă la crearea, prezervarea, transmiterea și folosirea elementelor de cunoaștere, iar resursele acesteia sunt cunoștințele care alcătuiesc „conceptele individuale și colective” (p 81) Așa cum era de așteptat, România trebuie să dezvolte un program amplu și consecvent de trecere consistentă la ceea ce presupune societatea cunoașterii prin educație, sporirea competențelor informatice, accesul la internet de mare viteza, strategie de securitate cibernetică (pp 84-85) In toate cele trei variante de scenarii se așteaptă progrese pentru următorii 20 de ani, cel puțin unul de tip regional, iar la vârful performanței, un nivel mediu UE, în condițiile elaborării unor planuri de acțiune adecvate • „România în era globalizării - Spațiu și tradiție de întâlnire a civilizațiilor, de echilibru și moderație” (coord prof univ dr Dan Dungaciu, pp 87-91) In condițiile actuale, cu multe amenințări, România trebuie să își fructifice potențialul și să devină „regiune naturală de atractivitate și influență” (p 87) Este vorba de regiunea extinsă a Mării Negre (cu o rază de 1 500-2 000 km) Analiza realistă a situațiilor de fapt, în ceea ce privește România, ca punte euroatlantică, între Est și Vest, cu vulnerabilitățile specifice, provocările la nivel regional și mondial, conduce la o constatare mai degrabă pesimistă, și se accentuează necesitatea adoptării de soluții interne cu instituții publice și stat funcțional, asumarea mizelor de politică externă „noua generație politică” (p 91) „Finanțele publice și moneda” (coord prof Florin Georgescu, pp 93-98) In text se reliefează o situație schimbată față de perioada anterioară, în ceea ce privește raporturile dintre sectoarele economic și financiar, astfel că s-a ajuns la „o creștere economică fără aportul creditării”, ceea ce a condus la contradicții: rate minime ale dobânzilor, stagnarea investițiilor In spațiul economic-financiar românesc randamentul capitalului este mai ridicat decât în țările dezvoltate (21%, față de 5-6%) Are loc, însă, o decapitalizare a firmelor, prin înregistrarea de pierderi anuale (5% din PIB - circa 8 miliarde Euro; p 94) Creșterea economică nu se reflectă corespunzător în veniturilor populației; distribuirea veniturilor favorizează capitalul, comparativ cu munca etc Este necesar ca, și pe viitor, să se mențină un nivel apropiat de cel actual al datoriei publice (40% din PIB), iar deficitul bugetar să nu depășească 3% din PIB (p 96) • „Instituții publice stabile, respectate și durabile - Stabilitatea statului român” (coord prof univ dr Vasile Sebastian Dâncu, pp 99-110) 10 STRATEGIA DE DEZVOLTARE A ROMÂNIEI ÎN URMĂTORII 20 DE ANI 337 Analizele efectuate pentru starea de pornire conduc autorii tot la rezultate pesimiste referitoare la relația stat - cetățeni: o birocratizare excesivă, corupție în administrație, structuri excesive (obeze), politizare excesivă, disfuncționalități de funcționare, stat inerțial (p 99) Se consideră că statul arogant, corupt, opac, obez, birocrat și indiferent trebuie să devină statul suplu, responsabil, transparent, integru și apropiat de cetățean (p 100) Dacă se pot comenta unele din generalizările privind situația actuală, este evident că ceea ce se propune sunt obiective cu totul dezirabile de modernizare, iar în acest context sunt avute în vedere detalierea măsurilor de adoptat - instrumente și strategii, de la reforma instituțională, cu creșterea performanțelor instituțiilor publice, la guvernare deschisă (p 102) Aceasta din urmă se referă la consolidarea administrației publice și a funcției publice, formarea profesională pentru administrația publică, debirocratizare, descentralizare Prin detalierea strategiei realiste (cea mai probabilă), se au în vedere ținte pe cele trei intervale de timp, iar, pe lângă așteptările de realizare a obiectivelor se indică și poziționări ale României în cadrul unor clasamente ale Băncii Mondiale, OECD, UE Îmbunătățirile se raportează la câștigarea unor poziții mari favorabile în aceste clasamente, dar și determinarea unor niveluri-țintă de atins Este adus în atenție și un scenariu catastrofic cu semn de întrebare Se apreciează însă că statul român îndeplinește satisfăcător funcțiile minimale: de furnizare de bunuri publice Dincolo de acestea se consideră necesar, ca prin reforma instituțională „să crească forța statului, capacitatea lui de acțiune” (p 110) După această incursiune în conținutul „Strategiei de dezvoltare a României”, mai menționez că la sfârșitul volumului sunt nominalizați experții care au participat la elaborarea proiectelor, inclusiv la seminariile de brainstorming (din 2015) și la ancheta Delphi Concluzii Desigur, aici este vorba de concluzii de etapă și se intenționează ca Strategia să fie finalizată, în urma observațiilor și propunerilor, în vederea adoptării ei printr-un acord național Chiar și din prezentarea sumară rezultă faptul că, într-adevăr, s-au depus eforturi consistente, cu rezultate remarcabile în demersul de elaborare a proiectelor incluse în această Strategie, și ea se constituie într-o realizare științifică de excepție Sunt de apreciat, de asemenea, estimările, cu cele trei scenarii, care se referă la progresul așteptat să se obțină în intervalul celor 20 de ani, rezultatele depinzând de intervențiile efective pentru realizarea obiectivelor incluse, dar și de contextele viitoare, interne și externe, care pot fi mai mult sau mai puțin favorabile, sau să inducă dificultăți în atingerea țintelor Chiar dacă unele dintre propunerile formulate sunt dezbătute în prezent în spațiul științific, dar și în cel public, înscrierea lor într-o strategie coerentă, pe domenii 338 IOAN MĂRGINEAN 11 interconectate, aduce, evident, un plus de cunoaștere și, mai ales, când se indică modalități de acțiune în vederea atingeri țintelor propuse pentru un domeniu sau altul Apreciez, în mod deosebit, țintele care se referă la progresele ce urmează a fi realizate, față de situația actuală și cum pot fi ele obținute încheierea unui acord național pe conținutul și apoi pe implementarea propunerilor din Strategie este, fără nicio îndoială, în măsură să se obțină progrese semnificative în domeniile vizate cu efecte benefice, pentru întreaga țară Totodată, precizez și faptul că, în cadrul Proiectului Centenar, Academia Română, cu institutele componente, intenționează publicarea uni număr de volume dedicate diferitelor procese din societatea românească a ultimilor 100 de ani Primit: 14 06 2017 Acceptat: 02 08 2017 INFOGRAFICUL CALITATEA VIEȚII SIMONA MARIA STĂNESCU Eurostat a lansat un infografic privind calitatea vieții în statele membre ale Uniunii Europene (UE) Nivelul general de satisfacție a vieții este operaționalizat prin următoarele dimensiuni: condiții materiale de trai, condiții de locuit, ocuparea forței de muncă, educația, starea de sănătate, utilizarea timpului, relațiile sociale, siguranța, guvernarea și mediul Indicatorii statistici includ atât factori obiectivi, cât și subiectivi Datele provin majoritar de la Eurostat, cu două excepții: Agenția Europeană de Mediu pentru „expunerea populației urbane la poluarea aerului cu particule ( Cheltuieli întreținere/ din total 403,2 = 814,5 = 202% 370,0 = 747,4 = 202,0%> 17,5% 30,0% 19,8% 33,3% Tabelul nr 12 Impactul creșterii prețurilor la energie asupra pragurilor de sărăcie și a costului întreținerii locuinței: rural Prag minim decent Prag minim subzistență 2013 2018 Față de 2013 2013 2018 Față de 2013 Prag sărăcie 1 857 2 188 117,8% 1 622 1 826 112,6% Cheltuieli întreținere/din total 325= 656,5= 202,0% 199,5= 403= 202,0% 17,5% 30,0%> 12,3% 22,1% 23 IMPACTUL SOCIAL AL REFORMEI PREȚURILOR ENERGIEI 335 1 Pragurile de sărăcie cresc substanțial datorită creșterii prețurilor energiei: pragul decent, cu 117,8% în urban și rural; pragul de supraviețuire: 120,2% în urban și 112,6% în rural Un segment important de persoane sunt aruncate în situație de sărăcie 2 Ponderea cheltuielilor cu întreținerea în totalul cheltuielilor gospodăriilor crește substanțial In familia standard luată de noi în considerare, o familie de doi adulți cu doi copii: a urban: coșul minim decent crește de la 17,5% la 30,0%; în coșul minim de subzistență de la 19,8% la 33,3% b rural: coșul minim decent, ponderea cheltuielilor de întreținere a locuinței crește de la 17,5% la 30,0%; în coșul minim de subzistență, de la 12,3% la 22,1% 3 structura bugetelor de familie se va modifica, împingând-o spre un model și mai accentuat de structură săracă Doar creșterea veniturilor (în primul rând a salariilor) ar putea să compenseze, efectul prețurilor energiei Tabelul nr 13 Structura cheltuielilor totale de consum, pentru minimul decent de trai, la diferite tipuri de familii și compararea minimului decent calculat de ICCV și INS (%) Cheltuieli totale de consum Familie de 2 salariați cu 2 copii în întreținere (ICCV)/ Familie cap de gospodărie salariat (INS) Familie de 2 pensionari (ICCV)/Familie cap de gospodărie pensionar (INS) Familie de 2 agricultori cu 2 copii în întreținere (ICCV)/Familie cap de gospodărie agricultor (INS) ICCV MD INS ICCV MD INS ICCV MD INS 1 alimente și băuturi 46,1 44,1 41,2 48,8 41,5 61,7 2 îmbrăcăminte, încălțăminte 6,0 6,3 4,2 4,0 10,8 5,5 3 locuință, apă, electricitate, gaze și alți combustibili 13,1 16,6 17,8 18,8 13,5 12,2 4 mobilier, dotarea locuinței 3,1 3,8 3,9 4,3 7,9 4,0 5 sănătate 5,7 2,7 8,5 8,1 1,9 1,8 6 transport 7,1 8,2 7,8 4,0 4,5 4,8 7 poștă și telecomunicații 0,9 5,5 1,4 4,1 3,6 3,3 8 educație, recreere și cultură 2,3 6,3 2,0 3,8 3,0 3,4 9 diverse produse și servicii 5,7 4,6 3,2 3,3 3,3 2,2 10 hoteluri, cafenele, restaurante - 1,9 - 0,8 - 1,1 11 fond de siguranță și economii 10,0 - 10,0 - 10,0 - Total valoric 2014 2 330 2 078,5 1 447 1 362,2 1 878 1 312,5 Sursa: Coordonate ale nivelului de trai în România, Nivelul cheltuielilor totale de consum, pe destinații și categorii de gospodării, după statutul ocupațional al capului gospodăriei, în anul 2014, Tabelul 3 6 /pg 59, INS, București, 2015 Legendă: MD = minim decent; ICCV = Institutul de Cercetare a Calității Vieții; INS = Institutul Național de Statistică 336 C ZAMFIR ș a 24 Tranziția energetică din România, care va fi însoțită de o creștere accentuată a prețurilor la energie și, probabil, indirect, și a prețului altor bunuri și servicii, generează un proces masiv de sărăcire Impactul de sărăcire al creșterii prețurilor energiei poate fi clarificat dacă comparăm structurile de consum normative elaborate de ICCV cu structura medie reală a familiilor calculată de INS Structura consumului real identificat de INS este similar cu structura consumului minim decent de viață stabilit de ICCV Această suprapunere sugerează că mai mult de jumătate din populație se plasa în 2013 sub nivelul minim decent de viață Creșterea semnificativă necompensată a prețurilor energiei este de natură a sărăci populația, împinge în sărăcie o parte importantă a populației Familia tipică de salariați se plasează deja la 90% din pragul minim decent de viață, agricultorii la 70%, iar pensionarii, în medie, la nivelul minim decent Deciziile guvernului de mărire a salariilor în sistemul public au fost probabil motivate și de contracararea parțială a exploziei prețului energiei Criza care, probabil, va apare va fi generată de conștientizarea publică că, în urma creșterii salariale, câștigul va fi în mare măsură anulat de creșterile prețurilor energiei Singura măsură de politică socială a tranziției energetice este cea exprimată în Directivele europene: protecția socială a consumatorilor casnici vulnerabili, solicitându-se statelor membre să definească această categorie socială și să stabilească cu claritate suportul social pentru aceștia Legea energiei electrice și a gazelor naturale a României (Legea 123/2012) oferă o definiție mai degrabă vagă a conceptului de consumator vulnerabil: „clientul final aparținând unei categorii de clienți casnici care, din motive de vârstă, sănătate sau venituri reduse, se află în risc de marginalizare socială și care, pentru prevenirea acestui risc, beneficiază de măsuri de protecție socială, inclusiv de natură financiară” Recomandarea are un caracter foarte general, neconținând măsuri concrete Ea ridică două probleme de structură: după estimările noastre, în categoria de consumator casnic vulnerabil, ca efect imediat al șocului creșterii prețurilor energiei, poate fi inclusă peste jumătate din populația țării În al doilea rând, nu se oferă nicio compensație/ protecție pentru restul populației aflată la marginea „vulnerabilității” energetice Calcularea prețurilor energiei la paritatea puterii de cumpărare așază România printre țările cu cea mai scumpă energie (locul 5, după Germania, Cipru, Portugalia și Spania) Creșterea prețurilor energiei va spori numărul consumatorilor vulnerabili și întinderea sărăciei energetice în populația României Creșterea eficienței energetice este principala cale prin care pot fi reduse facturile de energie ale consumatorilor casnici O mai bună informare a populației cu privire la piața energiei și creșterea puterii de negociere a consumatorilor casnici în raport cu furnizorii de energie ar contribui la limitarea sărăciei energetice România a adoptat o serie de legi, în concordanță cu directivele Uniunii Europene, menite să creeze o piață funcțională a energiei și să diminueze numărul consumatorilor vulnerabili 25 IMPACTUL SOCIAL AL REFORMEI PREȚURILOR ENERGIEI 337 Grafic 7 Prețul gazului natural (inclusiv taxe și impozite) la paritatea standard a puterii de cumpărare, pentru consumatorii casnici, în semestrul II al anului 2014 (Euro/100 kWh) Sursa: Eurostat, 2015, http://ec europa eu/eurostat/statistics-explained/index php/Electricity_and_natural_ gas_price_statistics/ ANRE 21 este instituția care are o poziție importantă în tranziție Pe de o parte, este o instituție cheie în funcționarea sistemului energetic în contextul societății românești transformate, membră a UE Pe de altă parte, ANRE are o funcție esențială în realizarea a ceea ce se poate numi „tranziția energetică”, transformarea regulilor de organizare și funcționare a sistemului energetic ca actor în piața europeană unică a energiei Pe lângă funcția sa de a avea un rol decisiv în reglementarea funcționării sistemului energetic, ANRE are și o funcție importantă în elaborarea și derularea politicii sociale în domeniu: se ocupă de efectele sociale ale funcționării sistemului energetic, sărăcia energetică, și creerea împreună cu alte instituții responsabile a unui sistem de suport a consumatorului energetic vulnerabil Concluzii Obiectivul general al strategiei sectorului energetic trebuie să îl constituie satisfacerea necesarului de energie atât în prezent, cât și în viitor, pe termen mediu 1 Acest studiu prezintă o parte a rezultatelor unei cercetări mai ample realizată la solicitarea ANRE: „Eficiența energetică - prioritate națională pentru reducerea sărăciei energetice, creșterea calității vieții și siguranța consumatorilor de energie" în anul 2015 338 C ZAMFIR ș a 26 și lung, la un preț cât mai scăzut, adecvat unei economii moderne de piață și unui standard de viață civilizat, în condiții de calitate, siguranță în alimentare, cu respectarea principiilor dezvoltării durabile Protecția consumatorului energetic casnic este parte a securității naționale și, de asemenea, este parte a drepturilor omului Energia nu este un bun pe care cetățeanul îl poate obține sau nu în funcție de resursele sale Accesul la un nivel minim decent al energiei este garantat moral și politic Protecția consumatorului nu se reduce la protecția consumatorului vulnerabil față de resurse financiare Dreptul la energie nu se reduce la dreptul de acces la un bun energetic minimal El se referă și la dreptul la un mediu energetic decent In fapt, există unele programe de interes general (anveloparea clădirilor, de exemplu) care trebuie asamblate într-o politică complexă de protecție a consumatorului energetic Dreptul la energie cuprinde și dreptul la o cultură a energiei, precum și dreptul de a avea acces la deciziile care privesc consumul energetic Situația politicii sociale în sfera energiei este caracterizată de lipsa unei viziuni globale Sunt multe măsuri, dar sectoriale/punctuale, lipsind asamblarea lor într-o viziune integratoare: susținerea grupurilor sociale vulnerabile, o politică de reabilitare energetică a locuințelor, asigurarea accesului întregii populații la sistemele de energie, promovarea unei culturi a consumului energetic, inițiativele locale/ personale de producere de energie (energie solară, a biomasei, a vântului etc ), politica de încurajare a unui consum energetic rațional și responsabil, promovarea unor sisteme energetice eficiente Definițiile actuale ale sărăciei energetice nu au dus la un concept clar și satisfăcător, consemnat într-un document politic coerent și a unei strategii naționale Definirea corectă a sărăciei energetice, în întreaga sa complexitate, este crucială în dezvoltarea unei politici sociale energetice In ultimii ani, complementar cu explozia interesului pentru impactul social al prețului energiei, asistăm la dezvoltarea spectaculoasă a indicatorilor instituționali, europeni și naționali Schimbările frecvente în metodologia indicatorilor, inevitabile în această primă fază, fac dificilă analiza procesului Este vitală dezvoltarea unor serii de date consolidate care să ofere o viziune istorică sintetică Indiscutabil, misiunea producerii unor asemenea indicatori revine INS-ului și instituțiilor statistice europene Sunt multe probleme metodologice și teoretice ale indicatorilor sărăciei energetice Dezvoltarea instituțională a sistemului de indicatori relevanți trebuie însoțită de studii academice Este preferabilă finanțarea unui program/ programe de analiză academică asupra indicatorilor relevanți în acest domeniu care să susțină dezvoltarea sistemului de indicatori produși de INS Este necesară lansarea unui program comun ANRE, INS, institutele Academiei Române privitor la evaluarea situației actuale a indicatorilor socioeconomici relevanți și realizarea unor propuneri de dezvoltare Analizele au scos în evidență cinci probleme critice ale consumului casnic energetic actual: 27 IMPACTUL SOCIAL AL REFORMEI PREȚURILOR ENERGIEI 339 1 Sistemul termoenergetic colectiv este elementul critic al dinamicii actuale Criza lui este agravată de lipsa unei viziuni precum și a unei strategii Politica actuală este strict defensivă: soluția celui care se îneacă, dă din mâini, dar nu căută să vadă în ce direcție ar trebui să meargă pentru a se salva Este urgentă o strategie de dezvoltare a sistemului termoenergetic moștenit pentru consumatorul casnic 2 îmbunătățirea caracteristicilor energetice ale locuințelor existente și asigurarea implementării unor reguli energetice pentru construcțiile viitoare sunt măsuri esențiale pentru creșterea eficienței energetice 3 Criza energetică profundă a satului se datorează gradului accentuat de sărăcie, accesul limitat la sistemele energetice publice, calității energetice precare a multor locuințe, mai ales a celor improvizate în concentrările de sărăcie severă Este urgentă dezvoltarea unei concepții pe termen mediu și lung de ieșire din criză a satelor izolate/ lipsite de resurse economice proprii 4 Există o situație critică a clienților care nu pot să-și achite facturile de întreținere Un studiu european relevă faptul că, deși statele membre au implementat facilități pentru clienții vulnerabili, aproape 11% din populația statelor membre se află încă în imposibilitatea de a-și încălzi în mod adecvat locuințele la prețuri suportabile ale energiei Un studiu publicat de Comisia Europeană la 25 iunie 2015, privind sărăcia energetică la nivel european, estima că în 2012, datorită creșterii prețurilor energiei, veniturilor reduse și locuințelor cu performanțe energetice scăzute, s-au identificat 54 milioane de persoane aflate în această situație Situația actuală a României este mult mai gravă și este predictibil că se va agrava și mai mult în următorii 2-3 ani 5 în momentul actual a explodat discuția publică a diferitelor forme de corupție, nu numai a cazurilor individuale Public, există de mult îngrijorarea a ceea ce se numește „băieții deștepți din energie”, care speculează, prin încălcarea legii, puncte vulnerabile ale sistemului public în detrimentul interesului statului/ comunității Costul corupției este suportat atât de bugetul de stat, cât și de consumatori Este nevoie de lansarea unui program național de creștere a eficienței consumului casnic al energiei Conform unui studiu asupra programelor implementate de statele UE, 30% dintre programele referitoare la consumatorii vulnerabili/ sărăcia energetică au ca instrument principal promovarea eficienței energetice Revederea sistemului de ajutoare pentru încălzire este o urgență: acesta nu se bazează pe corelarea între necesarul de combustibil pentru o încălzire optimă, tipul de combustibil utilizat și starea energetică a locuinței Două aspecte trebuie avute în vedere: a are o orientare fundamental pasivă, cu efectul pervers de a afunda în sărăcie, și nu de a stimula ieșirea din sărăcie: pentru obținerea de ajutoare, de exemplu, se încurajează vânzarea proprietăților acumulate peste minimul strict necesar și a mijloacelor care ar putea fi utilizate productive; b nu conține stimulente pentru efortul de îmbunătățire a valorii energetice a locuințelor 340 C ZAMFIR ș a 28 Politica social-energetică nu trebuie să se rezume doar la sprijinirea pasivă a „celor mai săraci dintre săraci”/ a „consumatorului vulnerabil” In condițiile riscului important al căderii în vulnerabilitate energetică, specific mai ales crizei previzibile a următorilor 2-3 ani, să se acorde o atenție accentuată prevenirii vulnerabilizării și de încurajare a ieșirii din starea de vulnerabilitate Studiul a evidențiat impactul negativ important al creșterii prețurilor energiei asupra standardului de viață Există riscul ca în 2017-2018 să se producă o explozie socială Pentru a fi prevenită, este necesară adoptarea unui pachet de măsuri compensatorii pe termen scurt, care să conțină atât compensații directe, cât și indirecte; de exemplu, coordonarea creșterii prețurilor cu politica veniturilor, stimularea suportului public pentru îmbunătățirea energetică a locuințelor (de tipul anvelopării clădirilor) In procesul de realiniere a prețurilor energiei la nivel european, determinate prin mecanismele pieței europene, inevitabil se repun în discuție avantajele economice provenind din proprietatea publică a resurselor naturale (petrol, gaze, resurse hidro), dar și a construcțiilor moștenite istoric (baraje hidro, producție nucleară) Aceasta poate deveni o temă de discuție publică: identificarea transparentă a patrimoniului energetic și construcția unor politici/ programe de interes pentru întreaga colectivitate La nivelul populației României există o sărăcie informațională privind drepturile consumatorului de energie, prețurile practicate pe piață etc Deși formal (legal) consumatorii au dreptul de a-și alege furnizorul, în practică se comportă ca niște „consumatori captivi”, fără posibilități de negociere cu distribuitorii de energie Piața energiei în România nu va deveni funcțională doar prin activitatea legislativă și efortul instituțiilor, în principal al ANRE Relația dintre furnizorii de energie cu un consumator bine informat și activ este esențială pentru stimularea competiției pe piața energiei (ceea ce va avea efecte atât asupra calității serviciilor, cât și a prețurilor) Nu există analize evaluative ale măsurilor de politică socială energetică practicate în România ultimului deceniu Constatăm existența unor probleme critice ale politicii sociale actuale care acompaniază reforma sistemului energetic Explozia sărăciei energetice în anii următori riscă să cuprindă peste jumătate din populația României Se constată un decalaj de cunoaștere și competență: s-au acumulat multă competență și studii la nivel tehnic, administrativ și economic în domeniul energetic Se înregistrează doar începuturi de explorare a efectelor sociale ale funcționării sistemului energetic Aceasta este prima cercetare sociologică a consecințelor sociale ale reformei energetice românești Este, însă, nevoie de lansarea unui program de cercetări empirice cantitative și calitative asupra impactului social al construcției pieței naționale a energiei și a creșterii prețurilor gazelor naturale și electricității Aceste studii vor oferi baza informațională pentru cristalizarea politicilor sociale necesare combaterii sărăciei energetice și protecției consumatorilor vulnerabili 29 IMPACTUL SOCIAL AL REFORMEI PREȚURILOR ENERGIEI 341 Bibliografie Adams, R , European Economic and Social Committee, Involving Consumers in the 2020 Vision: A European Energy Dialog, 6th Citizens’ Energy Forum, Londra, 17 Decembrie, 2013, disponibil online la http://ec europa eu/energy/en/events/citizens-energy-forum-london, accesat în 9 06 2015 Atanasiu, B , Kontonasiou, E , Mariottini, F , Alleviating Fuel Poverty in the EU Investing in Home Renovation A Sustainable and Inclusive Solution, BPIE, 2014, disponibil online la http:// bpie eu/uploads/lib/ document/attachment/60/BPIE_ Fuel_Poverty_May2014 pdf Blake, L , Vulnerable Consumers: Identify, Prevent, Support, Comisia Europeană, Unit ENER B3, 2015, disponibil online la http://www focus si/files/razno/Blake_Vulnerable_consumers pdf, p 14, accesat în 13 06 2015 Bradbrook, A J , Access to Energy Services in a Human Rights Framework, 2005, disponibil online la http://www un org/esa/sustdev/sdissues/energy/op/parliamentarian_forum/bradbrook_hr pdf accesat în 14 06 2015 Canete, M A , Commissioner for Climate Action and Energy, Comisia Europeană, A New Deal for Europe's Energy Consumers, 7th Citizens’ Energy Forum, Londra, 12 Martie, 2015, disponibil online la http://ec europa eu/energy/en/events/citizens-energy-forum-london, accesat în 9 06 2015 Comisia Europeană, EU Energy Markets în 2014, Raport, Luxemburg: Publications Office of the European Union, 13 octombrie, 2014, p 172 Duke, C , Study on consumer vulnerability across key markets in the European Union, Raport, 7th Citizens’Energy Forum, Londra, 12-13 Martie, 2015, disponibil online la https://ec europa eu/ energy/en/events/citizens-energy-forum-london, accesat în 9 06 2015 Institutul Național de Statistică, Consumurile energetice în gospodării în anul 2009, București, INS, 2009 Institutul Național de Statistică, Dimensiuni ale incluziunii sociale în România, în anul 2013, București, INS, 2014 Institutul Național de Statistică, Coordonate ale nivelului de trai în România Veniturile și consumul populației, în anul 2014, București, INS, 2015 International Energy Agency, Annual Report, 2014, disponibil online la http://www iea org/ publications/ freepublications/publication/2014_IEA_AnnualReport pdf, accesat în 15 iunie 2015 International Energy Agency, World Energy Outlook Special Report 2015: Energy and climate change, 2015, disponibil online la http://www iea org/publications/freepublications/publication/ WEO2015SpecialReportonEnergyandClimateChange pdf, accesat în 15 iunie 2015 Leahy, A , Sean, H , Michelle, M , Poverty and inequalities on the rise, Just social models needed as the solution!, A study of the impact of the crisis and austerity on people with a special focus on Cyprus, Greece, Ireland, Italy, Portugal, Romania and Spain, Crisis Monitoring Report 2015, Caritas Europe, 2015, disponibil online la http://www caritas eu/sites/default/files/ caritascrisisreport_2015_en_final pdf Leca, A , (coord ), Liberalizarea treptată a piețelor de energie electrică și gaz și impactul acestui proces asupra economiei românești, București, Institutul European din România, 2014 Leca, A , Eficiența energetică - condiții pentru a deveni o prioritate în România, Seminar 1 Energie-Schimbări Climatice Europa 2030”, Fundația TERRA Mileniul III, Școala Națională de Studii Politice și Administrative (SNSPA), 13 martie, București, 2014 Mărginean, I , Precupețu, I , Calitatea vieții în România 2010, București, ICCV, 2010 Mihăilescu, A , Coșul de consum al populației României, București, Editura Expert, 2012 Mihăilescu, A , Minimul de trai, instrument în politicile sociale, București, Editura Academiei Române, 2014 Mușatescu, V , (fa), Posibilele recomandări către GLI pentru reducerea „sărăciei energetice" disponibil online la http://www undp ro/libraries/projects/EE/ Recommendations%20for%20 Reducing%20Fuel%20Poverty_RO pdf, p 54, accesat în 15 06 2015 342 C ZAMFIR ș a 30 Pye, S , Dobbins, A , Energy poverty and vulnerable consumers in the energy sector across the EU: analysis of policies and measures, Raport Insight_E, Energy Think Tank of European Commission, Mai, 2015, disponibil online la https://ec europa eu/energy/sites/ener/files/ documents/INSIGHT_ E_Energy%20Poverty%20-%20Main%20Report_FINAL pdf, p 77, accesat în 3 08 2015 Stanciu, M , Mihăilescu, A , Raportul social al ICCV Starea sărăciei în România în context european, București, ICCV, 2011 Zamfir, C , Stănescu, I , Ilie, S , După 20 de ani: Opțiuni pentru România, București, ICCV, 2010 Zamfir, C , (coord ), România: răspunsuri la criză, București, ICCV, 2011 Zamfir, C , O analiză critică a tranziției II România în ianuarie 2012 Către ce ne îndreptăm?, în „Sociologie Românească”, XI, nr 2, 2013, pp 3-27 Zamfir, C , Spre o nouă teorie a tranziției, în Stănescu, I , Zamfir, C , (coord ), România la răscruce: opțiuni pentru viitor, București, Editura ProUniversitaria, 2015, pp 15-43 rhis study deals with the social impact, vulnerabilities, and social problems brought about by the reform of the energy system and the creation of the național energy market The findings point to the criticai, structural problems of household energy consumption: the poverty shock that will include about 50% of the Romanian population, the issue of housing as a source of energy inefficiency, the crisis of the public winter heating Utilities, shortcomings in consumer protection, the dijficult energy situation in rural areas, the number of vulnerable consumers, corruption in the energy industry etc The high increase of energy prices and the rise in energy poverty and the number of vulnerable consumers compel to a criticai evaluation and redesign of the social protection system The analysis uses național and internațional statistical data regarding energy consumption, poverty and material deprivation collected by Romanian and European public institutions In addition, we use survey data of the Research Institute for Quality of Life regarding the standard of living, poverty or the living wage In the following 2-3 years, electricity and gas prices are expected to double, which will have deep consequences no only on the social situation of vulnerable consumers, but also on public policies, especially for energy regulation institutions For this reason, the study features a set of policy recommendations Keywords: România, energy poverty, fuel poverty, vulnerable consumer, living wage, minimum subsistence threshhold CALITATEA VIEȚII VULNERABLE GROUPS OF POPULATION IN ROMANIA ADINA MIHĂILESCU rhe majority of Romanian households have a consumption centered on satisfying the basic needs The predominantly low level of income of the population has not allowed for savings in the years of economic growth before the crisis, which has caused more degradation in the living conditions during the crisis - degradation far below the decent minimal consumption, in all the categories of households In this study we analyze changes in the Romanian landscape of household incomes and the impact of wage and child allowance from the living standard of population, in July 2015 Keywords: vulnerable group, average wage, minimum wage, child allowance, pension, consumer basket Introduction During the ‘90s, but also after 2000, most of the Romanian households, and especially those in rural areas, achieved a consume centered on meeting the basic needs The low level of income of the population has not allowed for savings in the years of economic growth before the crisis, which has caused exacerbated degradation in the living conditions during the crisis - degradation far below the decent minimal consumption and subsistence minimal consumption, in all categories of households The normative method (Stanciu et al , 2014) identifies segments of the population in need They need state intervention, with special measures of social protection Vulnerable groups of population in Romania The analysis of revenues and expenses in data survey of the National Institute of Statistics The data survey of the National Institute of Statistics on the income and consumption of the population was obtained through Household Budget Survey Adresa de contact a autorului: Adina Mihăilescu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: adina mihailescu@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 4, 2015, p 343-352 344 ADINA MIHĂILESCU 2 (HBS) The investigation collects the necessary information to characterize the living standards of the population in Romania until 2013 In 2013, the total consumption expenditure or cost of living in Romania was 1,670 04 lei1 The average of household was: 2,076 30 lei for employees; 1,308 31 lei farmers; unemployed, 1,403 24 lei; retired, 1,427 32 lei The average money income per household represented 2,559 05 lei In 2013, the average monthly incomes per household1 2 were: employees - 3,419 13 lei; farmers - 2,098 10 lei; unemployed -1,689 99 lei; pensioners - 2,072 58 lei In terms of the level and structure of consumption expenditures by category of households in urban and rural areas, see the table: the cost of living for families of employees, farmers and pensioners as well as the expenditures have been calculated by the NIS method (Table no 1) Table no 1 The structure of total consumption expenditure of households, in urban and rural areas, NIS method Households NIS Total consumption expenditure - % - Total households Employees Farmers Unemployed Retired in 2013 1,670 04 2,076 30 1,308 31 1,403 24 1,427 32 1 Food products and non-alcoholic beverages 41 4 37 4 54 0 46 2 43 1 2 Alcoholic beverages, tobacco 7 8 8 2 9 5 8 2 7 0 3 Clothing/ Footwear 5 2 6 3 4 6 3 7 4 1 4 Housing, water, electricity, gas and other fuels 16 7 16 3 12 1 17 7 18 2 5 Furniture, household equipment 3 9 4 1 3 1 2 8 4 0 6 Health 4 5 2 7 2 0 2 7 7 7 7 Transport 5 9 7 4 5 0 5 1 4 2 8 Communications 4 7 5 4 3 2 5 0 4 1 9 Recreation and culture 4 1 4 6 2 7 3 9 3 6 10 Education 0 5 0 7 0 3 0 2 0 2 11 Hotels, bars, restaurants 1 5 2 2 1 3 1 3 0 6 12 Miscellaneous goods and services 3 8 4 7 2 2 3 2 3 2 Sourse: Romanian Statistical Yearbook 2014, NIS, București, Table 4 23, pg 210 The perception of the actual cost of living in the Diagnosis of quality of life research, June 2010, RIQL The coverage of the basic necessary products is a problem for more than half of the sample: diagnosis of quality of life, in 2010 It seems that, in terms of the appreciation of life, and its cost, families living in rural areas, whose head household 1 NIS, Romanian Statistical Yearbook, 2014, Tab 4 1/pg 168 2 NIS, Romanian Statistical Yearbook, 2014, Tab 4 23/pg 210 3 VULNERABLE GROUPS OF POPULATION IN ROMANIA 345 is farmer (34 6%), retired person (26 0%) and active person (16 0%) are doing poorly, not having the enough revenue “for the strictly necessary” Parents aged between 30 and 60, as the elderly over 60 years spend their income hardest and this is not able to cover the basic needs (Table no 2) Table no 2 Estimated total income for the needs of families Diagnosis Quality of life Research, June 2010 How do you estimate the total income in relation to the needs of your family? Responses from a sample of 1,161 people (%) 1 It does not cover the basic needs 30,6 2 It covers only the essential needs 33,8 3 It provides us a decent living, but we cannot afford something more expensive 25,7 4 We manage to buy some more expensive items, but with effort 9,5 5 We can afford everything we need, without much effort 0,5 Total 100,0 Source: Author’s analyze on Diagnosis of quality of life database, 2010 (Mărginean and Precupețu, (eds ), 2010) ’ The coverage of basic necessities products is a problem for more than half of the sample respondents in the Diagnosis Quality of life in 2010 The first position where there is no strictly minimum household income are summarized covered with nearly a third of households 30 6% The other third is positioned at the second level, where only households cover their basic necessities of earnings Virtually, 65% of these families are living at survival level, they are living in poverty Placing on the third level of the rating scale, where it reaches a minimum decent living without being able to buy goods more expensive is a quarter of the families in the study (25 7%) The last two levels of living, which does not raise any obstacle in purchasing products on the market are positioned at only 10% of the sample households If we want to achieve a subjective profile of respondents who are doing their hard earnings, falling short of them even for the strictly necessary, we have: farmer aged 30-60 years who have a minimum degree of education, school later than, and pensioners who have worked for low-skilled activities and retired with relatively low pensions, not cover under present conditions The profile threads of those who do best are: workers who work highly skilled, technicians, and people with higher education, aged between 30-60 years, as a part of the pensioners, who conducted work well paid, highly skilled or had higher education The pensioners have the opportunity to buy also “some more expensive items” or “fail to have everything they need” Regarding the additional income households to purchase certain goods, respondents have declined wishes for the following: food supplemented with still so in as currently consumes; yet so as they have, and more, and would like 346 ADINA MIHĂILESCU 4 clothes/footwear and health category; about as much as they currently consuming on housing, cultural and recreational activities These results can be seen in Table no 3 Table no 3 The structure of the household monthly expenditure in the Diagnosis Quality of life, June 2010 Type of expenditure The structure of household expenditure The structure of additional expenditure declared by the population 1 Food 34 6 33 7 2 Beverages 5 5 2 4 3 Clothing/ footwear 8 1 14 6 4 Dwelling 26 6 20 5 5 Transport 5 7 3 1 6 Health 8 5 10 5 7 Culture 2 7 3 4 8 Pensii alimentare 0 3 0 4 9 Other expenditure 8 0 11 4 10 Total expenditure 100 0 100 0 Source: Author’s analyze on Diagnosis of quality of life database, 2010 (Mărginean and Precupețu, (ed ), 2010) Wage policy measures and their impact on the living standards OF THE POPULATION IN ROMANIA, SINCE JULY 2015 The Government Decision no 1091/2014 (Government Decision no 1091/2014, Monitorul Oficial 902/2014) brings an increase in the minimum wage in 2015, from 975 lei to 1 050 lei (from 1 July 2015) In Figure 1 we can see the evolution of both the net minimum wage and the average wage in the economy, since 1989, up to the level of July 2015 Often, times are difficult, even alarming, regarding the conditions that some persons or families live These analyses will lead us to the identification of vulnerable population groups and profound social inequalities in Romanian society To identify the type of person economically vulnerable will be analyzing the following types of persons and families, reporting their expenditure to the decent minimum basket, calculated by the normative method (Mihăilescu, 2012): Based on the population structure in Romania, most families in our country living in cities, 56 8% in urban and 43 2% in rural areas; half of families with children have one child (54 5%) (http://economie hotnews ro/stiri-finante_banci-17640626-douazeci-statistici-care-nu-stiai-despre-familiile-din-romania-nivelul-lor-trai htm); families with more than four people were more numerous in urban than in rural areas, while those formed from 5-6 people and several were higher in rural areas Most families do not have children (72 3%) Regarding couples with children, 5 VULNERABLE GROUPS OF POPULATION IN ROMANIA 347 the most numerous are those with one child (15 1%) and those with two children (9 7%) Only 1% has four or more than four children Families with more than four children are more numerous in rural areas (1 8% versus 0 4% in urban areas), while families with one child are more numerous in urban areas (17 4% to 12%) (http:// www romanialibera ro/stil-de-viata/familie/radiografia-gospodariei-romanesti-cine-e-capul-familiei-si-cati-copii-mai-facem-342362) Figure 1 The dynamics of the real minimum and average wage, in the period October 1989 - July 2015 Source: Author’s calculation, on data of Government Decision no 1091/2014 (Government Decision no 1091/2014, Monitorul Oficial 902/11 december 2014) and the monthly calculation of the average wage in the economy NIS, (http://www insse ro/cms/ro/content/castiguri-salariale-din-1991-serie-lunara), (Mihăilescu, 2012) Single-parent with one, two or three dependent children The revenues of different families with children receiving aid from the state social insurance budget - see social aid legislation, Law 61/1993, republished in 2012 - could not keep pace with rising prices for products and services on the market This resulted in deterioration in the quality of life for families with children in Romania We present the actual amounts for guaranteed minimum income (GMI) the number of people and support allowance family (Mărginean and Precupețu, (ed ), 2010) Single-parent with one, two or three dependent children who have an income consisting of a guaranteed minimum income, a minimum wage, an average net salary in the economy and children’s allowances is positioned away from what might be called a minimum basket for a decent life (Tables no 4 to 6) 348 ADINA MIHĂILESCU 6 Table no 4 Single-parent with one, two or three dependent children Persons Income person/ family in July 2015 (lei) Decent minimum basket in July 2015 (lei) The difference between income and expenses The difference between income and expenses (%) One person receiving guaranteed minimum income 370 739 - 369 - 99 7% (would need another 370 lei to cover basic necessities) Two persons, parent with a child 225 + 45 + 84 = 354 1 256 - 902 - 254 8% (would require 2 5 times the income enjoyed decent living for minimum coverage) Three persons, parent with two children 315 + 90 + 84 + 84 = 573 1 626 - 1 053 - 183 8% (almost 2 times would need to cover income enjoyed decent minimum basket) Four persons, parent with three children 390 + 84 + 84 + 84 = 642 1 995 - 1 353 - 210 7% (over 2 times would need to cover income enjoyed decent minimum basket) Table no 5 Single-parent with one, two or three dependent children Persons Income person/ family in July 2015 (lei) Decent minimum ‘basket’ in July 2015 (lei ) The difference between income and expenses The difference between income and expenses (%) One parent receiving net minimum wage employee at the level of July 2015 777 739 +38 +4 9% (lows covers minimum of necessities) Two persons in which the second person is a child, who also has an allowance 777 + 84 = 861 1 256 - 395 -45 9% (would need a half from the actual income enjoyed decent living minimum) Three persons, the second and the third person are children 777 + 84 + 84 = 945 1 626 -681 -72 1% (would need a third from actual income to cover the decent minimum ‘basket’) Four people, the second, the third and the fourth person of all are children 777 + 84 + 84 + 84 = 1 029 1 995 -966 -93 9% (would need almost the actual income for basic needs) 7 VULNERABLE GROUPS OF POPULATION IN ROMANIA 349 Table no 6 Single-parent with one, two or three dependent children Persons Income person/ family in July 2015 (lei) Decent minimum ‘basket’ in July 2015 (lei) The difference between income and expenses The difference between income and expenses (%) One person employee payed with the net average wage on the economy month July 2015 1 829 739 +1 090 +59 6% (a surplus of income) Two persons, one employee payed with the net average wage on the economy month July 2015 and one child 1 829 + 84 = 1 913 1 256 +657 +34 3% Three persons, one employee payed with the net average wage on the economy month July 2015 and two children 1 829 + 84 + 84 = 1 997 1 626 +371 +18 6% Four persons, one employee payed with the net average wage on the economy month July 2015 and three children 1 829 + 84 + 84 + 84 = 2 081 1 995 +86 +4 1% In the case of the family where the parent is employee and he is paid with the minimum net wage, and he has an increasing number of dependent children, their income grows in direct proportion with their basic needs (an adult with a child -45 9%; -72 1% adult with two children, an adult with three children has an income deficit of -94%) The family with two parents, and one, two or three dependent children (Tables no 7—9) Table no 7 The family with two parents and one, two or three dependent children Persons Income person/ family in July 2015 (lei) Decent minimum ‘basket’ in July 2015 (lei) The difference between income and expenses The difference between income and expenses Two persons (parents) receiving guaranteed minimum income 225 1 403 -1 178 -5 2 or (a deficit of income) - with one child 315 + 84 = 399 1 919 -1 520 -3 8 or (a deficit of income) - with two children 315 + 84 + 84 = 483 2 286 -1 803 -3 7 or (a deficit of income) - with three children 315 + 84 + 84 + 84 = 567 2 693 -2 126 -3 8 or (a deficit of income) 350 ADINA MIHĂILESCU 8 Parents with children have problems with social assistance to cover the minimum standard of living, as shown in the table above (Table no 7) Family of employees - One person, employee; - Two persons, employee; - Third person child, allowance contributing to the family budget; - Fourth person, child also contributes to the allowance and; - The fifth person in the family has child with allowance It's difficult for the parents which are paid with the minimum wages to cover the deficit for a decent minimum basket if they must support one or two children, especially families with three children It is noted in the table above as their income is not satisfactory in meeting the needs decent minimum basket (from -17% to -49%) (Table no 8) Table no 8 The family of employees with one, two or three dependent children Persons Income person/ family in July 2015 (lei) Decent minimum ‘basket’ in July 2015 (lei) The difference between income and expenses The difference between income and expenses One parent receiving net minimum wage employee at the level of July 2015 777 739 +38 +4 9% Two persons receiving net minimum wage employee at the level of July 2015 1 554 1 403 +151 +9 7% Three persons, two parents receiving net minimum wage employee at the level of July 2015, and one child 1 638 1 919 -281 -17 2% Four persons, two parents receiving net minimum wage employee at the level of July 2015, and two children 1 722 2 286 -564 -32 8% Two parents receiving net minimum wage employee at the level of July 2015, and three children 1 806 2 693 -887 -49 1% These types of families have no problems to cover the minimum acceptable standard of living per month (see Table no 9) 9 VULNERABLE GROUPS OF POPULATION IN ROMANIA 351 Table no 9 Family of employees with one, two or three dependent children Persons Income person/ family in July 2015 (lei) Decent minimum ‘basket’ in July 2015 (lei) The difference between income and expenses The difference between income and expenses One person employee pays with the net average wage on the economy at the level of July 2015 1 829 739 + 1 090 + 59 6% Two person’s employee payed with the net average wage on the economy at the level of July 2015 3 658 1 403 + 2 255 + 63 2% Two person’s employee payed with the net average wage on the economy at the level of July 2015 with one child 3 742 1 919 + 1 823 + 48 7% Two person’s employee payed with the net average wage on the economy at the level of July 2015 with 2 children 3 826 2 286 + 1 540 + 40 3% Two person’s employee payed with the net average wage on the economy at the level of July 2015 with three children 3 910 2 693 + 1 217 + 31 1% A family of two pensioners net beneficiary of an average pension of state social insurance or social security net two pensions, and if a minimum social pension (see Table no 10) Table no 10 The family of pensioners Persons Income person/ family in April 2015 (lei) Decent minimum ‘basket’ in April 2015 (lei) The difference between income and expenses The difference between income and expenses One pensioner benefits of a social minimum pension 350 768 -418 -119 4% One pensioner benefits of a social average net pension 886 768 +118 +13 3% Two pensioners benefit by a minimum social pension and another by a social average net pension 886 + 350 = 1 236 1 459 -223 - 18 0% Two pensioners benefit of a social average net pension 886 + 886 = 1 772 1 459 +313 +17 7% The family with one pensioner with an income consisting of a minimum pension of 350 lei is in a precarious economic situation, in April 2015 Practically, he would need twice the same income to cover the basic needs 352 ADINA MIHĂILESCU 10 Family from urban area, with two average insurance pensions covers the minimum decent ‘basket’ for two pensioners, in the month of April 2015 CONCLUSIONS 1 A family consisting of a single parent with one, two or three children in urban area is positioned away from what might be called a minimum ‘basket’ for a decent life, especially families which beneficiate of social assistance 2 The families from urban area, two adults, with one, two or three dependent children, with an income consisting of two minimum salaries and allowances for children are in an extremely difficult economic situation 3 The family, from urban area, consisting of a pensioner with an income: a minimum pension of 350 lei is in a precarious economic situation On short and medium term this family would need once more current income to cover the minimum subsistence, and a quarter much more to cover the minimum standard of living 4 In urban areas families with two pensioners have reached their standard of minimum living in July 2015 References Government Decision, no 1091/2014, Monitorul Oficial, 902/11 decembrie 2014 Mărginean, I , Precupețu, I , (ed ), Database Diagnosis of Quality of Life 2010, București, 2010 Mihăilescu, A , Consumer basket of the Romanianpopulation, Bucharest, Expert Publisher, 2012 MMFPSPV, Statistical Report on activity in social work in the first semester 2013, p 10, available online at http://www mmuncii ro/j 33/images/Documente/Familie/RaportariPrivindIncluziuneaSociala/2013/ Raport_asistenta_semestru%202013 pdf Romanian Statistical Yearbook 2014, NIS, Bucharest, 2015, pp 168, 210 Stanciu, M , Jawad, A -D , Mihăilescu, A , Healthcare Services in Romania After Two Decades of Reform, Lambert Academic Publisher, Germany, Saarbrucken, 2014, pp 48-55 http://www insse ro/cms/ro/content/castiguri-salariale-din-1991 -serie-lunara http://legestart ro/efectele-majorarii-salariului-minim-pe-economie-de-la-1-iulie-2015 http://economie hotnews ro/stiri-finante_banci-17640626-douazeci-statistici-care-nu-stiai-despre-familiile-din-romania-nivelul-lor-trai htm http://www romanialibera ro/stil-de-viata/familie/radiografia-gospodariei-romanesti cine-e-capul-familiei-si-cati-copii-mai-facem-342362 TI Jf area masă a gospodăriilor românești au realizat un consum /■ /! centrat pe satisfacerea trebuințelor de bază Nivelul preponderent VJ scăzut al veniturilor populației nu a permis realizarea unor economii în anii de creștere economică înainte de criză, ceea ce a determinat degradarea accentuată a condițiilor de viață pe timpul crizei, degradare cu mult sub pragul consumului minim decent, aferent tuturor categoriilor de gospodării În acest studiu au analizat modificările apărute în peisajul veniturilor populației din România și impactul creșterilor salariale și de alocație a copilului asupra nivelului de trai al populației, după luna iulie 2015 Cuvinte-cheie: grup vulnerabil, salariu mediu, salariu minim, alocație copil, pensie, coșul de consum ACTIVITĂȚI EDUCAȚIONALE „ALTFEL” 9 9 77 GABRIELA NEAGU Din 2011, Ministerul Educației și Cercetării a propus organizarea unor activități extracurriculare și extrașcolare la nivelul preuniversitar de învățământ - „Școala altfel” - cu scopul de a permite elevilor să-și dezvolte cunoștințele, abilitățile, deprinderile prin alte tipuri de învățare decât cele de la clasă (învățământ formal) și, în același timp, să le permită valorificarea celor însușite la orele de curs în situații concrete, de viață Acestea sunt și ocaziile în care elevii pot fi implicați în acțiuni de promovare, dezbatere pe diverse teme de interes pentru ei și pentru societatea sau comunitatea de care aparțin Activitățile desfășurate în această perioadă nu sunt evaluate prin note sau calificative, însă obținerea unui feedback din partea elevilor și cadrelor didactice este necesar În articolul de față, vom prezenta o analiză a unor activități desfășurate de și cu elevii din învățământul preuniversitar din diferite instituții cu scopul nu doar de a evidenția diversitatea lor, ci mai ales de a înțelege modul în care elevi și cadre didactice se raportează la o serie de probleme, situații, acțiuni de interes pentru societate Cuvinte-cheie: calitatea vieții, școala altfel, valori, programe educaționale, spațiu european Introducere Tipurile de activități desfășurate în perioada în care elevii au prevăzut în programa școlară „Școala altfel” se caracterizează prin diversitate și complexitate Diversitatea este dată atât de categoriile de activități pe care elevii le desfășoară -vizite la muzee, excursii, întâlniri cu reprezentanți ai unor organizații, instituții locale sau centrale, participarea la dezbateri etc - cât și de modul în care sunt organizate: dialog, documentare, concerte, proiecții audiovideo etc Complexitatea celor mai multe activități este susținută prin subiectele supuse dezbaterii și analizei - valori, cultură, drepturi și responsabilități, protecția mediului, conduita în trafic sau în caz de incendii, înțelegerea structurii administrative/instituționale naționale și europene etc Programul a fost primit cu entuziasm de către elevi, profesori, părinți pentru că au văzut în el o modalitate eficientă prin care școala poate deveni mai atractivă și, astfel, elevii vor obține rezultate școlare mai bune Cu timpul, s-au constatat o serie de aspecte negative care au diminuat din atractivitatea acestui tip de activitate: Adresa de contact a autorului: Gabriela Neagu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: gabi neagu@iccv ro CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 4, 2015, p 353-374 354 GABRIELA NEAGU 2 costurile necesare desfășurării unor activități extrașcolare trebuie acoperite de către părinți, o serie de acțiuni educaționale (olimpiadele) sunt prevăzute tot în intervalul alocat programului „Școala altfel”, motiv pentru care unii elevi nu pot participa la el, desfășurarea activităților presupune multă birocrație (planuri, aprobări, adeverințe), nu există un sistem de evaluare a acestui tip de activități prin care elevii să poată fi motivați să participe, să se implice Această perioadă este însă și o ocazie favorabilă investigării și analizei opiniilor, percepțiilor elevilor și cadrelor didactice cu privire la diferite activități, evenimente, probleme care se manifestă în societatea, comunitatea în care trăiesc și care ne afectează direct sau indirect Pentru a investiga și analiza percepțiile și opiniile elevilor și cadrelor didactice pot fi utilizate metode diverse: chestionare, studii de caz, organizarea de focus-grupuri etc Fiecare metodă trebuie selectată și adaptată nu doar tipului de activitate desfășurată de către elevi și care este supusă procesului de evaluare, ci și caracteristicilor grupului care participă la acest proces De asemenea, pentru culegerea și interpretarea datelor se impune luarea în considerare a tematicii și obiectivelor specifice fiecărei activități în parte, selecția și aplicarea acelor metode considerate a fi cele mai potrivite pentru a obține maximum de informații de la toți participanții și relevante pentru procesul de analiză Pentru că sunt teme distincte și participanți diferiți, am considerat că fiecare temă trebuie să fie tratată separat În articolul de față vom prezenta o serie de activități desfășurate în școli în intervalul de timp alocat programului „Școala altfel”: tip de activitate, mod de realizare și organizare, opinii ale elevilor și cadrelor didactice participante etc Programe educaționale europene Ca parte a Uniunii Europene, instituțiile publice și private din România au stabilit colaborări, cooperări cu instituții identice sau cu preocupări și interese apropiate din celelalte state membre Scopul acestor contacte îl reprezintă, în primul rând, dezvoltarea orizontului de cunoaștere al populației privind cultura (inclusiv cultura organizațională), moduri și stiluri de viață, istoria Uniunii Europene în ansamblu, dar și a statelor care o formează etc Pentru a facilita contactul dintre oameni, culturi, sisteme, organizații, autoritățile europene au utilizat ca principal mijloc educația: organizarea unor programe educaționale deschise elevilor și studenților din toate statele europene În ultimii ani numeroși elevi și studenți români au participat la astfel de programe educaționale prin care și-au dezvoltat competențele și și-au extins aria de cunoștințe Obiectivul pe care ni l-am propus a fost acela de a analiza modul în care au perceput elevii aceste programe interculturale, interacademice, profesionale, de dezvoltare personală De asemenea, am fost interesați dacă implicarea în astfel de programe educaționale sunt apreciate ca având impact asupra situației sociale, educaționale sau profesionale a participanților Premisa de la care s-a plecat este 3 ACTIVITĂȚI EDUCAȚIONALE „ALTFEL” 355 aceea că, prin contactul cu alte stiluri de viață, moduri de lucru, cultură, valori, populația - în cazul de față vorbim despre elevi și cadre didactice - va fi în măsură să realizeze comparații și să transfere în modul ei de viață ceea ce este pozitiv, eficient și despre care a văzut concret cum acționează în alte societăți Prin exemplul elevilor și al personalului didactic - formatori de opinie și caractere - și ceilalți membri ai societății noastre vor fi „contaminați” și-și vor îmbunătăți comportamentul și atitudinile Pentru că o astfel de experiență este una cu un puternic caracter personal, am considerat că cea mai potrivită metodă de analiză este studiul de caz Descrierea cadrului metodologic Studiul de caz este o metodă de culegere a datelor frecvent utilizată în cercetarea de tip calitativ În literatura de specialitate studiul de caz este definit atât ca metodă de cercetare (Nicolescu, 1994), cât și ca strategie de cercetare (Robson, 2002; Yin, 1989) prin care sunt investigate persoane, fapte, fenomene particulare într-o formă mult aprofundată comparativ cu alte metode de cercetare Studiul de caz poate lua mai multe forme dat fiind faptul că, cel puțin teoretic, orice poate deveni „un caz” de ineters pentru cercetător și pentru societate: un fenomen, o problemă sau un proces, o instituție, o comunitate sau societatea în ansamblu, o persoană sau un grup de persoane etc În situația de față, avem de-a face cu un set de studii de caz individuale în care ne vom concentra pe evidențierea atât a caracteristicilor comune, cât și a celor specifice manifestate într-o situație dată (elevi și cadre didactice beneficiare de schimburi interacademice) Această metodă presupune ca, în prima parte a desfășurării sale, să fie prezentate în ordine cronologică faptele ce urmează a fi analizate și evaluate În acest sens am solicitat participanților să-și facă o scurtă prezentare: nivel de educație, tip de specializare, experiență profesională, obiective profesionale și școlare etc Aceste aspecte ne vor sprijini în analiza diferențelor de percepție asupra experienței trăite de către participanți În a doua parte a studiului am solicitat descrierea motivației care a stat la baza deciziei de a se implica în schimburi interacademice, condițiile necesare a fi îndeplinite pentru a participa la un astfel de program etc Selecția participanților la astfel de programe nu este una simplă, iar aspiranții trebuie să facă dovadă nu doar de competențele profesionale sau de cunoaștere, necesare depășirii testelor de selecție Marea majoritate a selecțiilor se bazează și pe investigarea intereselor, obiectivelor perofesionale și personale - scrisoarea de motivație este un document de selecție important -, iar candidații trebuie să convingă nu atât autoritățile administrative cât mai ales instituțiile-gazdă că au într-adevăr o motivație puternică Destinația și tipul programului la care au participat au fost următoarele teme pe care le-am spus atenției participanților la studiile de caz Programele intr-academice includ toate statele membre UE, iar alegerea unuia dintre ele reprezintă o opțiune personală, bazată pe preferințe subiective, dar și constrângeri obiective Noi ne-am propus să identificăm modul în care participanții au reușit să găsească un echilibru între cele două În finalul studiului am fost interesați dacă România, în general și 356 GABRIELA NEAGU 4 orașul/județul sau instituția de învățământ în care-și desfășoară activitatea subiecții noștri pot fi interesante pentru alte instituții de învățământ din țările în care ei și-au desfășurat stagiile de pregătire Unul dintre cele mai cunoscute programe educaționale europene, dar și unul care înregistrează în toate statele membre UE cei mai mulți participant este Programul Erasmus Programul Erasmus este parte a Programului Comunitar de Învățare pe tot Parcursul Vieții și unul dintre programele destinate cu prioritate educației Programul Erasmus a avut mai multe etape de dezvoltare: lansat în 1987 ca program de sprijinire a studenților în scopul efectuării unei perioade de studiu într-o altă țară europeană, din 1995 acesta devine o subcomponentă a programului Socrates al Uniunii Europene Din acest moment, Erasmus și-a extins formele de cooperare la toate nivelurile de învățământ, implicând un număr cât mai mare de instituții partenere și oferindu-le posibilitatea de a participa la diferite proiecte transnaționale și de a valorifica în interes comun tehnologia informațională O altă dimensiune importantă a acestui program o reprezintă faptul că participanților li se recunoaște perioada de studii efectuate într-o altă țară membră a UE prin echivalarea acestora în țara de origine De asemenea, se pune accent deosebit pe activități destinate să îmbunătățească programele școlare la toate nivelurile de învățământ și să dezvolte cursuri noi, inovatoare, prin colaborare transnațională (Programul Erasmus, 2015) Acest program are mai multe componente prin care se adresează atât cadrelor didactice și elevilor din învățământul preuniversitar, cât și personalului didactic și studenților din învățământul superior și postunivesitar Scopul principal al programului constă în dezvoltarea dimensiunii europene a studiilor, indiferent de nivelul la care se desfășoară Pentru a-și atinge obiectivele, programul acoperă toate disciplinele și domeniile de studiu Discuții și rezultate Populația țintă Activitățile extracurriculare și extrașcolare creează cadrul favorabil pentru a împărtăși cu ceilalți - colegi, profesori, părinți - experiențele de cunoaștere pozitive pe care fiecare membru al comunității școlare le-a trăit Elevii, studenții, cadrele didactice care au participat la programe educaționale europene sunt încurajați să-și expusă punctele de vedere, impresiile pentru a-i încuraja și pe ceilalți să se implice la rândul lor, dar și pentru a-i pregăti pe potențialii candidați Unele instituții de învățământ au ales chiar să facă publice pe propriile site-uri documente prin care participanții descriu experiența acumulată (de exemplu, studenții de la Academia Tehnică Militară1) Cei care au ales să-și descrie experiențele educaționale, facilitate de implicarea într-un program Erasmus, devenind „cazuri” în această activitate sunt 2 cadre 1 http://www mta ro/impresii-ale-participantilor-la-erasmus/ 5 ACTIVITĂȚI EDUCAȚIONALE „ALTFEL” 357 didactice și patru elevi din învățământul secundar (clasele IX-X) Explicația pentru concentrarea participării la astfel de programe, la nivelul inferior al învățământului secundar, poate fi legată de faptul că elevii sunt încă în prima parte a liceului, au mai mult timp pentru cultivarea pasiunilor comparativ cu elevii din ciclul superior al nivelului secundar, care sunt mai concentrați pe pregătirea pentru bacalaureat, pentru admiterea în învățământul superior Fiind minori, elevii sunt însoțiți în programul de mobilitate de către cadrele didactice, iar acestea sunt de regulă cele care i-au pregătit, i-au informat pe elevi cu privire la posibilitatea de a participa la programul Erasmus Cadrele didactice - femei, cu o experiență profesională de peste un deceniu în sistemul de învățământ - predau limbi străine (franceza sau engleza) în școlile în care își desfășoară activitatea În ceea ce-i privește pe elevi, deși se caracterizează prin vârste diferite și învață în instituții școlare diferite etc , au în comun pasiunea pentru limbile străine și faptul că frecventează profiluri cu predare intensivă a acestor discipline Factori motivaționali Toți participantii la studiul nostru au menționat ca principală motivație dorința de a se dezvolta din punctul de vedere al competențelor profesionale sau școlare Acest tip de motivație poate lua forme diverse: unii elevi au menționat interesul pentru a-și dezvolta abilitățile de comunicare într-o limbă străină; alții au adăugat interesul pentru cultura, arta, istoria altor state membre UE Pentru unii elevi, dorința de a experimenta și alte moduri de a-și însuși informații a fost un motiv suficient de puternic pentru a se implica în acest tip de activitate, în timp ce alții au văzut în acest proiect șansa de a îmbina activitățile educaționale, de cunoaștere cu cele de timp liber (vizitarea orașelor, a muzeelor) „M-am hotărât să particip în acest proiect, deoarece am știut că era o experiență și o șansă unică în viață și pentru că acest proiect mă va ajuta să-mi dezvolt anumite abilități De asemenea, prin acest proiect am putut să-mi testez limitele să să-mi descopăr calități și defecte” (elev, clasa a X-a) „Am fost motivată să particip la acest proiect, deoarece am avut unica oportunitate de a-mi practica și dezvolta cunoștințele și abilitățile de limbă engleză, de comunicare și de introducere pe piața muncii europene în domeniul de activitate de care sunt interesată și intenționez să mă axez pe viitor” (elev, clasa a X-a) Fiecare dintre participantii la acest tip de program a parcurs un proces de selecție - de regulă, teste ce vizau abilitățile în comunicare într-o limbă străină - și apoi unul de natură administrativă (întocmirea dosarului, stabilirea de contacte cu partenerii din celelalte state) Dacă personalul didactic a parcurs singur acest proces, elevii au menționat faptul că în demersurile lor au fost susținuți de către profesori „Am fost acceptată în urma susținerii unor examene la limba engleză, interviu și prezentare a dosarului personal, în cadrul proiectului de mobilitate «Competențe noi - Valoare adăugată», 358 GABRIELA NEAGU 6 Erasmus + 2014 2015 despre care am aflat prin intermediul doamnei profesoare de engleză Înainte de a pleca în mobilitate am fost pregătiți de către doamnele profesoare de engleză" (elev, clasa a X-a) Programele interacademice au, după cum se observă, și beneficii sau efecte adiacente În primul rând, întăresc legătura dintre cadrele didactice și elevi, care, în demersurile lor, urmăresc aceleași obiective, depun eforturi identice, se completează reciproc pentru a obține rezultate favorabile În al doilea rând, elevii sunt familiarizați, expuși unei situații concurențiale, unei competiții în care li se solicită nu doar o bună pregătire școlară, ci și să-și definească și să-și organizeze foarte bine obiectivele personale și cele educaționale Aceste experiențe sunt în măsură să-i pregătească mai bine pentru viitor pe elevi: vor învăța să se organizeze mai bine, îi învață valoarea cooperării, colaborării cu persoanele aflate pe alte trepte ierarhice decât ei, îi ajută să învețe să-și susțină și să-și argumenteze opiniile nu doar verbal, ci și concret, prin fapte Exercițiul de pregătire a programului de mobilitate va putea fi transferat apoi la nivelul celorlalte activități școlare și extrașcolare Opțiuni legate de tipul de stagiu Programele europene în general, deci și programul Erasmus, includ toate statele membre UE Opțiunea pentru un stat sau altul depinde și de profilul candidatului, dar și de preferințele sale personale, subiective „Am optat pentru un stagiu într-o țară francofonă CAVILAM de Vichy este capitala mondială a profesorilor de franceză, care atrage colegi cu aceeași preocupare de pe toate continentele Prin urmare, este locul ideal pentru a practica limba lui Moliere" (profesor) „Am ales Marea Britania și Franța, pentru că cele două țări au o lungă și interesantă istorie, importante obiective turistice, dar și o cultură și o mentalitate foarte dezvoltată” (elev, clasa a XI-a) Am constatat că toți participanții la studiul de caz au ales țări puternic dezvoltate, cu o istorie și o tradiție culturală foarte bogată: Marea Britanie, Franța, Germania, Austria Unul dintre motivele care au stat la baza acestor opțiuni este, fără îndoială, cunoașterea limbii vorbite în aceste țări - este firesc, în condițiile în care dorești să-și dezvolți competențele de comunicare în limba franceză, să alegi ca țară de detinație Franța Pe de altă parte, însă, aceste țări au devenit cunoscute nu doar în Europa, ci în întreaga lume ca fiind foarte performante în ceea ce privește sistemul de învățământ Toate clasamentele referitoare la performanțele educaționale ale populației de vârstă școlară (evaluările PISA, TIMSS, PIRLS), precum și unele dintre cele mai renumite instituții de învățământ sunt legate de aceste țări Opțiunea cadrelor didactice și ale elevilor au avut în vedere și aceste aspecte O astfel de experiență poate avea însă și efecte mai puțin favorabile pentru societatea românească: expuși unui mod de a învăța diferit de cel practicat în 7 ACTIVITĂȚI EDUCAȚIONALE „ALTFEL” 359 România, familiarizați cu demersurile pe care trebuie să le întreprindă pentru a studia într-o altă țară europeană, elevii români au tendința de a opta pentru continuarea studiilor - mai ales a celor superioare - în alte state Aspectul negativ al acestei decizii este dat de faptul că, dintre tinerii români plecați la studii în străinătate, o pondere extrem de redusă se reîntoarce în țară Specificul activității Programul a avut în cazul tuturor participanților o durată maximă de două săptămâni În acest interval de timp, elevii și cadrele didactice au desfășurat atât activități educaționale - traduceri de texte, comunicare -, cât și programe culturale, de timp liber În timpul programului educațional participanții români s-au familiarizat cu modul de lucru al colegilor din statele-gazdă: munca în echipă, program intensiv de lucru de 6-7 ore pe zi, lucrul cu echipamente didactice performante, activități desfășurate sub îndrumarea unui personal didactic, altul decât cel de la școlile de care aparțin etc Evident că aceasta a însemnat și familiarizarea cu alte tipuri de metode de învățare - evaluare diferite de cele practicate la orele de curs din țară „Programul de lucru a constat în ajungerea la ADC College la ora 9, apoi plecarea avea loc pe la ora 3 4 după-amiază Am reușit să ducem la bun sfârșit traducerea primei jumătăți a manualului, ca apoi în mai 2015 o altă echipă va veni să termine cealaltă jumătate” (elev, clasa a X-a) Perioada petrecută în țara de destinație a însemnat pentru toți participanții un mod eficient de a cunoaște cultura, tradiția, valorile, istoria altor state membre „Cea mai memorabilă activitate a fost cea în care fiecare țară participantă a fost provocată să prezinte pe scurt tradiții, obiceiuri și câteva date istorice” (elev, clasa a X-a) Unii participanți la acest tip de program au fost primiți în familii din țara de destinație Acest fapt le-a permis participanților români să intre în contact direct cu modul și stilul de viață al populației din țara de destinație „Am fost expuși la un nou mediu de viață și la o altă cultură Simțeam o ușurință de comunicare cu cei din jur încât nu puteam crede că oamenii pot fi atât de deschiși față de tine, chiar dacă nu au habar cine ești Am observat extraordinar de multe lucruri în Londra, care în țara noastră ar părea ieșite din comun, de la stilul de îmbrăcăminte și frizuri până la obiceiuri” (elev, clasa a X-a) De asemenea, faptul că au avut timpul, dar mai ales interesul de lua parte și la alte activități culturale le-a îmbogățit orizontul de cunoaștere și modul de a se raporta la ceilalți Elevii și cadrele didactice participante la programele de mobilitate au șansa de a trăi multiculturalismul în timp real 360 GABRIELA NEAGU 8 România în programul Erasmus Experiența culturală și educațională le permite participanților la astfel de programe să fie în măsură să aprecieze dacă țara lor, localitatea în care trăiesc, școala în care învață pot deveni, la rândul lor, gazde ale unor astfel de proiecte și pot oferi participanților din alte state experiențe pozitive Toți participantii la studiul nostru și-au exprimat opinia că și România, localitatea lor de domiciliu sau orice altă localitatea din țară, precum și școala lor pot deveni centre de interes pentru tinerii din alte state membre UE și pentru cadrele didactice din școlile din UE De altfel, opiniile pozitive ale elevilor și cadrelor didactice participante la studiul nostru sunt susținute de numărul mare de tineri din celelalte state membre UE care vin în fiecare an prin programul Erasmus să studieze la noi în țară Programele de tip Erasmus sunt un mod foarte eficient prin care tineri și adulți, oameni cu preocupări și interese educaționale, profesionale, culturale diferite pot să experimenteze situații noi care să le dezvolte nivelul de cultură, toleranța, capacitatea de comunicare etc Eficacitatea programului este cu atât mai mare cu cât se adresează tinerilor aflați în plin proces de formare Percepția despre sine și despre celălalt Una dintre caracteristicile societății moderne o reprezintă lipsa comunicării directe între membrii ei, fie că vorbim despre membrii unei familii, unei comunități sau despre societate în ansamblu În lipsa comunicării, indivizi aparținând unor generații diferite, comunități și/sau societăți diferite sfârșesc prin a nu se cunoaște, a nu se înțelege în special pentru că nu-și înțeleg și apreciază valorile, principiile de viață, tradițiile și obiceiurile etc Prin această activitate s-a urmărit facilitarea cunoașterii dintre membrii societății noastre, dar și cunoașterea, înțelegerea altor societăți europene De asemenea, activitatea susține crearea unui spațiu comun de interacțiune între generații, între culturi, între state prin care să se stimuleze comunicarea, cunoașterea, să se încurajeze respectul și înțelegerea între generații, între țări prin promovarea și consolidarea unor valori precum demnitatea ființei umane, diversitatea, munca, moștenirea culturală etc Descrierea cadrului metodologic Pentru realizarea acestei activități am utilizat ca metodă de culegere a datelor chestionarul cu întrebări închise, urmărind identificarea opiniilor unui grup de indivizi ce constituie populația țintă a cercetării Chestionarul este una dintre cele mai utilizate metode de cercetare-evaluare și, în consecință, și definițiile pe care le-a primit sunt multiple O definiție elaborată aparține sociologului român Septimiu Chelcea: „chestionarul de cercetare reprezintă o tehnică și, corespunzător, un instrument de investigare constând dintr-un ansamblu de întrebări scrise și, eventual, imagini grafice, ordonate logic și psihologic, care, prin administrarea de 9 ACTIVITĂȚI EDUCAȚIONALE „ALTFEL” 361 către operatorii de anchetă sau prin autoadministrare, determină din partea persoanelor anchetate răspunsuri ce urmează a fi înregistrate în scris” (Chelcea, 1998: 180) În activitatea desfășurată de către noi am respectat toate etapele pe care le implică ancheta pe bază de chestionar: stabilirea temei și a obiectivelor, stabilirea metodologiei de lucru, elaborarea și pretestarea instrumentului, culegerea datelor, analiza datelor și realizarea raportului de analiză Populația țintă a analizei noastre o constituie elevii din învățământul secundar Acest aspect ne permite, pe de o parte, să analizăm modul în care sunt formați tinerii - în cadrul propriilor familii -, dar și prin educație, iar, pe de altă parte, să identificăm modul în care se vor raporta pe viitor la un set de valori În cazul de față nu avem de-a face cu o populație reprezentativă la nivel național sau la nivelul unor segmente (populația elevilor din învățământul preuniversitar, de exemplu), astfel că rezultatele obținute nu pot fi generalizate Analiza noastră permite însă identificarea unor tendințe, orientări de valoare în rândul tinerilor Dat fiind numărul restrâns de participanți la activitate, chestionarul a fost distribuit tuturor elevilor care au dorit să-și exprime opiniile cu privire la tema propusă, iar aceștia l-au completat singuri (autoadministrare) Discuții și rezultate Prima parte a chestionarului include întrebări prin care vom stabili caracteristicile sociodemografice ale respondenților Rezultatul analizei acestor date ne relevă faptul că populația țintă este formată din 30 de tineri cu vârsta cuprinsă între 16-18 ani (elevi din clasele X-XII), dintre care opt sunt băieți și 22 de respondenți sunt fete În ceea ce privește specializare frecventată, am constatat că 28 dintre elevi sunt la clase cu profilul uman și doar doi la profilul real Pentru a realiza însă o comparație între răspunsurile elevilor am grupat chestionarele în funcție de instituțiile de învățământ și am identificat două grupe de elevi: Grupul 1 (14 chestionare) aparținând unei instituții de învățământ, format în totalitate din fete și Grupul 2 (16 chestionare) format din opt fete și opt băieți Pentru a avea o imagine mai detaliată a respondenților, am inclus în chestionar și întrebări referitoare la percepția pe care o au elevii asupra instituției de învățământ în general și asupra clasei din care fac parte Analiza răspunsurilor date de elevi ne relevă faptul că marea lor majoritate (28 de elevi din 30) sunt de părere că frecventează o instituție de învățământ poziționată între primele trei din județ, iar 25 dintre susțin că fac parte din cele mai bune clase ale liceului pe care-l frecventează Aceste informații furnizate de către elevi ne indică faptul că, avem de-a face cu tineri bine pregătiți, informați asupra vieții sociale, cu rezultate școlare bune și foarte bune Participarea la activitatea noastră a fost opțională, însă faptul că au fost de acord să răspundă la întrebări considerăm că reprezintă un semnal că sunt interesați de ceea ce se întâmplă în jurul lor și manifestă dorința de implicare 362 GABRIELA NEAGU 10 Pentru a facilita analiza datelor, am grupat întrebările din chestionar în două mari categorii: percepțiile tinerilor asupra diferențelor/ asemănărilor intergeneraționale și percepțiile asupra diferențelor/ asemănărilor cu celelalte state membre UE Dialogul - sau mai bine zis, posibilitatea ca acesta să aibă loc - presupune raportarea la un set comun de valori, principii, norme Acestea din urmă nu sunt specifice unei anumite categorii de vârstă sau sex, ci întregii societăți Dacă ne raportăm la societatea românească, studiile realizate până în momentul de față, în special cele care au la bază cercetări relevante atât la nivel național, cât și la nivel european (European Values Survey), ne indică faptul că România ocupă o poziție periferică în comparație cu celelalte state UE Mai exact, pe intervalul modernitate -tradiționalism, România se relevă ca o societatea puternic tradiționalistă în care populația este orientată mai degrabă spre aderarea la o serie de nevoi, valori de bază (religia, familia) decât spre cele de natură superioară (educația, prietenia) Procesul de socializare - modul în care indivizilor li se transmite un set de valori, principii, norme, în care aceștia își organizează prioritățile, preferințele - depinde și de condițiile socioeconomice și politice Tinerii români (în special cei cu vârsta de peste 15-16 ani) au fost, în marea lor majoritate, socializați în cadrul unor familii formate din persoane care s-au dezvoltat într-un mediu socioeconomic, politic ce limita exprimarea liberă, afirmarea personalității, care au trăit în condiții economice extrem de restrictive Există însă șanse mari ca tinerii de azi, care trăiesc într-un cu totul alt mediu socioeconomic, care au posibilitatea să călătorească liber în toată lumea, să-și dezvolte noi atitudini, valori, principii pe care să le aplice în viața de zi cu zi și să le transmită apoi generațiilor următoare Ceea ce vor transmite tinerii de astăzi generațiilor care vor urma depinde însă și de ceea ce primesc ei de la părinții lor, în prezent Valori tradiționale versus valori moderne Valorile, principiile, normele sunt foarte dificil de observat în mod direct, însă pot fi identificate prin opiniile pe care le au oamenii cu privire la un aspect sau altul al societății, prin modul în care reacționează etc Ele devin „criterii pe baza cărora oamenii și colectivitățile fac distincția dintre bine și rău, dintre frumos și urât, dintre dezirabil și indezirabil” (Ester și alții, 1994, apud Voicu și Voicu, 2007: 9) În literatura de specialitate vorbim despre valori tradiționale și valori moderne, fapt care ne-a determinat să includem în chestionarul nostru ambele categorii și să ne propunem să identificăm care dintre ele sunt prioritare pentru tinerii de azi și care cred ei că au fost prioritare pentru generațiile trecute În chestionarul aplicat tinerilor am considerat ca valori tradiționale familia, religia, sănătatea, locuința, iar ca valori moderne - munca, prietenii, educația, banii În prezentarea rezultatelor vom face referire la numărul total al respondenților Observăm că la nivelul ambelor grupuri de elevi (Tabelul nr 1), valorile tradiționale ocupă un loc important Prioritare sunt, pentru majoritatea respondenților, familia și sănătatea Dacă diferențele dintre cele două grupuri sunt redusă, cele care se 11 ACTIVITĂȚI EDUCAȚIONALE „ALTFEL” 363 constată între tipurile de valori tradiționale sunt foarte mari: religia și locuința ocupă poziții de bază, semn că tinerii români nu mai sunt atât de legați de tradițional, însă este foarte adevărat că sunt și la vârsta la care se află încă în grija familiei Tabelul nr 1 Importanța valorilor tradiționale pentru elevi foarte important destul de important puțin important deloc important Grup 1 familia 12 2 0 0 religia 5 5 4 0 sănătatea 13 0 1 0 locuința 7 3 4 0 Grup 2 familia 13 3 0 0 religia 3 9 2 2 sănătatea 16 0 0 0 locuința 12 4 0 0 Deși diferențele dintre cele două tipuri de valori nu sunt mari, cele moderne tind, totuși, să câștige teren în rândul tinerilor: educația, munca, prietenii sunt printre primele opțiuni importante pentru populația investigată de noi (Tabelul nr 2) Tabelul nr 2 Importanța valorilor moderne pentru elevi foarte important destul de important puțin important deloc important Grup 1 munca 8 6 0 0 prietenii 5 9 0 0 educația 9 5 0 0 banii 4 8 2 0 Grup 2 munca 4 12 0 0 prietenii 9 5 2 0 educația 11 2 3 0 banii 7 7 2 0 Comparații intergeneraționale Formarea unei concepții despre viață se realizează, în primul rând, în familia de origine și este apoi completată de către școală Modul în care tinerii se raportează la anumite aspecte importante pentru viața lor relevă și dominanța în 364 GABRIELA NEAGU 12 formarea lor: familia sau școala Ceea ce știu tinerii despre trecut provine din discuțiile avute cu părinții, din modul în care aceștia se raportează la realitatea prezentă, dar și din lecțiile de istorie, educație civică de la școală Familia are tendința de a fi mai subiectivă în prezentarea situației, însă școala are datoria de a fi obiectivă Mai mult, activitățile extrașcolare și extracurriculare sunt o modalitate de a pune în discuție modelele transmise/însușite în familie cu cele promovate prin școală și de a înțelege și tolera diferențele dintre ele dar și dintre oameni Tipul de valori la care se raportează tinerii, informațiile pe care le-au acumulat prin școală, dar și din familie duc la percepții diferite asupra a ceea ce-i caracterizează pe ei și pe antecesorii lor Am fost interesați de părerea elevilor vizavi de ce anume cred ei că li se transmitea tinerilor din generațiile trecute în interiorul familiei - socializarea primară - și ce anume li se transmite tinerilor de astăzi Observăm că elevii care au răspuns chestionarului nostru consideră că tinerii din generațiile trecute erau orientați într-o mai mare măsură spre conformism: să respectă regulile, să fie harnici și politicoși (Tabelul nr 3) Din punctul lor de vedere, generațiile de astăzi sunt învățate în primul rând să fie independente, să se implice și să manifeste sociabilitate Există însă și aspecte comune: și părinții tinerilor din trecut și cei ai tinerilor de astăzi pun accent pe educație și pe dezvoltarea capacității de asumare a responsabilității Rezultatele studiului nostru, deși nu pot fi extrapolate la nivelul întregii populații de tineri din România, ne relevă însă faptul că există șanse ca generațiile care vor urma să fie mai active, să valorifice într-o mare măsură posibilitățile de dezvoltare socială și personală pe care le oferă viața într-o societate deschisă, democratică Tabelul nr 3 Percepția asupra copiilor de ieri și de azi Generațiile trecute Generațiile prezente + să fie politicoși - — să fie independenți + + să fie harnici - + să respecte regulile - - să se implice în activități sociale, ale comunității, școlii + — să-i ajute pe cei în nevoie + + să învețe pentru a obține rezultate școlare bune + - să comunice, să fie sociabili + — să ia decizii singuri + + să-și asume responsabilitatea faptelor pe care le fac + Atunci când sunt puși în situația de a-și caracteriza părinții din perspectiva normelor și situațiilor în funcție de care s-au condus în viață sau le-au marcat existența și comparativ cu cele care-i conduc pe ei, elevii sunt de părere, în marea lor majoritate, că generațiile trecute au fost mult mai stresate de viața de zi cu zi, 13 ACTIVITĂȚI EDUCAȚIONALE „ALTFEL' 365 mult mai atente, mai chibzuite cu resursele financiare și mai preocupate de familie (Tabel nr 4) Tabelul nr 4 Părinți și copii* Grup 1 Grup 2 8 mai competitive 5 6 mai cooperante 10 11 mai stresate 10 3 mai implicate social 3 2 mai preocupate de cariera profesională 5 10 mai chibzuite cu banii, bunurile 13 5 mai orientate către a investi 4 12 mai preocupate de familie 13 * am selectat doar răspunsurile „de acord” la întrebarea „Sunteți de părere că față de generațiile din prezent (generația d-voastră), generațiile din trecut (generația părinților d-voastră) erau ” Toate aceste diferențe dintre generații sunt determinate de anumiți factori: sociali, economici, politici etc , fapt care ne-a determinat să verificăm dacă tinerii investigați de noi sunt de acord cu această afirmație și care, din punctul lor de vedere, sunt factorii care au avut un impact mai puternic asupra schimbărilor intervenit la nivelul generațiilor Pentru aceasta, am propus elevilor o listă în care am inclus atât factori care se manifestă independent de voința sau dorința populației, cât și factori care depind de individ Tabelul nr 5 Factori care au contribuit la diferențe între generații (răspunsuri cumulate pentru ambele grupuri) a contribuit foarte mult a contribuit în mare măsură a contribuit în mică măsură nu a contribuit deloc criza economică 7 11 8 2 schimbarea mentalității oamenilor 26 1 1 0 globalizarea 16 12 0 0 schimbarea regimului politic și economic în 1989 29 12 1 0 faptul că oamenii pot acum călători oriunde doresc, în orice țară 14 11 4 0 stresul, grijile 9 13 6 0 sărăcia 10 9 8 0 lipsa educației 8 15 2 2 inegalitățile dintre membrii societății 11 11 6 0 modul de a acționa al instituțiilor statului 13 12 1 1 366 GABRIELA NEAGU 14 Potrivit tinerilor (Tabelul nr 5), diferențele dintre generații au fost determinate într-o mai mare măsură de factori exteriori individului (schimbarea regimului politic, a mentalităților) și într-o mai mică măsură sau deloc de factori interni (stres, educație) Valori naționale versus valori europene Dacă între generațiile de români sunt diferențe importante în ceea ce privește valorile, principiile, normele după care ne conducem, cât de diferiți sau asemănători sunt membrii societății noastre față de celelalte societăți ale UE? Tabelul nr 6 Noi și ceilalți * Ne asemănăm Ne deosebim 8 nivel de educație și cultură 21 3 respect față de valori, istorie, trecut 26 19 relațiile cu membrii familiei 10 15 relațiile cu ceilalți membri ai societății 14 7 corectitudine 22 15 democrație 14 22 acces la informație 7 18 respectarea drepturilor omului 11 2 protejarea mediului înconjurător 27 răspunsuri cumulate Pe ansamblu, observăm că elevii sunt de părere că există mai multe diferențe între noi și ceilalți (ne-am referit în primul rând la societatea europeană în ansamblu) (Tabelul nr 6) În ceea ce ne privește, acumulăm mai multe puncte la capitolul relații între membrii familiei, democrație și respectarea drepturilor omului Pierdem însă foarte mult în fața celorlalți la capitolul respect față de trecut, istorie, protejarea mediului, corectitudine și educație Faptul că avem acces la informație poate fi o sursă favorabilă învățării și atingerii aceluiaș nivel considerat a fi specific celorlalte societăți europene Tinerii care au răspuns chestionarului nostru sunt de părere că există diferențe importante la nivel intragenerațional, dar și între membrii societății noastre și cei ai altor state UE Diferențele între societăți sunt mult mai accentuate potrivit rezultatelor obținute prin analiza datelor decât cele care se manifestă în interiorul societății Partea pozitivă, relevată de datele noastre, constă în aceea că atitudinile, valorile, principiile după care se conduc tinerii de astăzi sunt mai apropiate de cele specifice societăților europene dezvoltate, fapt care ne va permite ca în timp să ne apropiem și mai mult de acestea Relația dintre educație și calitatea vieții În termeni generali, calitatea vieții este definită ca „ansamblul elementelor care se referă la situația fizică, economică, socială, culturală, politică, de sănătate 15 ACTIVITĂȚI EDUCAȚIONALE „ALTFEL” 367 etc , în care trăiesc oamenii, conținutul și natura activităților pe care le desfășoară, caracteristicile relațiilor și proceselor sociale la care participă, bunurile și serviciile la care au acces, modelele de consum adoptate, modul și stilul de viață, evaluarea împrejurărilor și rezultatele activităților care corespund așteptărilor populației, precum și stările subiective de satisfacție/insatisfacție, fericire, frustrare etc ” (Mărginean și Bălașa, 2002: 33) După cum o arată și definiția, domeniul calității vieții include și serviciile la care au acces membrii societății - cum este educația -, dar și percepțiile pe care le au oamenii asupra calității și accesibilității serviciilor Relația dintre educație și calitatea vieții este una directă: pentru ca populația unei țări să aibă o viață de calitate este nevoie de creșterea nivelului de educație însă, pentru ca oamenii să rămână cât mai mult timp în școală trebuie să se bucure de un nivel ridicat al condițiilor de viață Mai exact, un nivel înalt de educație facilitează accesul la locuri de muncă, ceea ce înseamnă obținerea unor venituri, contribuie la îmbunătățirea relațiilor atât la nivelul familiei (relațiile dintre părinți, dintre aceștia și copii), cât și ca efect asupra stării de sănătate a indivizilor (fiind mai educați, oamenii au un mod de viață mai sănătos) etc Oamenii educați înțeleg importanța școlii pentru viață și-și vor susține copiii - au și resurse pentru atingerea acestui obiectiv - să rămână cât mai mult timp în școală Cadru teoretic și metodologic Analiza relației dintre calitatea vieții și educație poate fi realizată atât din perspectiva datelor obiective, de tip cantitativ - date obținute prin desfășurarea unor cercetări pe eșantioane reprezentative la nivel naționale -, cât și din perspective unor date de tip calitativ (date obținute prin organizarea unor focus-grupuri, interviuri directe semistructurate etc ) cu diverse categorii de populație Pentru a înțelege mai bine relația dintre calitatea vieții și educație este ideal ca analiza să includă ambele categorii de date: datele cantitative, cu un grad ridicat de generalitate permit identificarea opiniilor, percepțiilor întregii societăți, în timp ce datele subiective contribuie la o descriere mult mai subtilă a proceselor, relațiilor studiate În cadrul activității desfășurate s-a optat pentru o analiză din perspectiva percepțiilor populației Puncte de vedere ale personalului didactic față de relația dintre educație și calitatea vieții O analiză în profunzime a ceea ce cred oamenii despre educație este posibilă prin intermediul cercetărilor de tip calitativ Mai mult, în cazul de față am fost interesați de opiniile celor care sunt direct implicați în sistem și îl cunosc mai bine decât alte categorii de populație: cadrele didactice În acest sens am realizat un focus-grup cu cadre didactice de la o instituție de învățământ secundar Ca principale caracteristici ale instituției de învățământ în care am realizat focus-grupul, trebuie menționate faptul că acoperă toate nivelurile de învățământ: de la învățământul primar (clase pregătitoare) până la ultima clasă 368 GABRIELA NEAGU 16 de liceu - clasa a XlI-a; populația școlară are un grad foarte mare de heterogenitate din punct de vedere al mediului sociofamilial, economic de proveniență; rezultatele școlare obținute la testele naționale (testele de capacitate, bacalaureatul) o situează printre primele cinci instituții din județ Cadrele didactice care au participat la focus-grup sunt în marea lor majoritate profesori pentru învățământul primar și care au o experiență profesională de cel puțin 10 ani în sistem Opinia lor privind relația dintre educație și calitatea vieții se bazează pe această experiență, dar și pe o bună cunoaștere a sistemului de învățământ din interior Unele dintre cadrele didactice care au participat la cercetarea noastră au o experiență bogată și în calitate de inspectori școlari, ceea ce le-a permis accesul frecvent în multe instituții de învățământ din județ, familiarizarea cu dimensiunea birocratică a sistemului educațional și cunoașterea stării de spirit a personalului didactic din județ Contactul cu alte instituții de învățământ, cu populații școlare diverse, implicarea în procese de evaluare atât de natură instituțională, cât și a nivelului de pregătire a elevilor și personalului didactic, le permite să realizeze analize și comparații pertinente și obiective Gradul de satisfacție, dar mai ales de insatisfacție al cadrelor didactice participante la focus-grup este legat nu atât de caracteristicile populației școlare, de condițiile de învățare puse la dispoziție de instituția în care lucrează, cât mai ales de deciziile administrative luate de către autoritățile responsabile în domeniu - în principal de ministerul de resort Pentru a obține rezultate în orice domeniu de activitate este nevoie de continuitate, ori, din punctul de vedere al personalului didactic participant la focus-grup, sistemul de învățământ din România nu se caracterizează prin acest lucru „Schimbările frecvente fără a se ține cont de multe ori de părerea cadrelor didactice afectează continuitatea în educație” (profesor, clasa I) Chiar dacă, susțin unele cadre didactice, există diferite mijlaoce prin care își pot exprima opinia (forumuri de discuție, simpozioane ale cadrelor didactice, cercuri metodice, jurnale specializate în problematica educației etc ) și pe care le utilizează frecvent, cadrele didactice participante la focus-grup susțin că, rareori, opiniile exprimate de ei sunt luate în calcul de către autoritățile centrale Din punctul de vedere al cadrelor didactice cu care am discutat, există o problemă gravă de comunicare la nivelul sistemului de învățământ între personalul didactic, inspectorate școlare și minister Aceste dificultăți de comunicare au impact direct asupra calității și accesibilității educației „Există o problemă de comunicare și organizare la nivelul Ministerului ne-am trezit pur și simplu cu o nouă curriculă ” (profesor, clasa a IlI-a) Astfel, schimbările implică deseori modificări la nivelul conținutului învățământului: manuale, modalități de predare - învățare - evaluare, programa 17 ACTIVITĂȚI EDUCAȚIONALE „ALTFEL” 369 școlară etc Aceste modificări ar fi bine venite în opinia cadrelor didactice, dacă s-ar ține cont de specificul instituțiilor de învățământ, de posibilitățile elevilor și ale părinților etc „Afectează predarea și învățarea eu după o lună de zile nu mi-am intrat în ritm” (profesor, clasa a III-a) „Nu avem manuale trebuie să lucrăm de pe ceva la clasa I dezvoltare personală nu avem manual” (profesor, clasa I) Pe lângă lipsa manualelor pentru anumite discipline, cadrele didactice susțin că și cele care le-au fost înmânate fie conțin greșeli, fie nu respectă principiile pedagogice privind organizarea conținutului învățământului Datorită acestor aspecte, calitatea învățământului și accesibilitatea au de suferit Pe de o parte, lipsa manualelor îi obligă pe părinți să le achiziționeze din librării sau să acopere costurile cu xeroxarea lor În cazul în care nu dispun de resursele financiare necesare, copiii vor avea de suferit: acces limitat la informație, sentimente de frustrare în raport cu colegii care dispun de manuale etc Pe de altă parte, cadrele didactice atrag atenția și asupra unui alt efect negativ: la nivelul instituțiilor de învățământ unde majoritară este populația școlară defavorizată, există tendința ca procesul educațional să fie foarte diferit față de ceea ce se stabilește prin obiectivele la nivel de sistem Convingerea că elevii nu fac față solicitărilor sunt în măsură să afecteze procesul instructiv-educativ și pentru că personalul didactic are tendința de a-și modela practicile pedagogice în funcție de nivelul intelectual presupus al elevilor Este concluzia unor cercetări la nivelul a diferite sisteme de învățământ: „curriculum real” este rezultatul negocierilor dintre cadrele didactice și elevi (Dumay, 2004: 17; Durru-Bellat, 2003: 59) În această negociere, caracteristicile elevilor joacă un rol foarte important: „curriculum real” tinde să fie mult mai apropiat de cel prevăzut în documentele școlare dacă elevii provin din medii socioeconomice, familiale, culturale favorizate și mult mai îndepărtat dacă elevii provin predominant din medii defavorizate Astfel, considerarea unor categorii de elevi - cei defavorizați socioeconomic, cultural, familial - ca având o capacitate limitată de a-și însuși un conținut apreciat ca având un grad ridicat de dificultate le determină pe cadrele didactice să „relaxeze” activitatea de predare-învățare Pe termen lung, aceste decizii ale personalului didactic accentuează nu doar diferențele dintre elevi în ceea ce privește originea lor socioeconomică, familială, ci conduc și la trasee educaționale diferite: elevi care vor deține mai multe competențe, cunoștințe și care își vor continua școlarizarea până la cel mai înalt nivel și elevi care vor abandona școala Cei care se vor retrage prematur din sistem vor avea mari dificultăți de a se integra profesional Referindu-ne la relația dintre educație și calitatea vieții constatăm că instabilitatea de la nivelul sistemului de învățământ acționează în mod negativ: induce diferențe între școli, între elevi permițându-le unora să-și continue școala și să-și crească șansele de a avea o ocupație, un venit, iar pe alții îi trimit în zona de excluziune, marginalizare socioprofesională 370 GABRIELA NEAGU 18 În fiecare societate există „școli favorizate” și „școli dificile” - situarea într-o categorie sau alta depinde de caracteristicile publicului școlar, de dotarea tehnico-materială, de capacitatea managerială a directorului de școală etc - fapt care se traduce prin existența a două tipuri de profesii „cadre didactice favorizate” și „cadre didactice defavorizate” (Maroy, 2005: 16) În sistemul de învățământ din România aceste diferențe dintre școli sunt accentuate, iar numărul „școlilor defavorizate” are tendința de a-l domina pe cel al „școlilor favorizate” Cadrele didactice au tendința de a părăsi o instituție de învățământ căreia i s-a pus eticheta de „școală defavorizată” atât din cauza condițiilor mai dificile în care trebuie să-și desfășoare activitatea, cât și din teama de a nu fi etichetat asemeni școlii Din acest motiv, rareori școlile care funcționează în comunități sărace, cu o rată ridicată a minorităților etnice, reușesc să-și păstreze fie și pe durata unui singur an școlar aceeași componență a corpului profesoral Astfel, instabilitatea de la nivel socioeconomic, de la nivelul sistemului de învățământ se transferă direct la clasă cu impact pe termen lung asupra pregătirii elevilor În ceea ce-i privește pe elevi, cadrele didactice participante la focus-grup au fost de părere că, „viitorii delincvenți” se vor „recruta” dintre cei care vor părăsi prematur școala sau chiar și dintre cei care obțin rezultate școlare mediocre, cei care vor fi în permanență dependenți de ajutoarele sociale, care nu-și vor putea construi un viitor pentru ei și copiii lor (profesor, clasa a IlI-a) Calitatea vieții unei societăți depinde de calitatea vieții fiecăruia dintre membrii ei: cu cât ponderea celor care vor avea o calitate a vieții precare este mai mare, cu atât satisfacția cu calitatea vieții a celor mai educație, mai siguri pe locurile lor de muncă, care obțin venituri mai mari etc va fi mai redusă „Școlile care «reușesc» sunt cele care nu doar tolerează prezența părinților, ci mai ales încurajează implicarea lor în diferite aspecte ale vieții școlare și ale comunității” (Pearson, 1990, apud M Claes et J Comeau, 1996: 12) Plecând de la această afirmație am fost interesați dacă părinții elevilor cu care lucrează cadrele didactice, cu care am discutat, participă la viața școlii Relația dintre familie și școală se poate manifesta sub diferite forme - de la participarea părinților la ședințele cu părinții, la supravegherea la domiciliu și sprijinul acordat copilului în efectuarea temelor pentru acasă, opțiunea pentru cea mai potrivită școală etc Până în prezent, nu a fost identificat un model, tip ideal de relație între școală și familie, însă au fost identificate mecanismele, cauzele, factorii care influențează colaborarea, cooperarea dintre cele două instanțe Dintre acestea din urmă, caracteristicile socioeconomice și culturale ale familiei, așteptările, aspirațiile, comportamentele părinților vizavi de școală, competențele și practicile parentale s-au dovedit a fi cele mai importante Inegalitățile de la nivel socioeconomic, familial, cultural îi fac pe mulți dintre părinți să aibă o atitudine indiferentă față de școală și față de situația educațională a propriilor copii 19 ACTIVITĂȚI EDUCAȚIONALE „ALTFEL” 371 „La clasa I sunt părinți pe care nu i-am văzut până acum ” (profesor, clasa I) „Ne vin din ce în ce mai mulți copii cu probleme de comportament” (profesor, clasa a II-a) În multe din societățile occidentale (Germania, Italia, Franța), unde inegalitățile socioeconomice dintre diferite categorii socioprofesionale s-au diminuat semnificativ, diferența dintre reușita unor copii și eșecul altora este dată tocmai de opțiunile părinților privind ruta educațională, de capacitatea acestora de se informa, de a relaționa: copiii care au optat pentru o rută educațională academică provin cel mai adesea din familii cu părinți care au ei înșiși un nivel înalt de educație (Duru-Bellat, 2003) În România, inegalităților socioeconomice, familiale, culturale li se adaugă dezinteresul familiei de a cunoaște situația școlară a propriilor lor copii Pentru a intra în legătură cu părinții elevilor, cadrele didactice fac în prezent eforturi susținute Familia nu mai este cea care să vină spre școală, să se implice în activitățile școlii Unii părinți au plecat din țară la muncă, alții au un program de mai mult de opt ore de muncă pe zi, alții pur și simplu au renunțat la a mai avea speranțe pentru ei și familiile lor Indiferent însă de factorii care influențează atitudinile, comportamentele, percepțiile părinților, un lucru este sigur: ceea ce cred părinții despre educație sau despre efectele acesteia asupra viitorului copiilor lor este foarte important pentru evoluția școlară a celor din urmă, datorită faptului că o percepție pozitivă atrage după sine mobilizarea, implicarea, pe când o percepție negativă conduce la dificultăți în desfășurarea procesului educațional, la lipsa susținerii elevului de către familie Un alt aspect semnalat de cadrele didactice îl reprezintă cel legat de condițiile de învățare și mai ales de programul școlar Pentru că schimbările de la nivelul sistemului nu țin cont de particularitățile instituțiilor de învățământ se ajunge în situații de supraaglomerare a claselor (peste 35 de elevi în clasă), fie la supraîncărcarea programului elevilor (elevi de clasa I care au un program de 5-6 ore) „Un copil de clasa I să plece acasă la ora 13 nu mi se pare normal” (profesor, clasa I) „Să ai 35 de copii în clasă este imposibil pentru un cadru didactic să acorde atenție fiecăruia ora are 50 de minute cât să aloci 2 minute ” (profesor, clasa a IV-a) Cadrele didactice implicate în cercetare au apreciat ca încărcat programul în raport cu capacitatea elevilor de asimilare, cu interesul și motivația acestora pentru școală Timpul avut la dispoziție pentru a transmite cunoștințele prevăzute de programele, planurile de învățământ este apreciat, de asemenea, de către majoritatea cadrelor didactice, ca fiind insuficient pentru a face față cerințelor la diferite teste Percepțiile personalului didactic asupra conținutului învățământului au legătură cu particularitățile colectivelor de elevi, condițiile de muncă așa cum a fost demonstrat și cu ale ocazii: „în plan curricular doar o treime dintre cadrele didactice care-și desfășoară activitatea într-un context școlar favorizat cred că nu este realist să parcurgi programa școlară într-un an școlar, în timp ce trei sferturi dintre cei care susțin această poziție lucrează în context școlar defavorizat” (Thrupp, 1999, apud Dumay 2004: 18) 372 GABRIELA NEAGU 20 Calitatea educației este dată și de calitatea personalului didactic și de modul în care acesta se implică în activitatea de la clasă și în activitatea școlii Am abordat în discuțiile cu cadrele didactice problema relațiilor dintre cadre didactice din această instituție de învățământ Pe ansamblu, relațiile au fost apreciate ca fiind unele pozitive, însă au fost semnalate și anumite probleme Cadrele didactice au indicat faptul că există o diferență de atitudine, în sensul că personalul didactic de la nivel gimnazial și cel de la nivel liceal au o atitudine superioară față de cadrele didactice de la nivel primar Această situație nu este una favorabilă calității învățământului, mai ales dacă ținem cont de faptul că „80% din ceea ce devine un om este format la nivel primar” (profesor clasa a III-a) Relațiile de la nivelul colectivului de cadre didactice se relevă ca o componentă esențială a specificului unei instituții de învățământ cu impact asupra accesibilității și calității educației A Hagreaves, interesat de comportamentul cadrelor didactice și de modul de organizare al muncii în școală, a propus conceptul de „cultură a școlii”, care diferă de cel de context organizational sau cadru organizational prin aceea că face referință la o situație durabilă, rezistentă în timp și care diferențiază o instituție de învățământ de altă instituție de învățământ „Cultura școlii” este mai mult, pentru că ea reprezintă un set de valori, credințe după care se ghidează colectivul de cadre didactice (Horenstein, 2004) În momentul în care la nivelul colectivului de cadre didactice nu există colaborare, atunci și la nivelul colectivelor de elevi, dar și la nivelul părinților pot apărea situații de indiferență, neimplicare etc Cadrele didactice participante la foscu-grup manifestă interes și vizavi de modul în care alte sisteme de învățământ din Europa, și nu numai, reușesc să obțină performanțe educaționale foarte ridicate În discuția avută cu acestea a fost adusă în atenție reușita sistemelor din Nordul Europei (Finlanda, Danemarca, Suedia), dar și Marea Britanie, Germania etc Aceste state reușesc să ocupe întotdeauna primele poziții la testele de cunoștințe de tip PISA Experiențele pe care le-au avut cadrele didactice - fie direct prin participarea la diferite programe de schimb inter-academice - sau prin participarea la diferite teste, le-au adus în situația de a înțelege faptul că accesibilitatea și calitatea educației au legătură directă cu nivelul de trai al populației Acest aspect a fost demonstrat de către numeroși specialiști preocupați de relația dintre nivelul de trai și sistemul de învățământ: „scăderea inegalităților școlare care se observă într-un număr mic de state - Suedia, Olanda -se explică mai degrabă prin scăderea inegalităților sociale sau printr-o mai mare securitate socială furnizată celor mai săraci din aceste țări decât prin reformele educaționale” (Shavit și Blossfeld, 1999, apud Hutmacher et Bottani, coord 2005 -prima ediție: 20) Explicația dată de cei doi cercetători pentru această situație este una foarte simplă: fiind satisfăcute nevoile de bază - hrană, securitate personală, venituri, locuință etc -, populația își poate orienta o parte mai mare a resurselor către educație și își poate stabili obiective pe termen mediu și lung legate de evoluția educațională și cea socioprofesională Mai mult, având venituri mai mari și mai sigure și investițiile în educație sunt mai consistente și pentru o perioadă mai 21 ACTIVITĂȚI EDUCAȚIONALE „ALTFEL' 373 lungă de timp Ținând cont de situația României am putea spune că suntem încă departe de a atinge performanța acestor state Acesta este de altfel și concluzia la care s-a ajuns în urma discuțiilor cu cadrele didactice Concluzii Dacă în general asupra programului ,,Școala altfel” opinia generală a personalului didactic, elevilor și părinților este aceea că e o perioadă de acomodare cu vacanța care-i urmează de cele mai multe ori, activitățile în care i-am implicat de această dată au fost cu adevărat „altfel”: discuții, dezbateri în care au fost solicitați să-și exprime părerile, să le argumenteze, să facă apel la experiența lor de viață și profesională etc Noi am completat valoarea acestor activități prin prelucrarea și publicarea punctelor de vedere ale elevilor și personalului didactic Bibliografie Chelcea, S , Mărginean, I , Cauc, I , Cercetarea sociologică Metode și tehnici, Deva, Editura DESTIN, 1998 Clase, M , Comeau, J , L’ecole et la familie: deux mondes?, în „Lien Social et Politique-RIAC”, nr 35, Printemps, 1996, disponibil online la www id erudit org/iderudit/005075ar Dumay X , Effet etablissement: effet de composition et/ou effet des pratiques manageriales et pedagogiques? Un etat du debat, în „Cahier de Recherche du GIRSEF”, nr 34, novembre, 2004, disponibil online la www i6doc com/fr/livre Duru-Bellat, M , Inegalites sociale ă l’ecole et politiques educatives, Paris, UNESCO, 2003, disponibil online la www unesco org/iiep Horenstein, J M , Qualite de vie au travail des enseignants du premier et du second degre Etat des lieux Analyse Proposition, 2004, disponibil online la www mgen fr/fileadmin/user_upload/ documents/Education/Refl rlemonde/Qualitedevie pdf Hutmacher, W , Bottani, N , L'equite des systemes educatifs europeens: un ensemble d'indicateurs, G E R E S, 2005 - 1 edition, disponibil online la http://ec europa eu/education/programmes/ socrates/observation/equality_fr pdf Maroy, C , Les evolutions du travail enseignant en Europe Facteurs de changement, incidences et resistences, în „Cahier de Recherche du GIRSEF”, nr 42, Juillet, 2005, disponibil online la www i6doc com/fr/livre Mărginean, I , Balașa, A , (coord ), Calitatea vieții în România, București, Editura Expert, 2002 Nicolescu, O , (coord ), Management aplicativ - studii de caz, București, Institutul Manager, 1994 Programul Erasmus, ANPCDEF, disponibil online la http://www anpcdefp ro/anpcdefp php?link=61 Robson, C , Real World Research, Oxford, U K Blackwel, Publisher, 2002 Voicu, B , Voicu M , Valori ale românilor 1993-2007, Iași, Editura Institutul European, 2007 Yin, R K , Case Study Reserch -Design andMethod, Sage Publication, 1989 /n 2011, The Ministry of Education and Research has proposed the organization of extracurricular activities at the pre-university level - “School otherwise” - in order to enable pupils to develop their knowledge and skills by other types of learning than those of class (formal education) and at the same time allowing them the use 374 GABRIELA NEAGU 22 of knowledge in real situations of life They are occasions in which students may be involved in the actions to promote, debate on various topics of interest to them and to the society or the community to which they belong The activities carried out in this period are not evaluated in notes but, obtaining a feedbackfrom the students and teaching staff it is necessary In this article we will present an analysis of certain activities carried out by and to the students in pre-university level from different institutions with a view not only to highlight their diversity, but especially to understand the way in which the students and teachers relate to a series of problems, situations, actions of interestfor the society Keywords: quality of life, school otherwise, values, educational programs, european space POLITICI PUBLICE OBIECTIVE DE DEZVOLTARE PRIVIND CREȘTEREA CALITĂȚII GUVERNĂRII - ROMÂNIA 2015-2035 MONICA MARIN ADRIANA NEGUȚ CLAUDIA PETRESCU MANUELA SOFIA STĂNCULESCU IULIAN STĂNESCU Â rticolul prezintă câteva obiective specifice legate de /t obiectivul general de dezvoltare a calității administrației -A -Lpublice ca o condiție necesară pentru îmbunătățirea calității furnizării serviciilor publice și, mai general, pentru o bună guvernare Propunerile derivă din analiza documentelor strategice naționale și internaționale și a datelor disponibile și sunt legate de: I elaborarea și implementarea politicilor publice; II managementul resurselor umane și III e-guvernare, alături de factori facilitatori legați de dezvoltarea capacității de parteneriat și procesul de descentralizare fiscală și administrativă Pentru a monitoriza implementarea acestor obiective pe orizontul de timp scurt, mediu și lung, articolul propune o serie de indicatori-cheie care să arate progresul României în direcția atingerii obiectivului general Țintele propuse nu pot fi atinse în absența realizării următoarelor obiective pe termen scurt: I îmbunătățirea calității statisticilor din sectorul public; II dezvoltarea sistemului de recompense și beneficii pentru personalul din sectorul public; III implementarea proiectelor din fonduri europene care vizează formarea personalului din sectorul public; IV creșterea autonomiei financiare și decizionale a autorităților publice locale; V simplificarea procedurilor administrative pentru accesarea serviciilor publice de către cetățeni; VI dezvoltarea la nivel național a disponibilității serviciilor e-guvernare, inclusiv pentru grupurile dezavantajate; VII îmbunătățirea competențelor digitale ale persoanelor din grupurile dezavantajate Cuvinte-cheie: administrație publică; politici publice; resurse umane; e-guvernare Adresele de contact ale autorilor: Monica Marin, Adriana Neguț, Claudia Petrescu, Manuela Sofia Stănculescu, Iulian Stănescu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: monicatoba@ hotmail com; adri negut@gmail com; claucaraiman@yahoo com; manuelasofia stanculescu@gmail com; iulian7400@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 4, 2015, p 375-398 376 M MARIN, A NEGUȚ, C PETRESCU, M S STĂNCULESCU, I STĂNESCU 2 Introducere Pentru ca în următorii 20 de ani România să atingă un nivel ridicat de dezvoltare o condiție cheie este creșterea rapidă a calității sistemului public In absența unui sistem public performant, dezvoltarea nu este posibilă, cu atât mai mult în sectoarele sociale Servicii publice de calitate nu se pot dezvolta în mod echilibrat pe tot cuprinsul țării fără un sistem public de calitate și, bineînțeles, fără un buget adecvat În acest sens, în cadrul proiectului Academiei Române de elaborare a Strategiei de dezvoltare a României pentru următorii 20 de ani (Zamfir coord , 2015), ICCV a inclus creșterea rapidă a calității sistemului public printre obiectivele-cheie Asociat, au fost fixate și următoarele obiective de dezvoltare: ■ ereșterea eficienței tuturor activităților publice/ programelor publice -accentul deplasat de la controlul respectării procedurii la monitorizare și evaluare a eficienței; ■ adoptarea unui program prioritar de debirocratizare: monitorizarea tuturor tendințelor birocratice inutile și eliminarea costurilor de timp și energie a lor; ■ adoptarea unui program de evitare a corupției prin simplificarea procedurilor, creșterea mecanismelor de monitorizare și evaluare, a transparenței actului public, creșterea informării publice, creșterea controlului cetățeanului - în ultimă instanță, intervenția rapidă a organelor juridice; ■ respectul pentru cetățean trebuie să fie o valoare centrală: implementarea unui program de monitorizare a impactului sistemului public asupra calității vieții cetățeanului Țintă: dezvoltarea unei strategii de promovare a calității vieții ca obiectiv al sistemului public - decembrie 2016; responsabil - ICCV; ■ promovarea unei culturi a responsabilității publice, corectitudinii, eficienței tuturor programelor publice și centralitatea interesului național; ■ identificarea și eliminarea surselor structurale de conflict public Exemplu: în noua constituție, eliminarea conflictului structural parlament/ președinte: înlocuirea configurației confuze cu o formulă coerentă de democrație parlamentară, cu președinte ales de parlament In această a doua fază de elaborare a proiectului Strategiei, trecem la analiza aprofundată a obiectivului-cheie propus - ereșterea calității sistemului public Scopul acestei analize este identificarea condițiilor și factorilor (interni și externi) de care depinde realizarea obiectivului-cheie și a obiectivelor asociate De asemenea, analiza urmărește identificarea unor direcții prioritare de acțiune, preponderent axate pe termen scurt Ce înseamnă creșterea calității guvernării? Deși articolul de față are în vedere creșterea calității sistemului public, accentul cade pe creșterea calității administrației publice Astfel, analiza se 3 OBIECTIVE DE DEZVOLTARE PRIVIND CREȘTEREA CALITĂȚII GUVERNĂRII 377 concentrează pe aria de responsabilitate a ministerelor (inclusiv a agențiilor și autorităților în subordine/ coordonare) și administrației publice locale (primării și consilii județene), care nu reprezintă totalitatea sectorului public1 Calitatea administrației publice este o precondiție pentru calitatea guvernării1 2 În definiția Comisiei Europene (2015), calitatea administrației publice se referă la: (1) o mai bună reglementare („policy-making”); (2) încorporare a practicilor etice și anticorupție; (3) instituții profesioniste și funcționale; (4) îmbunătățirea furnizării serviciilor; (5) îmbunătățirea mediului de afaceri; (6) îmbunătățirea calității sistemelor de justiție și (7) administrarea eficientă a fondurilor publice Toate cele șapte elemente sunt necesare pentru a obține buna guvernare, adică o guvernare de calitate Calitatea guvernării este cel mai adesea măsurată, inclusiv la nivel european, pe baza definiției dezvoltate de Banca Mondială, adică: „tradițiile și instituțiile prin care este exercitată autoritatea într-o țară Aceasta include: (1) procesul prin care guvernele sunt selectate, monitorizate și înlocuite; (2) capacitatea guvernului de a formula și implementa eficient politici adecvate și (3) respectul cetățenilor și al statului pentru instituțiile care guvernează interacțiunile sociale și economice între ele”3 (Kaufmann și alții, 2010: 4) Corespunzător acestei definiții, a fost dezvoltat setul de date Worldwide Governance Indicators (WGI), printre cel mai des folosite pentru a caracteriza nu doar calitatea guvernării, ci și performanța administrației publice Indicii WGI agregă șase dimensiuni ale guvernării, grupate în trei teme principale: I) voce și responsabilizare („accountability”), stabilitatea politică și absența violenței/terorismului; II) eficacitatea guvernării și calitatea reglementării; III) respectarea legii și controlul corupției Indicatorii WGI arată o îmbunătățire a calității guvernării în România între 1996 și 2013 În același timp însă, România înregistrează încă valori scăzute (doar în jur de 50 dintr-un maxim de 100) cu privire la eficacitatea guvernării, stabilitatea 1 Pentru diferențierile dintre definirea sectorului public și definirea administrației publice conform clasificării CAEN, vezi Demmke și Moilanen (2012) Una dintre cele mai des utilizate definiții ale sectorului public se bazează pe metodologia conturilor naționale, conform căreia sunt incluse și corporațiile publice financiare și non-financiare (European Commission, 2009) De exemplu, Ministerul Finanțelor Publice include și Agenția Națională de Presă Agerpres în statistica posturilor ocupate din sectorul public Corporațiile publice nu fac obiectul analizei de față, însă este important de delimitat care este ansamblul general al sectorului public în special pentru obiectivele legate de managementul resurselor umane și creșterea raționalizării cheltuielilor în ansamblul sectorului public 2 Conform Strategiei privind mai buna reglementare 2014-2020 (Guvernul României, 2014b: 4), termenul guvernare se referă la acțiunile unei echipe guvernamentale care temporar deține puterea executivă a statului Termenul guvernare nu este folosit ca fiind sinonim cu cel de guvernanță, care desemnează pe lângă actul guvernării și corpul de instituții și cutume care se dezvoltă în societate, independent de acțiunile unui guvern central temporar 3 Această definiție este folosită de către Guvernul României pentru termenul de „guvernanță” (Strategia privind mai buna reglementare 2014-2020, 2014b: 4) 378 M MARIN, A NEGUȚ, C PETRESCU, M S STĂNCULESCU, I STĂNESCU 4 politică și controlul corupției4 Datele WGI sunt utile pentru a caracteriza performanța administrației publice (încă nesatisfăcătoare), dar rămân la un nivel atât de agregat unite, încât este dificil de extras, pe baza lor, un set de obiective operaționale care să contribuie la creșterea calității guvernării Grafic 1 Calitatea guvernării în România, 1996-2013 Sursa: Banca Mondială, Worldwide Governance Indicators, http://info worldbank org/governance/ wgi/index aspx#home Note: Voce și responsabilizare („accountability”) reflectă percepțiile cu privire la măsura în care cetățenii pot participa la alegerea guvernului, precum și libertatea de expresie, libertatea de asociere și libertatea presei Stabilitatea politică și absența violenței/terorismului reflectă percepțiile cu privire la probabilitatea ca un guvern să fie înlocuit prin mijloace neconstituționale sau prin violență, inclusiv violența și/sau terorismul motivat politic Eficacitatea guvernării reflectă percepțiile cu privire la calitatea serviciilor publice, gradul de independență față de politic, calitatea elaborării și implementării politicilor și credibilitatea măsurilor guvernamentale Calitatea reglementării reflectă percepțiile cu privire la abilitatea guvernului de a formula și implementa politici și reglementări care permit și promovează dezvoltarea sectorului privat Respectarea legii reflectă percepțiile cu privire la măsura în care actorii sociali au încredere și se conformează regulilor societății, calitatea controlului asupra contractelor, drepturilor de proprietate, poliția și justiția, precum și probabilitatea actelor criminale sau violente Controlul corupției reflectă percepțiile cu privire la folosirea funcțiilor publice în interes privat, incluzând mica și marea corupție, precum și „capturarea” statului de către elite sau grupuri de interese Graficul reprezintă, pentru fiecare dimensiune, rangul României între cele peste 200 de țări din toată lumea incluse în studiu, unde rangul variază între 0 (cea mai mică valoare) și 100 (cea mai mare valoare) Creșterea calității și eficacității guvernării ar presupune, așadar, creșterea calității serviciilor publice furnizate către cetățeni și companii, creșterea independenței administrației față de sfera politicului, precum și îmbunătățirea elaborării și implementării politicilor publice Pentru ca toate acestea să devină realitate, este 4 Cel mai bun scor și cu o evoluție foarte bună după 2004 se înregistrează cu privire la calitatea reglementării, adică abilitatea guvernului de a formula și implementa politici și reglementări care permit și promovează dezvoltarea sectorului privat 5 OBIECTIVE DE DEZVOLTARE PRIVIND CREȘTEREA CALITĂȚII GUVERNĂRII 379 necesar să crească capacitatea instituțională a administrației publice Totuși, creșterea capacității instituționale nu este și suficientă, relația capacitate - performanță a administrației publice nefiind liniară Performanța administrației publice (ca și a întregului sistem public) depinde de o serie de factori interni,5 dar și de factori externi ce o pot facilita sau obstrucționa Principalii factori de succes pentru performanța administrației publice sunt considerați a fi capacitatea de parteneriat și caracteristicile generale ale mediului politic Capacitatea de parteneriat se referă la abilitatea instituțiilor publice de a colabora cu mediul academic, cu sectorul privat și cu societatea civilă Mediul politic face referire la tendințele dominante în administrație privind orientare pe termen lung (versus orientarea pe alegeri sau cicluri electorale), stabilitate (versus fluctuație a resurselor umane sau instabilitate legislativă), transparență și profesionalizare (versus numiri sau promovări în funcție pe linie de partid sau grupuri de interese) Prin urmare, analiza este structurată în două secțiuni Prima secțiune analizează trei dimensiuni definitorii pentru capacitatea administrației publice (și eficiența guvernării) legate de elaborarea politicilor, managementul resurselor umane și e-guvernare A doua secțiune prezintă succint situația actuală și recomandări pentru factori facilitatori pentru performanța administrației publice, referitori la capacitatea de parteneriat și de descentralizarea fiscală și administrativă Secțiunea de concluzii propune indicatori-cheie și ținte pentru monitorizarea evoluției performanțelor administrative Elaborarea și implementarea politicilor publice Planificare strategică Guvernul României a elaborat trei documente programatice care acoperă obiectivele majore de creștere a calității sectorului public pentru perioada 20142020 Astfel, Strategia pentru consolidarea administrației publice 2014-2020 include printre obiective dezvoltarea unei administrații publice orientate spre beneficiarii de servicii publice, în care să fie promovate soluțiile inovatoare și care simplifică și consolidează instituții și mecanisme (proces decizional predictibil și 5 Modelul analitic pentru stabilirea obiectivelor de dezvoltare a capacității administrației publice ia în considerare următoarele trei categorii de factori interni: structură, resurse umane, sisteme și instrumente Structura precede resursele umane și acestea preced ca importanță sistemele și instrumentele (Vet și alții, 2011: 49) Structura include elemente de legislație, management și cooperare Resursele umane se referă la abilitatea de a detalia sarcini clare cu privire la fișa postului, numărul și calificarea personalului și îndeplinirea nevoilor de recrutare Sistemele și instrumentele reprezintă disponibilitatea instrumentelor, metodelor, manualelor, procedurilor, formularelor care permit instituțiilor să transforme „cunoașterea implicită” individuală în „cunoaștere explicită”, care poate fi apoi transferată între organizații De asemenea, acest al treilea factor se referă la utilizarea TIC, a sistemelor de management al informației, inclusiv privind finanțele publice și a sistemelor de monitorizare și evaluare (Boeckhout și alții, 2002: 4) 380 M MARIN, A NEGUȚ, C PETRESCU, M S STĂNCULESCU, I STĂNESCU 6 fundamentat, resurse umane profesioniste și management financiar în interes public) Elaborarea acestei strategii reprezintă un element pozitiv în condițiile în care din anul 2007 nu a mai existat un document integrator de viziune strategică în domeniul administrației publice Acest proces de planificare strategică a reprezentat una dintre condiționalitățile ex-ante de accesare a fondurilor europene6, deci nu a decurs din inițiativa autorităților naționale responsabile, cu toate că au existat demersuri izolate pe parcursul perioadei anterioare de programare (2007-2013) De asemenea, în domeniul politicilor privind mai buna reglementare, Guvernul României a elaborat o strategie7 care fixează „obiective mai puțin ambițioase, dar realizabile” legate de: (I) simplificarea fondului activ al legislației, (II) creșterea calității fluxului reglementărilor și (III) dezvoltarea capacității administrative pentru implementarea politicilor privind mai buna reglementare Toate aceste obiective sunt relevante pentru dezvoltarea capacității administrației publice, dar pentru scopul elaborării acestui articol reținem în special pe cel privind calitatea reglementărilor și îmbunătățirea procesului de consultare a părților interesate în ceea ce privește stabilirea conținutului diferitelor inițiative de politici publice In fine, cel de-al treilea document programatic, Strategia Națională privind Agenda Digitală pentru România 2014 2020, întărește setul de politici care vizează simplificarea procedurilor administrative și reducerea costurilor de accesare a serviciilor publice atât pentru mediul de afaceri, cât și pentru cetățeni Coordonarea politicilor Problema lipsei de coordonare a propunerilor legislative, programelor și politicilor publice elaborate de diferite ministere este una sistemică și influențează atât calitatea reglementărilor, cât și implementarea lor Această problemă derivă în principal din practica ministerelor de a lucra în mod separat și nu în colaborare cu alte ministere sau chiar cu autoritățile/ agențiile din subordine Procesul de consultare și mai ales de includere a propunerilor venite din partea autorităților locale sau a organizațiilor nonguvernamentale este îndeplinit mai degrabă formal, fără o capacitate reală de deschidere către modelele de practică și recomandări venite din mediul extern aparatului propriu al ministerelor: „la nivelul activității curente a administrației publice centrale, propunerile de politici publice sunt deseori asimilate unei activități cu caracter mai degrabă birocratic, nefiind un suport real în 6 Existența unei strategii de consolidare a eficienței administrative a României, care să includă reforma administrației publice, nevoie menționată în Poziția serviciilor Comisiei cu privire la dezvoltarea unui Acord de parteneriat și a unor programe în România în perioada 2014 2020 7 Obiectivul general al Strategiei privind mai buna reglementare 2014-2020 este reprezentat de îmbunătățirea calității instrumentelor de implementare a politicilor publice reprezentate de reglementări (acte normative, proceduri etc ), precum și a procesului de inițiere, adoptare, implementare și evaluare a acestora 7 OBIECTIVE DE DEZVOLTARE PRIVIND CREȘTEREA CALITĂȚII GUVERNĂRII 381 procesul de luare a deciziei, ci doar o etapă de justificare a unei decizii deja luate” (Guvernul României, 2014b: 12) In același timp, la nivel central, guvernamental, reprezentat în principal prin Secretariatul General al Guvernului (SGG), există o capacitate limitată de coordonare și de monitorizare a modului de formulare a politicilor publice și de utilizare a instrumentelor de planificare strategică Prin urmare, alături de dezvoltarea capacității administrative a ministerelor de linie, de a se coordona cu parteneri interni și externi administrației publice, ar trebui avută în vedere și dezvoltarea capacității SGG de a coordona în ansamblu procesul de elaborare a politicilor publice Capacitatea de coordonare a politicilor este strâns legată de capacitatea de parteneriat în principal a administrației publice centrale In relația cu autoritățile locale, mai ales în programarea fondurilor europene, începând cu perioada 2014-2020, trebuie avută în vedere implementarea reală a Codului European al Principiului Parteneriatului prin care „statele membre și autoritățile de management sunt obligate să lucreze în strânsă cooperare cu autoritățile locale și regionale ca parteneri cu drepturi depline de-a lungul întregii perioade de programare: pregătire, implementare, monitorizare și evaluare a Acordurilor de Parteneriat și a Programelor Operaționale” (The Council of European Municipalities and Regions, 2014: 4) In acest sens, este subliniată analiza nevoii de finanțare pentru dezvoltarea capacității instituționale, în special a autorităților locale mici, partenerilor sociali și economici și organizațiilor nonguvernamentale pentru ca acestea să participe în toate fazele ciclului de programare anterior menționate (Codul European al Principiului Parteneriatului, 2014: 13) Monitorizarea implementării și evaluarea politicilor Calitatea reglementărilor nu poate fi crescută în absența unor sisteme funcționale de monitorizare și evaluare a programelor și strategiilor implementate/ în curs de implementare In practica actuală, sistemele de monitorizare și evaluare sunt asociate cu precădere programelor finanțate din fonduri europene, nu și documentelor strategice la nivel național sau programelor finanțate de la Bugetul de Stat Chiar și pentru programele europene, indicatorii de monitorizare se concentrează mai degrabă pe indicatori de tip realizare imediată, în parte și datorită obiectivelor și orizontului de timp pentru care este realizată analiza De exemplu, ghidul de indicatori la nivel european pentru măsurarea dezvoltării capacității administrative recomandă utilizarea unor indicatori simpli, ușor măsurabili, care să fie cât mai bine legați de acțiunile sprijinite și care să reflecte efecte directe asupra participanților (European Commission, 2014c: 5) In consecință, ceea ce se măsoară din această perspectivă este numărul de participanți la sesiunile de training finanțate cu fonduri europene și numai în cadrul unei evaluări separate numărul de participant în posturi relevante la un anumit număr de luni după finalizarea sesiunii de training sau numărul de instituții care furnizează un serviciu public în 382 M MARIN, A NEGUȚ, C PETRESCU, M S STĂNCULESCU, I STĂNESCU 8 baza unei noi modalități (spre exemplu, sistem IT) după un anumit număr de luni de la finalizarea proiectului (European Commission, 2014c: 11-12) Prin urmare, recomandăm utilizarea pe scară largă a sistemelor de monitorizare nu doar pentru documentele strategice analizate, ci pentru ansamblul programelor și proiectelor derulate în special la nivelul administrației publice centrale Pentru a urmări atingerea obiectivelor de dezvoltare a capacității administrative, este necesară îndeosebi evaluarea impactului (la un anumit număr de luni de la terminarea anumitor acțiuni/ programe/ proiecte) și a sustenabilității intervențiilor realizate, inclusiv a celor finanțate din fonduri europene Monitorizarea și evaluarea eficienței administrației publice (activități/ servicii/ programe/ proiecte) trebuie făcută pe baza indicatorilor de performanță stabiliți în funcție de rezultatele care trebuie obținute, precum și pe baza satisfacției cetățenilor În acest moment, nu există o măsurare a satisfacției cetățenilor față de serviciile administrației publice, dar este oferită posibilitatea acestora de a face reclamații Conform indexului serviciilor publice realizat în cadrul cercetării EQLS 2007, România se plasează pe ultimele locuri între țările Uniunii Europene, cu un scor de 5,3 (Rose și Newton, 2010) În consecință, este nevoie, pe termen scurt, de crearea unui sistem de indicatori de măsurare a performanței activității administrației publice în funcție de rezultatele care trebuie obținute și de creare a minim un instrument de măsurare a satisfacției cetățenilor față de serviciile administrației publice Pe termen mediu, sunt necesare: I monitorizarea activității administrației publice în funcție de sistemul de indicatori de măsurare a performanței; II evaluarea eficienței administrației publice în funcție de sistemul de indicatori de măsurare a performanței la fiecare 5 ani; III dezvoltarea de instrumente on-line de măsurare a satisfacției cetățenilor față de serviciile administrației publice valabile pe toate site-urile instituțiilor publice; IV dezvoltarea indexului serviciilor publice din România, comparativ cu celelalte state membre UE, pe baza măsurării satisfacției cetățenilor față de acestea și V realizarea unei cercetări anuale pentru măsurarea satisfacției cetățenilor față de serviciile publice Pe termen lung, este necesară revizuirea sistemului de indicatori în funcție de schimbările produse în activitatea administrației publice Nu în ultimul rând, obiectivul general de dezvoltare a unor sisteme funcționale de monitorizare și evaluare, în special la nivelul administrației publice centrale, este strâns legat de schimbarea actualei culturi instituționale Este necesară dezvoltarea unei „culturi a monitorizării” atât cu privire la activitățile angajaților (prin introducerea unor indicatori de performanță), cât și a efectelor acestora, prin măsurarea atingerii obiectivelor (și nu doar monitorizare financiară) și prin măsurarea satisfacției clienților (mediul de afaceri și cetățeni) În acest scop, este vitală dezvoltarea resurselor umane specializate în colectarea și analiza datelor, precum și a sistemelor și instrumentelor IT, iar instituțiile publice trebuie toate să dezvolte departamente dedicate acestor activități 9 OBIECTIVE DE DEZVOLTARE PRIVIND CREȘTEREA CALITĂȚII GUVERNĂRII 383 Managementul resurselor umane Statistica ocupării în sectorul public Realizarea unui sistem național de evidență a ocupării în administrația publică reprezintă o prioritate pe termen scurt pentru managementul resurselor umane în sectorul public Această problemă este recunoscută în documentele strategice de programare - Strategia pentru Consolidarea Administrației Publice 2014-2020 și proiectul Strategiei privind dezvoltarea funcției publice 2014-2020 Totuși, termenul limită pentru realizarea acestui nou sistem de evidență a ocupării în administrația publică este stabilit pentru sfârșitul acestei perioade de programare (decembrie 2020), deși această problemă influențează în mod negativ de ani buni calitatea politicilor publice elaborate Fezabilitatea îndeplinirii acestui obiectiv de către Agenția Națională a Funcționarilor Publici (ANFP) este discutabilă Capacitatea ANFP de colectare și analiză a datelor ar trebui îmbunătățită semnificativ pentru ca această structură, subordonată în prezent Ministerului Dezvoltării Regionale și Administrației Publice (MDRAP), să colecteze date și să stabilească politici de personal pentru întregul personal contractual din administrația publică, dar și pentru toate funcțiile publice cu statut special din cadrul Ministerului Afacerilor Interne (cu cel mai mare număr de posturi ocupate dintre instituțiile administrației centrale)8, Ministerului Afacerilor Externe, Ministerului Apărării, Parlamentului României etc În prezent ANFP gestionează numai 13% din totalul de 1 183 608 de funcții ocupate în sectorul public (Ministerul Dezvoltării Regionale și Administrației Publice, 2015: 9) Evidențe disparate asupra restului funcțiilor publice se regăsesc în cadrul ministerelor de linie anterior menționate și în cadrul Registrului General de Evidență a Salariaților (Inspecția Muncii) În același timp, sistemul de monitorizare a implementării acestei acțiuni-cheie, dar și rezultatele așteptate în termeni de calitate a statisticilor produse, nu sunt definite în actualul proiect privind funcția publică În lipsa acestui sistem național de ocupare, nu este posibilă fundamentarea bazată pe evidențe a elaborării diferitelor politici publice, dintre care amintim: I fundamentarea Legii Bugetului de Stat și a proiecțiilor financiare multi-anuale9; II măsuri de reducere a sectorului public - „înghețarea posturilor” („trebuie să dai șapte afară ca să angajezi pe cineva în primărie”) sau de reducere uniformizată cu 25% a salariilor „bugetarilor”; III măsuri de creștere a sistemului de remunerații -sistemele diferite de sporuri pentru personalul care gestionează fonduri europene, creșterile salariale din educație, sănătate și alte măsuri similare 8 Un total de 133 058 posturi ocupate în luna august 2015 Sursa: Ministerul Finanțelor Publice, Evoluția numărului de posturi ocupate în sectorul bugetar, pe perioada decembrie 2010 - august 2015 http://www mfmante ro/salariati html?pagina=domenii 9 Ministerul Finanțelor Publice utilizează atât indicatori privind numărul de posturi ocupate, cât și pe cel privind numărul de posturi vacante Totuși, consistența datelor raportate de MFP este scăzută - același indicator statistic are valori diferite pentru aceeași perioadă de timp (Marin, 2012) 384 M MARIN, A NEGUȚ, C PETRESCU, M S STĂNCULESCU, I STĂNESCU 10 Grafic 2 Evoluția numărului de posturi ocupate în administrația publică, 2008-2015 Sursa: Ministerul Finanțelor Publice, Evoluția numărului de posturi ocupate în sectorul bugetar, pe perioada decembrie 2010 - august 2015 http://www mfinante ro/salariati html?pagina=domenii Notă: Datele pentru perioada 2008-2014 se referă la luna decembrie a fiecărui an Datele pentru anul 2015 se referă la luna august Administrația publică centrală include următoarele categorii de instituții: I instituții finanțate integral din bugetul de stat; II instituții finanțate integral din bugetele asigurărilor sociale; III instituții subvenționate din bugetul de stat și bugetul asigurărilor pentru șomaj și IV instituții finanțate integral din venituri proprii Administrația publică locală include: I instituții finanțate integral din bugetele locale - autorități executive locale și instituții de învățământ preuniversitar și II unități sanitare din rețeaua autorităților locale Politicile de resurse umane din cadrul sistemului național de ocupare trebuie să coreleze problemele de recrutare, selecție, remunerare și promovare din sectoarele educației, sănătății și asistenței sociale Legat de obiectivul creșterii calității serviciilor sociale furnizate, sistemele de educație și asistență fac parte din sectorul „bugetar”, dar au ponderi importante de personal care nu este inclus în sistemul funcțiilor publice Sistemul de recompense și beneficii Una dintre problemele-cheie identificată de eforturile actuale de programare este diferența semnificativă între salarizarea persoanelor care ocupă funcții publice similare Diferențierile sunt atât între nivelul administrației centrale și al celei locale, cât și în interiorul aceluiași nivel - de exemplu între asistentul social și asistentul medical comunitar O altă problemă legată de sistemul de recompense și beneficii este lipsa de predictibilitate și transparență a salariilor din administrația publică Toate aceste 11 OBIECTIVE DE DEZVOLTARE PRIVIND CREȘTEREA CALITĂȚII GUVERNĂRII 385 probleme sunt identificate în actualul cadru de programare Totuși, ele au fost identificate și în cadrul strategiilor sectoriale anterioare și deci nerezolvate în mod sistemic până în prezent Problemele țin și de implementarea în mod uniform a Legii cadru nr 284/2010 privind salarizarea unitară a personalului plătit din fonduri publice, dar și de practicile lipsite de unitate în creșterea salariilor din sectorul bugetar Prin urmare, propunem câteva acțiuni-cheie pe termen scurt care să însemne pași concreți realizați în atingerea obiectivului general de creștere a transparenței salariilor/ veniturilor din administrația publică ■ Una dintre măsurile propuse este publicarea venitului mediu anual al postului scos la concurs Deoarece veniturile înregistrate pe poziții similare diferă substanțial în funcție de perioada, instituția, direcția, serviciul analizat propunem ca măsurătoare standard datele disponibile pentru ultimul an ■ Realizarea sistemul național de evidență a ocupării în administrația publică ar trebui să colecteze date în timp real despre veniturile nete și brute care să poată fi comparate între categorii similare de personal angajat în instituții diferite (sau în cadrul unor agenții diferite aflate în subordinea aceleiași instituții - de exemplu consilierii superiori din diverse direcții ale Agenției Naționale de Ocupare a Forței de Muncă și cei din cadrul Autorității Naționale pentru Persoane cu Dizabilități) ■ În mod similar obligației de raportare a contului de execuție a bugetului instituției, trebuie să fie raportate (până la funcționalitatea deplină a sistemului de evidență a ocupării) veniturile nete medii anuale, în care să fie realizată distincția salariul de bază/ sporuri suplimentare Acestea trebuie să fie centralizate într-un format suficient de dezagregat pentru a permite analize de către Agenția Națională a Funcționarilor Publici și/sau de Ministerul Finanțelor Publice Creșterea atractivității sectorului public Aproape un sfert din totalul funcțiilor publice sunt vacante (World Bank, 2013: 9) Analiza Băncii Mondiale recomandă reducerea numărului total al funcțiilor publice, dar aceasta ar trebui însoțită și de o analiză a cauzelor structurale ale menținerii pe o perioadă îndelungată a posturilor vacante în anumite domenii/ specializări În acest sens, Acordul de Parteneriat al României cu Uniunea Europeană (2014 2020) subliniază importanța deplasării forței de muncă către sectorul privat, în special în domeniile managementului fondurilor europene, învățământ și sănătate Este nevoie de măsuri suplimentare de sporire a atractivității posturilor din sectorul public Pe lângă reforma sistemelor de recompense și beneficii, o măsură cheie este transparența procedurilor de recrutare și selecție Un pas important a fost realizat în această direcție în perioada actuală prin lansarea portalului de posturi vacante din administrația publică din România - posturi gov ro Pași suplimentari sunt necesari însă în direcția asigurării integrării acestei baze de date cu cea a 386 M MARIN, A NEGUȚ, C PETRESCU, M S STĂNCULESCU, I STĂNESCU 12 Agenției Naționale de Ocupare a Forței de Muncă (ANOFM) și promovarea corespunzătoare a posturilor disponibile în sectorul public10 11 În acest moment nu este clară acoperirea bazei de date disponibilă public față de totalul concursurilor desfășurate în sectorul public (inclusiv în sectoarele educației și sănătății) Ar fi, de asemenea, utilă și o evaluare periodică a cerințelor de ocupare pe fiecare Minister și Direcție11 și mai ales a rezultatelor concursurilor de angajare, pentru a asigura transparența întregii proceduri de recrutare și selecție Aceste acțiuni-cheie propuse trebuie incluse în planurile de acțiune ale strategiilor sectoriale - Strategia pentru Consolidarea Administrației Publice 2014 2020 și proiectul Strategiei privind dezvoltarea funcției publice 2014 2020 Etica și corupția din sectorul public Percepția asupra corupției continuă să fie la niveluri ridicate (Grafic 3) Analizele anterioare au evidențiat faptul că fondurile structurale sunt mai eficiente în statele membre cu o calitate înaltă a instituțiilor și cu un nivel scăzut de percepție a corupției (Ederveen și alții, 2003: 9) Și din acest motiv, dezvoltarea capacității instituționale trebuie să devină principalul obiectiv al programelor finanțate din fonduri structurale (Ederveen și alții, 2003: 13) Principalul document de programare, Strategia Națională Anticorupție 20122015 necesită o evaluare a impactului realizat și o reactualizare a obiectivelor asumate pe termen scurt, mediu și lung Principala legătură între planificarea realizată în strategia 2012-2015 și cea din Strategia pentru Consolidarea Administrației Publice 2014-2020 se referă la simplificarea procedurilor administrative (Comitetul Consultativ Tematic Administrație și Bună Guvernanță, 2012:26) Acest obiectiv trebuie corelat cu dezvoltarea disponibilității și datării serviciilor e-guvernare la nivel național, inclusiv de către grupurile dezavantajate Pe plan mondial este recunoscut faptul că serviciile e-guvernare reduc semnificativ oportunitățile și șansele de mică corupție sau de solicitare de „atenții” din partea clienților pentru efectuarea unor operațiuni sau activități ce țin de fișa postului Desigur, în paralel, trebuie implementate politici care să ducă la creșterea competențelor digitale și a utilizării Internetului de către populație și companii O altă linie de intersecție între obiectivele de reformă din administrația publică și cele din domeniul anticorupției este cea a asigurării interoperabilității dintre bazele de date privind sistemul național de evidență a ocupării în administrația publică și portalul declarațiilor de avere și de interese, gestionat de 10 La nivelul ministerelor și a direcțiilor deconcentrate există eforturi instituționale izolate de promovare a posturilor disponibile și pe platformele online cele mai utilizate pentru căutarea unui loc de muncă (ex bestjobs, ejobs) Aceste acțiuni asigură o mai bună vizibilitate pentru posturile scoase la concurs 11 Direcția Generală Logistică a Ministerului Afacerilor Interne organizează concurs pentru ocuparea pe perioadă nedeterminată a unui post contractual de execuție de frizer - http://posturi gov ro/post/frizer-directia-generala-logistica-a-ministerului-afacerilor-interne/ 13 OBIECTIVE DE DEZVOLTARE PRIVIND CREȘTEREA CALITĂȚII GUVERNĂRII 387 Agenția Națională de Integritate În acest mod ar putea fi monitorizate în timp real valorile extreme ale veniturilor obținute de diferiți funcționari publici sau personal contractual12 Grafic 3 Controlul Corupției Sursa: Banca Mondială, Worldwide Governance Indicators http://info worldbank org/governance/ wgi/index aspx#home Notă: Indicatorul reflectă percepții ale modului în care puterea publică este exercitată pentru foloase private, inclusiv mica și marea corupție, alături de ‘confiscarea’ statului de către elite și interese private Valorile indicatorului variază de la -2,5 la 2,5 Nu în ultimul rând, promovarea eticii și a mecanismelor anticorupție trebuie să devină obiective asumate la cel mai înalt nivel de către Guvernul României E-guvernare Pentru a atinge obiectivele de creștere a calității administrației publice, e-guvernarea nu trebuie privită doar ca tehnologizare, ci ca un proces orientat spre îmbunătățirea serviciilor furnizate cetățenilor, a calității vieții și creșterea participării acestora la guvernare, precum și către creșterea satisfacției cetățenilor cu administrația publică Măsurile privind dezvoltarea e-guvernării trebuie să aibă în vedere atât dezvoltarea infrastructurii și a integrării tehnologiei digitale în activitatea administrației publice, cât și dezvoltarea capitalului uman, cu precădere a competențelor digitale ale populației și personalului administrației publice 12 Spre exemplu, vezi cazul veniturilor câștigate la Loteria Română ale unui subeșantion de directori și directori adjuncți ai Direcțiilor Județene/ Regionale de Finanțe Publice (Marin, 2011) 388 M MARIN, A NEGUȚ, C PETRESCU, M S STĂNCULESCU, I STĂNESCU 14 Simplificarea procedurilor administrative Simplificarea procedurilor administrative atât în relație cu mediul de afaceri, cât și cu cetățenii reprezintă un obiectiv asumat de toate cele trei documente strategice analizate Spre exemplu, Strategia Națională privind Agenda Digitală pentru România 2014-2020 vizează scăderea costurilor de accesare a serviciilor publice prin intermediul utilizării tehnologiei și prin implementarea portalurilor web de tip „Ghișeu Unic” pentru evenimentele de viață, cum ar fi înregistrarea nașterilor, înscrierea la școală, înregistrarea ca șomer, participarea la măsuri active de ocupare, accesarea unor beneficii sociale, rețetele electronice, înregistrarea deceselor etc Au fost realizați pași importanți în măsurarea costurilor administrative, inclusiv cele aferente legislației în domenii reglementate de Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice, Ministerul Sănătății și Ministerul Educației și Cercetării Științifice (Deloitte și Archidata, 2014) Dată fiind complexitatea sarcinilor administrative gestionate de aceste trei ministere (parțial și în colaborare cu autoritățile locale), recomandăm concentrarea atenției pe perspectiva evenimentelor de viață care au legătură cu serviciile sociale Conform Anexei 4 a Strategiei Naționale privind Agenda Digitală pentru România, acestea sunt: pierderea și căutarea unui loc de muncă; înregistrarea persoanelor cu dizabilități în vederea obținerii drepturilor sociale; pensionarea; obținerea indemnizației pentru creșterea copilului; acordarea stimulentului pentru revenirea mamei la locul de muncă; alocația de susținere a familiei; ajutorul social pentru asigurarea venitului minim garantat; alocația de stat pentru copii și înscrierea la școală (primară/ gimnazială/ universitate) Dintre acestea, două sunt monitorizate la nivel european: pierderea și căutarea unui loc de muncă și înscrierea la universitate Simplificarea procedurilor administrative nu poate fi realizată în absența implementării unor proiecte strategice majore vizând registrele de date (cu prioritate, Registrul de Stare Civilă) și asigurarea interoperabilității acestuia cu bazele de date gestionate de cele trei ministere menționate Realizarea acestui proiect vizează îmbunătățirea acurateței și promptitudinii furnizării datelor și ar asigura premisele pentru scăderea costurilor administrative accesării serviciilor de către cetățeni și companii Procedurile administrative trebuie să fie regândite din perspectiva cetățeanului, nu a administrației publice In acest sens, pentru ca simplificarea să fie resimțită la nivelul utilizatorului trebuie realizate „hărți ale accesării serviciului de către utilizator care să arate pașii pe care cetățenii trebuie să îi parcurgă în realitate, nu cei pe care administrația crede că ar trebui să-i parcurgă” (European Commission, 2015: 285) De asemenea, este posibil ca persoanele din grupurile dezavantajate să aibă o „hartă” diferită a accesării serviciului și datorită discriminării din interacțiunile față-în-față cu personalul instituțiilor publice Pentru o mapare corectă a accesării serviciilor, este recomandat să fie utilizat în mod intensiv o participare activă a cetățenilor prin intermediul sugestiilor și reclamațiilor care să identifice obstacolele și revenirile repetate ale utilizatorilor serviciului respectiv (European Commission, 2015) 15 OBIECTIVE DE DEZVOLTARE PRIVIND CREȘTEREA CALITĂȚII GUVERNĂRII 389 Digitalizarea serviciilor publice Utilizarea serviciilor publice digitale (e-guvernare) este în România printre cele mai reduse din statele membre UE (poziția 24 din cele 28 state membre UE) Ponderea indivizilor care au completat formulare online din totalul utilizatorilor de internet din ultimul an (16-74 ani) era, în 2014, cea mai scăzută din UE, de doar 5,7%, comparativ cu 33% la nivelul UE (European Commission, 2014a) Harta 1 Indivizii care au utilizat Internetul pentru a interacționa cu autoritățile publice, 2014 Sursa: Digital Agenda Scoreboard indicators13 Deși în ultimii ani autoritățile din România au înregistrat progrese în domeniul e-guvernării, mai multe informații și servicii fiind disponibile online, datele indică decalaje importante față de celelalte state europene și față de UE per-ansamblu, datorate în parte și nivelurilor reduse de capital uman și utilizare a 13 https://digital-agenda-data eu/charts/maps-by-country#chart={"indicator-group":"egovernment", "indicator":"i_iugov12","breakdown":"IND_TOTAL","unit-measure":"pc_md","ref-area":["BE","BG", "CZ","DK","DE","EE","IE","EL","ES","FR","HR","IT","CY","LV","LT","LU","HU","MT","NL","AT", "PL","PT","RO","SI","SK","FI","SE","UK","IS","NO"],"time-period":"2014"} 390 M MARIN, A NEGUȚ, C PETRESCU, M S STĂNCULESCU, I STĂNESCU 16 internetului atât de către populație, cât și de către mediul de afaceri Indicele Economiei și Societății Digitale (DESI) 2015 plasează România pe ultima poziție la nivelul UE 28, cu o valoare de 0,32 comparativ cu media UE de 0,48, în grupul statelor cu performanțe scăzute, alături de Bulgaria, Cehia, Cipru, Grecia, Croația, Ungaria, Italia, Polonia, Slovenia și Slovacia (European Commission, 2014a)14 Utilizarea Internetului de către grupurile dezavantajate România se situează pe ultimul loc în Europa în privința utilizării Internetului de către persoanele din grupurile dezavantajate (Grafic 4(A)) și tot pe ultimele poziții în privința disponibilității serviciilor publice pentru grupurile dezavantajate și vulnerabile (Grafic 4(B)) Primul indicator măsoară utilizarea Internetului în ultimul an de către persoane cu cel puțin o caracteristică din următoarele trei: I vârsta cuprinsă între 55 și 74 de ani, II nivel scăzut de educație și III șomer, inactiv sau pensionat Cel de-al doilea indicator măsoară modul în care site-urile web și portalurile guvernamentale furnizează legături integrate la surse de informație arhivată (politici, bugete, documente legislative etc ) legate de grupuri vulnerabile și dezavantajate, mai precis persoane sărace, cu dizabilități, în vârstă, imigranți, femei și tineri Grafic 4 (A) Utilizarea Internetului de către grupurile dezavantajate și (B) Serviciile publice online pentru grupurile dezavantajate și vulnerabile, 2014 Sursa (A): Digital Agenda Scoreboard Indicators 15 Notă: Pondere în total indivizi cu vârsta cuprinsă între 16 și 74 ani Utilizarea Internetului în ultimele 12 luni de către persoanele cu cel puțin o caracteristică din următoarele trei: i) vârsta cuprinsă între 55 și 74 de ani, ii) nivel scăzut de educație și iii) șomer, inactiv sau pensionat Sursa (B): United Nations (2014: 136) E-government survey 2014 Pondere din totalitatea serviciilor evaluate 14 Cu toate acestea, România are performanțe bune cu privire la conectivitate, mai ales cu privire la Internetul de mare viteză Acoperirea cu rețele fixe în bandă largă atingea în 2013 valoarea de 90% dintre gospodării, respectiv aproximativ 80% în mediul rural Însă România este deficitară în ceea ce privește numărul de abonați ai acestor rețele, în 2014, doar 58% dintre gospodării (European Commission 2014b) 15 https://digital-agenda-data eu/charts/analyse-one-indicator-and-compare-countries#chart={"indicator-group":"mternet-usage","mdicator":"i_ilt12","breakdown":"rf_ge1","umt-measure":"pc_md","ref-area" 17 OBIECTIVE DE DEZVOLTARE PRIVIND CREȘTEREA CALITĂȚII GUVERNĂRII 391 Acești doi indicatori măsoară desigur aspecte diferite, iar definirea grupurilor dezavantajate diferă în funcție de sursa datelor Totuși, din situația actuală rezultă două linii comune de acțiune de maximă importanță pentru eficacitatea serviciilor e-guvernare în România (pentru dezvoltarea cărora se vor îndrepta resurse considerabile în următorii ani): 1) creșterea disponibilității serviciilor publice digitale, inclusiv pentru grupurile dezavantajate și 2) îmbunătățirea competențelor digitale pentru grupurile dezavantajate Factori facilitatori AI CREȘTERII CALITĂȚII ADMINISTRAȚIEI PUBLICE Capacitatea de parteneriat Capacitatea de a iniția și dezvolta relații de parteneriat cu alți parteneri interesați constituie, într-o societate în care fragmentarea administrativă este foarte mare, iar resursele sunt puține, o oportunitate de a rezolva eficient problemele existente În România există diverse formule instituționalizate de parteneriat stimulate prin politică publică în care administrația publică poate participa alături de alți actori locali, cum ar fi asociațiile de dezvoltare intercomunitară (ADI-uri), grupurile de acțiune locală (GAL-uri) dezvoltate pe axa LEADER sau grupurile de acțiune locală din mediul urban create pe POCU sau POR (axa DLRC - Dezvoltare Locală Plasată în Responsabilitatea Comunității) Din păcate aceste formule de parteneriat, în multe cazuri, sunt formale și nu funcționează conform principiilor parteneriatului Propunem, în consecință, ca obiective pe termen scurt: I stimularea creării de parteneriate între administrație și participanții locali interesați, prin acordarea unui punctaj suplimentar la finanțare acestora; II alocarea unei finanțări mai mari proiectelor derulate în parteneriat cu cei interesați dintr-o microregiune; III stimularea proiectelor de cooperare între structurile parteneriale (GAL-uri, ADI-uri etc ) și IV stimularea proiectelor de cooperare între participanții din structurile parteneriale (cazul GAL-urilor) Pe termen mediu, este necesară promovarea finanțării cu precădere a proiectelor de dezvoltare derulate în parteneriat la nivel microregional Descentralizarea fiscală și administrativă Procesul de descentralizare, inclusiv componenta financiară, a cunoscut mai multe etape prin care au crescut, în mod gradual, competențele și bugetele administrate de autoritățile locale Ca urmare a modificărilor legislative succesive, ponderea bugetelor locale a depășit o cincime din totalul cheltuielilor publice - aproape o dublare în termeni relativi a bugetelor locale între 1995 și 2012 (Tabelul nr 1) 392 M MARIN, A NEGUȚ, C PETRESCU, M S STĂNCULESCU, I STĂNESCU 18 Tabelul nr 1 Indicatori privind decalajele de dezvoltare dintre județe și bugetele locale 1995-2012 Indicator 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 PIB/locuitor max/min 2,4 2,4 2,5 3,1 3,5 4,8 4,0 4,2 3,9 4,1 abatere standard 17,9 18,6 20,3 22,7 25,1 29,6 27,2 29,5 29,0 28,8 bugete locale % PIB 4,5 4,5 4,1 3,6 4,0 4,1 6,0 6,1 6,5 6,3 bugete locale % BGC 13,0 13,5 12,0 9,3 10,9 11,7 18,1 18,9 20,5 20,1 Indicator 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 PIB/locuitor max/min 5,1 4,8 5,3 5,6 5,4 5,7 6,3 5,4 abatere standard 33,5 34,9 35,2 37,5 36,0 33,4 35,4 35,5 bugete locale % PIB 6,5 7,4 8,2 8,2 8,2 7,7 7,8 7,8 7,4 bugete locale % BGC 20,9 22,5 24,9 22,3 21,3 20,4 21,4 22,3 22,0 Sursa: INS - baza Tempo, Anuarul Statistic al României Note: PIB/locuitor max/min - raportul dintre valoarea maximă și cea minimă a PIB/locuitor la nivel județean din anul respectiv; abaterea standard - abaterea în mărime absolută a valorilor indicelui PIB/locuitor față de media aritmetică; BGC - bugetul general consolidat, care reunește bugetul de stat, bugetele locale, bugetul asigurărilor sociale și fondurile extrabugetare În ultimele două decenii, România a cunoscut o creștere masivă a decalajelor de dezvoltare dintre diferitele zone ale țării16 Adâncirea decalajelor de dezvoltare în profil teritorial este puternic corelată cu creșterea bugetelor locale, survenite prin descentralizare Între 1995 și 2012, coeficientul de corelație p între ponderea în PIB a bugetelor locale și decalajul de dezvoltare între județe exprimat prin raportul între decila 1 și decila 10 - cele mai prospere 4 UAT, respectiv cele mai puțin prospere 4 UAT - este de 0,90, iar valoarea coeficientului de determinare p2 este de 0,81 (Anexă, Grafic 5)17 Creșterea decalajelor teritoriale este determinată de mai mulți factori ce țin, în primul rând, de structura și amplitudinea activității economice la nivel general și în teritoriu La rândul lor, acești factori se reflectă în valoarea încasărilor fiscale și deci a alocărilor la bugetele locale Cu alte cuvinte, corelația cu creșterea bugetelor locale are la bază și dinamica altor factori cauzali, structurali, ce acționează în direcția intensificării decalajelor de dezvoltare Prin descentralizarea financiară, mecanismul de constituire a bugetelor locale constituie un factor accelerator al creșterii inegalităților de dezvoltare dintre 16 Această creștere poate fi urmărită și prin indicatori ai dispersiei setului de date privind indicele PIB pe locuitor Între 1995-2012, raportul dintre valoarea maximă și cea minimă a PIB pe locuitor la nivelul UAT urcă de la 2,4 la 5,4 (cu un maxim de 6,3 în 2012) În teritoriu, aceasta se transpune într-o creștere maximă a PIB pe locuitor în București de la 150% la 256% față de media națională (100%) și o scădere maximă a PIB pe locuitor în județul Ialomița de la 122% la 68% Abaterea standard a indicelui PIB/locuitor la nivel de UAT crește de la 17,9 în 1995 la 35,5 în 2012, iar coeficientul de variație urcă de la 319 la 1 263 (Tabelul nr 1) 17 Observăm că numărul de serii anuale (18) este relativ redus, ceea ce, într-o oarecare măsură, crește valoarea coeficienților de corelație și determinare 19 OBIECTIVE DE DEZVOLTARE PRIVIND CREȘTEREA CALITĂȚII GUVERNĂRII 393 unitățile administrativ-teritoriale ale României Nivelul alocărilor bugetare pe locuitor din bugetele locale - incluzând consilii județene și consilii locale - este puternic corelat cu valoarea PIB pe locuitor, fără a ține seama de necesarul de dezvoltare al comunităților și de inegalitățile economice Acest fapt este valabil pentru fiecare an și pentru fiecare unitate administrativ-teritorială (UAT) din perioada 1998-2012, precum și pentru întreg setul de date, care cuprinde 588 de observații Cum peste 80% din bugetele locale sunt constituite din cote defalcate din TVA și impozitul pe venit, descentralizarea mai degrabă întărește tendința de concentrare a resurselor în marile aglomerări urbane La nivel teritorial, aceasta înseamnă diferențe crescânde între bugetele UAT, care cuprind sau sunt apropiate de mari aglomerări urbane, precum cele din București-Ilfov, Timiș, Cluj și Constanța, și, respectiv, bugetele UAT preponderent din zone rurale, cu probleme demografice și economice persistente (Anexă, Grafic 6) Creșterea bugetelor locale a avut însă ca efect investiții masive în infrastructura la nivel local, cum ar fi rețelele de apă și canalizare și drumurile orășenești Deși aceste investiții conduc la creșterea calității vieții locuitorilor din zonele respective, efectul de antrenare asupra întregii economii este foarte slab: mai puțin de 5% din variația PIB pe locuitor fiind explicabile prin această variabilă Creșterea puterii autorităților publice locale, cu justificare a creșterii spiritului gospodăresc în interes local, a unei mai bune conectări la nevoile reale locale, a fost mai degrabă o formă de scădere a controlului social Corupția la nivel național, mai vizibilă și mai controlabilă, s-a extins la nivel local, mai puțin controlabilă, principalii beneficiari fiind mai puțin comunitățile, cât mai ales noii „baroni locali” în coaliție cu cei naționali S-a creat o nouă coaliție politică națională/locală pentru exploatarea împreună a resurselor publice rămase: bugetul național/local, la care se adaugă și exploatarea resurselor locale Finanțarea autorităților publice locale a avut ca efect imposibilitatea stabilirii de priorități Descentralizarea, pe fondul deficitului cronic de control, nu s-a dovedit a fi o mai bună adecvare a cheltuielilor publice la nevoile comunităților, nu a dus la creșterea controlului comunitar și nici a eficienței, ci mai degrabă a corupției locale Alți factori facilitatori Managementul eficient al resurselor financiare reprezintă o altă funcție-cheie Ea include managementul finanțelor publice, al sistemului de achiziții publice și al fondurilor europene (European Commission, 2015: 15) Aceasta este asimilată unui alt tip de capacitate a administrației publice, cea financiară (Boeckhout și alții, 2002) și are desigur un rol foarte important în evaluarea calității administrației publice Multe dintre dimensiunile acestui tip de capacitate sunt relaționate cu cele anterior discutate ale capacității administrative Elaborarea bugetelor locale/ județene/ naționale ar trebui să aibă legătură cu elaborarea, implementarea, monitorizarea și evaluarea documentelor strategice; simplificarea procedurilor de achiziții publice (cu impact mai ales asupra mediului de afaceri și în cadrul managementului fondurilor europene) 394 M MARIN, A NEGUȚ, C PETRESCU, M S STĂNCULESCU, I STĂNESCU 20 este în legătură cu dimensiunea de e-guvernare - dezvoltarea sistemelor electronice de achiziții, îmbunătățirea structurilor (inclusiv a legislației), cu cea a resurselor umane, precum și a sistemelor și instrumentelor pentru managementul fondurilor europene (îmbunătățirea capacității administrative a cererii și ofertei de fonduri europene) Îmbunătățirea calității sistemului judiciar, legată de promovarea eticii și a mecanismelor anti-corupție, reprezintă, de asemenea, un tip de „aplicație” al bunei guvernanțe, alături de dezvoltarea mediului de afaceri (European Commission, 2015: 15) Concluzii Acest material propune câteva obiective specifice legate de obiectivul general de dezvoltare a calității administrației publice ca o condiție necesară pentru îmbunătățirea calității furnizării serviciilor publice și, mai general, pentru o bună guvernare Obiectivele derivă din analiza documentelor strategice naționale și internaționale și a datelor disponibile Pentru a monitoriza implementarea acestor obiective pe orizontul de timp scurt, mediu și lung, materialul propune o serie de indicatori-cheie care să arate progresul României în direcția atingerii obiectivului general Desigur acest set de indicatori de monitorizare este limitat de disponibilitatea actuală a datelor privind administrația publică și ar putea fi îmbunătățit pe măsură ce se ating alte obiective propuse pe termen scurt, cum este cel privind îmbunătățirea statisticii ocupării în administrația publică Modul în care au fost stabilite țintele pentru anii 2020-2035 se bazează fie pe țintele stabilite prin documentele strategice, fie prin raportarea la valorile UE (pentru ultima serie disponibilă de date) Pentru anul 2035 s-a avut în vedere dublarea nivelului din 2020 sau atingerea unui nivel apropiat de 100% Țintele propuse nu pot fi realizate în absența realizării următoarelor obiective pe termen scurt: I îmbunătățirea calității statisticilor din sectorul public; II dezvoltarea sistemului de recompense și beneficii pentru personalul din sectorul public; III implementarea proiectelor din fonduri europene care vizează formarea personalului din sectorul public; IV creșterea autonomiei financiare și decizionale a autorităților publice locale; V simplificarea procedurilor administrative pentru accesarea serviciilor publice de către cetățeni; VI dezvoltarea la nivel național a disponibilității serviciilor e-guvernare, inclusiv pentru grupurile dezavantajate; VII îmbunătățirea competențelor digitale ale persoanelor din grupurile dezavantajate 21 OBIECTIVE DE DEZVOLTARE PRIVIND CREȘTEREA CALITĂȚII GUVERNĂRII 395 Tabelul nr 2 Țintele și indicatorii de monitorizare privind creșterea calității administrației publice Obiectiv Indicatori Valoare/ an de referință Valoare țintă 2020 Valoare țintă 2035 Sursa datelor Creșterea calității reglementărilor Număr de studii de impact publicate înainte de adoptarea reglementărilor - 60(2) 120 Secretariatul General al Guvernului Numărul de consultări realizate pe parcursul elaborării analizelor de impact(3) - - - Secretariatul General al Guvernului Resurse umane -creșterea atractivității sectorului public Ponderea personalului format în perioada 2014-2020 care rămâne în sistemul public pe o perioadă de cel puțin un an de la data realizării sesiunii de instruire - - - Ministerul Fondurilor Europene Scăderea ponderii posturilor vacante în total posturi din sistemul public - - - Agenția Națională a Funcționarilor Publici Dezvoltarea serviciilor e-guvernare(1) Scorul privind axarea pe utilizator a serviciilor de e-guvernare 45/ 20122013 70 97 e-government Benchmarkin g reports 2012-2015 Satisfacția utilizatorilor privind utilizarea site-urilor web de e-guvernare_utilitatea informației disponibile (mai degrabă satisfăcuți) 63/2013 82 97 INS/ Eurostat Utilizarea Internetului (indivizi): servicii e-guvernare (în ultimele 12 luni)(4) 17,4/ 2014 35(5) 70 INS/ Eurostat Dezvoltarea e-incluziunii(1) Utilizarea săptămânală a Internetului de către persoanele dezavantajate(6) 28/2014 45 (7) 90 INS/ Eurostat Creșterea autonomiei locale Ponderea cheltuielilor bugetelor locale în PIB 9/2014 11 3 22 Eurostat Gradul de autofinanțare a administrației publice locale(8) 18,06/ 2013 MDRAP Capacitatea de investire a administrației publice locale(9) 14,96/ 2014 MDRAP Note: (1) Pentru indicatorii legați de e-guvernare și e-incluziune datele sunt colectate de Institutul Național de Statistică, dar procesarea datelor și prin urmare valoarea finală a indicatorului este calculată de Eurostat (2) Țintă conform Strategiei privind mai buna reglementare (10 studii de impact pe an) (3) Indicator de monitorizare extras din Strategia privind mai buna reglementare, fără o țintă precizată (4) Indivizii care au folosit Internetul, în ultimele 12 luni, pentru interacțiunea cu autoritățile publice pentru a obține informații (5) Țintă conform Strategiei Naționale privind Agenda Digitală pentru România 2014—2020 (6) Țintă conform Strategiei Naționale privind Agenda Digitală pentru România 2014-2020 (7) Țintă conform Strategiei Naționale privind Agenda Digitală pentru România 2014-2020 Indicatorul menționat în strategie nu realizează distincția între utilizarea Internetului în mod regulat (săptămânal) și în ultimul an (8) (Venituri proprii (impozite și taxe locale)/ venituri totale) *100 Indicator din Strategia privind consolidarea administrației publice locale 2014-2020 (9) (Cheltuieli de capital/ Cheltuieli totale) *100 Indicator din Strategia privind consolidarea administrației publice locale 2014-2020 „-” Datele nu sunt disponibile 396 M MARIN, A NEGUȚ, C PETRESCU, M S STĂNCULESCU, I STĂNESCU 22 Anexe Grafic 5 Corelația între ponderea în PIB a bugetelor locale 1995-2012 și creșterea inegalităților economice dintre UAT (județe, Municipiul București) Sursa: INS - baza Tempo, Anuarul Statistic al României Notă: PIB/locuitor D10/D1 - raportul dintre valoarea decilei 10 (cele 4 unități administrativ-teritoriale cu cel mai ridicat PIB/locuitor) și a decilei 1 (cele 4 unități administrativ-teritoriale cu cel mai redus PIB/locuitor) din anul respectiv PIB/locuitor Grafic 6 Corelația dintre indicele PIB pe locuitor și indicele cheltuielilor bugetelor locale pe locuitor la nivel județean în anul 2012 Sursa: INS - baza Tempo, Anuarul Statistic al României 23 OBIECTIVE DE DEZVOLTARE PRIVIND CREȘTEREA CALITĂȚII GUVERNĂRII 397 Referințe Boeckhout, S , Boot, L , Hollanders, M , Reincke, K , Vet, J M , Key Indicators for Candidate Countries to Effectively Manage the Structural Funds, NEI Regional and Urban Development, Rotterdam, Principal Report for EC DG Regio/DG Enlargement, 2002 Comitetul Consultativ Tematic Administrație și Bună Guvernanță, Analiza socio-economică realizată la nivelul Comitetului Consultativ Tematic Administrație și Bună Guvernanță, 2012, disponibil online la www fonduriadministratie ro Deloitte, Archidata, Servicii de asistență tehnică „Măsurarea costurilor administrative și identificarea sarcinilor administrative aferente legislației în domeniile reglementate de Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice, Ministerul Sănătății și Ministerul Educației Naționale”, 2014, disponibil online la http://www sgg ro/docs/File/UPP/doc/raport-fmal-15283-Munca-Sanatate-Educatie-ro pdf Demmke, C , Moilanen, T , The future ofpublic employment in central public administration, Restructuring in times of government transformation and the impact on status development, 2012 Ederveen, S , DeGroot, H , Nahuis, R , Fertile Soil for Structural Funds?, Tjalling C Koopmans Research Institute Discussion Paper Series, no 03-14, October, 2003 European Commission, Quality of Public Administration A Toolbox for Practitioners, 2015, disponibil online la ec europa eu/esf/BlobServlet?docId=13941&langId=en European Commission, Digital Economy and Society Index 2015, Country Profile - Romania, 2014a European Commission, Digital Agenda Scoreboard Broadband markets, 2014b European Commission, Programming Period 2014 2020 Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy, European Social Fund, Guidance Documents on Indicators of Public Administration Capacity Building, 2014c European Commission, Commission Delegated Regulation on the European code of conduct on partnership in the framework of European Structural and Investment Funds, 2014d, disponibil online la http://ec europa eu/social/main jsp?langId=ro&catId=89&newsId=2019&furtherNews=yes European Commission, Poziția serviciilor Comisiei cu privire la dezvoltarea unui Acord de parteneriat și a unor programe în România în perioada 2014—2020, 2014e, disponibil online la http://www nord-vest ro/Document_Files/Noutati-P0R/00001408/7oqrk_Documentul%20de% 20pozitie%20al%20serviciilor%20Comisiei%20Europene_2014-2020 pdf European Commission, Acord de Parteneriat România, 2014f, disponibil online la http://www fonduri-ue ro/files/documente-relevante/acord/Acord_de_Parteneriat_2014-2020_R0 pdf European Commission, International Monetary Fund, OECD, United Nations, World Bank, System of National Accounts 2008, 2009, disponibil online la http://unstats un org/unsd/nationalaccount/ docs/SNA2008 pdf Guvernul României, Strategia pentru consolidarea administrației publice 2014-2020, 2014a, disponibil online la http://www fonduriadministratie ro/strategia-pentru-consolidarea-administratiei-publice Guvernul României, Strategia privind mai buna reglementare 2014-2020, 2014b, disponibil online la https://static anaf ro/static/25/Anaf/HG_1076_2014 pdf Guvernul României, Strategia Națională privind Agenda Digitală pentru România 2014-2020, 2015, disponibil online la http://www monitoruloficial ro/emonitornew/emonviewmof php?fid=MS43 MjQwOTQ4MzI2MTk1 RSszMA== Kaufmann, D , Kraay, A , Mastruzzi, M , The Worldwide Governance Indicators: Methodology and Analytical Issues, 2010, disponibil online la http://info worldbank org/governance/wgi/index aspx#doc Marin, M , New and Old managers of Romanian Public Administration, Public Administration of the Future, Presented Papers from the 19th NISPAcee Annual Conference, NISPAcee Press, 2011 Marin, M , Defining and measuring public sector employment: Romania’s case, in “Journal of Community Positive Practice”, no 4, 2012, pp 667-680 398 M MARIN, A NEGUȚ, C PETRESCU, M S STĂNCULESCU, I STĂNESCU 24 Ministerul Justiției, Strategia Națională Anticorupție 2012 2015, 2012, disponibil online la http:// sna just ro/SNA/SNA20122015 aspx Ministerul Dezvoltării Regionale și Administrației Publice, Agenția Națională a Funcționarilor Publici () Proiectul Strategiei privind dezvoltarea funcției publice 2015 2020, 2015, disponibil online la http://www anfp gov ro/R/Doc/2015/Transparenta%20decizionala/Strategia%20FP% 202020%20si%20Plan%20transparenta%20decizionala pdf Rose, R , Newton, N , SecondEuropean Quality of Life Survey Evaluating the quality of society and public services, European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, 2010, disponibil online la http://www eurofound europa eu/sites/default/files/ef_publication/ field_ef_document/ef09110en pdf The Council of European Municipalities and Regions, Planning of EU structural funds Is Local Government treated as a real partner?, 2014, disponibil onlinela http://www ccre org/en/ papiers/index_broch University of Gothenburg, Measuring the Quality of Government and Subnational Variation, Report for the European Commission, Directorate General Regional Policy, 2010, disponibil online la http://ec europa eu/regional_policy/sources/docgener/studies/pdf/2010_government_1 pdf Vet, J M , Guijarro, A F , Koppert, S , McClements, C , Assessment of administrative and institutional capacity building interventions and future needs in the context of European Social Fund (VC/2009/066 - 009), Final Report for DG Employment, Social Affairs and Equal Opportunities of the European Commission, Rotterdam, Ecorys, 2011 World Bank, Analysis of Capacity Building Activities in the Public Administration, 2013 Zamfir, C , Stănescu, I , (coord ), România la răscruce, opțiuni pentru viitor, București, Editura ProUniversitaria, 2015 Zamfir, C , (coord ), Anghel, I , Arpinte, D , Bonea, G , Buligescu, B , Briciu, C , Deliu, A , Dumitru, M , Eremia, D , Ilie, S , Mihăilescu, A , Neagu, G , Preoteasa, A , Pop, C , Popa, C , Precupețu, 1 , Preotesi, M , Rotaru, V , Runceanu, M , Șerban, M , Stanciu, M , Stănculescu, M , Stănescu, 5 , Stănescu, I , Tomescu, C , Tudor, E , Tufă, L , Zamfir, E , Analiza situației României în domeniul calității vieții, în Vlad, I , (coord ), Strategia de dezvoltare a României în următorii 20 de ani, vol 1, 2015, pp 284-308 rhis material sets out some specific objectives related to the general objective of developing the quality of the public administration as a necessary condition for improving the quality of public services delivery and more generally, to better governance The objectives are based on desk-research of national and international strategic documents and available datasets These objectives relate to: i) public policy making and implementation; ii) human resources management and iii) e-government, as well as key enablers related to development of partnership capacity and the process of fiscal and administration decentralization In order to monitor implementation of these objectives on the short, medium and long term, this material puts forward a series of key indicators to trackRomania’sprogress in attaining the general objective Theproposed targets cannot be reached if the following short-term objectives are not achieved: (i) improving the quality of statistics in the public sector; ii) development of the systems of awards and benefits for the public personnel; iii) implementing the European funded projects that target the training of public personnel; iv) increased financial and decisional autonomy of local public authorities; v) simplification of administrative procedures for accessing public services by the citizens; vi) improving digital competences of people from disadvantaged groups Keywords: public administration; public policies; human resources; e-government VIAȚĂ ȘTIINȚIFICĂ 100 DE ANI DE LA NAȘTEREA PROFESORULUI VASILE V CARAMELEA CORNEL CONSTANTINESCU Vasile V Caramelea s-a născut la 18 februarie 1915, în localitatea Berevoiești, județul Muscel și a murit la 31 iulie 1994, la București După absolvirea școlii primare din Berevoiești și a liceului Dinicu Golescu, din Câmpulung Muscel, studiază la Universitatea din București (Facultatea de Litere și Filozofie) Se specializează, sub îndrumarea profesorului Dimitrie Gusti, în sociologie Își ia licența (1939) și doctoratul în sociologie (1947) Este membru al Școlii Sociologice de la București și al Institutului Social Român; participă la cercetările efectuate în cadrul campaniilor monografice sociologice Din 1964 este șeful secției de Antropologie Socială și Culturală a Centrului de Cercetări Antropologice al Academiei Române, iar din 1972 titularul cursului de antropologie socială și culturală la Facultatea de Filozofie, secția de filozofie și sociologie Este redactor-șef adjunct al revistelor Studii și Cercetări de Antropologie și Annuaire Roumain d'Anthropologie, membru al Comisiei de Antropologie și Etnologie al Academiei și al Comisiei Naționale de Demografie Contribuțiile lui V V Caramelea în domeniul sociologiei și antropologiei sociale și culturale sunt recunoscute și prețuite de marii sociologi și antropologi contemporani: Claude Levi Strauss, Margaret Mead, Sol Tax, Robert Gessain, Eugen P Banks Membru al societăților Southwestern Anthropology și Current Anthropology (SUA), colaborator la programul UNESCO - Human Adoptation 2 -Romania Premiul Victor Babeș al Academiei Române În activitatea de creație științifică a lui V Caramelea se disting două etape: prima (1934-1948), în care se produce afirmarea și consacrarea sa ca sociolog; a doua, când se afirmă ca inițiator al antropologiei sociale și culturale În prima, realizează o cercetare monografică intensivă a obștei moșnenilor din satul Berevoiești (1934-1947) Rezultatele cercetării sunt expuse în lucrarea Satul Berevoiești Obștea moșnenilor, al cărei prim volum este publicat în 1946 Volumul al doilea are ca obiect cercetarea monografică propriu-zisă a satului Berevoiești, care se constituie și în teza sa de doctorat (susținută în 1947) Fragmente din teză sunt preluate de către Henri H Sthal în cursul tipărit de Sociologia satului devălmaș, sau au fost publicate de către autor în actele Adresa de contact a autorului: Cornel Constantinescu, Universitatea de Stat din Pitești, str Gheorghe Doja, nr 41, Pitești, Argeș, România, e-mail: mmc77ag@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 4, 2015, p 399-402 400 CORNEL CONSTANTINESCU 2 congreselor internaționale de științe antropologice și etnologice de la Paris (1960) și Moscova (1964) Dimitrie Gusti apreciază teza de doctorat a lui V V Caramelea drept o monografie istorică un studiu foarte documentat și complet original despre evoluția organizării sociale a unui sat în răstimp de patru secole, 15321947, reconstituind și analizând, cu multă pricepere, fazele de dezvoltare până la structura economică, juridică și socială de azi Participă la prima campanie sociologică regională inițiată de Școala Sociologică de la București (1939, Țara Oltului, sub conducerea lui Traian Herseni) În cadrul campaniei se ocupă de elaborarea unei tipologii a composesoratelor Țării Oltului Din anul 1957 datează începuturile activității în cadrul Centrului de Cercetări Antropologice al Academiei, marcate de participarea la cercetări care au drept finalitate elaborarea monografiilor unor sate arhaice din Hațeg Anul 1960 marchează începutul celei de-a doua etape din activitatea sa științifică, dominată de eforturile de a impune și de a consacra în România antropologia socială și culturală Devine titular al postului de specialist în științe sociale al Centrului de Cercetări Antropologice În august 1964 este înființată secția de Antropologie Socială și Culturală în cadrul Centrului de Cercetări Antropologice Este actul recunoașterii oficiale a antropologiei sociale și culturale ca disciplină științifică în România În deceniile care urmează, antropologia socială și culturală românească își precizează, prin contribuția decisivă a lui V V Caramelea, cadrul teoretic și metodologic Pentru experimentarea metodelor și tehnicilor și verificarea ipotezelor sunt prezentate peste 80 de studii și articole publicate în reviste de specialitate Anul 1972 consacră definitiv antropologia socială și culturală în România prin inaugurarea primului curs de antropologie socială și culturală La Faculatea de Filozofie a Universității din București, timp de peste un deceniu, V V Caramelea este titularul cursului Totodată organizează și îndrumă 14 campanii de cercetare a studenților în stațiile-pilot Obiectivul publicistic principal al antropologiei sociale și culturale românești a fost (începând cu anul 1972) elaborarea Atlasului axiologic al culturii poporului român pe baza cercetărilor orientărilor de valoare Într-o primă etapă, investigarea orientărilor de valoare se realizează de către V V Caramelea în colaborare cu prof Eugene P Banka (SUA), în județul Argeș În cea de-a doua etapă cercetările se extind la nivelul întregii țări - în 34 de stații-pilot (17 urbane și 17 rurale) și se realizează echipe complexe de studenți, doctoranzi, cercetători români și străini (SUA, Norvegia, Argentina, Ecuator, Republica Sud-Africană, Guineea Bissau) Cercetarea cuprinde, alături de orientările de valoare, valorile focale și valorile concrete Pe măsura derulării cercetărilor, rezultatele sunt prezentate în cadrul unor manifestări științifice naționale (Universitatea din București, Comisia de Antropologie și Etnologie a Academiei, Centrul de Cercetări Sociologice din București) și internaționale (Congresul de Sociologie de la Torun, Congresul de Istorie a Științei - București, 1981, Adunarea Generală a Antropologilor, SUA) precum și în teze de licență și doctorat, în studii și articole Este realizat și un film antropologic - Pagini pentru un Atlas - de către Studioul Alexandru Sahia din 3 100 DE ANI DE LA NAȘTEREA PROFESORULUI VASILE V CARAMELEA 401 București, care redă momentele semnificative ale desfășurării cercetării și analizei rezultatelor în stațiile-pilot din Argeș V V Caramelea este, vreme de trei decenii, inspiratorul și organizatorul cercetării antropologice sociale și culturale în România, creatorul primei școli naționale de antropologie socială și culturală Deși relativ nouă, antropologia socială și culturală românească s-a impus ca o disciplină cu profil propriu exprimat, în principal, prin orientarea cercetării propriei culturi, integralitate, interdisciplinaritate, utilizarea metodei stațiilor-pilot și celei a atlasului Discipol al profesorului Dimitrie Gusti, V V Caramelea se remarcă și ca sociolog, fiind un excelent cercetător al realităților sociale pe care le interpretează într-o inconfundabilă manieră personală *** Pe 4 noiembrie a avut loc la Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer” al Academiei Române (director onorific acad C Bălăceanu Stolnici), în organizarea Asociației Române de Sociologie, Academia Română și Universității din Pitești -Simpozionul Național „100 de ani de la nașterea profesorului Vasile V Caramelea” Din partea gazdelor au vorbit dr Cristiana Glavce - directorul Institutului de Antropologie, unde profesorul și-a desfășurat cea mai mare parte a activității sale științifice Intervenția sa a fost completată de cea a prof univ dr Alexandru Ispas -secretar științific al Institutului A urmat o prezentare amplă a operei profesorului Vasile V Caramelea, efectuată de cel mai apropiat colaborator al său - urmașul și continuatorul său în antropologia socială și culturală româneasca, prof univ dr Gheorghiță Geană Acesta a insistat asupra meritelor profesorului în plan intern, dar și pe recunoașterea sa internațională Expunerea a fost ilustratată cu imagini din practicile studențești de la Câmpulung și Berevoiești, din anii '70 Din partea Asociației Române de Sociologie, președintele său, prof univ dr Cătălin Zamfir, membru corespondent al Academiei Române, directorul Institutului de Cercetare a Calității Vieții, participant la campaniile de cercetare inițiate de profesorul V V Caramelea, a scos în evidență, în prezentarea sa, meritele științifice ale celui evocat, dar și calitățile sale umane Prof univ dr Elena Zamfir, participant la cercetările conduse de profesor în Câmpulung și Berevoiești, a subliniat în comunicarea susținută valoarea științifică a studiilor profesorului, dar și actualitatea acestora pentru antropologia socială și culturală În intervenția sa, prof univ dr Ioan Mărginean, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, a reliefat faptul că profesorul V V Caramelea a fost deopotrivă sociolog și antropolog, și aceasta se poate ușor constata atât din tematica abordată în cercetarile sale, precum și din metodologia utilizată Prof univ dr Dan Banciu, de la Institutul de Sociologie al Academiei Române, a evocat avatarurile introducerii la Universitatea din București a cursului de Antropologie Socială și Culturală ținut de profesor studenților de la 402 CORNEL CONSTANTINESCU 4 specializările Filozofie și Sociologie, de la Facultatea de Filozofie la începutul anilor '70 Din partea instituției care a organizat de fapt această manifestare -Departamentul de Asistență Socială a Universității din Pitești - au vorbit directorul său, prof univ dr Maria Constantinescu, care, printre altele, a evocat ultima parte a activității științifice a profesorului și legăturile sale constante cu Argeșul, precum și subsemnatul, conf univ dr Cornel Constantinescu, singurul participant care a fost studentul profesorului și a putut să pună în lumină și această latură a activității și personalității celui aniversat In finalul Simpozionului a avut loc lansarea celui de al 12-lea volum al Seriei Profiluri Sociologice, care apare la Editura Universității din Pitești Este vorba de lucrarea „V V Caramelea - Texte alese”, ediție îngrijită de Gheorghiță Geană și Cornel Constantinescu, care repune în circulație unele dintre cele mai valoroase studii ale profesorului In ansamblul său, manifestarea poate fi apreciată drept o reușită științifică deplină RECENZII IULIAN STĂNESCU, CĂTĂLIN ZAMFIR (COORD ), România la răscruce Opțiuni pentru viitor, București, Editura Pro Universitaria, 2015 Anul editorial 2015 la Pro Universitaria, celebrând 25 de ani de schimbări profunde la nivelul societății românești, marchează lansarea unui volum meditativ, pe alocuri dubitativ, asupra tranziției în România și a repercusiunilor sale la nivel politic, administrativ, economic și social „România la Răscruce Opțiuni pentru viitor” este o carte a prezentului în care coordonatorii și autorii reușesc să facă referire nepărtinitoare la trecut, să analizeze detașat momentul actual și să sugereze abordări și strategii de urmat pentru următorii ani, justificând în același timp și de ce această analiză este important a fi luată în considerare de către guvernanți Articolul cunoscutului sociolog prof Cătălin Zamfir - „Spre o nouă teorie a tranziției” - este, în fapt, un corolar, cu care lucrarea, în mod original, debutează (Capitolul 1) Fiind actualizarea unui raport apărut în 2012, „O analiză critică a tranziției II Către ce ne îndreptăm?”, lucrarea personifică și decelează „tranziția”, în patru evaluări, organizate pe categorii de actori, pe repere de timp, pe rezultante de politici sociale susținute cu argumente statistice pentru fenomenele majore de schimbare din societatea românească - privatizarea și trecerea la economia de piață, polarizarea socială, reconsiderarea statului bunăstării și deficitul democratic, în democrație Cele patru evaluări sunt: 1 Problema României nu este finalizarea tranziției, ci ieșirea dintr-o tranziție prost concepută 2 Criza României este doar superficial considerată a fi fost indusă de criza financiară mondială Mai profund, ea este o criză a procesului tranziției românești 3 Elementul-cheie al crizei României este un stat slab - lansând aici un nou concept, de „stat neofeudal” 4 Statul neofeudal conține, în sine, un mecanism de autoamplificare care va duce inevitabil la o criză a sa - „corupția” fiind la nivelul anului 2015 expresia sa cea mai nocivă și cea mai vizibilă Fără a se voi apocaliptică, analiza tranziției în criză, prin această lupă, o arată, după cum conchide autorul, ca fiind „prost concepută” și responsabilă pentru împingerea României la marginea UE, în lumea a treia europeană Finalizarea tranziției cu grăbire nu este soluția, ci riscul, singura modalitate de ieșire din criza economică, socială și morală a României rămânând adoptarea unei noi strategii care să renunțe la scopul principal anterior, de „privatizare completă”, și să stabilească repere de inovare sistemică, începute printr-o reformă plenară a clasei politice românești Capitolul 2 se centrează pe analiza celei de-a doua dimensiuni determinante a traziției, regionalizarea și descentralizarea, ca deziderat la nivelul noilor state membre, impus de UE Iulian Stănescu, doctor în sociologie și cercetător științific III la Academia Română, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, este autorul acestei părți, „o analiză critică” a procesului, pe trei dimensiuni: 1 Ce presupune regionalizarea-descentralizarea? Care este conținutul politicilor publice în acest domeniu și care sunt argumentele instituționale, de natură financiară sau politică în favoarea acestui proces? 2 Care este relația dintre descentralizare și dezvoltarea echilibrată a teritoriului și în ce măsură acestea au condus la reducerea decalajelor de dezvoltare între unitățile administrativ teritoriale din România? 3 Care este percepția opiniei publice referitor la demersul de descentralizare? În susținerea concluziilor sale, tânărul cercetător prezintă mai multe considerente, incluzând aici analiza legislativă și economică, statistici relevante - precum indicatorii privind decalajele de dezvoltare CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 4, 2015, p 403-407 404 RECENZII 2 pe județe sau corelații pentru mai mulți ani între indicii PIB pe cap de locuitor și indicii cheltuielilor bugetelor locale pe locuitor, pe județe, relații între dinamica indicelui PIB pe cap de locuitor și indicele de dezvoltare a infrastructurii județene, sondaje de opinie întreprinse la nivel național pe teme conexe descentralizării etc Ca și în cazul analizei tranziției, din capitolul anterior, descentralizarea ca proces administrativ, economic și social necesită o dezbatere de substanță, care să reconcilieze presiunea de schimbare cu caracteristicile zonale și nevoile locale ale cetățenilor, și să preîntâmpine amplificarea decalajelor de dezvoltare în profil teritorial Articolul lui Iulian Stănescu inițiază această dezbatere argumentată, capitolele următoare ale cărții revenind asupra subiectului din alte perspective, unele foarte relevante În capitolul 3, „Descentralizarea în România Un proiect politic tergiversat, nefinalizat sau eșuat?”, Cristian Anghel examinează reforma administrației publice în România și implicit procesul de descentralizare, începând cu anul 1990 Fiind un experimentat funcționar public, cu experiență de peste 20 de ani în serviciul public și studii de doctorat atât în administrație publică, cât și în domeniul tehnic, autorul a putut cuantifica și impactul modificărilor legislative de natură politică și electorală asupra comunităților locale și bugetelor lor În continuare, Capitolul 4, Dan C Rădulescu, cercetator științific III la ICCV, prezintă evoluția administrativ-teritorială în spațiul românesc, de-a lungul istoriei, având ca punct de plecare bibliografia relevantă în domeniu, și în mod special Enciclopedia României a lui Dimitrie Gusti Anul 1864, al legii administrative, este determinant pentru marcarea epocii moderne în dezvoltarea administrativ-teritorială a României, și împărțirea ei în județe, care au fost preferate aproximativ în aceeași configurație și în zilele noastre Capitolul 5 inițiază o a două temă importantă a volumului, cea a problemelor demografice, Traian Rotariu analizand pe larg modificările populaționale din România în ultimii 25 de ani Experimentat sociolog, profesor universitar la Facultatea de Sociologie și Asistență Socială a Universității Babeș-Bolyai din Cluj-Napoca, Traian Rotariu analizează pe larg scăderea demografică semnificativă din ultimii ani, analizând componentele intrinseci ale evoluției populației totale a României și în comparație cu tendințele din celelalte state UE Îmbătrânirea populației, nupțialitatea redusă și divorțialitatea crescută, scăderea fertilității și a natalității, pe lângă migrația externă crescută și imigrația redusă sunt factori îngrijorători care ar trebui analizați de guvernanți și care cer un răspuns instituțional și de politici publice rapid, țintit și eficient, mai ales că în alte state UE aceste aspecte sunt de mult pe agenda publică și politică Doctor în sociologie, Flavius Mihalache, un alt tânăr cercetător al ICCV întregește lucrarea cu două articole, formând Capitolele 6 și 8, ambele cu relevanță pentru impactul tranziției în România, la nivelul comunităților rurale: „Dimensiuni ale diferențierii demografice în mediul rural după 1990”, și „Localitățile rurale în contextul reformei administrative” În prima intervenție, Capitolul 6, ca și în analiza lărgită pe nivel național a prof Traian Rotariu, este prezentată tendința de scădere demografică, rata scăzută a natalității și îmbătrânirea de la nivelul populației rurale în România, toate acestea rezultând într-un dezechilibru demografic în anumite microregiuni, în vreme ce în zonele limitrofe marilor aglomerări urbane evoluția demografică este semnificativă datorită migrației interne pentru muncă și studii În Capitolul 8, „Localități rurale în contextul reformei administrative”, doctor în sociologie Flavius Mihalache analizează impactul reorganizării localităților asupra cadrului de viață al populației, considerând că decalajele de dezvoltare își au originea în trecutul recent în factori locali și regionali, totodată analizând măsura în care o intervenție publică pentru ameliorarea acestor discrepanțe ar avea rezonanțe pozitive Capitolul 7, „Experiențe sociale ale inegalității economice”, cercetător științific III Mihai Dumitru studiază cum în ultimul sfert de secol redistribuirea resurselor economice a fost influențată de opțiunile de politici publice ale diferitelor guvernări și cum aceste diferențieri au influențat polarizarea și ordinea socială Articolul explică de ce România este pe cale să devină o societate de status în măsura în care politicile publice (economice, fiscale și sociale) nu prevăd măsuri care să preîntâmpine crearea de clivaje la nivel social și recrearea de clase sau grupuri favorizate social 3 RECENZII 405 Capitolul 9, „Guvernanța multinivel și rolul statului în era (post) modernă” îl are ca autor pe lonuț Anghel, doctorand la ICCV și asistent de cercetare Analiza sa clarifică conceptual și diferențial noțiunile de guvernanță și guvernare, precum și cum guvernanța multinivel înlocuiește guvernarea clasică, ierarhică Prin intermediul celei dintâi „responsabilitățile, sarcinile și activitățile de guvernare sunt dispersate de autoritățile centrale la nivel subnațional, către instituțiile locale, societatea civilă, actori privați” UE a fost, din nou, promotoarea unor abordări care nu se pliau neapărat pe specificul statelor în curs de aderare sau noi membre, dar care au trebuit să preia acest tip de „template”-uri de politici de sus în jos, fără prea multe considerente asupra capacității administrative sau a expertizei specifice de la nivelele naționale Ultimul Capitol, 10, „Dezvoltarea regională în context european” în viziunea autorului Christopher Dina, ia în considerare noțiunea prezentată în titlu din mai multe perspective, graduale: arie, zonă, regiune, tipuri de regiuni etc Doctor în sociologie și expert al Ministerului Afacerilor Interne, dr Dina analizează pe mai multe paliere cum UE influențează dezvoltarea regională prin acordarea fondurilor europene nerambursabile, și cum implemetarea parcimonioasă a acestora ar putea influența pozitiv dezvoltarea locală și regională „România la răscruce Opțiuni pentru viitor”, prin autorii și subiectele abordate este o carte actuală și pentru trecut, și pentru viitor Este, de asemenea, un îndemn dinspre specialiști către specialiști, către politicieni și către guvernanți, de a acționa informat și responsabil, pe baza analizelor și nevoilor locale, de preferat cât mai curând, pentru a nu fi prea târziu Corina Popa IULIAN STĂNESCU, Puterea politică în România De la comunism la noul capitalism (1989-2014), București, Editura Pro Universitaria, 2014, 358 p Volumul „Puterea politică în România De la comunism la noul capitalism” se evidențiază în peisajul recent al lucrărilor dedicate sistemului politic românesc atât prin pronunțatul caracter analitic, reliefat prin modul în care autorul prezintă și discută specificațiile și implicațiile deciziilor politice, dar mai cu seamă, prin perspectiva retrospectivă, integratoare, asupra transformărilor înregistrate la nivelul sistemului politic românesc de după 1990 Lucrarea este rezultatul unui demers susținut de analiză, ce a permis revizuiri și rafinări ale cadrului explicativ privitor la geneza și evoluția puterii politice în România postsocialistă În acest fel, după cum însuși autorul remarcă, studiul de față reprezintă produsul „unei acumulări pe o perioadă de circa 10 ani de reflexie personală, studiu și analiză” (p 7), demonstrând o preocupare continuă și susținută asupra tematicii analizate Lucrarea este structurată în patru mari capitole (Premise teoretice în studiul puterii politice, Politică și alegeri în România (1990-2014), Structura economiei și comunitatea corporativă și Cadre și partide politice), precedate de o succintă introducere ce urmărește să familiarizeze cititorul cu tematica volumului Primul capitol este eminamente unul teoretic În cadrul acestuia sunt trecute în revistă principalele concepte și abordări pe care se fundamentează analizele ulterioare După o prezentare cuprinzătoare a principalelor familii de teorii explicative asupra puterii politice și a relevanței acestora în explicarea fenomenelor politice, autorul subliniază complementaritatea dintre acestea, considerând că „fiecare dintre cele patru grupuri de teorii - dominația de clasă, teoria elitelor, pluralismul și autonomia statului - deține un sâmbure de adevăr, fără a exclude complet alte posibilități de interpretare a realității sociale” (p 30) Astfel, autorul propune utilizarea interconectată a principalele teorii din domeniu, fără a privilegia în explicație o singură abordare, în detrimentul perspectivelor complementare Cel de al doilea capitol este destinat prezentării ciclurilor electorale din România perioadei 1990-2014 Acestea sunt analizate prin prisma a patru modele în studiul comportamentului electoral: 406 RECENZII 4 (1) modelul social-empiric (este un model cauzal, ce consideră votul ca fiind rezultatul poziției sociale și apartenenței acestuia la grupuri sociale); (2) modelul social-psihologic (are în centrul său conceptul de identitate partizană, explicând comportamentul electoral printr-un cumul de factori sociali și psihologici); (3) modelul alegerii raționale (este un model explicativ de tip economic ce valorizează rolul factorilor raționali în determinarea opțiunilor electroale); (4) ecologia electorală (reprezintă un model de analiză ce se concentrează pe surprinderea variațiilor teritoriale ale votului, considerând că aceasta prezintă particularități spațiale importante) Metodologia ce stă la baza analizelor referitoare la particularitățile sistemului politic românesc are în centrul său, după cum înșuși autorul afirmă, parcurgerea a două etape specifice: „(1) elaborarea unui model ipotetic al clivajelor sociale specifice societății românești și (2) testarea modelului ipotetic pe baza datelor și documentelor sociale privitoare la alegerile parlamentare și prezidențiale 1990— 2009” (p 58) Pe această linie, lucrarea continuă cu analiza cronologică a „clivajelor și aliniamentelor politice” manifeste în peisajul electoral din România postsocialistă Pe baza teoriei clivajelor a lui Lipset și Rokkan se consideră că formarea acestora „depinde de existența unui conflict social major, cu o încărcătură valorică și emoțională deosebită, care divide societatea” (p 59) Analizele electorale centrate pe surprinderea clivajelor face recurs în mod evident la stratificarea socială și la teoriile ce explică acțiunile și opiniile pe baza stucturii de clasă Ipoteza de la care pleacă autorul plasează originea clivajelor electorale din societatea românească a anilor '90 în confruntările politice din 1990-1991 (evenimentele de la Târgu Mureș din 15 martie 1990), mineriada din 13-15 iunie 1990 și mineriada din 24-27 septembrie 1991) Cel de-al treilea capitol tratează relația dintre structura economică și comunitatea corporativă și urmărește să surprindă rolul pe care l-au deținut factorii politici în transformarea economiei Plecând de la criza de sistem din perioada comunistă, caracterizată prin dezechilibrul dintre politicile economice austere implementate în anii '90 și standardul de viață al populației, autorul analizează tranziția economică prin considerarea acesteia drept un proces istoric, materializat pe mai multe dimensiuni (viață economică, viață politică, viață socială) și pus în practică atât de factori interni (decidenții politici), cât și de factori externi (organisme financiare internaționale, organizații interstatale, ONG internaționale) Rolul actorilor internaționali în direcționare modului în implementarea reformei a fost, sub multe aspecte, hotărâtor prin condiționările prevăzute în acordurile de colaborare cu organismele internaționale Astfel, parcursul de aderare la Uniunea Europeană și acordurile de împrumut semnate de România cu organismele financiare internaționale și-au lăsat puternic amprenta asupra modului în care a decurs procesul de tranziție economică și politică Autorul oferă suficiente exemple în acest sens, analizând fiecare dintre acordurile importante semnate de România cu organismele internaționale și ilustrând, în fiecare caz în parte, condiționările prevăzute în cadrul acestora Procesului de privatizare, aspect definitoriul al tranziției economice, îi este rezervată o analiză susținută ce ilustrează particularitățile fiecărei etape de evoluție politică Dacă până în 1996, procesul de privatizare a societăților de stat a fost unul lent și limitat, după venirea la putere a coaliției de drepta, acest proces a fost reorientat, politicile prudente în acest domeniu fiind înlocuite cu programe accelerate, prin care obiectivul asumat de către decidenții politici viza scoaterea a cât mai multe unități economice de sub controlul statului Plecând de la modul în care a fost reorientat procesul în sine în cea de-a doua parte a anilor '90, autorul opinează că „privatizarea părea a fi devenit un scop în sine, un obiectiv politic, fără a ține cont de rentabilitatea economică a vânzării de către proprietar, adică statul român” (p 219) Tangențial temei privatizării și relației dintre capitalul românesc și cel străin, Iulian Stănescu propune în continuarea lucrării două analize importante pentru înțelegerea rezultatelor tranziției economice și a relației dintre actorii politici și deținătorii de capital Concluziile unei analize realizate asupra a 130 de companii dintre cele mai importante din România relevă faptul că tranziția a adus dominația capitalului străin asupra celui autohton, în condițiile în care „capitalul străin a ajuns să controleze cele mai multe și cele mai mari companii din domeniile strategice ale economiei, ( ) multe dintre acestea deținând o poziție de monopol sau oligopol” (p 228) Capitolul final este destinat evaluării cadrelor și partidelor politice din România și pleacă de la ipoteza de lucru conform căreia „nefiind capabili să influențeze deciziile politice în același mod precum capitalul străin, față de care se află în inferioritate de resurse financiare și de sprijin la nivelul 5 RECENZII 407 instituțiilor internaționale, unii reprezentanți ai capitalului autohton au ales calea implicării directe în politică, preluând controlul asupra partidelor politice din mâinile politicienilor de profesie și tehnocrați” (p 238) Prin analize exhaustive asupra caracteristicilor socioeconomice ale oamenilor politici de prim rang din perioada 1990-2014 și a modului în care s-a produs transferul de resurse publice către aleșii locali și reprezentanții consiliilor județene, autorul confirmă creșterea treptată a implicării capitaliștilor autohtoni în luarea deciziilor politice Prin acest mecanism, s-a dezvoltat un proces de joncțiune între economic și politic, prin care locul politicienilor de profesie, reprezentativ pentru perioada anilor '90, a fost luat de către oameni de afaceri implicați în politică, dominant după 2000 Cartea lui Iulian Stănescu reprezintă, astfel, un volum de referință asupra perioadei de tranziție a României, în sens larg, și asupra modificărilor survenite la nivelul cadrului politic, în mod special Modelele de analiză, descrierile și concluziile ce sunt creionate de către autor plasează lucrarea de față nu doar în bibliografia obligatorie pentru cursurile universitare de sociologie politică și politologie, dar și în categoria studiilor semnificative asupra transformărilor survenite la nivelul societății românești după 1990 Flavius Mihalache AUTORII NUMĂRULUI 4/2015 Cătălin ZAMFIR Director, prof univ dr , ICCV, membru corespondent al Academiei Române, București Ilie BĂDESCU Director, prof univ dr , Institutul de Sociologie al Academiei Române, București Mihai DUMITRU Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, Academia Română, București Adina MIHĂILESCU Cercetător științific, gr II, dr , ICCV, Academia Română, București Mariana Stanciu Cercetător științific, gr I, dr , ICCV, Academia Română, București Elena ZAMFIR Cercetător științific, gr I, dr , ICCV, Academia Română, București Ion GLODEANU Cercetător științific, gr II, dr , Institutul de Sociologie, Academia Română, București Adela ȘERBAN Cercetător științific, gr II, dr , Institutul de Sociologie, Academia Română, București Gabriela NEAGU Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, Academia Română, București Monica MARIN Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, Academia Română, București Adriana NEGUȚ Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, Academia Română, București Claudia PETRESCU Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, Academia Română, București Iulian STĂNESCU Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, Academia Română, București Manuela Sofia STĂNCULESCU Cercetător științific, gr I, dr , ICCV, Academia Română, București Cornel CONSTANTINESCU Conferențiar universitar, dr , Universitatea din Pitești, Argeș Corina POPA Doctorand, ICCV, Academia Română, București Flavius MIHALACHE Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, Academia Română, București VOLUME ALE INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII: SELECȚIE Sociologia românească: 1900-2010 O istorie socială, Cătălin Zamfir, lancu Filipescu (coord ), Cluj-Napoca, Editura Școala Ardeleană; București, Editura Eikon, 2015 Asistența socială în România după 25 de ani: răspuns la problemele tranziției - texte selectate, Elena Zamfir, Simona Maria Stănescu, Daniel Arpinte (coord), Cluj-Napoca, Editura Școala Ardeleană; București, Editura Eikon, 2015 Dicționar de calitatea vieții, Ioan Mărginean, Marian Vasile (coord ), București, Editura Academiei Române, 2015 Inequality in Romania: Dimensions and Trends, Iuliana Precupețu, Marius Precupețu, București, Editura Academiei Române, 2014 Minimul de trai Instrument în politicile sociale, Adina Mihăilescu, București, Editura Academiei Române, 2014 Profiluri teritoriale ale calității vieții, Ioan Mărginean (coord ), București, Editura Academiei Române, 2013 Șanse de acces la educație în societatea românească actuală, Gabriela Neagu, Iași, Editura Lumen, 2012 Paradigma calității vieții, Ioan Mărginean, Iuliana Precupețu (coord ), București, Editura Academiei Române, 2011 Politici de incluziune socială în perioada de criză economică, Cătălin Zamfir, Simona Stănescu, Cosmin Briciu (coord ), București, Editura Expert, 2010 Stiluri de viață în România postcomunistă, Marian Vasile, Iași, Editura Lumen, 2010 Capital social în România începutului de mileniu, Bogdan Voicu, Iași, Editura Lumen, 2010 Valori sociale ale tranziției postcomuniste, Mălina Voicu, Iași, Editura Lumen, 2010 Consumul populației din România, Mariana Stanciu (coord ), Brașov, Editura Omnia UNI SAST, 2010 O istorie subiectivă în sociologia românească din 1944 până în prezent, Cătălin Zamfir, Iași, Editura Polirom, 2009 Introducere în sociologia familiei Familia românească în societatea contemporană, Raluca Popescu, Iași, Editura Polirom, 2009 Cercetarea politicilor sociale Aspecte metodologice, Ana Maria Preoteasa, Iași, Editura Lumen, 2009 Calitatea vieții și dezvoltarea durabilă, Ioan Mărginean, Iuliana Precupețu, București, Editura Expert, 2008 Condiții de viață ale familiilor cu copii din România, Mariana Stanciu (coord ), București, Editura Expert, 2008 Enciclopedia dezvoltării sociale, Cătălin Zamfir, Simona Stănescu (coord ), Iași, Editura Polirom, 2007 Strategii de dezvoltare comunitară, Iuliana Precupețu, Iași, Editura Lumen, 2007 Satul românesc pe drumul către Europa, Mălina Voicu, Bogdan Voicu (coord ), Iași, Editura Polirom, 2006 Politici de ocupare în Europa Centrală și de Est, Sorin Cace, București, Editura Expert, 2006 Ce fel de bunăstare își doresc românii, Mălina Voicu, Iași, Editura Expert Projects, 2006 Calitatea vieții în România, Ioan Mărginean, Ana Bălașa (coord ), ediția a II-a, București, Editura Expert, 2005 O analiză critică a tranziției, Cătălin Zamfir, Iași, Editura Polirom, 2004 Fundamentări metodologice în etnopsihologie, Mictat Gârlan, Iași, Editura Lumen, 2004 Sărac lipit, caut altă viață!, Manuela Sofia Stănculescu și Ionica Berevoiescu (coord ), București, Editura Nemira, 2004 Minimul de trai și costurile sociale: concepte operaționale în analiza calității vieții, Adina Mihăilescu, Iași, Editura A’92, 2004 Dicționar de politici sociale, Luana Pop (coord ), București, Editura Expert, 2002 Rromii din România, Cătălin Zamfir, Marian Preda, București, Editura Expert, 2002 Structuri moderne ale consumului european, Mariana Stanciu, București, Editura Genicod, 2001 Intelectualitatea română, Laureana Urse, București, Editura Expert, 2000 Politici sociale în România: 1990-1998, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Expert, 1999 Evoluție, involuție și tranziție în agricultura României, Gheorghe Socol, București, IRLI, 1999 Tineretul deceniului unu Provocările anilor '90, Ioan Mărginean (coord ), București, Editura Expert, 1996 Dimensiuni ale sărăciei, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Expert, 1995 Politici sociale: România în context european, Elena Zamfir, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Alternative, 1995 Țiganii Intre ignorare și îngrijorare, Elena Zamfir, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Alternative, 1993 ACADEMIA ROMÂNĂ INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII Revista noastră practică o politică deschisă față de cititori Suntem la fel de interesați ca și dumneavoastră să înțelegem modurile de asigurare a unei vieți de calitate Trimiteți pe adresa redacției și noi vom publica: •Studii și articole; •Reacțiile dumneavoastră față de ideile și pozițiile exprimate în studiile și articolele publicate (1-3 pagini); •Experiența dumneavoastră legată de situații, factori, procese care afectează calitatea vieții; •Soluții posibile de acțiune în vederea îmbunătățirii calității vieții ANUL XXVIII 2017 Revistă de politici sociale • STUDII POLITICI SOCIALE SOCIOLOGIE POLITICĂ CALITATEA VIEȚII • VIATA ȘTIINȚIFICĂ • RECENZII Reamintim, adresa noastră este: Calea 13 Septembrie nr 13, sector 5,050711, București Casa Academiei, et II, cam 2314 Telefon: 021 318 8106, int 3207 e-mail: redacția@revistacalitateavietii ro 4 ISSN 1018-0389 EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII București Director: Prof dr Cătălin ZAMFIR Redactor-șef: Prof dr Ioan MĂRGINEAN Redactori-șefi adjuncți: Dr Sorin CACE, Conf dr Marian VASILE COLEGIUL DE REDACȚIE Prof dr Mircea Alexiu, Universitatea de Vest, Timișoara; Prof dr Sergiu Bălțătescu, Universitatea din Oradea; Prof dr Ivan Bemik, Universitatea din Ljubljana Slovenia; Prof dr Ștefan Cojocaru, Universitatea „Al I Cuza”, Iași; Prof dr Cornel Constantinescu, Universitatea din Pitești; Prof dr Floare Chipea, Universitatea din Oradea; Prof dr Jan Delhey, Universitatea Jacobs din Bremen, Germania; Prof dr Valeriu loan-Franc, Institutul Național de Cercetări Economice „C C Kirițescu”; Prof dr Filomena Maggino, Universitatea din Florența, Italia; Prof dr Victor Mocanu, Institutul de Integrare Europeană și Științe Politice al Academiei de Științe a Moldovei, Chișinău, R Moldova; Prof dr Gheorghe Onuț, Universitatea „Transilvania”, Brașov; Prof dr Dumitru Otovescu, Universitatea din Craiova; Dr Marciana Popescu, Graduate School of Social Service, Universitatea Fordham, West Harrison, SUA; Conf dr Raluca Popescu, ICCV; Dr luliana Precupețu, ICCV; Dr Ana-Maria Preoteasa, ICCV; Dr Danița Purg, Insitutul de Business și Management, Slovenia; Prof dr Traian Rotariu, Universitatea „Babeș-Bolyai”, Cluj-Napoca; Prof dr Horațiu Rusu, Universitatea „Lucian Blaga”, Sibiu; Dr Mariana Stanciu, ICCV; Dr Manuela Sofia Stănculescu, ICCV; Mona Simu, redactor, ICCV; Dr Bogdan Voicu, ICCV; Dr Mălina Voicu, Institutul Leibniz pentru Cercetare în Științele Sociale, Geisi, Koln, Germania; Prof dr Elena Zamfir, ICCV Număr coordonat de dr Adina Mihăilescu, c ș II REDACȚIA Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, București Casa Academiei, et II, cam 2314 Telefon: 021-318 81 06; int 3207 E-mail: redacția@revistacalitateavietii ro Redactori Editura Academiei Române: Călin Dimitriu, Coperta: Mariana Mocanu Monica Stanciu Asistent de redacție: Adriana Romaș (ICCV) Tehnoredactor: Daniela Florescu © 2018, EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, 050711, București, România Telefon: 4021-318 81 06,4021-318 81 46; Fax: 4021-318 24 44 e-mail: edacad@ear ro Adresa web: www ear ro Lucrare apărută cu sprijin financiar din Fondul Recurent al Donatorilor - Academia Română Revista Calitatea vieții a fost fondată în anul 1990 și se dorește a fi un forum științific de înalt nivel ce dezbate problemele sociale contemporane Având patru apariții pe an, revista se adresează cercetătorilor, profesorilor, studenților în științele sociale, precum și decidenților în domeniul politicilor sociale și publicului larg Calitatea Vieții găzduiește articole - empirice, teoretice, metodologice - în domeniile calității vieții și politicilor sociale, precum și în arii de cercetare conexe Subiectele tratate includ: standardul de viață, modelele de consum, ocuparea, sănătatea, locuirea, mediul politic, mediul înconjurător, educația, serviciile sociale, familia și relațiile interpersonale, timpul liber, stilurile de viață, bunăstarea subiectivă etc O parte importantă a materialelor publicate este destinată analizei și evaluării politicilor sociale și are în vedere identificarea sferelor ce necesită intervenție socială, făcând propuneri și recomandări în acest sens Calitatea Vieții publică articole în limbile română și engleză și respectă standardele editoriale internaționale Toate articolele sunt atent evaluate și parcurg procesul anonim depeer-review Revista este editată de către Institutul de Cercetare a Calității Vieții și de către Editura Academiei Române Opiniile exprimate în articolele revistei reprezintă opiniile autorilor și nu ale Institutului de Cercetare a Calității Vieții sau ale Editurii Academiei Române Revista este indexată în CEEOL, Index Copemicus, Public Affairs Information Service (PAIS), SCOPUS, SociologicalAbstracts Invitație pentru publicare: Revista Calitatea vieții este permanent deschisă pentru publicarea articolelor științifice, recenziilor, comentariilor, precum și materialelor ce descriu viața științifică Vă rugăm să trimiteți manuscrisul dvs pe adresa redacției, respectând instrucțiunile pentru autori Acestea, împreună cu alte informații detaliate despre revistă se găsesc la adresa http ://www revistacalitateavietii ro/ In București, cărțile publicate la Editura Academiei Române pot fi procurate de la: EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE,Calea 13 Septembrienr 13, Sector5,050711,București, România,Tel : 4021-318 8106,4021-318 8146;Fax: 4021-3182444;E-mail: edacad@ear ro ORION PRESS IMPEX 2000 S R L , P O Box 77-19, Sector 3, București, România, Tel /Fax4021-610 6765,4021-210 6787; E-mail: office@orionpress ro S C MANPRES DISTRIBUTION S R L , Piața Presei Libere nr 1, Corp B, Etaj 3, Cam 301-302, sector 1, București; E-mail: abonamente@manpres ro, office@manpres ro; www manpres ro DEREX COM S R L : E-mail: derex_com@yahoo com SORIRORI SOLUTIONS, Tel : 004 0765 262 077,004 0765166 433; Internet: http://www sorirori ro; E-mail: sorin costreie@sorirori ro, rosana guta@sorirori ro CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale Anul XXVIII • Nr 4 • 2017 CUPRINS STUDII POLITICI SOCIALE Simona ILIE - Venituri și performanță în politica socială 351 SOCIOLOGIE POLITICĂ Sebastian FITZEK, Simona Maria STĂNESCU - Principalele teme de reformă și dezvoltare în programele politice și electorale din perioada tranziției 370 CALITATEA VIEȚII Elisaveta DRĂGHICI - Valențe ale implicării civice în mediul liceal 392 Dumitru-Alin SAVU - O abordare etnografică a experienței copilăriei în Bucureștiul contemporan 419 VIAȚĂ ȘTIINȚIFICĂ Ioan MĂRGINEAN - Dezbaterea națională „Satul românesc, 100 de ani de evoluție rurală”, Academia Română, 2017 443 RECENZII Alin CROITORU, Antreprenoriatul în migrația românescă, București, Editura Tritonic, 2016, 248 pagini (Flavius Mihalache) 446 CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 4, 2017, p 349-450 QUALITY OF LIFE A Journal of Social-Policy Issues Year XXVIII • No 4 • 2017 CONTENTS STUDIES SOCIAL POLICY Simona ILIE - Revenues and performance in social policy 351 POLITICAL SOCIOLOGY Sebastian FITZEK, Simona Maria STĂNESCU - The main reform and development topics in the political and electoral programmes of the political parties during transition, in Romania 370 QUALITY OF LIFE Elisaveta DRĂGHICI - Effects and aspects of civical engagement in Romanian high-school 392 Dumitru-Alin SAVU - An ethnographic approach of childhood experience in the nowadays city of Bucharest 419 SCIENTIFIC LIFE Ioan MĂRGINEAN - The national debate “Romanian village, 100 years of rural progress”, Romanian Academy, 2017 443 BOOKREVIEW Alin CROITORU, Antreprenoriatul în migrația romanescă, (Entrepreneurship in the Romanian migration phenomenon), București, Editura Tritonic, 2016, 248 pagini (Flavius Mihalache) 446 CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 4, 2017, p 349-450 STUDII POLITICI SOCIALE VENITURI ȘI PERFORMANȚĂ ÎN POLITICA SOCIALĂ SIMONA ILIE Â rticolul reprezintă o analiză a dimensiunii sărăciei pe etape /t ale constituirii veniturilor și după diferite grupuri de risc Pe 1 -Ldate ale anilor 2013 2015, studiul urmărește indicatori ai sărăciei și inegalității în România, comparativ cu țări ale spațiului european, grupate după modelele sociale conturate de Boeri pe datele sfârșitului de secol trecut Demers rar al studiilor comparative, structura bugetelor gospodăriilor din câteva țări europene este un preambul al acestor comparații Concluziile analizei conduc la formularea unor posibile direcții de intervenție care să crească performanța politicii sociale românești Cuvinte-cheie: sărăcie, eficiența protecției sociale, bugetul gospodăriei Introducere Este de presupus că guvernanții cunosc nevoia socială și răspund acesteia prin programele de guvernare pe baza cărora au câștigat votul populației; toate reglementările legislative promovate de-a lungul guvernării, indiferent de domeniu, este de așteptat să fie consecvente și coerente, cu un set de valori și priorități sociale acceptate și armonizate cu resursele și obiectivele economice În vremuri stabile economic și politic și setul este relativ stabil, ajustându-se minimal contextului economic și social, inevitabil supus progresului Globalizarea, căderea comunismului, extinderea spațiului UE, criza economică și financiară, lupta antiteroristă sunt procese care însă au marcat profund societățile europene și, implicit, valorile, principiile și prioritățile sociale în ultimele trei decenii Politicile sociale au fost expuse unor procese de reformă și - împreună cu politica economică - au fost monitorizate din perspectiva performanțelor lor în raport cu nivelul de trai al populației Procesele amintite au marcat diferit societățile europene, pe de o parte datorită poziției diferite în care s-au aflat în raport cu acestea, pe de alta datorită nivelului economic, istoriei sociale și modelelor culturale diferite Autori precum Esping-Andersen (1990, 1999), Ferrera (1998) sau Boeri (2002) au observat însă comunalități în efortul guvernelor de asigurare a bunăstării Adresa de contact a autorului: Simona Ilie, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: sf_ilie@yahoo co uk CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 4, 2017, p 351-369 352 SIMONA ILIE 2 în societate, rezultând câteva tipuri de intervenție În funcție de felul în care se raportează la libertatea individului și proprietatea privată, țările tind să accepte grade diferite ale inegalității economice în societate, vizând deopotrivă modul în care se constituie veniturile gospodăriilor - sub acțiunea cât mai liberă a pieței sau nu - și situațiile de vulnerabilitate ale individului care justifică intervenția statului Extinderea spațiului Uniunii Europene a indus un curent de convergență (și) în politica socială a țărilor membre, care însă nu a anulat diferențele naționale Mai buna cunoaștere a modelelor sociale din țările membre, posibilă odată cu acest proces, a făcut tot mai clar faptul că politica socială nu se rezumă la protecția pasivă, curativă, ci presupune în bună măsură intervenție preventivă și că nu vizează beneficiile sociale (veniturile redistribuite) ale celor în nevoie, ci veniturile populației în ansamblu lor Obiectivul eficienței politicii sociale poate motiva intervenția în ce privește accesul populației la veniturile primare (rezultate din participarea directă la procesul productiv) și modul lor de formare, ca și suportul direcționat spre un segment pe care lipsa de contact (stabil) cu piața muncii îl menține departe de un nivel de trai minim acceptat Intervenția la nivelul veniturilor primare poate lua forme diferite, în funcție de context, de la asigurarea unui cadru antreprenorial favorabil (stabilitate legislativă coerentă inter-sectorial, care să susțină obiective economice asumate pe termen mediu) la facilități acordate celor aflați la baza distribuției veniturilor din muncă (pentru angajați sau pentru angajatori), care să motiveze participarea lor pe piața muncii Intervenția prin procesul redistributiv este și ea diversă, în raport cu grupul sau problema pe care o vizează, eficiența raportându-se nu atât la cuantumul beneficiilor, cât la corelarea politicilor tangente nivelului de trai (sănătate, locuire, educație, politici flexibile de ocupare), oportunitatea/ necesitatea unor măsuri-investiție cu efect pe termen mediu și lung (prevenția în sănătate, plan de locuire, servicii sociale), ca și depistarea și valorificarea tuturor resurselor potențiale care pot fi dedicate scopurilor sociale Acest ultim aspect vizează optimul în nivelul și obiectele impozitării, dar și oferta potențială privată (firme, ONG-uri, persoane private), care trebuie motivată și cuprinsă în politica socială Prezentul demers propune atenției indicatori ai sărăciei (dimensiuni, intensitate, grupuri de risc) și ai inegalităților de venit urmând clasificarea țărilor europene propusă de Boeri Acesta extinde analiza și asupra țărilor fostului bloc comunist, pe baza cheltuielilor sociale Observarea structurii bugetelor gospodăriilor, rar abordată în analize comparative internaționale datorită diferențelor de înregistrare statistică și, apoi, a dimensiunii sărăciei urmare a diferitor mecanisme ale formării acestora și pe diferite segmente de populație este menită să atragă atenția asupra importanței înțelegerii politicii sociale în sens extins, acoperind deopotrivă atât o etapă distributivă, cât și pe cea redistributivă Analiza plasează România în contextul acestor modele și formulează, sub forma secțiunii concluzive, posibile direcții de intervenție pentru îmbunătățirea performanței politicii sociale românești 3 VENITURI ȘI PERFORMANȚĂ ÎN POLITICA SOCIALĂ 353 Cadru teoretic și metodologie O clasificare frecventă a veniturilor gospodăriilor urmărește distincția venituri primare-venituri din transferuri, anterior amintită, și se referă la: a veniturile primare sau ale factorilor de producție, care sunt venituri obținute prin distribuția rezultatelor producției între posesorii factorilor care au contribuit la realizarea ei (forța de muncă, capital, teren; Cowell, 2007) La nivelul gospodăriilor, cele mai frecvente astfel de venituri sunt cele din muncă (rezultând din calitatea de salariat, lucrător pe cont propriu sau angajator) Acestora li se adaugă posibile venituri din proprietatea asupra capitalului sau terenului, alcătuind categoria venitului din proprietăți (dobânzi, dividende, chirii, vânzări); b veniturile redistribuite sau din transferuri, sunt, la rândul lor, formate din multiple surse: venituri de tip asigurator, asistențial sau din transferuri private (Barr, 1993; Zamfir, 1995) Primele sunt condiționate de veniturile din muncă, nivelul acestora influențând nivelul veniturilor asigurate Mecanismele de asigurare pot fi private sau sociale și determină resursele ce revin persoanei odată cu ieșirea de pe piața muncii, urmare a vârstei, șomajului sau unor condiționări ale stării de sănătate Cele mai diverse mecanisme de determinare se întâlnesc în cazul pensiilor, care pot fi constituite în sistemul solidarității sociale (modelul pay-as-you-go), prin investiții în sisteme ocupaționale (în general obligatorii) sau în scheme private, cele din urmă fiind voluntare Veniturile de tip asistențial exprimă opțiunea guvernelor în direcția protecției celor expuși riscului de sărăcie, sprijinul care le este dedicat fiind condiționat de dovedirea situației de risc Fiind tot un venit redistribuit, transferurile private intergospodării se adaugă acestei categorii, alături de transferurile primite de la ONG-uri; active în domeniul social, activitatea acestora poate fi uneori parte a suportului social agreat a se acorda celor în nevoie, caz în care (cel puțin parțial) aceasta este subsumată planului de protecție socială la nivel comunitar (Ilie, 2014) Cu câteva excepții, veniturile gospodăriei pot avea și formă non-monetară (bunuri sau servicii), motivația acestora fiind de asemenea diferită Ele pot fi o formă de suport care răspunde mai bine grupului în nevoie (și deci mai eficientă), pot fi un stimulent (care să recompenseze un merit sau un statut, de regulă în cazul angajaților) sau pot fi rezultatul în sine al muncii desfășurate Statisticile naționale cu privire la structura bugetelor reflectă principiile care stau la baza constituirii lor, deci specificului național Detalierea structurii bugetare, așa cum este accesibilă publicului larg, ține cont de prevalența diferitor surse de venit, de interesele explicite în susținerea anumitor grupuri de risc, de mecanismul public/privat pe baza cărora se constituie și pot sau nu urmări explicit relația cu statistica macroeconomică Din acest motiv, clasificările disponibile nu se pot reorganiza în mod necesar pe o structură identică, ceea ce impune ca analiza comparativă a bugetelor diferitor țări să fie abordată cu prudență, estimativ 354 SIMONA ILIE 4 Pe baza datelor ultimei jumătăți a anilor '90, datorită nivelului și structurii cheltuielilor sociale, a analizei logit și a descompunerii indicilor de inegalitate, Boeri (2002 a, 2002 b) conturează, pentru spațiul european, existența a șase modele sociale, astfel: a modelul anglo-saxon (Marea Britanie, Irlanda), apelează la asistența socială ca ultim resort al protecției sociale și orientează transferul social prioritar pe grupa de vârstă activă, în condițiile unor cheltuieli sociale reduse (ca % din PIB) Protecția împotriva șomajului se realizează mai degrabă prin generozitate în acordarea de beneficii de șomaj și mai puțin prin protecția ocupării (condiții de disponibilizare, nivel salarial), având o prezență sindicală redusă; rezultă astfel și o mai mare dispersie a veniturilor salariale și o relativ ridicată incidență a salariilor mici Transferurile tind să fie orientate în cea mai mare măsură (comparativ cu celelalte modele) către familii numeroase și femei, respectiv în cea mai mare măsură invers asociate posesiei locuinței și nivelului de venit al gospodăriei; b modelul nordic (Danemarca, Finlanda, Suedia, Olanda), caracterizat prin cheltuieli ridicate de protecție socială, protecție socială universală în baza principiului cetățeniei (de unde și cea mai slabă asociere între vârstă și probabilitatea de a primi ajutor social, deși pozitivă), ocupare ridicată în sectorul public, intervenție extinsă prin măsuri active de ocupare, prezență sindicală la locul de muncă și în administrarea și stabilirea beneficiilor de șomaj de unde și o distribuție relativ compactă a salariilor Este grupul de țări cu cel mai mare impact al transferurilor în reducerea inegalităților Este cel mai intens protectiv în raport cu starea de sănătate, dimensiunea familiei (dar nu și numărul de copii minori), respectiv intens invers asociată nivelului de venit al gospodăriei (prezentând deci cea mai bună focalizare pe populația săracă); c modelul continental (Austria, Belgia, Franța, Germania, Luxemburg), se bazează intens pe beneficii asigurate și, deși în descreștere, prezintă influențe ridicate ale puterii sindicale, prin mecanisme de extindere a negocierilor colective1, ceea ce conduce la o distribuție mai compactă a salariilor Acordarea beneficiilor este negativ asociată femeii (dar independentă de statutul marital) și cel mai puternic asociată numărului de minori în gospodărie 1 Mecanismele de extindere sunt reglementări prin care rezultatul negocierilor colective aplicabil membrilor de sindicat, cu privire la relațiile de muncă, pachet salarial, timp și condiții de muncă, posibilitate de disponibilizare etc , se aplică și populației ocupate care nu este cuprinsă în forme sindicale, dar care se află în situații similare cu membrii de sindicat în ce privește ramura de activitate/meseria/nivelul de calificare Acestea permit ca în condițiile scăderii gradului de sindicalizare să se mențină totuși rate ridicate de acoperire a populației ocupate prin negocieri colective Visser (2013: 86 și 88) surprinde descreșterea generală a gradului de sindicalizare (uniondensity), în ultimii 30 de ani, în țări ale UE, OCDE sau SUA Țările fostului bloc comunist prezintă cea mai accentuată scădere a sindicalizării, atingând în 2010 un nivel apropiat SUA, cca 15%, față de cca 65% în Europa nordică Urmare a acestor mecanisme, rata de acoperire urcă la cca 30%, similar Marii Britanii, fiind notabil mai mică decât în Europa sudică (cca 75%) sau cea nordică și cea central-vestică (Austria, Germania, Belgia, Franța, Olanda) (85-87%) 5 VENITURI ȘI PERFORMANȚĂ ÎN POLITICA SOCIALĂ 355 d modelul mediteranean (Portugalia, Spania, Italia, Grecia), prezintă o concentrare ridicată pe cheltuieli pentru pensiile de vârstă, pensionare anticipată, slabă prezență a beneficiilor dedicate familiei și a celor de asistență socială, puternică protecție a ocupării, în condițiile unei puternice influențe a sindicatelor prin mecanisme de extindere a negocierilor colective Este cel mai puțin eficient în reducerea inegalității cu și fără considerarea pensiilor Transferurile sociale sunt mai degrabă negativ asociate femeii (dar și statutului de căsătorit), ca și dimensiunii familiei, iar proprietatea asupra unei locuințe se exclude, în cea mai mică măsură, de la beneficii sociale Acestea sunt slab focalizate în raport cu venitul gospodăriei (prezentând chiar o corelație pozitivă) și, de asemenea, sunt pozitiv asociate cu educația scăzută Aceste țări au și un sector informal relativ mai ridicat; e țările Grupului Vișegrad (Rep Cehă, Ungaria, Polonia), au cheltuieli mai mari de protecție socială (comparativ cu celelalte țări ale spațiului fost comunist) și o rețea de protecție socială mai bine dezvoltată, care limitează șocul pierderii salariilor mai ales la capătul inferior al distribuției veniturilor Polonia, Ungaria (și Slovenia) au un sistem de beneficii de șomaj puternic focalizat pe săraci, în timp ce Rep Cehă și Slovacia au costuri mai ridicate pentru disponibilizare la angajator; f Rusia și fostele țări ale Federație Ruse, au o foarte mică protecție prin beneficii de șomaj, pensii mici (deși acestea prezintă o pondere mare în cheltuielile sociale) și, totodată, o rată mică de înlocuire a salariilor comparativ cu statele Europei vestice Pe ansamblu intervenția statului în reducerea inegalității este scăzută Estimarea dimensiunilor economiei informale în țările cu recent istoric comunist (Lacko, 1999) este rezonantă cu această clasificare a țărilor în tranziție: Grupul Vișegrad are cea mai mică extindere a acesteia, Țările Baltice (Estonia, Letonia și Lituania) o poziție intermediară, iar Rusia - alături de celelalte țări ale Federației - o prezență ridicată a economiei informale Boeri regăsește România și Bulgaria într-o poziție intermediară, între Grupul Vișegrad și țările Federației Ruse, ca nivel al cheltuielilor sociale, cu un nivel estimat al economiei informale la valori similare mai degrabă Țărilor Baltice, depășind însă Grupul Vișegrad în privința generozității beneficiilor de șomaj Comunalități între cele două state sud-est europene, ca și diferențe față de celelalte țări amintite ale blocului comunist punctează și Cerami și Stănescu (2009) în analiza transformării statului bunăstării în Bulgaria și România Măsurarea sărăciei în spațiul european are la bază conceptul deprivării, așa cum a fost formulat la nivel social de către Townsend (1979) În raport cu veniturile este definit riscul de sărăcie, adică situația în care veniturile unei gospodării sunt sub un nivel „comun, obișnuit” în societate, nivel pentru identificarea căruia este acceptat în prezent pragul de 60% din mediana veniturilor gospodăriilor2 În definirea 2 Rata riscului de sărăcie (monetară) este o măsură de tip relativ a estimăriisărăciei, calculată ca procent între numărul celor al căror venit disponibil nu depășește 60% din nivelul median al veniturilor disponibile în gospodării și total populație 356 SIMONA ILIE 6 veniturilor sunt considerate doar veniturile monetare Nivelul median rezultă din contorizarea numărului de gospodării cu venituri sub fiecare dintre pragurile de venit existente în societate, ordonate crescător, indicându-l pe cel sub care se plasează jumătate dintre gospodării Într-o societate cu o distribuție inegală a veniturilor între niveluri mici și mari, în care prevalează cele mici, mediana este mai mică decât media veniturilor Depărtarea medianei față de medie, calculată ca raport între cei doi indicatori, este o măsură a inegalității distribuției veniturilor, mai transparentă decât indicatorul clasic al inegalității (indicele Gini), dar nu alternativă Lucrarea de față supune observației România versus modelele sociale conturate de Boeri și, marginal, situația particulară a unora dintre țările membre, pe baza celor mai recente date Pentru a identifica profilul diferitelor modele, am optat pentru un nivel mediu al indicatorilor comparați, în defavoarea unei valori anuale, care ar putea rezulta dintr-o conjunctură a momentului Pentru comparații între modele am utilizat, așadar, media aritmetică simplă pe 3 ani (2013-2015) a indicatorilor pentru fiecare țară, iar ca referențial al modelului media aritmetică simplă a acestora pentru țările componente În situațiile excepție, în care nu au fost disponibile datele pentru toți cei trei ani, au fost luate în analiză doar datele existente, pentru a evita pe cât posibil excluderea vreunei țări Analiza situațiilor naționale particulare folosește datele ultimului an cu informații complete, de regulă 2015 Sursa principală de date este site-ul Eurostat, iar pentru România și datele Tempo ale Institutului Național de Statistică Acestea sunt completate cu informații privind structura bugetelor de venituri identificată pe site-uri ale Institutelor Naționale de Statistică, informații care un sunt acoperite în efortul de uniformizare realizat de Eurostat Bugetul gospodăriei Bugetul gospodăriilor românești este dominat de drepturi de tip salarial, reprezentând 56,2% din venitul total brut al gospodăriei (prelucrări după Tempo-INSSE/BUF105I) Acestea sunt urmate de cele din transferuri sociale (23,8 %), de veniturile din munca în gospodăria proprie (echivalarea consumului propriu non-monetar - autoconsumul, 10,7%), de cele din activitatea antreprenorială (inclusiv cea pe cont propriu) și proprietăți (3,5%), respectiv de alte venituri (1,4%) Observând structura bugetelor câtorva țări (Tabelul nr 1) regăsim dominația veniturilor de tip salarial ca numitor comun (54-64% din bugetul gospodăriilor; rezultat din diferența primelor două rânduri), dar și particularități naționale notabile, care permit înțelegerea impactul diferit al transferurilor asupra dimensiunii sărăciei 7 VENITURI ȘI PERFORMANȚĂ ÎN POLITICA SOCIALĂ 357 O diferență majoră în structura bugetelor este dată de contribuția pensiilor ocupaționale sau a celor private la bugetul total Cu o contribuție mică pe ansamblu (14,7%), în Marea Britanie veniturile tip pensie sunt relativ egal constituite din pensii publice și private, spre deosebire de Finlanda, unde pensiile publice sunt marginale, sau de țările fostului bloc comunist, unde pensiile ocupaționale/private3 nu au o contribuție notabilă (și nu sunt separat specificate) în bugete Tabelul nr 1 Structură estimativă a bugetului gospodăriei în câteva4 5 țări europene, 2015 (%) Țări/ Categorii de venit brut Marea Britanie Danemarca Finlanda Ungaria Republica Cehă România Buget cu autoconsum Buget fără autoconsum Din muncă, din care 60,7 68,2 62,8 69,0 71,8 60,7 68,0 pe cont propriu 6,9 4,5 4,1 7,8 12,8 4,5 5,0 Venituri din capital și proprietate 3,1 4,4 7,9 1,9 2,7 1,7 2,1 Venituri din pensii, din care 14,7 18,6 20,3 23,6 18,9 20,5 23,0 Pensii publice 6,5 11,9 2,3 23,6 18,9 20,5 23,0 Pensii private/ocupaționale 8,2 6,7 18,0 - - - - Alte transferuri publice 6,6 8,0 7,7 5,4 3,8 3,3 3,6 Alte venituri - 0,8 0,5 - - 1,8 1,9 Venituri în natură (autoconsum) - - - - - 10,7 - Alte venituri în natură 14,9 - - - 2,9 1,4 1,5 Venituri nete, % din venitul brut 71,4 63,7 75,1 79,9 86,3 83,5 81,5 Sursa: calcule ale autorului după site-uri ale Institutelor naționale de statistică5 3 Implementate relativ curând, în aceste țări pensiile ocupaționale și cele private nu produc încă efecte notabile în bugetul gospodăriilor 4 Selecția țărilor s-a făcut pe baza datelor disponibile pentru țări UE28, care au putut fi grupate, cu estimație rezonabilă, pe structura prezentată Datele Germaniei și Poloniei nu au fost prezentate din aceste considerente 5 Marea Britanie: https://www ons gov uk/peoplepopulationand community/personaland householdfinances/incomeandwealth/datasets, financial year ending 2016 - Table 2; Danemarca: http://www statbank dk/statbank5a/selectvarval/saveselections asp- INDKP101; Finlanda: http://tilastokeskus fi/meta/til/tjt_en html, http://tilastokeskus fi/til/tjt/kas_en html -140_tjt_tau_107; Ungaria: https://www ksh hu/docs/eng/xstadat/xstadat_annual/i_zhc014c html- HU 2_2_1_1ie; Republica Cehă: https://vdb czso cz/vdbvo2/faces/en/index jsf?page=vystup-objekt&pvo=ZUR01&z=T&f=TABULKA&katalog= 30847&c=v3~8__RP2015; România: Tempo_INSSE/ BUF105I, vizualizat august 2017 358 SIMONA ILIE 8 O altă diferență ține de forma non-monetară a veniturilor Aceasta cuprinde contravaloarea unor produse și servicii primite de către angajați de la angajatori, ca parte a înțelegerilor contractuale (ex : telefon, transport, pachet de servicii de sănătate, vouchere, alte produse sau servicii cu preț redus sau gratuit), recompense sau rezultate ale muncii realizate în natură de către cei ocupați pe cont propriu, ca și produsele și serviciile primite de populație sub forma suportului social (ex : transport gratuit, masa gratuită a copiilor la școală, servicii de sănătate sau educație, întreținerea locuinței, vouchere etc ) De regulă marginale în raport cu nivelul general al veniturilor, astfel de venituri nu sunt menționate distinct (ex : Polonia) sau sunt general specificate (ex : Rep Cehă) Spre deosebire, în Marea Britanie subvențiile primite de gospodării echivalează veniturile din pensii, în timp ce în România venituri în natură similare celor din Marea Britanie reprezintă doar 1,4% din bugetul gospodăriilor Acestea sunt completate însă în România de venituri în natură obținute (și totodată consumate) de populație prin munca în gospodăria proprie, categorie de venit care urmează pensiilor ca importanță în buget (10,7%) și care ar putea fi asimilată veniturilor din munca pe cont propriu Similar țărilor nordice, promotoare ale modelul social-democrat, această din urmă categorie are o contribuție mică la buget, dar - spre deosebire - veniturile asistențiale (inclusiv șomajul, grupate în categoria alte transferuri publice)6 contribuie la bugetul gospodăriilor de peste 2,5 ori mai puțin în România Riscul de sărăcie În prezent, fără ca aceasta să fie o situație excepție, România atinge maximul european în privința riscului de sărăcie Diferențiat după cele trei mari grupe constituente ale bugetului observăm că veniturile primare7 expun sărăciei un segment de populație între cele mai mari din Europa (49,5% față de 44,7% media UE28) Se definește astfel sărăcia pretransfer Prin adăugarea transferurilor (în urma redistribuirii) dimensiunea sărăciei (posttransfer) poate scădea la mai mult de jumătate din nivelul inițial În mai mare măsură, în relație cu veniturile din muncă, contribuția pensiilor8 la reducerea sărăciei este în general superioară celei rezultate din veniturile de tip asistențial 6 Beneficiile de șomaj se acordă în virtutea unui principiu asigurator, presupunând plata unor contribuții sociale dedicate care asigură individului dreptul de a beneficia de acest sprijin în cazul în care devine șomer Drepturile aferente perioadei de șomaj au și un profil asistențial: se acordă o perioadă limitată, uneori condiționat și de alte considerente decât statutul de șomer, sumele anumitor perioade sau categorii de șomeri nefiind determinate procentual din veniturile anterioare șomajului (Stroie, 1999) Pe acest considerent, ca și al prezenței mai reduse în buget, ele pot fi asociate veniturilor asistențiale 7 Măsurate pe bază de eșantion național; în România se realizează prin Ancheta Integrată în Gospodării, de către INSSE 8 Pensiile private sunt „contabilizate” uneori drept venituri din muncă (cazul UK), subliniind astfel relația directă cu acestea, dependența de nivelul veniturilor din muncă și mecanismul competițional pe baza cărora se formează 9 VENITURI ȘI PERFORMANȚĂ ÎN POLITICA SOCIALĂ 359 Impactul transferurilor din pensii asupra sărăciei situează România la nivelul mediu european (cu o reducere de 40,8% față de 41,6%, Grafic 1) Efectul semnificativ al pensiilor vine din numărul mare al populației beneficiare, depășindu-l pe cel al salariaților și de cuantumul ridicat (comparativ cu veniturile asistențiale) În România, rata de înlocuire a veniturilor din muncă prin pensii9 este între maximele europene, în ultimii 10 ani fiind constant depășită doar de Luxemburg și Franța, iar recent și de Italia, Ungaria și Spania (0,63 România față de 0,53 media UE28; Eurostat, tespm100) Prin natura lor, veniturile de tip asistențial nu au valori ridicate și nu e de așteptat să producă efecte spectaculoase în reducerea sărăciei Totuși, valori de 19-25% reducere a sărăciei inițiale prin asistența socială, adică cca 10% populație salvată astfel de la sărăcie, înregistrează 12 dintre țările UE28, în timp ce în România reducerea cu 7,9% a sărăciei pretransfer (minimul european) salvează de la sărăcie doar 3,1% din populație (Tabelul nr 2) Tabelul nr 2 prezintă impactul celor trei mari categorii de venit asupra dimensiunii sărăciei în câteva dintre țările UE28, selecția urmărind țări aflate în poziții extreme după indicatori definitori ai sărăciei, ca și apartenența la diferitele modele sociale discutate Se observă că țările își pot păstra sau nu locul în ierarhia după dimensiunea sărăciei pre- și posttransfer, dovedindu-se astfel că riscul de sărăcie posttransfer nu este univoc definit de cel pretransfer Ungaria, Irlanda și chiar Grecia, cu risc pretransfer similar sau mai mare decât al României, coboară notabil sub riscul de sărăcie al României posttransfer Pe de altă parte, Rep Cehă (ca și Olanda) se plasează la minimele europene atât pre- cât și posttransfer, în timp ce România se află între maxime în ambele momente Pe ansamblu însă între cele două ierarhii există o corelație pozitivă semnificativă (coeficient de corelație de 0,427, semnificativ la nivel de încredere de 0,05), dovedind contribuția decisivă a veniturilor primare asupra nivelului general de trai în societate Cu un nivel al sărăciei pretransfer similar României, performanța mai ridicată a transferurilor (cu deosebire a celor asistențiale) duce Ungaria sub media europeană posttransfer Un impact mai puțin accentuat al transferurilor asistențiale și performanțe ale sistemului de pensie similare Ungariei duc Polonia dintr-o poziție pretransfer mai favorabilă într-una mai defavorabilă posttransfer În Irlanda, cea mai slabă performanță europeană a veniturilor tip pensie este contracarată de cea mai bună performanță a veniturilor asistențiale, generând un 9 Raportul dintre nivelul median al veniturilor din pensie al populației 65-74 ani și nivelul median al veniturilor din muncă a populației 50-59, exceptând orice alt venit ar putea avea aceste persoane 360 SIMONA ILIE 10 risc de sărăcie posttransfer, ca și o severitate a insuficienței veniturilor (deci a sărăciei10) sub media europeană (Tabelul nr 2) Prin comparație cu țări ale modelului sudic (Spania, Grecia), țări care pun accent pe implicarea familiei în sprijinirea celor în nevoie și alocă puțin în această direcție, dar considerabil pensiilor, România pierde printr-un punct de start mai dezavantajos și eficiență mai scăzută a veniturilor asistențiale comparativ cu Spania, respectiv printr-un notabil mai scăzut impact al pensiilor comparativ cu Grecia O intensitate accentuată a sărăciei ar putea să ducă la acumularea consecințelor negative ale insuficienței veniturilor curente și să le propage în timp dacă este de scurtă durată Nu este însă cazul României, care, în plus față de un risc ridicat de sărăcie, are cea mai mare severitate și persistență a acesteia (Tabelul nr 2; Grafic 1) Procentul celor care s-au aflat în risc de sărăcie în toți cei 4 ani ai din ultimii 4 a fost în 2015 de 15,9% față de 7,3% media UE28, respectiv față cca 11% în Bulgaria, Spania sau Lituania, țări care urmează imediat României în 2014-2015 (Eurostat, ilc_li51I) Tabelul nr 2 Caracteristici ale riscului de sărăcie și impactul transferurilor în câteva țări ale UE28, 2015 Indicatori/Țări România Rep Cehă Ungaria Polonia Danemarca Irlanda Spania Grecia UE28 Riscul de sărăcie pe categorii de venit Venituri primare 49,5 37 49,1 43,6 40,6 46,3 47 52,9 44,7 Venituri primare + pensii 29,3 16,8 25,7 22,9 25,8 36,2 30,1 25,5 26,1 Venituri totale, posttransferuri 25,4 9,7 14,9 17,6 12,2 16,3 22,1 21,4 17,3 Reducerea riscului de sărăcie a veniturilor primare prin pensii 40,8 54,6 47,7 47,5 36,5 21,8 36 51,8 41,6 Venituri asistență și șomaj 7,9 19,2 22 12,2 33,5 43 17 7,8 19,7 Distanța medie a veniturilor celor săraci față de pragul de sărăcie 38,2 19,2 21,8 22,3 3,0 18,5 33,8 30,6 24,8 Sursa: Eurostat și prelucrări după tabela ilc_li02, ilc_li10, ilc_li09, tessi030 10 Indicator definit prin distanța medie față de pragul de 60% Aceasta reprezintă diferența dintre media veniturilor celor aflați sub pragul de sărăcie, raportat la nivelul-prag, exprimat procentual Cu cât indicatorul este mai mare cu atât mai departe de prag sunt cei aflați în sărăcie, deci mai accentuată este sărăcia 11__________VENITURI ȘI PERFORMANȚĂ ÎN POLITICA SOCIALĂ___361 Grafic 1 Tabelul nr 3 Coeficienți de corelație ai indicatorilor sărăciei % salariați în ocupare Cheltuieli sociale, % PIB Impact pensii Impact asistență socială Sărăcie posttransfer Severitate sărăcie Persistență sărăcie Sărăcie pretransfer - 365* 063 143 - 296 584** 487** 613** % salariați în ocupare 1 234 - 342 616** - 527** - 584** - 536** Cheltuieli sociale, % PIB x 1 078 495** - 501** - 407* - 387* Impact pensii x x 1 - 517** - 100 188 105 Impact asistență x x x 1 - 733** - 717** - 705** Sărăcie posttransfer x x x x 1 784** 861** Severitate sărăcie x x x x x 1 781** Sursa: calcule autor, media 3 ani, UE28 + Islanda, Norvegia, Elveția, Turcia * corelație semnificativă la nivel de semnificație de 0 05; ** corelație semnificativă la nivel de semnificație de 0 01 Aceste observații motivează ipoteza conform căreia impactul scăzut al veniturilor asistențiale conduce la o severitate accentuată și la persistența sărăciei, ipoteză 362 SIMONA ILIE 12 confirmată prin indici de corelație (Tabelul nr 3) Datele indică lipsa corelației dintre impactul pensiilor și severitatea și persistența sărăciei, ca și o relație pozitivă între nivelul sărăciei pretransfer și acestea din urmă Deci, putem afirma că o sărăcie accentuată pretransfer nu este surmontată în termeni de intensitate și durată prin transferuri, că țările spațiului european tind să se bazeze fie pe veniturile din pensii, fie pe cele asistențiale în reducerea sărăciei pretransfer, dar eficiente în combaterea severității și duratei sărăciei sunt veniturile asistențiale Această ultimă concluzie este previzibilă datorită faptului că ultimele sunt focalizate pe situații de necesitate, care de regulă mențin persoana la marginea sau în afara unor surse consistente de venit, în timp ce pensiile sunt, în mare măsură, dependente de veniturile din muncă O observație interesantă apare și în relație cu procentul de salariați în total ocupare, negativ corelat cu dimensiunea sărăciei pre- și posttransfer, severitatea și persistența sărăciei, dar pozitiv cu impactul veniturilor din asistență socială Cu alte cuvinte, creșterea procentului de salariați în total populație ocupată crește premisele eficienței veniturilor asistențiale și diminuează riscul de sărăcie, inclusiv a celei severe Cu unul dintre cele mai scăzute niveluri ale procentului de salariați (Grafic 2) performanța foarte scăzută a politicii sociale românești nu mai este surprinzătoare Grafic 2 Nivelul cheltuielilor sociale și al ocupării salariale în Europa 35 30 25 20 15 10 5 0 95 90 85 80 75 70 65 60 cheltuieli protecție socială, % PIB ♦ salariați, % în total ocupare 15-74 ani (sc dreapta) Sursa: date și prelucrări după Eurostat, tps00098, lfsa_egan, lfsa_eegaed, medii pe 3 ani Modele sociale europene: DIMENSIUNEA SĂRĂCIEI ȘI GRUPURI DE RISC Datele aferente anilor 2013-2015, privind cheltuielile sociale și caracteristici ale dimensiunilor sărăciei, sunt coerente, pe ansamblu, cu clasificarea conturată de Boeri pe datele anilor ’90 O diferență notabilă este aceea că poziția României nu 13 VENITURI ȘI PERFORMANȚĂ ÎN POLITICA SOCIALĂ 363 pare să se mai mențină intermediară între țările Grupului Vișegrad și cele Baltice, date fiind performanțele intervenției sociale la niveluri între minime în raport cu aproape toți indicatorii Această situație reflectă fie confuzie în opțiunea pentru un model social sau altul (grupuri sau situații de risc prioritare), fie absența de fapt a unei politici de protecție socială În relație cu veniturile primare se conturează o politică liberală, cu acceptarea inegalităților ridicate, lipsa de protecție la baza distribuției veniturilor (chiar mai accentuate decât al modelelor astfel definite - Anglo-saxon, Baltic), impozitare nediferențiată sau chiar regresivă, simultan cu intervenția redusă prin protecția socială dedicată segmentelor în nevoie Tabelul nr 4 Impactul politicii sociale: dimensiuni ale sărăciei și inegalității, % Indicatori/ Modele sociale România Model Anglo-saxon Model Nordic Model Continental Model Sudic Grup Vișegrad Țări Baltice Risc sărăcie posttransfer 24,5 16,3 12,6 15 20,6 13,5 20,8 pretransfer + pensii 28,8 33,4 25,7 25,9 27 21,5 27,6 pretransfer 50 46,1 41,2 44 48,2 42,1 42 Grad urbanizare orașe mari 10,2 15,7 14,3 18,2 18,4 8,7 15 orașe și zone suburbane 17,6 15 11,3 14,9 19,4 12,6 20,2 rural 37,8 16,7 12,4 12,9 25,5 17,6 26,1 Severitate sărăcie 35,5 19 18 18,9 30,3 22,4 23,8 Mediana/ media venit pretransfer 78,2 83,6 98,3 90 81,7 88,7 80,2 Gini pretransfer 53,2 53,9 49,7 50,1 55,2 46,6 50,8 posttransfer 35,7 31 26 28,4 33,9 27,2 35,2 Sursa: prelucări după date Eurostatilc_li09, ilc lilO, ilc_li02, ilc_li43, tessi030, ilc_di13, ilc_di12b, ilc_di12 Cu protecție ridicată a ocupării și accent pe familie, ca loc de jure al îngrijirii celor în nevoie, Modelul Sudic este cel mai apropiat României ca dimensiuni și intensitate a sărăciei, având totuși o eficiență mai ridicată a politici sociale Cu cele mai slabe performanțe economice și sociale dintre țările spațiului european de dinaintea căderii comunismului, acest model urmează paternul țărilor fost comuniste în privința distribuției regionale a sărăcie, variind invers cu nivelul de urbanizare11; o astfel de 11 Urban mare = localități în care cel puțin 50% din populație locuiește în centre urbane; orașe și zone suburbane = localități în care mai puțin de 50% din populație locuiește în cenre urbane, dar cel puțin 50% locuiește în clustere urbane Centrul urban este o aglomerare de celule cu densitate de locuire ridicată (1 km2 cu cel puțin 1 500 locuitori/km2) care sunt tangent între ele (dar nediagonal) și care au (împreună) cel puțin 50 000 locuitori Clusterul urban este o aglomerare de celule de 1 km2 cu 300 locuitori/km2 și minim 5 000 locuitori http://ec europa eu/eurostat/statistics-explained/index php/ Glossary:Degree_of_urbanisation și /Glossary:Urban_centre 364 SIMONA ILIE 14 tendință indică dezvoltarea polarizată a economiei, doar în jurul câtorva centre dinamice economic, care asigură locuri de muncă și (implicit) venituri mai mari, chiar și ulterior retragerii de pe piața muncii România prezintă cea mai accentuată polarizare a riscului de sărăcie după acest criteriu, ceea ce atenuează valențele pozitive ale nivelul relativ bun de trai din urbanul mare Diferit de România țările Grupului Vișegrad au o polarizare a veniturilor pretransfer (Gini) chiar mai mică decât a țărilor nordice și doar minimal performanțe mai scăzute decât ale acestora în ce privește eficiența veniturilor asistențiale; se detașează totuși de modelele țărilor europene dezvoltate printr-o mai mare severitate a sărăciei Tabelul nr 5 Impactul politicii sociale: sărăcia populației ocupate, % Indicatori/ modele sociale România Model Anglo-saxon Model Nordic Model Continental Model Sudic Grup Vișegrad Țări Baltice salariați, 18-64 ani 5,3 5,5 4 7,1 8,8 5,4 7,9 salariați cu salarii mici (%, 2014) 24,4 21,4 8,8 12,4 14,4 19,8 24,1 Salariul mediu Ro/ Model (UNECE) 100 14,2 14,1 15 28,6 58,7 65,9 ocupați 18-64 ani, nesalariați 57,2 15,8 16 18 24,5 14,5 23,7 gospodării cu intensitate ridicată a muncii 12,5 2,7 3,2 4,8 5,1 3,8 5,6 Studii cel mult gimnaziale 45,6 11,6 8,2 16,2 20,3 19,4 20,5 Studii (post)liceale, profesionale 15,1 7,6 5,9 8 10,8 7,9 11,3 Studii universitare 0,8 4,2 3,3 4,5 4,3 2,2 4,4 Sursa: prelucrări după date UNECE și Eurostatilc_iw01, earnses_pub1a,ilc_iw03, ilc_iw04 Statutul de salariat asigură în România o protecție ridicată comparativ cu restul populației românești, dar și cu spațiul european, depășiți fiind doar de țările nordice Acesta este însă singurul indicator pozitiv în relația cu veniturile primare, care sunt la nivelul gospodăriilor dominant venituri din ocupare (Tabelul nr 5) Salariul mediu în România îl depășește doar pe cel al Bulgariei (UNECE12), reprezentând 14-15% din cel al Europei continentale și nordice, respectiv aprox 60% din cel al fostelor țări comuniste România se numără între cele 12 țări ale UE28 care a reglementat un nivel minim al salariului, de asemenea la unul dintre cele mai 12 Prelucrări după UNECE, http://w3 unece org/PXWeb2015/pxweb/en/STAT , exprimat în USD, la rata curentă de schimb 15 VENITURI ȘI PERFORMANȚĂ ÎN POLITICA SOCIALĂ 365 mici niveluri europene (38,2%, media 2013-2015; Eurostat, earn_mw_avgr2) Raportul dintre salariul minim și cel mediu este între cele mai mici (cu minimul situat deci departe de medie pe axa distribuției salariilor), similar Rep Cehe și Slovaciei Spre deosebire de acestea, însă, România are una dintre cele mai accentuate aglomerări ale veniturilor pretransfer în zona veniturilor mici, certificat prin cea mai mare pondere a salariilor mici în total salarii13, prin raportul mic între mediană și medie14 (similar Bulgariei, Greciei, Portugaliei, ultimele traversând recent și crize economice interne), ca și inegalitatea accentuată a veniturilor pretransfer (Gini) Un decalaj accentuat între mediana și media veniturilor (deci un raport mic) expun marginalizării și excluziunii pe piața muncii persoanele cu nivel scăzut și chiar mediu de educație, angajatorii preferând pe un același nivel de salarizare personal cu competențe mai ridicate (în condițiile în care cererea există) Acest risc este prezent în România, unde se înregistrează cel mai mare decalaj în riscul de sărăcie în raport cu nivelul de educație; foarte accentuat pentru cei cu educație scăzută (dublu față de modelul sudic, singurul dintre modele Europei Occidentale în care educația scăzută este semnificativ și pozitiv asociată primirii de beneficii sociale) și aproape inexistent pentru cei cu educație superioară15 Într-o situație la fel de îngrijorătoare se află populația ocupată nesalariată, în rândurile căreia una din două persoane se află în risc de sărăcie; cele mai apropiate României, modelul sudic și cel baltic au un risc al sărăciei pe acest segment de doar 1 din patru persoane Acaparată în activități slab productive, populația ocupată nesalariată, predominant rurală, aduce bugetului gospodăriei venituri mici, chiar non-monetare, ceea ce explică nivelul excesiv (dublu față de oricare alt model)al riscului de sărăcie în gospodăriile românești cu intensitate mare a muncii16 Observând statistica riscului de sărăcie aferentă salariaților și adulților singuri non-vârstnici putem conchide că aceștia din urmă sunt preponderent salariați, aflându-se într-o poziție relativ favorabilă raportat la spațiul european Pensionarii se plasează de asemenea într-o poziție relativ bună în tendința europeană; de remarcat aceștia pierd poziția unei performanțe de top, deși punctul de start și mecanismul în sine (riscul de sărăcie al salariaților și rata de înlocuire a salariilor din segmentul vârstnic al vârstei active prin pensii) sunt între cele mai favorabile european Țările modelului nordic, și chiar grupul Vișegrad, sunt singurele în care vârsta, și nu statutul de pensionar, pare să aducă protecție socială Dinamica riscului de sărăcie din gospodăriile de adulți depinde de structura gospodăriei discutate (altfel spus de 13 Salariați cu câștiguri sub 2/3 din media câștigurilor orare brute 14 Mediana indică nivelul sub care se aglomerează jumătate dintre venituri Cu cât mai mic raportul față de medie, cu atât mai departe de medie, sub aceasta, se vor găsi jumătate dintre venituri 15 În 2016 riscul de sărăcie asociat celor cu studii superioare a crescut la nivel apropiat modelului nordic 16 Intensitatea muncii se referă la numărul de luni lucrate în anul de referință de către toți membrii în vârstă de muncă (18-59 ani) din gospodărie raportat la numărul total al lunilor în care teoretic aceștia ar fi putut muncii Indicatorul contorizează populația 0-59 ani locuind în aceste gospodării Intensitatea ridicată a muncii este definită de valorile de 0,85 și peste ale acestui indicator 366 SIMONA ILIE 16 motivația care duce la locuirea în comun a mai multor adulți fără copii), dar am putea spune că reflectă atenția diferită acordă și altor riscuri (starea de sănătate, locuirea, șomajul); se remarcă Modelul Nordic și cel Continental, sau chiar Grupul Vișegrad, cărora Boeri le asocia și la mijlocul anilor ’90 un consistent sistem al beneficiilor nonocupaționale (șomaj, boală, asistență socială) Tabelul nr 6 Impactul politicii sociale: grupuri țintă, % Indicatori/ modele sociale România Model Anglo-saxon Model Nordic Model Continental Model Sudic Grup Vișegrad Țări Baltice Adult singur 0,05, / = 2, %2 = 3,033) Aportul dominant de brânzeturi este de 2-3 ori pe săptămână (43,47%), iar de ouă tot de 2-3 ori (44,02%) Peștele este rar prezent în meniuri, aportul dominant fiind 1 dată (42,93%) sau zero (41,84%) Legumele sunt prezente în alimentația tinerilor în special de 4-7 ori pe săptămână (53,80%), iar mazărea/fasolea 1 dată (39,13%) Diferențele calculate sunt nesemnificative statistic Concluzii: În zona Moldovei apare o puternică ancorare în tradiții a familiilor, astfel că modificarea obiceiurilor alimentare se face cu dificultate Cuvinte-cheie: diagnostic de dezvoltare fizică, obiceiuri alimentare 18 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Evaluation of eating habits and physical development OF A GROUP OF STUDENTS FROM TWO COMPUTER SCIENCE HIGH SCHOOLS IN MOLDAVIA ADRIANA ALBU1 CORNELIA RADA2 1 “Grigorc T Popa” University of Medicine and Pharmacy, Iași 2 “Fr I Rainer” Anthropology Institute of Romanian Academy Corresponding author: Adriana ALBU (adrianaalbu@ymail com) Computer activity is predominantly static and exposes young people to the risk of obesity and a sedentary lifestyle Material and methods: The study was conducted on a sample of 184 students from two high computer science schools in Moldavia These young people were evaluated in order to obtain the diagnosis of physical development and eating habits Results and discussion: Throughout the lot there were 57 06% students with harmonious development, with differences among the various groups being statistically insignificant (p > 0 05, / = 2, %2 = 3 033) The dominant intake of cheese is 2-3 times per week (43 47%), and eggs, 2-3 times (44 02%) Fish is rarely present in the menu, the dominant intake being 1 time per week (42 93%) or zero (41 84%) Vegetables are present in the diet of young people 4-7 times per week (53 80%), and peas/beans one time (39 13%) The calculated differences are statistically insignificant Conclusions: In Moldavia there is a strong anchoring in family tradition, thus changing eating habits is difficult Keywords: diagnosis of physical development, eating habits Migrația internațională și fenomenul copii singuri acasă TANIA ANDREI1 andrei KOZMA2 1 Inspectoratul Școlar al Municipiului București 2 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” București, Academia Oamenilor de Știință din România Autor corespondent: Tania ANDREI (andreitania62@gmail com) Aderarea României la Uniunea Europeană a dat posibilitatea liberei circulații a cetățenilor români în țările membre Această oportunitate a fost folosită de foarte multe familii aflate în dificultate materială, dornice de venituri mai mari și un trai REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 19 mai bun Deplasarea pentru muncă în străinătate a condus la creșterea veniturilor, dar cu o serie de sacrificii asociate, dintre care unul semnificativ este apariția unui fenomen social nou, cel al copiilor rămăși acasă în grija fraților, bunicilor, rudelor sau într-o formulă de asistență socială, numiți sugestiv: „copii singuri acasă” Absența părinților, lipsa de afectivitate, supraveghere și îndrumare, în special din partea mamei, sunt de natură să influențeze negativ evoluția emoțională, intelectuală și comportamentală a copiilor Parcursul educațional este afectat, crește absenteismul, scade interesul pentru învățare, fiind preferate activitățile de tip recreativ Astfel, acești copii devin vulnerabili la situații de risc, fiind expuși la abuzuri și conduite deviante Concluzii: Ca urmare a studiului se poate spune că fenomenul „copiii singuri acasă” este o realitate cu care societatea românească se confruntă, mai ales în ultimii 10 ani Îngrijorător este faptul că instituțiile care trebuie să asigure protecția și educația copiilor aflați în această situație par sa aibă posibilități limitate de intervenție și control Prin urmare, considerăm că este necesară dezvoltarea în cadrul politicilor sociale a componentelor de prevenție și combaterea fenomenului „copii singuri acasă” În sens preventiv trebuie elaborate strategii comunitare în scopul acordării de consiliere și suport familiilor care se află în situația de a emigra În sensul combaterii considerăm că este necesară amendarea legislației din domeniul protecției copilului aflat in situații de risc, prin definirea rolurilor specifice și asumarea acestora de către instituțiile abilitate Cuvinte-cheie: migrație internațională, copii singuri acasă, politici sociale, prevenție, combatere International migration and the children’s left “HOME ALONE” PHENOMENON tania andrei1 andrei kozma2 1 Bucharest Municipal School Inspectorate 2 “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Child Health, Bucharest, Romanian Academy of Scientists Corresponding author: Tania ANDREI (andreitania62@gmail com) Romania's joining the European Union has enabled the free movement of Romanian citizens in member countries Many families in material need, keen on higher income and a better life, used this opportunity Traveling for work abroad has led to increased revenues, but with some associated sacrifices, a significant one being the emergence of a new social phenomenon, that of children being cared for by siblings, grandparents, relatives or by social services: “children left behind” The absence of parents, lack of affection, supervision and guidance, especially from 20 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE the mother, are likely to adversely affect the emoțional, intellectual and behavioral development of children Education is affected, absenteeism increases, the interest in learning decreases, recreational type activities being preferred Thus, these children become vulnerable to risky situations, being exposed to abuse and deviant behavior Conclusion: following the study, it can be said that the phenomenon of “children left behind” is a reality that Romanian society is facing, especially in the last 10 years Worryingly, institutions that must ensure the protection and education of children in this situation appear to have limited possibilities of intervention and control Therefore, we consider it necessary to develop social policy components for prevention and combating of the “children left behind” phenomenon With respect to prevention, Community strategies should be developed in order to provide advice and support to families who are in a position to emigrate For the purposes of combating, we consider it necessary to amend legislation regarding children at risk by defining the roles and accountability of authorized institutions Keywords: internațional migration, homeless children, socialpolicies, prevention, combating Raportul dintre populația comunităților umane și statutul lor ÎN CONTEXTUL ORGANIZĂRII ADMINISTRATIVE ACTUALE aurel ardelean1 OCTAVIAN MÂNDRUȚ2 1 Universitatea de Vest „Vasile Goldiș”, Arad 2 Centrul de Didactică și Educație Permanentă, Universitatea de Vest „Vasile Goldiș”, Arad Autor corespondent: Octavian MÂNDRUȚ (octavianmandrut@yahoo com) Lucrarea de față are la bază o analiză efectuată anterior („Elemente, repere și factori ai regionalizării”, „Vasile Goldiș” University Press, Arad, 2014) asupra unităților administrative și a comunităților umane elementare în cadrul organizării administrative actuale pe județe, din perspectiva unor posibilități de construire a entităților regionale supraordonate Pornind de la situația anterioară (cu date din anul 2010), a fost realizată o extindere și actualizare statistică având astfel, comparativ și o imagine evolutivă Organizarea administrativă din anul 1968 a avut în această aproape o jumătate de secol (1968-2017) un rol fundamental în „reorganizarea” socială, economică, demografică a populației și comunităților umane („România - Geografie administrativă”, VGUP, 2017), fiind unul dintre cele mai importante evenimente din acest interval de timp REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 21 În prezent se pot constata următoarele: • o reașezare demografică a localităților, cu efect asupra taxonomiei comunităților umane (populație, economie, putere de atracție etc ); • o depopulare relativă a unor spații semnificative, care creează impresia unui „abandon” al acestora; • scăderea populației așezărilor mici și foarte mici În cazul reorganizării regionale, o structură interioară „departamentală” ar facilita coeziunea teritorială pe principiul proximității Cuvinte-cheie: depopulare, organizare administrativă, departamente, entități regionale The relation between the human communities population AND THEIR status IN THE CONTEXT OF THE CURRENT administrative organisation AUREL ARDELEAN1 OCTAVIAN MÂNDRUȚ2 1 “Vasile Goldiș” West University, Arad 2 Center for Didactics and Permanent Education; “Vasile Goldiș” West University, Arad Corresponding author: Octavian MÂNDRUȚ (octavianmandrut@yahoo com) The current paper relies on a previous analysis (“Elements, Landmarks and Factors of Regionalisation", “Vasile Goldiș” University Press, Arad, 2014) on the administrative units and on the basic human communities within the current administrative organisation on counties, from the perspective of some possibilities to build superordinate regional entities Starting from the previous situation (with data from 2010), a statistic extension and update has been performed, thus acquiring, by comparison, an evolving image as well The 1968 administrative organisation has played a fundamental part in the social, economic, demographic “reorganisation” of the population and human communities for almost half of century (1968-2017) (“Romania - Administrative Geography', VGUP, 2017), being one of the most important events occurred during this timeframe Currently, the following can be noticed: • A demographic resettlement of the localities with effect on the human communities taxonomy (population, economy, attraction force, etc ); • A relative depopulation of some significant areas creating the feeling of their “abandonment”; 22 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE • The reduction in number of the population from small and very small settlements In case of regional reorganisation, an internal “department” structure would facilitate the territorial cohesion based on the principle of proximity Keywords: depopulation, administrative organization, department, regional entities Particularități clinice la sugar cu sindrom Cornelia de Lange IOANA SONIA ARDELEANU1,2 mirela silvia covăcescu1,2 vasilica plăiașu1 BEATA ACS1,2 ANDREEA TEODORA CONSTANTIN1 1 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” București, Departamentul de Pediatrie 2 Universitatea de Medicină și Farmacie „Carol Davila” București Autor corespondent: Ioana Sonia ARDELEANU (ardeleanu ioana@gmail com) Sindromul Cornelia de Lange (CdLS) este o boală rară, cu transmitere autosomal dominantă, gena responsabilă fiind situată pe cromozomul 5 Formele mai blânde de manifestare se corelează cu mutații ale unei gene situate pe cromozomul X sau pe cromozomul 10 Prevalența acestui sindrom în populația generală se situează între 1/62 500 și 1/45 000 Sindromul se caracterizează prin multiple anomalii congenitale cum ar fi: facies specific, malformații cardiace, renale, urogenitale, ale membrelor, tulburări de creștere și dezvoltare In continuare vom prezenta cazul unui sugar de sex masculin, în vârsta de 8 luni, internat în INSMC „Alessandrescu-Rusescu” în anul 2015 pentru enterocolită cu Rotavirus Din antecendentele personale fiziologice menționăm că este născut prematur (vârsta gestațională 7 luni, greutatea la naștere 2 810 g, talie 44 cm), scor APGAR 6, lichid amniotic verde, icter prelungit care a necesitat fototerapie La examenul clinic, în afară de semnele și simptomele specifice patologiei acute, prezintă următoarele modificări patologice: greutate 4 500 g (indice ponderal 0,61), microcefalie, dismorfism facial (sprâncene unite pe linia mediană, micrognație, urechi jos implantate), pliu palmar unic mâna dreaptă, agenezie de antebraț stâng și lipsa degetelor III, IV, V, mugure falangian la aproximativ 2 cm de plica cotului, sindactilie degete II—III membre inferioare bilateral, suflu sistolic grad IV-V/VI audibil în toate focarele de auscultație, criptorhidie dreaptă, retard global moderat/sever de dezvoltare REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 23 Ecografia cardiacă efectuată a evidențiat un defect septal ventricular perimembranos moderat restrictiv, stenoză subaortică largă/moderată, stenoză pulmonară valvulară largă, în observație canal arterial patent cu flux mic, iar ecografia abdominală a evidențiat colecist septat, rinichi drept hipoplazic, splina supranumerară și testiculi necoborâți Consultul genetic efectuat (conform criteriilor de diagnostic ale Federației Mondiale CdLS) stabilește diagnosticul de Sindrom Cornelia de Lange, dar diagnosticul de certitudine în astfel de cazuri poate fi stabilit doar prin diagnostic genetic molecular Afecțiunea nu beneficiază de tratament specific, ci de kinetoterapie, terapie cognitiv-comportamentală, eventual intervenție chirurgicală pentru malformația cardiacă sau pentru criptorhidie Cuvinte-cheie: Cornelia de Lange, trăsături dismorfice, consult genetic Clinical features in cornelia de lange syndrome in infancy Cornelia de Lange syndrome (CDLS) is a rare disorder DETERMINED BY THE LOSS OF FUNCTION OF GENES OF CHROMOSOME 5 IOANA SONIA ARDELEANU1,2 mirela silvia covăcescu1,2 vasilica plăiașu1 BEATA ACS1,2 ANDREEA TEODORA CONSTANTIN1 1 “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Child Health Bucharest, Pediatrics Department 2 “Carol Davila” University of Medicine and Pharmacy Corresponding author: Ioana Sonia ARDELEANU (ardeleanu ioana@gmail com) Mutations associated with milder forms of the disease have recently been described in gene associated with an X-linked form and in the gene of chromosome 10 The prevalence in the general population is estimated between 1/62,500 and 1/45,000 This syndrome is marked by characteristic facial dysmorphism, heart, kidney or urogenital, limb abnormalities, intellectual deficit and severe growth retardation We report the case of a 2-year-old male, transferred in “Alessandrescu-Rusescu” INSMC in 2015 for evaluation and treatment for rotavirus gastroenteritis The medical history: premature birth (7 months, birth weight 2 810 gr), new born Apgar score of 6, green amniotic fluid, prolonged jaundice The clinical examination, other than signs of acute pathology, reveals: total weight 4 500g, microcephaly, facial dysmorphism (synophrys, micrognathism, low-set ears), single palmar crease, left forearm agenesis (deficient ulnar formation, short and curved radius) and oligodactyly (fingers 3, 4, 5), malpositioned thumb, bilateral syndactyly (toes 2, 3), systolic murmur in every auscultatory area, bilateral cryptorchidism, poor neuropsychological development 24 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Cardiac echography indicates ventricular septum defect, subaortic stenosis wide/moderate, wide pulmonary valvular stenosis Abdominal echography shows hypoplasic right kidney and undescended testicles Genetic consultation (through the Diagnostic Criteria Checklist of World CdLS Federation) establishes the clinical diagnosis of CdLS, but to support the diagnosis specific genetic testing are required There is no cure for the disorder, but physical therapy and cognitive behavioral therapy are recommended to optimize developmental potential Surgery may be necessary to treat skeletal abnormalities, congenital heart defects and other health problems Keywords: Cornelia de Lange, dysmorphic features, genetic consult Calitatea locuirii în franja rur-urbană a zonelor METROPOLITANE DIN ROMÂNIA SORIN AVRAM1 corina cipu2 carmen ADRIANA GHEORGHE3 ALEXANDRU SIN1 1 Universitatea din Craiova 2 Institutul Național de Cercetări Economice „Costin C Kirițescu” 3 Universitatea Politehnică din București Autor corespondent: Corina CIPU (corinac71@yahoo com) După ieșirea din perioada dezvoltării organizate și planificate, în Romania s-a produs o expansiune urbană necontrolată în ultimii 27 ani Deși majoritatea polilor urbani au înregistrat scăderi ale numărului total de locuitori, suprafața urbanizată/ antropizată a continuat să se extindă Expansiunea urbană s-a produs fără o planificare riguroasă la nivel teritorial în zonele metropolitane, cu precădere în spațiul franjei rur-urbane Scopul acestei lucrări este de a realiza o analiză a bilanțului teritorial la nivelul zonelor metropolitane În prima etapă este evaluată suprafața polilor urbani principali, secundari și a franjelor În etapa următoare sunt prelucrate datele statistice privind dotările tehnico-edilitare și demografice ale UAT-urilor din cele trei tipuri de zone analizate Pe baza rezultatelor obținute sunt puse în evidență categorii de calitate a locuirii, în scopul de a clasifica UAT-urile din franja rur-urbană, precum și de a corela valorile obținute cu modul de utilizare a terenului Cuvinte-cheie: calitatea vieții, poli urbani, demografie, franja rur-urbană, utilizarea terenurilor REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 25 The quality of living in rural-urban fringe of Romanian METROPOLITAN AREAS sorin avram1 corina cipu2 carmen adriana gheorghe3 alexandru sin1 1 University of Craiova 2 “Costin C Kirițescu” National Institute of Economic Research 3 Politehnica” University of Bucharest Corresponding author: Corina CIPU (corinac71@yahoo com) Since the organized and planned development period ended, uncontrolled urban expansion raised at a large scale in Romania during past 27 years Even if most urban poles have demographically dropped down, the urbanized/anthropogenic area has continued to expand Urban expansion produced without rigorous planning at territorial level of metropolitan areas, especially in the rural-urban fringe area The aim of this paper consists in the analysis of territorial balance of metropolitan areas The first stage deals with the assessment of primary, secondary urban poles fringe surface In the second stage, the technical endowment and demographic data corresponding to the analyzed areas have been processed Using the computational results, several classes of quality of living have been defined, with the aim of classifying the territorial administrative units and to fit the obtained values with the use of land Keywords: quality of living, urban poles, demography, urban-rural fringe, use of land Carieră sau copii? sultana avram Universitatea „Lucian Blaga” din Sibiu, Facultatea de Științe Socio-Umane Autor corespondent: Sultana AVRAM (asultanal 11@gmail com) Societatea tradițională românească stabilea rolul partenerilor într-o căsnicie, bărbatul fiind cel care aducea banii în casă și muncea pământul, iar femeia se dedica gospodăriei Această realitate poate fi exemplificată prin câteva expresii: femeia să stea „la cratiță”, „la coada vacii”, „la mătură”, bărbatul e „capul familiei”, „prin fața bărbatului și a boului să nu treci”, că el duce greul familiei etc Și la alte populații mentalitatea era aceeași La germane, de exemplu, femeia trebuia să se 26 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE ocupe doar de cei trei K, respectiv „kirche, kuche, kinder” Copiii erau de mici pregătiți pentru rolul pe care urmau să-l joace: fetițele primeau în dar păpuși, iar băieții unelte sau mitraliere de jucărie Jocurile copiilor erau, de asemenea, împărțite pe criterii de gen Transformările din societatea tradițională au permis femeilor să se orienteze spre o carieră de succes, care să-i dea libertatea financiară și posibilitatea de a alege când și cum să-și întemeieze o familie Alegerea s-a dovedit a fi uneori cu dublu tăiș Dacă se optează pentru masterate și doctorate, carieră și călătorii, se amână întemeierea unei familii, cresc pretențiile în privința partenerului, iar „ceasul biologic” depășit face dificilă sau chiar imposibilă maternitatea Numărul de copii într-o familie este în continuă scădere, tot mai rar fiind întâlnite familii cu un număr mai mare de 1 sau 2 copii Rata mortalității infantile fiind în creștere, sporul natural în România este negativ La această situație se adaugă avorturile, migrările, îmbătrânirea populației și decesele, rezultatul fiind o scădere drastică a populației și implicit a forței de muncă active, cu consecințe asupra economiei Cuvinte-cheie: familie, copii, carieră, populație, forță de muncă Career versus motherhood SULTANA AVRAM “Lucian Blaga” University of Sibiu; Faculty of Social and Human Sciences Corresponding author: Sultana AVRAM (asultana111@gmail com) In Romanian society the role played by partners in a marriage was clearly set: men should work outside the house bringing the income and women inside as housewives Certain Romanian phrases emphasize this reality: “women should stay in the kitchen”, “man is the head of the family”, etc Not just Romanians considered women to be inferior to men, capable only to take care of their houses German people for instance say that women should respect the rule of 3 K's: ”kirche, kuche, kinder”, (church, cooking, children) Kids were prepared for their future role by receiving for instance, as gifts, dolls for girls, tools or toy guns for boys Children played different games suited to their future sex roles Nowadays modern society allows women to have their own career and choose when and if they marry This choice backfired Postponing their marriage led afterwards to the difficulty of having a family The number of children in a family decreased continuously, few families having more than 2 children Rate of child mortality is high, and the rate of natural increase is low in Romania Considering the high rate of abortions, migrations, population ageing and REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 27 the growing number of deceased, we face the decline of working-age population with effects on our economy Keywords: marriage, children, career, population, active population Organizații și modalități de promovare a culturii și afacerilor turcești în România VLADIMIR BABOI Școala Națională de Studii Politice și Administrative (SNSPA), București Autor corespondent: Vladimir BABOI (vbaboi@yahoo com) După 1990 a apărut un fenomen de mobilitate umană între România și Turcia, mereu în creștere ca volum, dublat de schimburi comerciale însemnate Aceste lucruri sunt reflectate și în statisticile oficiale: numeroase persoane au migrat în România, numărul celor care locuiesc aici (temporar sau permanent) fiind estimat la 10 000 de persoane Numărul firmelor deținute de cetățeni turci sau firme din Turcia se situa la 14 7051 (în decembrie 2016) În prezentul studiu ne propunem să analizăm activitatea câtorva instituții non-guvernamentale înființate de rezidenții turci pe teritoriul României, dar și organizații ale Guvernului Turciei Acestea au contribuit la promovarea intereselor turcești în România, însoțind prin activitatea lor fluxurile de capital și de forță de muncă dinspre Turcia spre România, conducând la dezvoltarea relațiilor bilaterale Printre organizații non-guvernamentale se numără: Asociația Oamenilor de Afaceri Turci (TIAD - înființată în 1993) și Fundația Tuna (1995) În ultimii ani, statul turc a creat mecanisme și instituții care să servească promovării afacerilor și culturii în afara granițelor În februarie 2015 s-a deschis la București biroul Agenției de Cooperare și Coordonare Turcă (TIKA) S-a acordat atenție și activităților de promovare culturală Astfel că, din 2011, funcționează la Constanța și București câte un centru cultural turc, ambele purtând numele poetului Yunus Emre Structurile care promovează afacerile turcești sunt foarte active, reușind să pătrundă la nivelurile cele mai înalte ale vieții sociale, economice și, la nevoie, și politice În acest mod s-a reușit mijlocirea unor parteneriate cu actori importanți în ramuri industriale variate, oferind informațiile necesare investitorilor pentru a intra, respectiv, a opera în spațiul economic românesc Organizațiile care se ocupă cu promovarea culturală îi au în vedere atât pe turcii-imigranți, cât și pe etnicii turci din România, care pot beneficia de programe și activități de transmitere sau conservare a culturii și tradițiilor turcești Românii interesați pot participa la cursuri sau activități ce promovează cultura turcă (cursuri 1 Sinteza statistică a Oficiul Național al Registrului Comerțului la 31 12 2016, nr 223 28 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE de limbă, de gătit, de pictură, spectacole etc ) În plus, unele dintre aceste organizații desfășoară activități umanitare sau caritabile Efectele sunt numeroase, de ambele părți, dar cu un avantaj clar în favoarea turcilor-imigranți, prin crearea unui imagini pozitive a comunității turcești din România, creând totodată în societatea românească un cadru prietenos și deschis imigranților, dar și activităților economice desfășurate de aceștia, respectiv de firmele turcești pentru care lucrează Cuvinte-cheie: imigranți turci, afaceri turcești, comunitatea turcă, promovare cultural ORGANISATIONS AND WAYS OF PROMOTING THE TURKISH CULTURE AND BUSINESSES IN ROMANIA VLADIMIR BABOI PhD Candidate in Sociology at The National School of Political Science and Public Administration (SNSPA) Corresponding author: Vladimir BABOI (vbaboi@yahoo com) After 1990, there was a human mobility phenomenon between Turkey and Romania, that has constantly increased ever since and that was also backed by increasing trading activities This situation is reflected by official statistics: many Turkish people have migrated in Romania, the number of people which lived here (temporarily or permanently) is estimated to be around 10 000 In December 2016, there were registered 14 7052 companies founded by Turkish people or Turkish companies In this study we want to analyse the activity of few NGOs established by the Turks residents in Romania, but also Turkish Government Organizations, which have contributed to promoting Turkish interests in Romania, accompanying through their activity the capital and labour flows from Turkey to Romania, thus leading to the development of bilateral relations Among these NGOs we can mention: Turkish Businessmen Association (TIAD - established in 1993) and Tuna Foundation (1995) In recent years, the Turkish state has created mechanisms and institutions that serve to promote business and culture abroad In February 2015, the Turkish Agency for Cooperation and Coordination (TIKA) opened an office in Bucharest The domain of culture enjoyed a special attention from State of Turkey In 2011, two Turkish Cultural Centers where opened in Constanta and Bucharest; both named Yunus Emre, after the poet with the same name The structures promoting Turkish businesses are very active, succeeding to create connections between Turkish investors and key actors form industrial domain 2 Summary statistics of the National Trade Register Office at 31 12 2016, no 223 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 29 Also providing necessary information for business people to enter and operate in the Romanian economic environment Organizations dealing with cultural promotion also encompass Turkish immigrants or Romanian ethnic Turks engaging, some of them, in programs and activities focused on transmission and preservation of culture and traditions For Romanian people, for those that are interested, they offer an introduction to the Turkish culture, consisting of different kind of courses: language, cooking, painting, performances, etc In addition, some of these organizations are involved in humanitarian or charitable activities There are positive effects, on both sides, but with a clear advantage in favour of the Turkish immigrants: creating a positive image of the Turkish community in Romania, they create a friendly and open framework for the immigrants and for their economic activities, carried out by them or by companies where are they employed Keywords: Turkish immigrants, the Turkish business community, the Turkish community, Turkish cultural promotion Rolul produșilor finali de glicolizare avansată proveniți DIN DIETĂ (DAGES) asupra sănătății orale în context demografic și al biodiversității societății umane anida-maria băbțan1 aranka ilea1 NAUSICA BIANCA PETRESCU1 BIANCA ADINA BOȘCA2 maria criȘan2 radu septimiu câmpian1 1 Disciplina de Reabilitare Orală, Sănătate Orală și Management, Facultatea de Medicină Dentară, Universitatea de Medicină și Farmacie „luliu Hațieganu Cluj-Napoca, România 2 Disciplina de Histologie, Facultatea de Medicină, Universitatea de Medicină și Farmacie „luliu Hațieganu Cluj-Napoca, România Autor corespondent: Anida-Maria BĂBȚAN (anida baezamica@yahoo ro) Produșii finali de glicozilare avansată (Advanced-Glycation-Ending-products-AGES) reprezintă compuși reactivi proveniți din reacții de glicoxidare între grupele amino ale proteinelor și carbohidrații reducători Aceștia cauzează leziuni tisulare ireversibile, activare celulară, ducînd la formarea de specii reactive de oxigen (SRO), și mediatori inflamatori, care induc oxidarea ADN-ului și peroxidarea membranei lipidice AGE-s pot fi de natura endogenă (ca rezultat al glicării proteice în hiperglicemie și stres oxidativ) sau exogenă (prin ingestia alimentelor - dietary AGES - dAGES, expunerea tegumentelor la razele UV, fumat) 30 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Acumularea acestor produși de glicozilare este direct proporțională cu timpul și cantitatea de alimente consumată bogată în dAGES Repercusiunile se manifestă asupra tuturor structurilor organismului, ducînd la alterare celulară cronică, îmbătrînire precoce, favorizarea dezvoltării patologiilor încadrate în sindromul metabolic, și nu numai Istoric, dieta umană a trecut prin varii etape, raportat la dezvoltarea somatică a aparatului dento-maxilar, cea socio-cognitivă, nivelul de educație, condițiile de mediu și zona geografică, diversitatea alimentară contribuind în mod vădit la starea de sănătate, apariția sau cronicizarea anumitor patologii în funcție de regimul alimentar Cuvinte cheie: produșii finali de glicozilare avansată (Advanced-Glycation-Ending-products-AGEs), dietă, inflamație cronică, stress oxidativ, demografie The role of dietary advanced-glycation-ending-products (DAGES) IN ORAL HEALTH IN DEMOGRAPHIC CONTEXT AND BIODIVERSITY OF HUMAN SOCIETY ANIDA-MARIA BĂBȚAN1 ARANKA iLEA1 NAUSICA BIANCA PETRESCU1 BIANCA ADINA BOȘCA2 MARIA CRlȘAN2 RADU SEPTIMIU CÂMpIaN1 1 Department of Oral Rehabilitation, Oral Health and Dental Office Management, Faculty of Dentistry, “luliu Hațieganu” University of Medicine and Pharmacy Cluj-Napoca, Romania 2 Department of Histology, Faculty of Medicine, “luliu Hațieganu” University of Medicine and Pharmacy Cluj-Napoca, Cluj-Napoca, Romania Corresponding author: Anida-Maria BĂBȚAN (anida baezamica@yahoo ro) Advanced Glycation End Products (AGES) are reactive compounds deriving from glycoxidation reactions between the amino groups of proteins and reducing carbohydrates AGE crosslinking of peptides and proteins is protease-resistant and causes irreversible damages to tissues and activation of cells leading to the generation of reactive oxygen species (ROS) and inflammatory mediators, which induce the oxidation of DNA and membrane lipid peroxidation AGES can be either endogenous (as a result of protein glycation in hyperglycemia and oxidative stress) or exogenous (by ingestion of food, named dAGES, dietary AGES, and skin exposure to ultraviolet light and smoking) REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 31 The accumulation of these glycation products depends of time and the amount of rich in dAGES nutriment intake The impact is expressed over the entire human organism, leading to chronical cellular impairment, precocious elderly, increased the chances of developing metabolic syndrome diseases, and not only Historically, human diet crossed various stages, linked to the somatic development of the dento-maxilar system, social-cognitive, educational level, social environment and geographic area, nutritious diversity visibly contributing to health condition, the emergence or development of certain diseases connected to human dietary food Keywords: Advanced Glycation End Products (AGEs), diet, chronical inflammation, disease, oxidative stress, demography Familia din perspectiva unor elevi dintr-o comunitate rurală CU PERSOANE DE ETNIE RROMĂ ADINA BACIU Institutul de Antropologie ,,Fr I Rainer” al Academiei Române Autor corespondent: Adina BACIU (adinabbaciu@yahoo com) Obiective Lucrarea își propune să prezinte câteva aspecte legate de familie, abordate într-o școală dintr-o comunitate rurală formată din români și din persoane de etnie rromă și să evidențieze rolul școlii în procesul de integrare Materiale și metode Acest studiu transvers s-a realizat în cadrul Proiectului educațional de tip parteneriat nr 357/2011, cu participarea a 100 de subiecți (28 băieți, 72 fete), elevi la o școală gimnazială din mediul rural, cu vârsta cuprinsă între 11 și 16 ani Dintre participanții la studiu 50 au fost de etnie rromă Pentru această lucrare s-au utilizat opt itemi din chestionarul aplicat Rezultatele au fost prelucrate statistic cu ajutorul SPSS versiunea 21 Rezultate S-au declarat ortodocși 86% dintre elevii români, iar 14% de alte confesiuni Dintre elevii români de etnie rromă 78% au declarat că aparțin cultului penticostal și 22% erau ortodocși In ambele loturi, majoritatea familiilor participanților la studiu (18 familii de români și 12 familii de etnie rromă) erau formate din patru membri, și anume din părinți și din doi copii, neexistând o diferență statistic semnificativă între cele două loturi S-a observat că 22 de familii de etnie rromă au mai mult de șase copii (până la 12 copii inclusiv), aspect întâlnit doar la opt familii de români (o singură familie având 11 copii) 49,5% dintre participanții la studiu au afirmat că vârsta potrivită pentru prima relație sexuală este între 20 și 24 de ani, neexistând diferențe semnificative între cele două loturi Elevii participanți la 32 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE studiu, în procent de 60,4% au considerat că vârsta potrivită la care ar trebui să aibă loc căsătoria este între 20 și 24 ani, procentul elevilor din ambele loturi care au dat acest răspuns fiind aproximativ egal Vârsta potrivită la care ar trebui să aibă loc nașterea primului copil a fost considerată de către 59,3% dintre participanți ca fiind cuprinsă între 25 și 29 de ani Intervalul de vârstă cuprins între 30 și 34 ani a fost apreciat ca fiind cel mai potrivit pentru nașterea altui copil de către 41,8% dintre respondenți Sursele de informare folosite în problemele legate de sexualitate au fost reprezentate de părinți în 62% dintre cazurile studiate Concluzii S-a observat că elevii români și cei de etnie rromă au răspuns aproximativ la fel la întrebările amintite Faptul că trăiesc în aceeași comunitate, că învață în cadrul aceleiași școli explică acest mod unitar de abordare a aspectelor legate de familie Toate acestea dovedesc, încă o dată, rolul școlii în procesul de integrare și de emancipare a rromilor Cuvinte-cheie: familie, școală, integrare, rromi THE FAMILY FROM THE PERSPECTIVE OF PUPILS IN A RURAL COMMUNITY THAT IS POPULATED BY ETHNIC RROMA PEOPLE ADINA BACIU “Fr I Rainer” Anthropology Institute of Romanian Academy Corresponding author: Adina BACIU (adinabbaciu@yahoo com) Objectives The paper aims to present some family issues addressed in a school in a rural community consisting of Romanian and Rroma people and to highlight the role of the school in the integration process Materials and methods This cross-sectional study was conducted in the work frame of The educational Project of Partnership no 357/2011, involving 100 subjects (28 boys, 72 girls), pupils at a secondary school in rural areas, aged between 11 and 16 years old Of the whole lot of participants to the study 50 of them were Rroma For this work, eight items were used from the applied questionnaire The results were statistically analyzed using SPSS version 21 Results 86% of students declared themselves as Romanian orthodox and 14% of other religious confessions 78% Romanian students of Rroma ethnicity said they belong to the pentecostal confession and 22% were orthodox In both groups, most families of the study participants (18 Romanian families and 12 Rroma families) consisted of four members, namely the parents and two children, with no statistically significant difference between the two groups It was observed that 22 Rroma families have more than six children (sometimes 12 children), situation met only in eight Romanian families (one family had 11 children) 49 5% of respondents stated that REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 33 the right age for the first sexual relationship is between 20 and 24 years old, with no significant differences between the two groups Students participating in the study, in the rate of 60 4%, considered that the right age at which marriage was to take place is between 20 and 24 years old, the percentage of students in both groups who gave this response was approximately equal The appropriate age to have the first child was seen by 59 3% of participants as being between 25 and 29 years old The age range between 30 and 34 years old was considered the most appropriate for the birth of another child by 41 8% of respondents The sources of information used in issues of sexuality were the parents in 62% of the cases studied Conclusions It was observed that the Romanian students and those from the Rroma ethnic group answered the questions rather similarly The fact that they live in the same community, they learn in the same school explains this unitary approach to family issues All this proves, once again, the school's role in the integration and emancipation of Rroma people Keywords:family, school, integration, Rroma people Antropologie și demografie CONSTANTIN BĂLĂCEANU-STOLNICI Institutul de Antropologie ,,Fr I Rainer” al Academiei Române Autor corespondent: Constantin BĂLĂCEANU-STOLNICI (balaceanusc@yahoo com) Diversitatea ființelor umane, dar și cea a grupurilor umane a preocupat elitele intelectuale încă din antichitate De aceea antropologia, atât cea culturală cât și cea biologică, este un domeniu de mare interes pentru grupurile umane întrucât studiază dinamica grupurilor, diversitatea lor, relațiile acestora cu microevoluția din cadrul speciei umane Antropologia a fost interesată deopotrivă și de procese demografice ca: natalitatea, fecunditatea, nupțialitatea, migrațiile, mortalitatea, dar și de mutațiile genetice Toate asigură diversitatea și dinamica grupurilor umane Dacă antropologia este o știință a omului, sub toate aspectele, demografia este o știință a grupurilor și societăților umane Sunt discipline care evoluează independent, deși se intersectează între ele Există o complementaritate, nu se poate face antropologie fără a lua în considerare demografia și nu se poate face demografie fără a face apel la antropologie Această interdisciplinaritate științifică facilitează studierea fenomenelor legate de evoluția speciei umane și a grupurilor sociale în toată complexitatea lor Cuvinte-cheie: antropologie, demografie, complementaritate, diversitate, dinamică 34 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Anthropology and demography CONSTANTIN BĂLĂCEANU-STOLNICI “Fr I Rainer” Anthropology Institute of Romanian Academy Corresponding author: Constantin BĂLĂCEANU-STOLNICI (balaceanusc@yahoo com) The variety of human individuals, and of the human groups has become a concern for the intellectual elite since antiquity, which is why both cultural and biological anthropology are fields of great interest for human groups They study the group dynamics, its diversity, its connections to the microevolution inside the human species Anthropology has equally been interested in demographic processes such as: birthrate, fecundity, nuptials, migrations, death rate, and genetic mutations All these ensure the variety and the dynamics of the human groups If anthropology is a science of man, in every aspect, then demography is a science of groups and of human societies They are fields which develop independently, even though they intersect There is complementarity between them; one cannot study anthropology without taking demography into account and one cannot study demography without turning to anthropology This scientific interdisciplinarity enables the study of phenomena linked to the evolution of the human species and of the social groups in all their complexity Keywords: anthropology, demography, complementarity, diversity, dynamics Influența factorilor demografici asupra activității chirurgicale într-un spital public OVIDIU BARDAC Universitatea „Lucian Blaga” Sibiu, Facultatea de Medicină „Victor Papilian” Sibiu, Spitalul Clinic Județean de Urgență Sibiu Autor corespondent: Ovidiu BARDAC (obardac@gmail com) Lucrarea își propune să analizeze cazuistica Clinicii Chirurgie I a Spitalului Clinic Județean de Urgență Sibiu în perioada 01 01 2016-31 12 2016 și să stabilească eventuale corelații între structura acesteia și dinamica factorilor demografici din județul Sibiu Se fac scurte considerații asupra impactului pe care diverși factori îl au asupra activității unei secții de chirurgie a unui spital public Cuvinte-cheie: factori demografici, pacienți, chirurgie, spital public REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 35 How demographic factors influence the surgical ACTIVITY IN A PUBLIC HOSPITAL OVIDIU BARDAC “Lucian Blaga” University of Sibiu, “Victor Papilian” Faculty of Medicine, Emergency Clinical Hospital, Sibiu County Corresponding author: Ovidiu BARDAC (obardac@gmail com) The paper aims to analyze the correlation between the patient population and the dynamics of demographic factors in a comunity hospital in Sibiu, Romania The studied patients were admitted between 01 01 2016 and 31 12 2016 in The First Surgical Clinic of The Emergency County Hospital Sibiu The influence of various factors on the structure of patient population of this Surgical Clinic is discussed Keywords: demographic factors, patientpopulation, surgery, comunity hospital SCHIMBARE ȘI STABILITATE ÎN DINAMICA FAMILIEI ACTUALE DUMITRU BATÂR Universitatea „Lucian Blaga” Sibiu Autor corespondent: Dumitru BATÂR (dumitru batar@yahoo com) Familia identificată și acceptată ca formă primară și fundamentală de organizare socială fiind rezultatul alianței instituționalizate social și formată din persoane rude de sânge si/sau afiliere care desfășoară un mod de viață comun și specific suportă și susține în acest timp schimbările unei societăți atât în planul constituirii sale cât și în exteriorizarea și finalitatea funcțiilor sale Deși putem accepta adaptabilitatea familiei la diverse provocări ale societății față de modul de legitimare socială și funcționalitate instituțională trebuie să recunoaștem dimensiuni ale rezistenței față de aceste provocări în scopul stabilității sociale prin: menținerea relațiilor de consanguitate între membrii săi și de aici acceptarea apartenenței individului la o structură familială prin rudenia de sânge; acceptarea procesului de socializare primară adoptativă și anticipativă ca mod de formare și cultivare a ființei umane; identificarea status-rolurilor în evoluția acestei fiiințe umane a celor învățate și adoptate în familiile de origine Cuvinte-cheie: familie, schimbare, stabilitate, socializare primară, funcționalitate a familiei 36 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE CHANGES AND STABILITY IN THE DYNAMICS OF THE PRESENT DAY FAMILY DUMITRU BATÂR “Lucian Blaga” University Sibiu Corresponding author: Dumitru BATÂR (dumitru batar@yahoo com) Family is identified and accepted as the primary and fundamental form of a social organization, being the result of a social institutional alliance and a constituted form of blood relationships and/or an affiliation that has a common and specific life Family is capable of supporting and sustaining the changes of a society both in its construction and its final functions Although the family's capability of being able to adapt itself to the diverse challenges of the society, related to its social legitimization and functionality, it is also recognizable the dimension of opposing to these challenges for its better social stability This social stability can be accomplished by maintaining the consanguinity relations and by accepting the individual as being a part of a family blood relation structure It is also recognizable the processes of its primary socialization form both as an adoptative and anticipative processes, and as a modality of forming and cultivating the human being characteristics It is necessary to identify the status roles of these human beings as they were learned and adapted in the original family Keywords: family, changes, stability, primary socialization, family functionality Implicațiile hipotiroidismului subclinic în profilul lipidic ȘI BOALA CEREBRALĂ VASCULARĂ SABRINA ANDREEA BÎRSAN ALEXANDRU BÎRSAN Universitatea „Lucian Blaga” , Sibiu Autor corespondent: Sabrina Andreea BÎRSAN (sabrina marinca@yahoo com) Lucrarea de față își propune să evidențieze corelația între hipotiroidismul subclinic și riscul de boală vasculară cerebrală, luând în considerare faptul că accidentul vascular cerebral reprezintă o importantă problemă de sănatate publică Studii clinice populaționale au sugerat existența asocierii cauzale dintre hipotiroidismul subclinic și accidentul vascular cerebral prin modificări ale parametrilor de coagulare, creșterea valorilor Lp(a), prezența unui grad mic dar constant de inflamație cronică, REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 37 în conjuncție cu hipercolesterolemia documentată la acești pacienți, contribuie la creșterea riscului de afecțiuni neurovasculare ischemice Totodată, creșterea frecvenței numarului de pacienți ce prezintă hipofuncție tiroidiană în practica medicală endocrinologică semnalizeză necesitatea prevenirii potențialelor complicații ale hipotiroidismului subclinic cum ar fi: riscul de progresie spre insuficiența tiroidiană, hiperlipidemia, risc de accident vascular cerebral, disfuncția cardiacă mixtă sistolică și diastolică, precum și riscul de afecțiuni cardiovasculare asociate Studiul a fost realizat pe 100 de pacienți dintre care 58 de sex feminin și 42 de sex masculin, cu media de vârstă de 60,36 ani Peste 70% dinte pacienți prezentau anticorpi antiperoxidază (ATPO) pozitivi și erau cunoscuți în antecedente cu boală vasculară cerebrală In urma evaluării ecografice a carotidelor se evidențiază prezența markerilor de ateroscleroză, afectarea carotidelor și hipoperfuzie cerebrală Rezultatele studiului evidențiază creșterea profilului lipidic aterogen la valori ale TSH-ului peste 4,5UI/ml precum și scăderea riscului de ateroscleroză prin instituirea precoce a tratamentului cu levotiroxină Cuvinte-cheie: hipotiroidism subclinic, ateroscleroză, boală vasculară cerebrală, hiperlipidemie The implications of subclinical hypothyroidism on the lipid PROFILE AND THE CEREBRAL VASCULAR DISEASE SABRINA ANDREEA BÎRSAN ALEXANDRU BÎRSAN “Lucian Blaga” University Sibiu Corresponding author: Sabrina Andreea BÎRSAN (sabrina marinca@yahoo com) This paper argues the correlation between subclinical hypothyroidism and the risk of cerebrovascular disease, with the consideration that cerebrovascular accident represents an important public health matter Clinical trials suggested the existence of causative association between subclinical hypothyroidism and cerebrovascular accident through modifications of coagulation parameters, the increase of Lp(a) values, the presence of a low but constant level of cronical inflammation, which combined with documented hypercolesterolemia for these patients, all this factors contributes to a increased risk of ischemic neurovascular diseases At the same time, in the endocrinological medical field, the escalation of the number of patients with thyroid hypofunction signals the necessity to prevent potential complications of subclinical hypothyroidism, such as: the risk of thyroid insufficiency progression, hyperlipidemia, cerebrovascular accident risk, mixed systolic and diastolic cardiac dysfunction as well as associated cardiovascular affections The trial included 100 patients of which 58 were female and 42 male, with an age average of 60,36 years Over 70% of the patients presented positive antiperoxidase 38 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE antibodies (ATPO) and were known to had had antecedents of cerebrovascular disease The results of carotids' ultrasounds conclude the presence of atherosclerose markers, the affection of the carotids and cerebral hypoperfusion The results of the clinical trial reveal the raise of the atherogenic lipid profile to values of the TSH over 4,5UI/ml as well as the decrease of atherosclerose risk by instituting precociously the treatment based on levothyroxine Keywords: subclinical hypothyroidism, atherosclerose, cerebrovascular disease, hyperlipidemia Elemente de pedagogie reflectate în protecția socială A GRUPURILOR VULNERABILE VIORICA BOBIC Universitatea „Lucian Blaga” din Sibiu Autor corespondent: Viorica BOBIC (bobicvio@yahoo com) Vulnerabilitatea socială a unor categorii de populație are diferite cauze și este influențată de factori individali, familiali și sociali Rezolvarea situațiilor de dificultate și reintegrarea socială a persoanelor vulnerabile se realizează într-un cadru relațional complex format din diverși specialiști din domeniul științelor socio-umane, juridice, economice și altele Din acesată perspectivă ne propunem în lucrarea de față o analiză a rolului pedagogiei, în special a rolului pedagogiei sociale, în transmiterea de cunoștințe și formare de abilități sociale, astfel încât persoanele vulnerabile să devină autonome, independente și capabile să răspundă la cerințele societății Cuvinte-cheie: grup vulnerabil, pedagogie, risc social, servicii sociale, factor social Elements of teaching reflected in social protection of vulnerable groups VIORICA BOBIC “Lucian Blaga” University Sibiu Corresponding author: Viorica BOBIC (bobicvio@yahoo com) Social vulnerability of population groups has different causes and is influenced by individual factors, family factors and social factors REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 39 Resolving of situations difficulty and social reintegration of vulnerable people is done in a relational framework complex with various specialists in the field of social and human sciences, legal, economic and others From this perspective we propose in this paper an analysis of the role of pedagogy, especially the role of social pedagogy in the transmission of knowledge and social skills training, so that vulnerable people to become autonomous, independent and able to respond to the demands of society Keywords: vulnerable group, pedagogy, social risk, social Services, social factor Evaluarea unor posibili factori de predicție care influențează NIVELUL DE SĂNĂTATE ORALĂ ÎN ROMÂNIA ȘI ÎN CANADA IOANA ROXANA BORDEA1 ondine LUCACIU1 LAVA GHORBAN POUR2 RADU SEPTIMIU CÂMPIAN1 1 Disciplina de Reabilitare Orală, Sănătate Orală și Management, Facultatea de Medicină Dentară, Universitatea de Medicină și Farmacie „luliu Hațieganu” Cluj-Napoca, România 2 Medic Dentist, Canada Autor corespondent: Ioana Roxana BORDEA (roxana bordea@ymail com) Nivelul de sănătate orală existent în cadrul unei țări este influențat de determinanți socio-economici, culturali și de nivelul de educație sanitară Tratamentele stomatologice sunt în mare parte realizate în regim privat, modul în care se manageriază cabinetele private poate să influențeze nivelul de sănătate orală corelat cu adresabilitatea către cabinetele de medicină dentară În acest context a fost realizată o paralelă între managementul practicat în cadrul unor cabinet de medicină dentară, materialele utilizate și tehnicile de realizare ale acestora între România și Canada Scopul acestui studiu este de a evalua diferențele de management al cabinetului dentar în România și Canada În acest scop, am definit 3 obiective: să determinăm dacă sunt diferențe între materialele utilizate pentru tratamente dentare în cele două țări, dacă tehnicile folosite în cele două țări sunt diferite și dacă sunt diferențe între tehnicile de management folosite Am realizat un studiu observațional pe un lot de 34 medici dentiști din România și 32 de dentiști din Canada Subiecții incluși în studiu au completat un chestionar conceput de autori Itemii evaluați în cadrul chestionarului evaluau materialele utilizate pentru tratamente dentare în cele două țări, dacă tehnicile folosite în cele două țări sunt diferite și dacă sunt diferențe între tehnicile de management folosite Rezultatele prezentului studiu au indicat utilizarea în Canada a materialelor de unică folosință, acest deziderat atât al medicilor cât și al pacientilor reflectându-se și în costurile mai ridicate pe care le au serviciile de medicină dentară Referitor la 40 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE tehnicile utilizate nu au fost observate diferențe semnificative între cele două țări, diferențele fiind observate la nivelul managementului cabinetului de medicină dentară Cuvinte-cheie: sănătate orală, managementul cabinetului Evaluation of possible predictive factors influencing the level OF ORAL HEALTH IN ROMANIA AND CANADA IOANA ROXANA BORDEA1 ondine LUCACIU1 LAVA GHORBAN POUR2 RADU SEPTIMIU CÂMPIAN1 1 Department of Oral Rehabilitation, Oral Health and Dental Office Management, Faculty of Dentistry, “luliu Hațieganu” University of Medicine and Pharmacy Cluj-Napoca, Romania 2 Dentist, Canada Corresponding author: Ioana Roxana BORDEA (roxana bordea@ymail com) The existing oral health within a country is influenced by socio-economic determinants, cultural and health education level Dental treatments are mostly made in privet practices, the way how the private practices are managed can influence the oral health linked to addressing the dental offices In this context it was made a parallel assessment between the management of dental offices, the dental materials used and techniques used to achieve this between Romania and Canada The purpose of this study was to evaluate differences in management of dental offices in Romania and Canada To this end, we defined three objectives: to determine whether there are differences between the materials used for dental treatment in the two countries, whether the techniques used in the two countries are different and if there are differences between the management techniques used We conducted an observational study on a group of 34 dentists from Romania and 32 dentists from Canada Subjects included in the study completed a questionnaire designed by the authors Items evaluated in the questionnaire evaluated materials used for dental treatment in the two countries, whether the techniques used in the two countries are different and if there are differences between the management techniques used The results of this study indicated the use in Canada of disposable materials, the goal of both doctors and patients is also reflected in the higher costs dental services Regarding the techniques used no significant differences were observed between the two countries,differences were observed in the dental office management Keywords: oral heath, management of dental office REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 41 Percepția familiei în rândul preadolescenților ADRIANA BOROSANU1 EMILIA IANCU3 CRISTIANA GLAVCE1 ANDREI KOZMA2 1 Institutul de Antropologie ,,Fr I Rainer” al Academiei Române 2 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” București, Academia de Științe Medicale din România 3 Muzeul Județean Prahova Autor corespondent: Adriana BOROSANU (adriana_borosanu@yahoo com) Studiul își propune să investigheze din perspectivă antropologică aspecte demografice privind structura familiei, precum și proiecția preadolescenților în viitor, privind familia Subiecții provin din două localități diferite (rural/urbanizat) în care există un procent semnificativ de părinți cu experiență de muncă și viață în altă cultură (de regulă țări ale UE) Aspectele abordate urmăresc orientarea preadolescenților în privința unor repere ce definesc familia precum și interesul pentru sănătate (implicit cu accesarea serviciilor medicale) Cuvinte-cheie: familie, emigrație de muncă, servicii medicale The FAMILY AS perceived by preadolescents ADRIANA BOROSANU1 EMILIA IANCU3 CRISTIANA GLAVCE1 ANDREI KOZMA2 1 “Fr I Rainer” Anthropology Institute of Romanian Academy 2 National Institute for Mother and Child Health “Alessandrescu-Rusescu” Bucharest, Research Department 3 Prahova County Museum Corresponding author: Adriana BOROSANU (adriana_borosanu@yahoo com) The study is an anthropological investigation of demographic aspects concerning the members of a family, as well as the preadolescents' projection of the family in the future The subjects/participants in the study come from two different places (one rural and one urbanised), in which there is a significant percentage of parents with 42 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE work and life experience in a different cultural environment (countries in the EU usually) The aspects to be followed focus on guiding/ counselling/ encouraging preadolescents to search for clear reference to the notion of family and on raising their interest in a healthy life (by accessing medical services) Keywords: the family, work migration, medical services Implicațiile sociale ale aspectului facial ADINA BIANCA BOȘCA1 ARANKA iLeA2 anida maria băbțan2 nausica petreScu2 RADU SEPTIMIU CÂMPIAN2 1 Disciplina de Histologie, Facultatea de Medicină, Universitatea de Medicină și Farmacie „luliu Hațieganu” Cluj-Napoca, România 2 Disciplina de Reabilitare Orală, Sănătate Orală și Management, Facultatea de Medicină Dentară, Universitatea de Medicină și Farmacie „luliu Hațieganu” Cluj-Napoca, România Autor corespondent: Adina Bianca BOȘCA (biancabosca@yahoo com) Aspectul facial este fundamentul relațiilor inter-personale, deoarece fața prezintă nu doar trăsăturile morfologice primare, ci, de asemenea, comunică emoțiile care favorizează și controlează legăturile sociale Trăsăturile faciale ale unei persoane semnalează caracteristici cum ar fi: etnia, sexul, vârsta, personalitatea, definesc ceea ce o persoană este, și indică grupul social căruia acea persoană aparține Mai mult, fizionomia influențează modul în care o persoană este percepută, întrucât oamenii obișnuiesc să facă judecăți sociale despre presupusele stări interioare ale celorlalți Interpretarea semnalelor derivate din aspectul facial, cum ar fi: dominanța, încrederea sau atracția, decodifică intențiile sociale și denotă comportamentul de apropiere sau respingere al unei persoane Cu timpul, expresia repetată a emoțiilor are ca și consecință apariția liniilor hiperfuncționale Deși aceste linii reprezintă un semn de îmbătrânire, când sunt exprimate în repaus, expresiile negative asociate vârstei cum ar fi: cutele de încruntare și alte riduri faciale, pot da impresii false ale emoțiilor sau ale trăsăturilor de caracter În artele vizuale, în timpul Renașterii și în perioadele următoare, liniile faciale au fost utilizate de pictori ca elemente artistice pentru a releva anumite emoții și pentru a sublinia valori specifice demne de stimă, cum sunt: demnitatea, diligența și determinarea; uneori, ridurile faciale pronunțate aveau intenția de a ilustra trăsături negative - mânie, agresiune, frică - sau stigmate sociale - teroare, nenorocire sau chiar tragedie REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 43 Dat fiind că aspectul facial afectează în mare măsură stima de sine, multe persoane recurg la tratamentul simptomelor îmbătrânirii faciale Acest tratament este benefic pentru pacienții care doresc să ascundă semnele înaintării în vârstă și să arate cât mai bine, dar și pentru aceia care consideră că fața nu le exprimă în mod corect emoțiile sau vor să se elibereze de conotațiile negative ale ridurilor Cuvinte-cheie: aspect facial, emoții, linii faciale, relații sociale, îmbătrânire Social implications of facial appearance ADINA BIANCA BOȘCA1 ARANKA iLEA2 ANIDA MARIA BĂBȚAN2 nausica petreScu2 RADU SEPTIMIU CÂMPIAN2 1 Department of Histology, Faculty of Medicine, “Iuliu Hațieganu” University of Medicine and Pharmacy Cluj-Napoca, Romania 2 Department of Oral Rehabilitation, Oral Health and Dental Office Management, Faculty of Dentistry, “luliu Hațieganu” University of Medicine and Pharmacy Cluj-Napoca, Romania Corresponding author: Adina Bianca BOȘCA (biancabosca@yahoo com) Facial appearance is the foundation of interpersonal relationships, since face not only exhibits the primary morphologic features, but also communicates the emotions that promote and control our social linkages A person's facial features signal characteristics such as: ethnicity, sex, age, personality, they define who a person is, and indicate the social group the person belongs to Moreover, physiognomy influences the way a person is perceived, because people usually make social judgments about the presumed internal states of others Interpretation of the signals derived from facial appearance, including dominance, trustworthiness and attractiveness, decodes social intentions and denote the approach/avoiding behaviors of a person With age, repeated expression of the emotions results in the formation of hyperfunctional lines Although these lines are a sign of aging, when expressed at rest, age-related negative expressions, such as frown lines and other facial wrinkles, may give a false impression of emotions or personality traits In visual art, during Renaissance and the following periods, facial lines were used by painters as an artistic element to reveal certain emotions and to emphasize specific esteemed values such as dignity, diligence and determination; sometimes, pronounced facial wrinkles were intended to portrait negative traits - anger, aggression, fear - or social stigma -terror, misfortune or even tragedy 44 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Since facial appearance greatly affects self-esteem, many people address for treatment of facial aging symptoms This treatment is beneficial for patients who want to conceal the appearance of aging and look their best, but also for those who think that their faces are not expressing their emotions properly or want to liberate from the negative connotations of wrinkles Keywords: facial appearance, emotions, facial lines, social relationships, aging Iacob Felix și demografia medicală în România, 1880 OCTAVIAN BUDA UMF „Carol Davila”, Istoria medicinei, psihiatrie Autor corespondent: Octavian BUDA (octbuda@gmail com) Iacob Felix (1832-1905) și-a făcut studiile liceale la Praga și pe cele superioare la Facultatea de Medicină din Viena A fost profesor de igienă la Școala Națională de Medicină și Farmacie din București (1861-1889), iar după transformarea acesteia în Facultate de Medicină, a devenit titular al Catedrei de Igienă (1869-1902); viceinspector general al Serviciului Sanitar al României (1862-1865); medic șef al Capitalei (1865-1870, 1875-1892) Considerat drept întemeietor al școlii române de igienă și sănătate publică, și-a expus concepțiile despre igienă în Tratat de igienă publică și poliție sanitară (două volume, 1870, 1889) - cea dintâi lucrare de acest gen din literatura medicală românească A pus bazele studiilor de biostatistică și demografie medicală din România: Geografia medicală a României, 1897 și Despre mișcarea populației României -discurs de recepție în Academia Română, ședința din 4 Aprilie 1880 Cuvinte-cheie: igienă publică, poliție sanitară, biostatistică, demografie medicală, geografie medicală Iacob Felix and the medical demography in Romania, 1880 OCTAVIAN BUDA University of Medicine and Pharmacy “Carol Davila” History of Medicine, Psychiatry Corresponding author: Octavian BUDA (octbuda@gmail com) Iacob Felix (1832-1905) went to study for high school in Prague and for university in Vienna, at the Medical School He was a hygiene teacher in the National School for Medicine and Pharmacy in Bucharest (1861-1889) REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 45 Later on, when it was turned into Medical School, he became a hygiene professor with the Hygiene department (1869-1902); vice general inspector in the Sanitary Service of Romania (1862-1865); chief physician of the capital city (1865-1870, 1875-1892) lacob Felix is considered the founder of the Romanian school of hygiene and public health and he published his theories on hygiene in Treatise of public hygiene and sanitary police (two volumes - 1870 and 1889) - the first paper of the kind in Romanian medical literature He initiated the medical biostatistics and demographic study in Romania: Medical Geography of Romania, 1897 and On the population migration in Romania -a discourse given to the Romanian Academy reception held on 4th April 1880 Keywords: public hygiene, sanitary police, biostatistics, medical demography, medical geography Un model ‘despre’ și un avatar al Primului Război Mondial; NOTE DEMOGRAFICE - ABORDARE CRITICĂ INTER/TRANS-DISCIPLINARĂ NICOLAE BULZ Colegiul Național de Apărare, România - Institutul de Economie Mondială / NERI; Comisia pentru Cibernetică / SSEJS / Academia Română - Academia de Științe din New York, NY, SUA Autor corespondent: Nicolae BULZ (nbulz@yahoo com) Suntem în centenarul anilor despre Primul Război Mondial Există deja o varietate neuniformă de puncte de reflecție Lucrarea este ‘un fel de început' față de ceea ce intenționez să compun - mai pe larg, în viitorul apropiat - o carte [în engleză] Primul Război Mondial a fost să fie expresia clar non-umană și chiar non-creștină a evoluției europene și individuale de lungă durată ; ce va (mai) fi este o mare întrebare dar care poate fi „pas cu pas” abordată Au trecut anii de cruzime 1914-1918 ai Primului Război Mondial [și ai morților legați de așa-zisa ‘gripă spaniolă'/ i e Spania era o țară neutră în acest Prim Război Mondial, și astfel, o singularitate întru a ‘publica' cifrele despre scalarea morții - pentru beligeranți ‘aceste date' erau un “secret militar”] A fost sfârșitul vieții pentru 15 000 000 militari + 13 000 000 civili + 50 000 000 victime ale ‘gripei spaniole' din 1918 [virus pandemic] Cel mai crud răspuns de nivel superior al forțelor politice beligerante [comparând cu alte cruzimi de război] a fost ordonarea interdicției față de orice armistițiu posibil de Crăciun (așa cum a fost ‘chiar' armistițiul ad-hoc posibil pe frontul German -Francez la contact de tranșee: în 24/25 decembrie 2014 - Ajunul Crăciunului 1914, 46 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE pe câmpul de război de lângă Ypres, Belgia; ceea ce întru mintea/conștiința simplilor militari niciodată nu ar mai fi de întâlnit la vreo frontieră de război) Lucrarea este și o invitație: întru a considera coautori și spre cartea [în engleză] drept «un model și un avatar întru Primul Război Mondial» Cuvinte-cheie: abordări inter/trans-disciplinare, gripa spaniolă, holocaustul Primului Război Mondial, premizele Primului Război Mondial, revizuire critică de idei și perspective An ‘intro’ model, and an avatar related to the First World War; demographic notes - critically inter/trans-disciplinary approach nicolae bulz National Defence College, Romania - World Economy Institute / NERI; Cybernetics Commission / SSEJS / Romanian Academy - New York Academy of Sciences, NY, US Corresponding author: Nicolae BULZ (nbulz@yahoo com) There are the centennial years onto the First World War There still exists a non-uniform variety of reflection points This work is a kind of ‘start’ facing what I intend to compose - largelly, within a near future - a[n English] book on The First World War was a clear non-human and even a non-Christian facete of the long term European and individual evolution ; what would (more) be? -it is a great inquiry but ,step by step’ possible to be touched There were the cruel years 1914-1918 of the First World War [and the adjuvant death by the so called ‘Spanish Flue’/ i e Spain was a neutral country during the WW1, so, a singular ‘publisher’ on the encountered death scale - for the belligerent countries ‘it’ was a “military secret”] There was the end-life for 15,000,000 soldiers + 13,000,000 civilians + 50,000,000 victims of the 1918 ‘Spanish Flue’ [pandemic virus] The most cruel high staffs’ upper-response [comparing to the ‘other’ war cruelties] was done as forbidding any possible ‘Christmas truce' (as it was ‘just’ ad-hoc possible on the German - French contact war-tranches: December 24/25, 1914 - so, on Christmas Eve 1914, on a battlefield near Ypres, Belgium; a mind/ consciousness never met again frontier) The work is still an invitation: onto the co-authorships considerations, and to the forthcoming [English] book on «a Model and an Avatar on the First World War» Keywords: critical reviews, inter/trans-disciplinary attempts, Spanish flue, WW1 holocaust, WW1 premise REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 47 Stilul de negociere arab - între tradiție și occidentalism ALINA BIANCA BUTA IULIA CLAUDIA BUGEAN S C Marquardt Schaltsysteme SCS Autor corespondent: Alina Bianca BUTA (bianca buta@marquardt-ro com) În contextul globalizării și al extinderii relațiilor comerciale pe întreaga suprafață a globului, apare problema comunicării în afaceri Acest impediment nu constă numai în limba în care se realizează conversația, ci și în stilul de negociere abordat de cele două părți De secole, lumea arabă a reprezentat pentru occidentali o enigmă, cultura, civilizația și cutumele acestor locuri rămânând simple atracții turstice, curiozități neînțelese Articolul își propune abordarea unor teme de interes mediului de business, precum eticheta de afaceri în întâlnirile cu parteneri de business care aparțin acestei culturi: ritmul în care se desfășoară businessul, înfățișarea, subiecte de conversație sau încheierea unui contract Cuvinte-cheie: afaceri, islam, negociere, contract, etichetă NEGOCIATION IN THE ARAB WORLD ALINA BIANCA BUTA IULIA CLAUDIA BUGEAN S C Marquardt Schaltsysteme SCS Corresponding author: Alina Bianca BUTA (bianca buta@marquardt-ro com) In the context of globalization and of the increase of the commercial relation throughout the Globe, a new topic arises: business communication This impediment consists not only in the language the conversation is done, but also in the negotiation style approached by each of the parties For centuries, the arab world has represented to occidentals an enigma, and the culture, civilization and customs remained simple touristical attractions, curiosities This article approaches topics interesting for the business environment, such as the business etiquette when meeting partners belonging to this culture: the rythm business is made, appearance, conversation subjects or making a contract Keywords: business, islam, negotiation, etiquette, contract 48 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Etno-demografia în documentarea antropologiei CULTURALE: CARTOGRAFIEREA EVOLUȚIEI POPULAȚIEI ETNICE în România și Bulgaria (1992-2011) MARIN CONSTANTIN Institutul de Antropologie „Fr I Rainer”, Academia Română Autor corespondent: Marin CONSTANTIN (marconstant2015@gmail com) Am în vedere prin lucrarea propusă o reprezentare demografică și cartografică a evoluției etnicității în România și Bulgaria, în acord cu datele recensămintelor din aceste țări, din anii 1992, 2001-2002, și 2011 Discuția asupra identității etnice va reflecta criterii precum autoidentificarea etnolingvistică și religioasă, densitatea etnică a majorităților naționale și distribuția teritorială a minorităților etnice, localizarea situațiilor de multietnicitate și de enclavizare etnică În principal, scopul comunicării de față este evaluarea contribuției demografiei în studiul etnicității din zilele noastre, în context sud-est european Cuvinte-cheie: demografie, cartografie, etnicitate, România, Bulgaria Ethno-demography in collecting cultural-anthropological DATA: MAPPING THE EVOLUTION OF ETHNIC POPULATION IN ROMANIA and Bulgaria (1992-2011) MARIN CONSTANTIN “Fr I Rainer” Anthropology Institute of Romanian Academy Corresponding author: Marin CONSTANTIN (marconstant2015@gmail com) My paper is intended as a demographic and cartographic representation of the evolution of ethnicity in Romania and Bulgaria, in accordance with the census data in these two countries, in 1992, 2001-2002, and 2011 The discussion on the ethnic identity will reflect criteria like the ethno-linguistic and religious self-identification, the ethnic density of national majorities as well as the territorial distribution of ethnic minorities, mapping multi-etnicity and ethnic enclavization The main objective of the present work is an assessment of the contribution that demography has for the study of contemporary ethnicity, in a Southeast European context Keywords: demography, cartography, ethnicity, Romania, Bulgaria REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 49 Aspecte demografice ale îmbătrânirii populației DIN PERSPECTIVA ASISTENȚEI SOCIALE sorina corman Universitatea „Lucian Blaga” din Sibiu Autor corespondent: Sorina CORMAN (sorina corman@ulbsibiu ro) Scopul acestui studiu este surprinderea importanței datelor demografice și a previziunilor privind îmbătrânirea populației, din perspectiva asistenței sociale Obiectivele urmărite sunt: inventarierea datelor demografice importante care ar trebui să fundamenteze politicile sociale în domeniu și implicit furnizarea și dezvoltarea serviciilor sociale; surprinderea efectelor îmbătrânirii populației asupra dezvoltării sociale și economice a țării; identificarea diagnozei serviciilor sociale necesare în acest context Rezultatele obținute se doresc a fi puncte de pornire în realizarea unor cercetări mai ample în acest domeniu, dar și surse informaționale în construirea politicilor sociale în domeniu, pe de-o parte și fundamentarea unor intervenții asistențiale, pe de altă parte Profilul demografic al populației vulnerabile, prognozele și informațiile statistice privind îmbătrânirea populației, sunt esențiale în construirea politicilor sociale, în stabilirea liniilor strategice de dezvoltare economică și sociale ale unei țări Am ales abordarea acestei teme datorită procesului de regres accentuat al populației cauzat de fenomene precum migrația, scăderea fertilității sau îmbătrânirea populației Tema se focusează pe construirea acestor politici sociale în domeniu pentru a răspunde acestor problematici, utilizând proiectări demografice ca instrumente în elaborarea proiectelor, programelor și strategiilor în domeniu Prognozele arată o creștere în dimensiuni a fenomenului îmbătrânirii populației, ceea ce, din perspectiva asistentului social înseamnă accentuarea nevoii de dezvoltare și diversificare a serviciilor sociale și de sănătate dar și confruntarea cu riscuri precum marginalizarea socială și instituționalizarea Cuvinte-cheie: îmbătrânirea populației, politici sociale, servicii sociale, aspecte demografice Demographic aspects of aging in the view OF SOCIAL WORK SYSTEM sorina corman “Lucian Blaga” University of Sibiu Corresponding author: Sorina CORMAN (sorina corman@ulbsibiu ro) The purpose of this study is the importance of capturing demographic data and projections on population aging in terms of social work system The objectives 50 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE are: inventory of important demographic data that should underpin social policies in the field, and thus provision and development of social services; capturing the effects of aging on social and economic development of the country; diagnosis identifying social services required in this context The results are meant to be the starting point in carrying out extensive research in this area and information sources in building social policies in the field, on the one hand and the funding of welfare interventions, on the other hand Demographic profile of vulnerable populations, demographic projections and statistical information on aging, is essential in building social policies in setting strategic guidelines for economic and social development of a country I chose to tackle this issue because the regression increased population caused by events such as migration, fertility decline and population aging The theme focuses on building these social policies in the field to address these issues, using demographic projections as tools in developing projects, programs and strategies in the field Demographic projections shows an increase in the phenomenon of aging, which, in terms of social worker means increased need for development and diversification of social and health services and dealing with risks such as social exclusion and institutionalization Keywords: aging, social policy, social services, demographic Stilul de viață și atitudinea în preluarea ofertei de servicii educaționale OCTAVIA COSTEA CONONA PETRESCU Universitatea Creștină „Dimitrie Cantemir”, Facultatea de Științe ale Educației Autor corespondent: Octavia COSTEA (octavia_costea@yahoo com) Studiul nostru formalizează date experiențiale legate de stilul de viață și atitudinea în preluarea ofertei de servicii educaționale Stilul de viață este un mod de a segmenta acțiunile de sensibilizare sau de preluare a ofertei de servicii educaționale în grupuri bazate pe trei elemente: opinii, atitudini și activități Dar analiza stilului de viață explică și comportamentele de consum complicate Orice persoană are două moduri de viață: ceea ce este în prezent și cea care vrea să fie - care este întotdeauna mai bună decât cea actuală Marketingul educațional exploatează această dorință de a se muta într-un stil de viață mai bun, prin prezentarea unor persoane într-o situație mai bună decât piața țintă De exemplu, în cele mai multe anunțuri pentru copii se apelează la copii mai mici care aspiră să fie precum copiii - țintă Atitudinea este un alt palier de marketing educațional și constă în evaluare internă, exprimată exterior, despre o persoană, un obiect sau o problemă Sunt explorate REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 51 trei componente ale atitudinii: afect, comportament și cogniție care formează o ierarhie de efecte Într-o achiziție care necesită un nivel ridicat de implicare a acestor elemente, cum ar fi alegerea școlii, beneficiarii dezvoltă convingeri despre fiecare opțiune, apoi sunt dezvoltate sentimente despre alegere (afecte) și, în cele din urmă, acționează asupra comportamentului: decid să achiziționeze sau nu O teorie eficientă despre schimbarea atitudinii este elaborarea modelului de probabilitate care constă în emiterea pe traseul central, periferic și teoria deciziei Mesajele receptate sunt filtrate prin două căi latitudinale: latitudini de acceptare și latitudini de respingere Un mesaj este respins atunci când este văzut ca fiind prea departe de atitudinea inițială sau deosebit de atitudinea inițială Dacă un mesaj este acceptat, atunci informațiile filtrate trebuie să fie aproape de atitudinea inițială, atunci când mesajele sunt considerate favorabile și beneficiarii sunt de acord cu mesajul Cuvinte-cheie: stil de viață, atitudine, marketing educațional, model de probabilitate, latitudini LIFESTYLE AND ATTITUDE IN ACCEPTING THE OFFER OF EDUCATIONAL SERVICES OCTAVIA COSTEA CONONA PETRESCU “Dimitrie Cantemir” Christian University, Faculty of Educational Sciences Corresponding author: Octavia COSTEA (octavia_costea@yahoo com) Our study formalises data related to the experiential lifestyle and attitude in accepting the offer of educational services Lifestyle is a way of the segmenting awareness raising or overtaking educational services' offer in groups based on three elements: opinions, attitudes and activities But lifestyle analisys explains also the consumer's complicated behaviour Everyone has two ways of life: what is it in present and what he wants to be - which is always better than the daily life Educational marketing exploits this desire to move to a better lifestyle by presenting people in a better situation than the market target For example, in most advertisements for children it appeals to younger kids who aspire to be like children-target Attitude is another level of educational marketing and it is an internal evaluation expressed outside of a person, an object or a problem There are three explored components of attitude: affect, behaviour and cognition that form a hierarchy of effects In a purchase that requires a high level of involvement of these elements, such as school choice, beneficiaries develop beliefs about each option, 52 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE then, they develop election feelings (emotions) and, finally, they work on behavior: decide to purchase or not A theory on changing attitudes is to develop the probability model which consists in issuing the central route, peripheral route and decision theory The received messages are filtered in two latitude ways: acceptance and rejection latitudes A message is rejected when it is seen as too far from the initial attitude or particularly original attitude If a message is accepted, then the filtered information must be close to the initial attitude when messages are considered favourable and beneficiaries agree this message Keywords: lifestyle, attitude, educational marketing, probability model, latitudes Modelele ABM Ce putem explica și înțelege cu ajutorul lor? RICHARD DAVID-RUS Institutul de Antropologie „Fr I Rainer”, Academia Română Autor corespondent: Richard DAVID-RUS (rusdavid@yahoo com) Modelele ABM (agent-based models) au devenit o prezență constată în cercetarea asistată de calculator a sistemelor complexe în multe domenii știintifice, cu predilecție în științele vieții dar și a științelor sociale Contribuția de fața își propune să discute virtuțiile explicative ale acestor modele și modalitatea în care ele contribuie la ințelegerea fenomenelor investigate Discuția are loc cu referință la contextul dezbaterilor în jurul tematicii explicației și ințelegerii științifice din filosofia și metodologia științei Analiza va avea ca referință ilustrări din simulări din ecologie și biologie dar și faimosul model din antropologie ce simulează dinamica populației indienilor anasazi Cuvinte-cheie: modele ABM, virtuți explicative, înțelegere științifică Agent based models (ABMS): HOW DO THEY PROVIDE US EXPLANATION AND UNDERSTANDING RICHARD DAVID-RUS “Fr I Rainer” Anthropology Institute of Romanian Academy Corresponding author: Richard DAVID-RUS (rusdavid@yahoo com) ABM models became a constat presence in the computational assisted research of complex system in many scientific areas; proeminetly are the applications in biology, ecology and life sciences but also in social sciences REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 53 The present contribution will discuss the explanatory virtues of such models and how they might impart us understanding of the investigated systems The discussion makes reference to the context of debates on explanation and understanding in philosophy of science We will make reference to models from biological disciplines but also to the famous simulation of Ansazi population from (paleo)anthropological research Keywords: agent-based models, scintific explanation understanding Sindromul de apnee în somn și boala coronariană: MAI MULT DECÂT UN FACTOR DE RISC CAMELIA DIACONU Universitatea de Medicină și Farmacie „Carol Davila” Spitalul Clinic de Urgență „Floreasca”, București Autor corespondent: Camelia DIACONU (drcameliadiaconu@gmail com) Din ce în ce mai multe studii desfășurate în ultimii ani au arătat că există o relație patogenă între tulburările respiratorii din timpul somnului și riscul de a dezvolta boală coronariană Această relație este bidirecțională, în sensul că afectarea funcției cardiace la pacienții cu boală cardiacă ischemică contribuie la agravarea tulburărilor respiratorii în timpul somnului Prevalența apneei obstructive de somn (SASO) este în creștere, în principal din cauza creșterii prevalenței factorilor de risc, cel mai important fiind obezitatea Prevalența reală a asocierii dintre boala coronariană și sindromul de apnee în somn este greu de stabilit, întrucât cele două afecțiuni împart factori comuni de risc Disfuncția endotelială apare precoce la pacienții cu SASO, cu mult timp înainte de apariția manifestărilor clinice ale bolii cardiovasculare Disfuncția endotelială coronariană este proporțională cu severitatea SASO la indivizii fără stenoză semnificativă a arterelor coronare și este inițiată de stress-ul oxidativ, inflamația sistemică, precum și de activarea sistemului nervos simpatic Hipoxia intermitentă a pacienților cu SASO activează căile inflamatorii, ceea ce contribuie la apariția și accelerarea procesului de ateroscleroză, dovada fiind nivelul crescut al proteinei C reactive serice la acești pacienți Înregistrările electrocardiografice ale pacienților cu boală cardiacă ischemică și SASO arată o frecvență mai mare a episoadelor ischemice în timpul nopții în comparație cu cei fără SASO În concluzie, SASO reprezintă actualmente un factor de risc pentru boala coronariană, care poate influența prognosticul bolnavilor coronarieni printr-o multitudine de mecanisme fiziopatologice și implicații SASO 54 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE este atât factor de risc cât și factor prognostic în boala coronariană, fiind mult mai mult decât o comorbiditate la bolnavii cu boală coronariană Cuvinte-cheie: apnee obstructivă de somn, boală coronariană, disfuncție endotelială Sleep apnea syndrome and coronary heart disease: MORE THAN A RISK FACTOR CAMELIA DIACONU University of Medicine and Pharmacy “Carol Davila” Clinical Emergency Hospital of Bucharest Corresponding author: Camelia DIACONU (drcameliadiaconu@gmail com) Increasingly more studies conducted in recent years have shown that there is a pathogenic relationship between respiratory disorders during sleep and risk of developing coronary heart disease This relationship is bidirectional, meaning that impaired cardiac function in patients with ischemic heart disease contribute to worsening respiratory disorders during sleep The prevalence of obstructive sleep apnea (OSAS) is growing, mainly due to increased prevalence of risk factors, most notably obesity The actual prevalence of the association between coronary heart disease and sleep apnea is difficult to determine because the two disorders share common risk factors Endothelial dysfunction occurs early in patients with OSAS, long before clinical manifestations of cardiovascular disease Coronary endothelial dysfunction is proportional to the severity of OSAS in individuals without significant coronary artery stenosis and is initiated by oxidative stress, systemic inflammation and the activation of the sympathetic nervous system Intermittent hypoxia activates inflammatory pathways in patients with OSAS, which contributes to the initiation and acceleration of atherosclerosis, as evidenced by increased levels of serum C-reactive protein in these patients Electrocardiographic records of patients with ischemic heart disease and OSAS show a higher frequency of ischemic episodes during the night compared with those without OSAS In conclusion, OSAS is currently a risk factor for coronary heart disease that may influence the prognosis of patients with coronary heart disease through a variety of pathophysiological mechanisms and implications OSAS is both a risk factor and prognostic factor in coronary heart disease and is much more than a comorbidity in patients with coronary heart disease Keywords: obstructive sleep apnea, coronary heart disease, endothelial dysfunction REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 55 Aspecte actuale ale tratamentului durerii prin tizaspray în medicina fizică recuperatorie - aspecte antropologice augustin dima1 alexandru cristea1 andrei kozma1,2 1 Institutul Național de Recuperare, Medicină Fizică și Balneoclimatologie 2 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” Autor corespondent: Augustin DIMA (draugustindima@yahoo com) Lucrarea expusă este continuarea unui studiu mixt longitudinal randomizat, de tip multicentric desfășurat în paralel în Italia și România În acest studiu s-a comparat eficacitatea în timp și siguranța tratamentului cu sprayul nazal Tizaspray, față de tratamentul uzual cu tablete, la pacienții cu durere lombară acută Cazuistica a fost împărțită inițial și s-a menținut în continuare, în două grupuri paralele, un grup de control și un grup de tratament - rezultatele fiind analizate după criterii antropologice în funcție de vârstă, gen și grup social Toate aspectele clinice ale acestui studiu au fost examinate și aprobate de către Comisia Națională de Etică pentru Studiul Clinic al Medicamentelor Rezultatele au arătat o eficacitate și o tolerabilitate foarte bună în ceea ce privește diminuarea simptomatologiei algice și îmbunătățirea mobilității la nivelul coloanei lombare Cuvinte-cheie: criterii antropologice, eficacitate, tolerabilitate, diminuarea simptomatologiei algice CURRENT ASPECTS OF PAIN RELIEF THROUGH TIZASPRAY IN recuperatory physical MEDICINE - anthropological aspects augustin dima1 alexandru cristea1 andrei kozma1,2 1 National Institute for Recovery, Physical medicine and Balneo-climatology 2 “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Child Health Corresponding author: Augustin DIMA (draugustindima@yahoo com) This paper is a continuation of a longitudinal, randomized, multi-center study conducted in parallel in Italy and Romania This study compared the safety and efficacy over time between the treatment with Tizaspray nasal spray and other drug tablets in patients with acute lumbar pain The casuistry was initially divided and continued in two parallel groups, a control group and a treatment group, the results being analyzed according to the 56 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE anthropological criteria of age, gender, and social group All clinical aspects of this study have been reviewed and approved by the National Ethics Committee for the Clinical Study of Medicines The results showed very good efficacy and tolerability in alleviating pain symptoms and improving lumbar mobility Keywords: anthropological criteria, efficacy, tolerability, diminished pain symptomatology Vulnerabilitățile securității energetice a României EMILIAN M DOBRESCU1,3 EDITH MIHAELA DOBRESCU2 1 Institutul de Economie Națională al Academiei Române 2 Institutul de Economie Mondială al Academiei Române 3 Academia Oamenilor de Știință din România Autor corespondent: Emilian M DOBRESCU (dobrescu@acad ro) Majoritatea centralelor electrice și a rețelelor de transport de gaze naturale au nevoie de investiții în retehonologizare fără să fie afectate facturile la curent și gaze, producția de uraniu este în colaps, situația financiară a producărilor de energie pe bază de cărbune este foarte dificilă, scad resursele de țiței iar investițiile în găsirea de noi zăcăminte nu sunt suficiente, birocrația, persistența consumului de biomasă în special în zona rurală, dependența de un furnizor extern unic de gaze naturale sunt câteva dintre vulnerabilitățile sistemului energetic național evidențiate de Strategia Energetică a României 2016-2030, cu perspectiva anului 2050, document finalizat după ce a fost supus dezbaterii publice Cuvinte-cheie: energetică, sistem energetic național (SEN), siguranța în funcționare, sistem de rețele electrice (SER), vulnerabilitate ROMANIA’S ENERGY SECURITY VULNERABILITIES EMILIAN M DOBRESCU1,3, EDITH MIHAELA DOBRESCU2 1 Institute of National Economy of the Romanian Academy 2 World Economy Institute of the Romanian Academy 3 Academy of Scientists from Romania Corresponding author: Emilian M DOBRESCU (dobrescu@acad ro) Most power plants and networks for transporting gas need investments in retehonologizare without affecting bills for electricity and gas, uranium production REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 57 is collapsing, the financial situation of energy providers from coal is very difficult, reduce resources oil and investments in finding new deposits are not enough, the bureaucracy, the continued use of biomass especially in rural areas, dependence on a single external supplier of natural gas are some of the national energy system vulnerabilities highlighted Romania's energy strategy 2016-2030 with 2050, document finalized after being public Keywords: energy security, national energy system (NES), safe operation, electrical network system (RES) vulnerability Suicidul în Județul Neamț MARIA-MAGDALENA DUMITRU1,3 CONSTANTIN BĂLĂCEANU-STOLNICI2 cristiana GLAVCE2 AUREL PAPARI3 1 Spitalul de Psihiatrie „Sf Nicolae” Roman 2 Institutul de Antropologie „Fr I Rainer” București 3 Universitatea „Andrei Șaguna” Constanța Autor corespondent: Maria-Magdalena DUMITRU (dumitru_magda2002@yahoo com) Introducere În lume, se înregistrează aproape un milion de sinucideri în fiecare an, însă, adevăratul număr de sinucideri este probabil mult mai mare În 2013, rata medie a suicidului în Europa a fost de 11,8 la 100 000 de locuitori, în timp ce în România, rata medie a suicidului a fost de 13,7 la 100 000 de locuitori Obiectivul principal al prezentarii este acela de a semnala incidența alarmantă a suicidului în Județul Neamț și de a analiza caracteristicile socio-demografice și dinamica fenomenului suicidar, în perioada 2009-2013, în acest județ Material și metodă Pe baza datelor furnizate de Institutul Național de Statistică și Institutul Național de Medicină Legală „Mina Minovici” am efectuat un studiu retrospectiv al cazurilor de suicid complet înregistrate în perioada 2009-2013 Rezultate În 2013, în Județul Neamț rata suicidului a fost de 17/100 000 locuitori, cu 24% mai mare decât media națională (13,7 la 100 000 locuitori) Decesele prin suicid ocupă locul 2 în rândul deceselor violente înregistrate în Județul Neamț Cel mai frecvent suicidul s-a înregistrat la bărbați între 35-64 ani (74,5%) și la femei între 55-64 ani (28,8%) Suicidul a fost mai frecvent la bărbații din mediul rural (61%), pensionari (36,9%) sau fără activitate (40,6%), căsătoriți (42%), cu studii elementare (47%) sau medii (45,5%) La femei sinuciderile s-au înregistrat mai des la cele căsătorite (52,5%), pensionare (61%) cu studii elementare (62,7%) Majoritatea 58 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE femeilor care s-au sinucis în județul Neamț aveau 2-3 copii, cele mai mari procente înregistrându-se la grupele de vârstă 60-64 ani (24,4%), și 55-59 ani și 75-79 ani (câte 14,3%) Spânzurarea a fost principala metodă de suicid la ambele sexe Majoritatea persoanelor s-au sinucis acasă Concluzii Rata suicidului în județul Neamț a fost mai mare decât media națională Suicidul s-a înregistrat mai frecvent la persoanele din mediul rural, pensionare sau fără activitate, căsătorite, cu studii elementare Bărbații între 35-64 ani au fost mai vulnerabili la sinucidere, iar femeile între 55-64 ani Cuvinte-cheie: suicid, epidemiologie, grupuri vulnerabile, studiu retrospectiv, județul Neamț Suicide in Neamț County MARIA-MAGDALENA DUMITRU1,3 constantin bălăceanu-stolnici2 cristiana GLAVCE2 AUREL PAPARI3 1 “St Nicholas” Psychiatric Hospital Roman 2 “Fr Rainer” Institute of Anthropology, București - Romanian Academy 3 “Andrei Șaguna” University Constanta Corresponding author: Maria-Magdalena DUMITRU (dumitru_magda2002@yahoo com) Introduction In the world there are almost one million suicides every year, but the true number of suicides is probably much higher In 2013, in Europe the average suicide rate was 11 8 per 100 000 inhabitants, while in Romania the average suicide rate was 13 7 per 100 000 inhabitants The main objective of the presentation is to signal the alarming incidence of suicide in Neamț County and to analyze sociodemographic characteristics and dynamics of suicide in the period 2009-2013 in this county Material and method Based on data provided by the National Institute of Statistics and the “Mina Minovici” National Institute of Forensic Medicine we conducted a retrospective study on completed suicide recorded in 2009-2013 Results In 2013, in Neamț County suicide rate was 17/100 000 population, 24% higher than the national average (13 7 per 100 000 inhabitants) In Neamt County deaths by suicide ranked 2 among violent deaths Most frequently suicide was recorded in men between 35-64 years (74 5%), and women between 55-64 years (28 8%) Suicide was more common in men from rural areas (61%), retired (36 9%) or without activity (40 6%), married (42%), with elementary education REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 59 (47%) medium (45 5%) Women suicides were recorded more often in married women (52 5%), retirement (61%) with basic education (62 7%) Most women from Neamț County who committed suicide had 2-3 children, the highest percentage being registered for the age groups 60-64 years (24 4%), 55-59 years and 75-79 years, 14 3% each The hanging was the main method of suicide in both sexes Most people have committed suicide at home (75 7%) Conclusions The suicide rate in Neamț County was higher than the national average Suicide was recorded more frequent in people from rural area, retired or without activity, married, with elementary education Men between 35-64 years were more vulnerable to suicide and women between 55-64 years Keywords: suicide, epidemiology, vulnerable groups, retrospective study, Neamț County Considerații asupra vitezei și calității îmbătrânirii populației în România, în raport cu celelalte țări ale Europei IRINA ECLEMEA1 cristiana glavce2 DANA POPESCU-SPINENI1,2 1 UMF „Carol Davila” București 2 Institutul de Antropologie „Fr I Rainef’ al Academiei Române Autor corespondent: Irina ECLEMEA (irina_eclemea@yahoo com) Îmbătrânirea demografică, problemă majoră de sănătate publică, afectează întreaga planetă, dar cu o viteză diferită de la o țară la alta, în funcție de momentul de angajare în tranziția demografică Studiul de față își propune să analizeze viteza de îmbătrânire a populației în România, în raport cu celelalte țări ale Europei Indicatorul folosit în acest scop este timpul necesar pentru dublarea proporției persoanelor de 65 de ani sau mai mult Analiza, efectuată pe sexe, include raportul de dependență totală (numărul de persoane 0-19 și 65+ la 100 de persoane între 20-64 ani), raportul de dependență a vârstnicilor (numărul de persoane 65+ la 100 de persoane între 20-64 ani) si raportul de suport potențial (persoane între 20-64 ani / persoane 65+) Calitatea îmbătrânirii este analizată pe baza indicatorilor sumativi de tip speranțe de viață Ponderea speranței de viață la 65 de ani fără limitarea activității din totalul speranței de viață la 65 de ani, este mare în România față de media țărilor membre UE, ponderea speranțelor de viață la 65 de ani cu limitare moderată sau severă fiind mai mică, această diferență putându-se datora, atât la femei cât și la bărbați, diferenței de percepție asupra limitării activității Speranța de viață 60 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE percepută ca fiind bună sau foarte bună este mai mică în România, la toate vârstele, atât la bărbați cât și la femei, decât media Uniunii Europene Diferențe similare se regăsesc și pentru speranța de viață fără morbiditate Creșterea numărului de ani de viață sănătoasă a devenit unul dintre principalele obiective ale politicii de sănătate europene, o creștere mai rapidă decât creșterea speranței de viață va evalua în timp succesul măsurilor adoptate în sectorul de sănătate, dar și al celor economice și sociale, atât asupra sănătății indivizilor cât și prin scăderea cheltuielilor pentru îngrijirile medicale Cuvinte-cheie: viteza de îmbătrânire a populației, raport de dependență, calitatea îmbătrânirii, indicatori sumativi de tip speranțe de viață CONSIDERATIONS ON THE SPEED AND QUALITY OF POPULATION AGING in Romania, compared to other European countries IRINA ECLEMEA1 CRISTIANA GLAVCE2 DANA POPESCU-SPINENI1,2 1 “Carol Davila” University of Medicine and Pharmacy, Bucharest 2 “Fr I Rainer” Anthropology Institute of Romanian Academy Corresponding author: Irina ECLEMEA (irina_eclemea@yahoo com) Aging, major public health problem, affects the entire planet, but at a different speed from one country to another, depending on the time of involvment in the demographic transition The present study aims to analyze the speed of population aging in Romania, compared to other European countries The indicator used for this purpose is the time required to double the proportion of people 65 years old or more The analysis, conducted by sex, includes the total dependency ratio (the number of people 0-19 and 65+ years old at 100 individuals between 20-64 years old), the old dependency ratio (the number of persons 65+ years old at 100 individuals between 20-64 years old) and potential support ratio (20-64 years person/ persons 65+) Quality of aging is analyzed based on the life expectancy summary measures The percentage of life expectancy at 65 years without limitation of the total life expectancy at 65 is higher in Romania than the average of EU countries, the percentage of life expectancy at 65 years with moderate and severe limitation is smaller, the difference may have been due, both for women and men, to the difference of perception on limiting activity Life expectancy perceived as good or very good is lower in Romania, at all ages, both men and women than the EU average Similar differences are found for life expectancy without morbidity REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 61 Increasing the number of healthy life years has become one of the main objectives of European health policy, a faster growth than the increase in life expectancy will evaluate for success of the measures taken in the health, economic and social sectors, both on health individuals and decreased spending on health Keywords: the speed of population aging, dependency ratio, aging quality, life expectancy summary measures Transhumanța, fenomen istoric FAORO BENIAMINO1,3 ADRIAN PETRE POPESCU1,2,3 ANDREI KOZMA1,3,4 1 Uniunea Camerelor de Experți Europeni, Bruxelles - Romania (UCEE) 2 Universitatea „Lucian Blaga” Sibiu 3 Societatea Academica de Antropologie 4 Academia Oamenilor de Știință din România Autor corespondent: Adrian Petre POPESCU (popescusibiu@yahoo com) Dacă am fi tentați să catalogăm transhumanața într-o maniera simplistă ar fi suficient să apelăm la Dex, care are o definiție ce nu suportă prea multe comnentarii: „transhumanță, transhumanțe, s f - Migrație periodică a păstorilor și a turmelor (de oi), primăvara de la șes la munte sau de la sud spre nord și toamna de la munte la șes sau de la nord spre sud, în vederea asigurării hranei pentru animale” Definiția conturează indirect și un aspect recunoscut de toți cercetătorii, anume că la baza constituirii românilor ca popor, tradiția păstorească a fost prioritară Dar în această definiție a transhumanței se regăsesc cam toți locuitorii câmpiei din Sudul Europei (mai precis din Franța, Italia și din Balcani) „Cultura există oriunde, unde există omul: este lumea creată de el este o prelungire a naturii și o dimensiune nouă a universului” (Trilogia culturii, 1985), spunea Lucian Blaga Depășind universul tradiției transhumanței, pe care o indentificăm ca fiind o practică importantă în timpul Imperiului Roman și în Evul Mediu, constatăm că fenomenul și-a extins gena migratoare în actualitatea politică, social - economică etc Pe firul acestui periplu antroplogic al transhumanței actuale termenul a primit noi înțelesuri care ne poartă de la semnificația nomadismului, sedentarismului până la acea bornă metaforică sau nu, care descrie noi spații geostrategice (n n , în plină reorganizare) Ca atare transhumanța a primit chiar noi dimensiuni, noi înțelesuri, noi cutume, unele situate la limita stabilității politice, culturale, spirituale, etnice etc În acest context merită să zăbovim pentru devoalarea temei Cuvinte-cheie: cultură, trilogie, transhumanță, fenomenologie istorică, Europa 62 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Transhumance a historical phenomenon FAORO BENIAMINO1,3 ADRIAN PETRE POPESCU1,2,3 ANDREI KOZMA1,3,4 1 Union of European Expert Chambers, Bruxelles - Romania 2 “Lucian Blaga” University of Sibiu 3 Academical Society of Anthropology 4 The Academy of Romanian Scientists Corresponding author: Adrian Petre POPESCU (popescusibiu@yahoo com) If we are tempted to categorize transhumance - like sheep moving in a simplistic way, it is enough to appeal to Dex Here the term is very accurate and clear: “transhumance flocks, S F - the shepherds migration refers to periodic and flocks (sheep), from the plain to the mountains, for animal feeding” Definition recognized by all researchers, includes also “for the Romans the pastoral tradition is a nation priority” But the definition of transhumance are almost identic in all the habitants of the southern Europe (especially in France, Italy and the Balkans) “Culture exists anywhere where is man: is the world created by him is an extension of nature and a new dimension of the universe” (Culture Trilogy, 1985: 477), said Lucian Blaga Beyond the universe of transhumance tradition, which was an important practice in the Roman Empire and during Middle Ages, we can see that this phenomenon transcended also into politics, social and economical life On this antroplogic trip the current term of transhumance received new meanings, which leads us to the significance of nomadism, sedentary idea, or to mark a new milestone for the geostrategic space For these reasons the metaphorical transhumanta received new reorganization dimensions, new meanings, new problems are common, which are important for political stability, for spiritual and cultural stability in the world Keywords: culture, Trilogy, transhumance, historical phenomenon, Europe Memorie colectivă și identitate etnică cătălin-george fedor Centrul de cercetări antropologice „Olga Necrasov”, Academia Română, Filiala Iași Autor corespondent: Cătălin-George FEDOR (cgfedor@yahoo com) Obiective: Obiectivul principal al studiului nostru este acela de a stabili identitatea etnică a populațiilor de confesiune catolică din satele zonei centrale a REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 63 Moldovei și a modului în care aceste comunități își construiesc identitatea etnică și culturală Metode de cercetare: Cercetarea pe teren s-a desfășurat în două comunități de confesiune catolică din județul Bacău și două comunități de confesiune catolică din județul Neamț Din punct de vedere calitativ, am utilizat interviul comprehensiv individual și de grup Un accent deosebit am acordat poveștii vieții, având ca finalitate conturarea memoriei colective Rezultate și discuții: Istoria comunităților constă într-o serie de strămutări În anii 1700, vechii locuitori ai satului, plecați peste munți, revin în comunitățile lor de origine Acești vechi locuitori ai ținutului Moldovei au revenit aducând cu ei limba maghiară, dialectul ceangăesc și religia catolică Concluzii: Transformările pe care le suportă limba vorbită de-a lungul istoriei reflectă transformările pe care le suportă comunitatea însăși În urma cercetării, a fost identificat parcursul în transformarea limbii vorbite în aceste comunități Cuvinte-cheie: identitate etnică, identitate culturală, memorie colectivă, limbă, comunitate COLLECTIVE MEMORY AND ETHNIC IDENTITY CĂTĂLIN-GEORGE FEDOR Romanian Academy, Iași Branch, “Olga Necrasov” Department of Anthropological Research Corresponding author: Cătălin-George FEDOR (cgfedor@yahoo com) Objectives: The main objective of our project is to establish the ethnical identity of the Catholic populations from the villages located in the central area of Moldova and the manner in which these communities build their ethnic and cultural identity Research methods: We conducted our research in the field in two communities of Catholics from Bacău County and in two communities of Catholics from Neamț County From a qualitative perspective, we resorted to individual and group comprehensive interviews Particular attention was paid to the participants' life story, the finality of which was to outline the collective memory Results and discussions: The communities history consist in a series of processes of resettlement In 1700s, the old inhabitants of the village, who had left for the mountains, return to their communities of origin These ancient inhabitants of Moldova province returned bringing with them Csango Hungarian language and dialect and the Catholic religion Conclusions: The transformations underwent by the spoken language throughout history reflect the transformations incurred by the community itself The research 64 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE conducted has revealed the course in the transformation of the spoken language in these communities Keywords: ethnic identity, cultural identity, collective memory, language, community Aspecte demografice cu impact în viața tinerelor SUB 20 DE ani din România ana-maria florescu1 cristiana glavce1 andrei KOZMA2,3 1 Institutul de Antropologie „Fr I Rainef’ al Academiei Române 2 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” Autor corespondent: Cristiana GLAVCE (glavcecristiana@yahoo fr) Această lucrarea analizează date oferite de „Institutul Național de Statistică” cu ajutorul metodei antropologice de analiza a documentelor Evaluând datele și graficele, studiul de față pune în evidență impactul anumitor aspecte ale comportamentului tinerelor femei sub 20 de ani asupra unor fenomene demografice (născuți-vii, întrerupere de sarcină, căsătorii și divorțuri) Cuvinte-cheie: demografie, tineri, comportament feminin Demographic aspects with impact on the life of under 20 years old young women from Romania ana-maria florescu1 cristiana glavce1 andrei kozma2 1 “Fr I Rainer” Anthropology Institute of Romanian Academy 2 National Institute for Mother and Child Health “Alessandrescu-Rusescu” Corresponding author: Cristiana GLAVCE (glavcecristiana@yahoo fr) This work presents dates offered by the „National Institute of Statistics” by means of anthropological method of analysing the documents The intention of the study is to carry out a comprehensive analysis of these dates The report provides us with a valuable tool to look back at what has been achieved so far The matter therefore requires a very careful and detailed analysis indeed The evaluation carried out is relevant from several points of view: the study pinpoints REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 65 certain aspects of young women's under 20 years behaviour of demographic phenomena (children born alive, miscarriages, marriages and divorces) Keywords: demography, young people, female behavior Semnificații antropologice în reabilitarea orală complexă NORINA CONSUELA FORNA Universitatea de Medicină și Farmacie „Gr T Popa” Iași, Facultatea de Medicină Dentară Autor corespondent: Norina Consuela FORNA (profforna@gmail com) Reabilitarea orală reprezintă acel concept integrativ ce restabilește fiecare segment al aparatului dento-maxilar afectat de edentație cu diversele forme clinice, fără a eluda complicațiile induse și influența pe care o are starea generală în cadrul algoritmului terapeutic ales Terapia de reabilitare orală implanto-protetică, latură completă și complexă a medicinii dentare reunește tehnicile de pregătire specifică a câmpului protetic edentat parțial cât și metodele și tehnologiile de avangardă ce vizează protezarea finală, traiectorii certe ale unei finalități clinice de succes Scopul studiului este reprezentat de abordarea modernă a edentației prin intermediul variantelor implantoprotetice, alternative net superioare metodelor clasice ce recurg la protezarea amovibilă, subliniind și transpunând practic exigențele etapelor de derulare a algoritmului unei terapii de excelență Dintr-un lot de pacienți diagnosticați cu diferite forme de edentație au fost selectate cazuri reprezentative, la care restaurările protetice s-au bazat pe utilizarea diverselor tipuri de implante în acord cu particularitatea patului implantar și abordarea diverselor metode de augmentare Protezările pe implante (fixe, overdenture) reprezintă o soluție terapeutică actuală cu rezultate notabile în restabilirea echilibrului morfo-funcțional al edentațiilor Cuvinte-cheie: reabilitare orală complexă Anthropological significance in oral complex rehabilitation NORINA CONSUELA FORNA “Gr T Popa” Medicine and Pharmacy University, Dental Faculty Corresponding author: Norina Consuela FORNA (profforna@gmail com) The oral rehabilitation represents that integrative concept which reestablishes each segment of the stomatognat system, affected by edentation with different clinical 66 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE forms, without eluding the induced complications and the influence which such a general state has within the selected therapy algorithm The aim of this study is to evaluate the election therapeutic solution during the implant-prosthetics rehabilitation of edentulous, identifying the causes which lay at the basis of failure, as well as the required support, multiple factorial which lies at the basis of the successful clinical verdict The clinical cases, selected from the implantprosthetics field, a requirement step in the area of the therapeutic solutions for the present dental medicine, offer clear images starting from the simplest solutions and ending with the ideal and complex ones, over the success-failure balance The possibility of reconstructing the natural parameters of the edentulous alveolar ridge areas is various, starting with augmentation materials of the autogenous and heterograft type biomaterial The proportion of one or the other of the two notions, therapeutic success or its reverse, is dictated by all factors, which include the features of the clinical case, the correct projection of the treatment solution, a well-established role being attributed to the use of present evaluation methods, the diagnosis and treatment, the used bio-materials, the socioeconomic criteria, malpraxis Keywords: oral rehabilitation Teme de demografie în tradiția cercetărilor ANTROPOLOGICE ROMÂNEȘTI GHEORGHIȚĂ GEANĂ Institutul de Antropologie „Fr I Rainer” al Academiei Române Autor corespondent: Gheorghiță GEANĂ (gheorghita_geana2003@yahoo com) Autorul face o retrospectivă asupra unor teme de demografie integrate cercetărilor de antropologie din România, începând de la mijlocul secolului al XX-lea Abordarea acestor teme se petrece odată cu reactualizarea antropologiei românești, prin autoritatea Profesorului Ștefan Milcu Salvând desființarea instituțională a acestei discipline de sub acțiunea ideologiei comunist-dogmatice, profesorul Milcu a lărgit, totodată, sfera cercetărilor de antropologie, făcând loc unor aspecte etnografice, economice, sociale Între ele, de imediată relevanță s-au dovedit aspectele de demografie caracteristice localităților cercetate, precum: structurile familiale, structura de vârstă a populației, raportul endogamie-exogamie, gradul de băștinășie, migrația Efectiv, realizarea unor astfel de cercetări și-au asumat-o Traian Herseni și îndeosebi Vasile Caramelea Ulterior, în anii 1960, aceste teme au constituit nucleul tare în jurul căruia s-a izbutit - prin efortul lui Vasile Caramelea - instituționalizarea antropologiei socio-culturale în România Cuvinte-cheie: structuri familiale, structura de vârstă, endogamie-exogamie, migrații, instituționalizarea antropologiei cultural REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 67 DEMOGRAPHICAL TOPICS IN THE TRADITION OF ROMANIAN ANTHROPOLOGICAL RESEARCHES GHEORGHIȚĂ GEANĂ “Fr I Rainer” Anthropology Institute of Romanian Academy Corresponding author: Gheorghiță GEANĂ (gheorghita_geana2003@yahoo com) The author takes a retrospective look at some demographic themes which were integrated into the tradition of the Romanian anthropological researches since the middle of the XXth century Those themes were approached during a period when a radical change affected anthropology in Romania as a consequence of the implementation of the communist rule It was Professor Ștefan Milcu - an outstanding physician - who saved the science of anthropology from the abolishment At the same time Professor Milcu enlarged the spectrum of anthropological researches with ethnographic, economic, and social aspects Among them of a direct relevance proved to be such aspects as: family structures, age structure of population, endogamy-exogamy ratio, the degree of autochtonicity, migration Actually, the carrying out of such field researches was assumed by the sociologists Traian Herseni and Vasile Caramelea Later on - in the 1960s - these themes made up the hard core round about which (especially due to Vasile Caramelea) cultural anthropology was institutionalized in Romania Keywords: family structures, age structure, endogamy-exogamy, migrations, institutionalization of cultural anthropology Evoluția demografică negativă în România IOAN GHERGHINA MIRELA SILVIA COVĂCESCU ANDREEA TEODORA CONSTANTIN PETRU DAMIR Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și a Copilului „Alessandrescu-Rusescu”, UMF „Carol Davila”, București Autor corespondent: Ioan GHERGHINA (prof_ighe@yahoo com) Studiile demografice au fost întotdeauna un instrument fundamental în elaborarea programelor și strategiilor de dezvoltare economică și socială În România, populația cunoaște în prezent un proces accentuat de regres datorat îmbătrânirii, scăderii fertilității și fenomenul migrației Conform recensământului din 2011 în România existau 20 121 641 locuitori (față de 23 206 720 loc în 1990) în timp ce estimarea din 01 03 2016 semnalează o scădere la 19 441 708 loc 68 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Raportarea între anii 1990 și 2002 arată o scădere mai accentuată a populației, cauza fiind migrația externă și internă importantă în primii ani ai tranziției în intervalul 1990-1992 Cel mai vizibil declin s-a produs în județele Sibiu, Brașov și Alba Primele doua județe au fost afectate, la începutul anilor '90 de exodul populației germane Piramida comparativă a vârstelor pentru recensământul din 2002 și anii prognozați 2015 și 2025 arată scăderea dramatică a efectivelor nou-născuților mai ales în 2025 față de 2015 Este de menționat că declinul demografic afectează mai ales populația tânără până la 35 de ani În plus, excedentul populației peste 65 de ani față de 2002 arată evident procesul de îmbătrânire demografică Cauzele directe ale acestei evoluții sunt în primul rând, nivelul scăzut al fertilității prin care generația de părinți este înlocuită doar parțial, și, totodată, de migrație, mai ales cea externă care afectează cu precădere tinerii cu grad înalt de calificare Dacă se dorește ca evoluțiile prognozate să nu se realizeze, va trebui să se intervină la nivelul politicii naționale Cuvinte-cheie: demografie, natalitate, migrație, politica națională Negative demographic evolution in Romania IOAN GHERGHINA mirela silvia covăcescu andreea teodora constantin petru damir “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Child Health, UMF “Carol Davila”, București Corresponding author: loan GHERGHINA (prof_ighe@yahoo com) Demographic studies have always been a very important instrument for making of programs and strategies for economic and social development In Romania, the general population is in an accentuated retrogression due to the aging process, the decline of fertility and the phenomenon of migration According to the 2011 census there were 20 121 641 inhabitants in Romania (compared with 23 206 720 inhabitants in 1990) while the estimation for 01 03 2016 goes as low as 19 441 708 inhabitant Reports between 1990 and 2002 show a significant decline of population caused by the important external and internal migration in the first years of transition between 1990 and 1992 The most important decline took place in the counties Sibiu, Brașov and Alba The first two were severely affected by the exodus of the German population at the beginning on the 90's Comparison age pyramid for the census of 2002 and the projection for 2015 and 2025 show a dramatic decline of newborns, especially in 2025 compared with 2015 It is to be mentioned that the demographic downturn affects primarily the REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 69 young population, less than 35 years old In addition, the surplus of population older than 65 years in 2002 demonstrates the demographic aging process Direct causes of this evolution are the low level fertility rate through which the parents generation is only partially replaced, and migration, especially external migration that primarily affects the highly qualified youngsters If there is the desideratum not to let the projected evolution materialize, national policy level interventions should be made Keywords: demography, birth rate, migration, national policy Expresia dimorfismului sexual în fenomenele demografice pe etape de vârstă CRISTIANA GLAVCE1 RICHARD DAVID-RUS1 ADRIANA BOROSANU1 1 Institutul de Antropologie „Fr I Rainef’ al Academiei Române Autor corespondent: Adriana BOROSANU (adriana_borosanu@yahoo com) În contribuția de față am invesitgat anumite aspecte demografice privind populația din România, proiectand o perspectivă specific antropologică (dimorfism sexual, etape ontogenetice) Aspectele abordate urmăresc atât structura cât și dinamica populației din țara noastră (natalitate, mortalitate, durată medie de viață, asortiment matrimonial) Intervalul de timp avut în vedere este de aproxminativ 13 ani (2002-2015) Rezultate relevante au fost contextualizate si interpretate cu referire la anumite studii particulare anterioare desfasurate in cadrul Institutului de Antropologie Fr I Rainer Cuvinte-cheie: fenomene demografice, dimorfism sexual, etape ontogenetice The expression of sexual dimorphism in demographic phenomena on age categories CRISTIANA GLAVCE1 RICHARD DAVID-RUS1 ADRIANA BOROSANU1 1 “Fr I Rainer” Anthropology Institute of Romanian Academy Corresponding author: Adriana BOROSANU (adriana_borosanu@yahoo com) In the present contribution our invesitgation targeted certain demographic aspects of the Romanian population from a specific anthropological perspective (sexual dimorphism, ontogenetic phases) 70 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE The approached aspects have targeted both the popualational structure and dynamics (natality, mortality, life expectancy, matrimonial assortiment) The maximal timespan taken into consideraton was of 13 years (between 2002-2015) The relevant results were contextualized and interpreted with reference to particular findings from some of our previous field studies Keywords: demographical phenomena, sexual dimorphism, ontogenetic phases Examinarea relației dintre cinismul organizațional, SATISFACȚIA ÎN MUNCĂ ȘI COMPORTAMENTUL CIVIC ORGANIZAȚIONAL BLANCA GIORGIANA GRAMA Universitatea „Lucian Blaga” din Sibiu Autor corespondent: Blanca Giorgiana GRAMA (blanca grama@ulbsibiu ro) Faptul că majoritatea dintre noi ne dorim o îmbunătățire a calității vieții, a satisfacției și împlinirii profesionale, a recunoașterii și aprecierii personale nu este nicidecum o noutate Organizațiile atribuie angajaților lor succesul pe care îl au Fără o muncă susținută și fără angajați creativi, cele mai multe organizații nu ar fi ceea ce sunt astăzi Adesea, în cadrul organizațiilor putem regăsi cu ușurință angajați, total dedicați, dornici spre a da totul sau chiar mai mult decât li se cere; aceștia se afirmă și își depășesc atribuțiile postului pentru a beneficia de organizație ca de un întreg Această performanță extra rol a fost denumită comportament civic organizațional Demonstrarea acestui comportament față de ceilalți, adeziunea și suportul față de instituție par a fi componente de așteptat din partea oricărui membru al organizației În același timp, în partea opusă a balanței, se regăsește angajatul caracterizat prin idei pesimiste, egoism și dezinteres Acesta este angajatul care aduce un dezechilibru cadrului organizațional și în același timp și propriei persoane, întrucât este condus de un comportament sceptic, negativist, detașare și dezinteres față de organizație, caracterizat prin cinism organizațional Lucrarea prezentă își propune identificarea relației dintre cinismul organizațional, satisfacția în muncă și comportamentul civic participativ; studiul a fost realizat într-o organizație cu specific IT, pe un lot format din 92 de angajați având o medie de vârstă de 32,6 ani; rezultatele obținute sunt în general conforme cu predicțiile Cuvinte-cheie: cinism organizațional, comportament civic, satisfacție profesională REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 71 EXAMINING THE RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL CYNICISM, JOB SATISFACTION AND ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR BLANCA GIORGIANA GRAMA “Lucian Blaga” Univeristy of Sibiu Corresponding author: Blanca Giorgiana GRAMA (blanca grama@ulbsibiu ro) The fact that most of us want an improvement in quality of life, satisfaction and professional fulfillment, recognition and personal appreciation is by no means a novelty Often in organizations can easily find such employees, totally dedicated, toward eager to give everything or to give even more than are required Meanwhile, on the opposite side of the balance, dedicated and honest employee is found, characterized by pessimistic ideas, selfishness and carelessness This is the employee who brings an imbalance organizational framework in which they operate, and at the same time, of self, as it is led by a skeptical behavior, negativistic, of detachment and disinterest towards the organization The present paper aims to identify the relationship that organizational cynicism has on job satisfaction and organizational citizenship behavior The study was conducted on 92 employees, mean age 32 6 years, employees of an organization with specific IT Results were generally consistent with predictions Implications for further research and for the organizational management are discussed Keywords: organizational cynicism, organizational citizenship behavior, satisfaction Evoluția splinei de-a lungul speciilor ELVIRA GUPCEAC1 NATALIA ARDELEANU2 LORETA GUJA2 PAUL GAGNIUC2 CONSTANTIN IONESCU-TÎRGOVIȘTE2 1 Universitatea de Știinte Agricole și Medicină Veterinară 2 Universitatea de Medicină și Farmacie „Carol Davila”, București Autor corespondent: Constantin IONESCU-TÎRGOVIȘTE (cit paulescu@gmail com) Splina este un organ cunoscut din cele mai vechi timpuri, fiind menționat în medicina tradițională chineză, în strânsă conexiune cu pancreasul, formând meridianul 72 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE splină-pancreas Acest meridian este strâns legat de ansamblul funcțiilor metabolice și neuropsihice Rolul splinei trebuie să fie important întrucât acest organ se găsește la toate vertebratele, inclusiv la om La om, se pare că funcția sa este esențială în perioada fetală și în prima parte a vieții, devenind la persoanele adulte, și mai ales vârstnice, un organ a cărui înlăturare nu este urmată de efecte fiziologice sau patologice deosebite Acesta este motivul pentru care, în ultimul secol, acest organ a fost ignorat, sau „uitat” (după afirmația unui autor) Interesul pentru splină a crescut rapid după dezvoltarea tehnicilor de splenectomie parțială efectuată laparoscopic, intervenție necesară în hipersplenismul asociat unor defecte genetice în structura și funcția eritrocitelor sau trombocitelor, dar și a unor numeroase mecanisme de natură imună Întrucât acestea din urmă pot fi preluate de țesutul reticulo-endotelial din ficat sau din ganglionii limfatici, înlăturarea splinei după vârsta de 50 de ani, ar putea fi justificată în special în traumatismele abdominale care interesează și splina, care greu poate beneficia de splenorafie (datorită structurii sale spongioase) sau de alte metode conservatoare Studiul splinei omului, comparativ cu cel al altor viețuitoare vertebrate, ar putea conduce la o viziune mai corectă a semnificației acestui organ, întrucât ea este mult mai dezvoltată și activă la animalele răpitoare decât la cele vegetariene, mai puțin cele care, uneori depun efort fizic mare în scop de apărare (fuga unui iepure sau a unei căprioare față de agresorii ei tradiționali) Într-o oarecare măsură splina preia o parte din funcția cordului, fiind capabilă să realizeze „mini-transfuzii” de sânge, întrucât splina poate stoca circa 150-200 ml de sânge Aceștia pot fi ușor expulzați datorită fibrelor musculare existente în capsula splenică și în traveele interlobulare ale acestui organ Cuvinte-cheie: microcirculația splinei, imunitate, limfocite B, limfocite T, defecte genetice Evolution of the spleen along species ELVIRA GUPCEAC1 NATALIA ARDELEANU2 loreta GUJA2 PAUL GAGNIUC2 CONSTANTIN IONESCU-TÎRGOVIȘTE2 1 University of Agricultural Sciences and Veterinary Medicine, 2 The University of Medicine and Pharmacy “Carol Davila”, Bucharest Corresponding author: Constantin IONESCU-TÎRGOVIȘTE (cit paulescu@gmail com) Spleen is a known organ since ancient times, being mentioned in traditional Chinese medicine, in close connection with the pancreas, forming the meridian of REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 73 “spleen-pancreas” This meridian is closely related to many metabolic and neuropsychic functions The role of the spleen should be important because this organ is found in all vertebrates, including humans In humans, it appears that its function is essential during the fetal period and the first part of life, becoming in adults and especially in elderly an organ that, if removed, is not followed by specific physiological or pathological changes That is why, in the last century, this organ was ignored, or “forgotten” (after an author's statement) The interest in spleen increased rapidly after the development of laparoscopic and robotic partial splenectomy techniques Such interventions are necessary in various forms of hypersplenism associated with genetic defects in the structure and function of erythrocytes or platelets, but also of many immune-type mechanisms Since these functions of the spleen can be taken up by the reticulo-endothelial tissue of the liver or lymph nodes, removal of the spleen after the age of 50, could be justified especially in the abdominal traumas that interest the spleen, which can hardly benefit from splenoraphy (due to its spongy structure) or other conservative methods Comparative study of the spleen in humans with that of other vertebrate animals could lead to a more correct vision of the significance of this organ, since it is much more developed and active in raptors than in vegetarian, except for those who sometimes have great physical effort for defense (the run away of a rabbit or deer to escape from their traditional aggressors) To some extent, the spleen takes some of the heart function, being able to make “mini-blood transfusions”, because the spleen can store about 150-200 ml of blood They can be easily relased due to the contraction of the muscle fibers present in the splenic capsule and in the interlobular tracts of this organ Keywords: spleen microcirculation, immunity, B limphocites, C limphocites, genetic defects Influența schimbărilor demografice asupra mediului Consecințe și potențiale soluții cătălin-răzvan gurău1 andrei kozma2,3 1 Comitetul European al Producătorilor de Echipamente de Uz Casnic - CECED România 2 Societatea Academică de Antropologie 3 Academia Oamenilor de Știință din România Autor corespondent: Cătălin-Răzvan GURĂU (catalin gurau@cecedromania ro) Lucrarea își propune să inventarieze și să analizeze impactul asupra mediului al modificărilor demografice recente cum sunt: creșterea populației globale, creșterea nivelului de trai și a gradului de industrializare și consum la nivel global, îmbătrânirea populației din statele dezvoltate 74 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Vor fi analizate atât aspectele negative cât și cele pozitive, pentru a identifica oportunități și potențiale soluții Cuvinte-cheie: mediu, impact, populație, demografie, schimbări The influence of the demographic changes on the environment CONSEQUNCES AND POTENȚIAL SOLUTIONS cătălin-răzvan gurău1 ANDREI KOZMA2,3 1 European Committee of Domestic Equipment Manufacturers - CECED Romania 2 Academical Society of Anthropology 3 The Academy of Romanian Scientists Corresponding author: Cătălin-Răzvan GURĂU (catalin gurau@cecedromania ro) The work tries to inventory and analyze the environmental impact of the recent demographic changes such as: the growth of the global population, the growth of the global standard of living, level of consumption and industrialization, the ageing of the population in the developed countries Both the positive and negative aspects will be analyzed, in order to identify the potential opportunities and solutions Keywords: environment, impact, population, demographic, changes IMAGINEA FAMILIEI ÎN PROVERBELE ROMÂNEȘTI ȘI SPANIOLE florina-cristina herling Universitatea Tehnică de Construcții București, Departamentul de Limbi Străine și Comunicare Autor corespondent: Florina-Cristina HERLING (cristinaherling@yahoo es) Proverbele transmit o multitudine de mesaje practice și de informații culturale specifice unui popor, precum valori morale, comportamente sociale, tradiții, ceea ce reprezintă cadrul paremiologic național Unele informații fie sunt preluate de mai multe popoare dintr-o sursă comună, fie sunt produsul unui mod de gândire comun, caz în care fondul paremiologic astfel creat devine unul universal Una dintre principalele manifestări sociale o reprezintă familia și mediul în care aceasta activează Familia are un rol foarte important atât în societatea spaniolă, cât și în cea românească Din punct de vedere cultural, este importantă o abordare comparativă REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 75 prin care să subliniem elementele pozitive și negative, valorile și non-valorile referitoare la viața de familie, transmise de-a lungul timpului de la o generație la alta prin intermediul proverbelor care aparțin spațiului geo-cultural românesc și spaniol Proverbele prezintă într-o formă succintă, cu ajutorul metaforei sau a comparației, adevăruri general valabile sau judecăți de valoare Imaginile redate în proverbe sunt captate din realitatea înconjurătoare a omului, iar cea mai apropiată dintre toate este familia Expresiile paremiologice redau imaginea unei familii arhaico-rurale, a membrilor acesteia (fie prin comparație cu alți membrii ai familiei, fie ca individ particular), precum și a îndeletnicirilor, activităților și trăsăturilor morale Din materialul paremiologic românesc și spaniol folosit în articol (care din motive de spațiu este destul de restrâns) se desprind calitățile și defectele membrilor familiei, precum și învățăturile, sfaturile, pe care le transmit proverbele peste secole Modul în care este reprezentată familia în proverbe reflectă, astfel, conceptualizarea mediului înconjurător, a vieții cotidiene, iar redarea acestui aspect cultural capătă prin intermediul unităților paremiologice un caracter general cu încărcătură morală Cuvinte-cheie: caracter, familie, imagine, moral, proverb The image of family in romanian and spanish proverbs FLORINA-CRISTINA HERLING Technical University of Civil Engineering, Department of Foreign Languages and Communication Corresponding author: Florina-Cristina HERLING (cristinaherling@yahoo es) Proverbs transmit a multitude of practical messages and cultural information specific for a nation as moral values, social behaviors and customs, all of which represent the national paremiological framework Some information is either taken by more nations from a common source, or is the product of a common way of thinking, in which case the paremiological content thus created becomes a universal one One of the main social manifestations is represented by the family and the environment in which it activates The family has a very important role both in Spanish and Romanian society From the cultural point of view, a comparative approach is important for underline positive and negative elements, values and non-values regarding the family life, passed on throughout the history from a generation to another via proverbs which belong to Romanian and Spanish geo-cultural space Proverbs present in a short form, by the aid of metaphor or comparison, generally valid truth and value judgments The images expressed in proverbs are collected from the human surrounding reality, the closest of all being the family The paremiological expressions depict the image of an archaic rural family, of its members (either by comparison with the other members of the family or as 76 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE individuals), and also of the occupations, activities and moral traits From the Romanian and Spanish paremiological material used inside the article (and which is limited by the lack of space) emerge the qualities and faults of the family members and also the teachings and advises transmitted over the centuries by the proverbs Thus, the way in which the family is represented in proverbs reflects the conceptualization of the surrounding environment, of the daily life, and the depiction of this cultural aspect achieves through the paremiologic units a general character with moral weight Keywords: character, family, image, moral, proverb Starea de edentație în dimensiunea bio-socio-culturală ȘI DEMOGRAFICĂ ARANKA ILEA1 BIANCA ADINA BOȘCA2 ANIDA MARIA BĂBȚAN1 DAN BUHĂȚEL1 nausica bianca petreScu1 CLAUDIA FEURDEAN1 ANCA IONEL1 ARIN SAVA1 RADU SEPTIMIU CÂMPIAN1 1 Disciplina de Reabilitare Orală, Sănătate Orală și Management, Facultatea de Medicină Dentară, Universitatea de Medicină și Farmacie „luliu Hațieganu” Cluj-Napoca, România 2 Disciplina de Histologie, Facultatea de Medicină, Universitatea de Medicină și Farmacie „luliu Hațieganu” Cluj-Napoca, România Autor corespondent: Aranka ILEA (arankailea@yahoo com) Edentație reprezintă aceea starea patologică a aparatului dento-maxilar, caracterizată prin diferite forme clinice produse de lipsa dinților, începând cu lipsa unui singur dinte până la absența tuturor dinților de pe arcadele dentare În funcție de topografia și întinderea edentației, pacientul prezintă multiple tulburări funcționale: de estetică prin împietarea funcției fizionomice, masticatorii și de autoîntreținere Lipsa unităților dentare va avea repercusiuni și asupra funcțiilor tubului digestiv Alimentele nu sunt triturate corespunzător, nu se amestecă corespunzător fragmentele alimentare cu saliva și în consecință la nivelul bolului alimentar nu are loc digestia primară a polizaharidelor sub acțiunea amilazei salivare Lipsa unităților dentare determină și resorbția structurilor osoase, astfel că estetica facială are de suferit Pe lângă aceste modificări biologice starea de edentație are și implicații socioculturale, dar și demografice Pentru inserția profesională populația activă are nevoie pe lângă un aparat stomatognat funcțional și de un aspect facial plăcut Șansa de a REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 77 profesa o meserie care să corespundă pregătirii profesionale a individului însoțită de satisfacție profesională, crește dacă aspectul fizic este plăcut și îngrijit, la aceasta contribuind și starea de dentat sau edentat (cu reabilitare orală corespunzătoare) În cabinetele de Medicină Dentară, medicii stomatologici sunt asaltați de un volum de muncă mare în perioada concediilor de vară, datorită reîntoarcerii persoanelor care profesează înafara granițelor țării Condiția preliminară la întocmirea formelor pentru căutarea unui loc de muncă în afara granițelor României este un status odonto-parodontal satisfăcător și funcțiile aparatului stomatognat să fie reabilitate prin lucrări protetice fixe sau mobilizabile Datorită costurilor reduse pentru serviciile de Medicină Dentară din România, comparativ cu statele din Uniunea Europeană, se practică și turismul medical Bătrânețea este adeseori asociată cu starea de edentație, mai ales în mediul rural Odată cu creșterea speranței de viață a populației care are o calitate a vieții mai bună, cu continuarea activităților profesionale și sociale chiar și după pensionare, expectanțele persoanelor de vârsta a IlI-a și a IV-a legate de reabilitarea funcțiilor aparatului stomatognat au crescut și ele (chiar prin solicitarea de lucrări protetice fixe sprijinite pe implanturi dentare) Cuvinte-cheie: edentație, reabilitare orală, sănătate orală, estetică facială, inserție social Edentulous status in bio-socio-cultural AND DEMOGRAPHIC DIMENSION ARANKA ILEA1 BIANCA ADINA BOȘCA2 ANIDA MARIA BĂBȚAN1 DAN BUHĂȚEL1 NAUSICA BIANCA PETRESCU1 CLAUDIA FEURDEAN1 ANCA IONEL1 ARIN SAVA1 RADU SEPTIMIU CÂMPIAN1 1 Department of Oral Rehabilitation, Oral Health and Dental Office Management, Faculty of Dentistry, “Iuliu Hațieganu” University of Medicine and Pharmacy Cluj-Napoca, Romania 2 Department of Histology, Faculty of Medicine, “Iuliu Hațieganu” University of Medicine and Pharmacy Cluj-Napoca, Cluj-Napoca, Romania Corresponding author: Aranka ILEA (arankailea@yahoo com) Edentulous state is a pathological condition characterized by different clinical forms, caused by the teeth absence, since the absence of a single tooth to the absence of all teeth on dental arches Depending on they topography and extent, the edentulous patient presents multiple functional disorders: aesthetics by impeding 78 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE esthetic function, masticatory and self-cleaning Dental units absence will have repercussions on the digestive tract fUnctions Foods are not appropriate triturated, the fragments food do not mix properly with saliva and therefore in the food bowl do not takes place the primary digestion of polysaccharides under the action of salivary amylase Absence of the teeth determine bone structures resorption, so that the facial aesthetics suffers Besides these biological changes, edentulous state involved socio-cultural and demographic impairments For professional insertion of working population are required besides a functional stomatognathic apparatus, and a pleasant facial appearance A chance to practice a profession corresponding to the training of individuals accompanied by job satisfaction, increases if appearance is nice and tidy, to this situation contributing the presence of teeth on arches or edentulous condition with proper oral rehabilitation In the dental offices, dentists are assaulted by a large workload during summer holidays, because of returning of persons which are working outside the country's borders The prerequisite in preparing forms for seeking a work place outside the Romania borders is a satisfactory dental and periodontal status, and oral rehabilitation of stomatognat apparatus functions with fixed or removable prostheses Due to the lower costs for dental services in Romania compared to EU countries, medical tourism is practiced Aging is often associated with edentulous state, especially in rural areas With the increasing life expectancy of the population that has a quality of life better, with continued professional and social activities even after retirement, the expectations of older people (on third and fourth periods of aging) related to oral rehabilitation increased and they request even fixed prostheses supported by dental implants Keywords: edentulous, oral rehabilitation, oral health, facial aesthetic, social inclusion Restaurarea icoanei pe lemn Nașterea Maicii Domnului ATRIBUITĂ LUI IACOV DIN RĂȘINARI ALINA-GEANINA IONESCU1,2 ANA DUMITRAN1 1 Complexul Național Muzeal ASTRA Sibiu 2 Universitatea „Lucian Blaga” Sibiu Restauratori: Anamaria Floca; Marius luga; Valentin Puchianu; Florin Păun Autor corespondent: Alina-Geanina IONESCU (alinageaninaionescu@yahoo com) Icoana pe lemn Nașterea Maicii Domnului, nr inv 782, dimensiuni 44 x 32,5 cm, încadrată la mijlocul secolului al XVIII-lea și atribuită lui Iacov din Rășinari, a fost REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 79 restaurată în cadrul Centrului ASTRA pentru Patrimoniu, în urma derulării proiectului „MUSEIKON Un nou muzeu al icoanei revitalizează o clădire monument istoric restaurată în Alba Iulia” Cuvinte-cheie: muzeu, icoană, cercetare, restaurare, patrimoniu RESTORATION OF THE ICON ON WOOD NATIVITY OF MARY ATTRIBUTED TO IACOV OF RĂȘINARI ALINA-GEANINA IONESCU1,2 ANA DUMITRAN1 1 ASTRA National Museum Complex Sibiu 2 “Lucian Blaga” University of Sibiu Restorers: Anamaria Floca; Marius Iuga; Valentin Puchianu; Florin Păun Corresponding author: Alina-Geanina IONESCU (alinageaninaionescu@yahoo com) The icon on wood Nativity of Mary, inv no 782, size 44 x 32,5 cm, dating from the middle of the 18th century and attributed to Iacov of Rășinari, was restored at the ASTRA Centre for Heritage following the project “MUSEIKON A new icon museum revitalises a historic monument building restored in Alba Iulia” Keywords: museum, icon, research, restoration, heritage Argumente pentru o redefinire a diabetului CONSTANTIN IONESCU-TÎRGOVIȘTE Institutul Național de Diabet, Nutriție și Boli Metabolice „N C Paulescu” București Autor corespondent: Constantin IONESCU-TÎRGOVIȘTE (cit@paulescu ro) 1 Progresele înregistrate în diferite domenii ale medicinei (genetică, imunologie, metabolisme intermediare și altele) au condus în mod automat la nevoia redefinirii diabetului, considerat de multă vreme că reprezintă o tulburarea a metabolismului glucidic Conceptul glucocentric al diabetului a făcut ca hiperglicemia să rămână unicul criteriu de diagnostic al diabetului Principalele obstacole în adoptarea altor criterii de definire și de diagnostic al acestui sindrom sunt legate de inerția comunității diabetologice în a adopta alte criterii care, evident, nu erau la fel de simple și de accesibile ca determinarea glicemiei 80 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 2 În viziunea pe care o propunem, pornim de la constatarea că hiperglicemia reprezintă un stadiu tardiv al bolii, în care masa/funcția P-celulară este profund și iremediabil pierdută În viziunea proprie, diabetul începe în momentul în care o celulă P-pancreatică apopotozată mai precoce nu mai poate fi înlocuită cu alta nouă Este posibilă o astfel de performanță diagnostică? Probabil că nu Când, însă, masa P-celulară scade cu 5, 10, 15 sau 25% sub valoarea normală, acest lucru ar trebui să fie făcut posibil cât mai urgent 3 Markerul diagnostic mai precoce al scăderii funcției/masei P-celulare ar fi creșterea raportului proinsulină/insulină (PI/I) sau chiar și numai a nivelului proinsulinei plasmatice a jeun sau post-stimulare Determinarea în paralel a glicemiei și calcularea indicilor HOMA-R și HOMA-S (cu toate relativitățile lor), ar putea face distincția între persoanele diabetice de cele nediabetice, cu mult înaintea instalării decompensării glicemice 4 Decuplarea ipotezei insulinorezistenței periferice de obezitate, fapt ce va permite identificarea insulinorezistenței reale (vera) versus cea a insulinorezistenței «teoretice», întrucât acești indicatori rezultă din interferența unor tulburări legate de obezitate și numai indirect de tipul 2 de diabet 5 Identificarea unor markeri de vârstă celulară, cel puțin pentru cele două celule implicate mai direct în diabetogeneză: celula P-pancreatică (în primul rând) și celula adipoasă (în al doilea rând) 6 Înlocuirea noțiunii de stress oxidativ cu cea de stres metabolic, pentru a putea include în această noțiune și stresul carbonilic sau cel nitrosativ Această operație ar putea conduce la mai buna înțelegere a complicațiilor cronice diabetice, dar și la contribuția lor în procesul diabetogenetic, chiar și numai ca spirale diabetogene suplimentare și tardive 7 Studiul atent al interrelației dintre cele 3 organe aflate în etajul abdominal superior (pancreas, splină și ficat), ar putea oferi markeri noi în identificarea precoce a tulburărilor care vor conduce în final la decompensarea reglării metabolice caracteristice diabetului Cuvinte-cheie: diabet, insulinorezistență, stres metabolic ARGUMENTS FOR a NEW DEFINITION OF DIABETES CONSTANTIN IONESCU-TÎRGOVIȘTE “N C Paulescu” National Institute of Diabetes, Nutrition and Metabolic Diseases Bucharest Corresponding author: Constantin IONESCU-TÎRGOVIȘTE (cit@paulescu ro) 1 The continuous progress in the various science branches (genetics, immunology, biochemistry and others) let to an obvious need for a redefinition of diabetes, REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 81 considerate to be for long time a disregulation of the carbohydrates metabolism The glucocentric concept of the diabetes explain why hyperglycemia remains the unique criteria for the diagnosis of diabetes The main obstacle in extending the criterias for de diagnosis of these syndrome is manly due to the gap between scientific progress and medical practice, on one side, and on the other, to the higher cost of the new markers of early stage of diabetes Indeed, the blood-glucose determination is very cheep and easy to do 2 The proposal comes from our view which started from the data showing that hyperglycemia represents a late stage of these disease when the P cell mass/function is deeply and irremediable lost In our view, the diabetes starts when a first pancreatic P cell apoptosis can not be replaced with a new one It is obvious that a such diagnosis performance could be not possible yet However when the P cell mass decrease with 5, 10, 15 or 25% under the normal value, this should be made as urgent as possible 3 We have the data showing that the marker for the early diagnosis of the decrease in P-cell function/mass is the increase in the proinsulin/insulin (PI/I) ratio, or even just the plasma proinsulin level in fasting or post-stimulation status The parallel determination of blood glucose and calculation of the HOMA-R and HOMA-S indexes could make the distinction between diabetic and non-diabetic subjects before the full decompensation of blood glucose regulation 4 Connection of so called “peripheral insulin resistance” with obesity Their connection is as close as the body and its shadow When the body increase, its shadow increase also When the body decrease, so called “peripheral insulin resistance” decrease also, as decrease also the body's shadow The real insulin resistance exist when a defect in insulin receptors are missing or are no functional This is real insulin resistance vera Apart this insulin resistance, we can claim the “sensitivity” to insuline, which can be higher or lower as a particular condition for each individual, with the mention that it depends at a great extent to the body fat 5 The need to identify the cell-age markers, at least for the four cells most directly involved in diabetes: the pancreatic P-cell (first) and then, the adipose cell, liver cells and muscles cells 6 Replaceing the notion of oxidative stress with that of metabolic stress, in order to include in this notion, carbonyl, nitrosative and free sulphure induced stress or toxicity A new understanding of this mecanisms could lead to a better knowledge of chronic diabetic complications, but also to their contribution to the diabetogenetic process, even as an extra and late diabetogen spirals 7 The careful study of the interrelationship between the three organs located on the upper abdominal floor (pancreas, spleen and liver), could offer new markers in early identification of the disorders which will ultimately lead to decompensation of metabolic regulation characteristic of diabetes Keywords: diabetes, insulin rezitance, metabolic stress 82 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Sinuciderea - perspective antropologice ALEXANDRU T ISPAS1 ADINA BACIU1 LAURA STROICĂ2 LAURA ELENA GAMAN2 DRAGOȘ CRETOIU2,3 1 Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer” al Academiei Române 2 Universitatea de Medicină și Farmacie „Carol Davila”, 3 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și a Copilului „Alessandrescu-Rusescu” Autor corespondent: Alexandru T ISPAS (doruispas@yahoo com) În fiecare țară, caracteristicile demografice ale sinucigașilor sunt diferite, dar se supun unui tipar comun, influențat de variații determinate de credințe si obiceiuri, de statutul sociocultural și chiar de contextul legal, referindu-ne aici la legislația privind utilizarea armelor și muniției Astfel, în orice regiune a globului, procentul de sinucigași de sex masculin este semnificativ mai mare față de sexul feminin, în vreme ce tentativele de sinucidere sunt mai numeroase în rândul femeilor Unii specialiști explică această diferență ca rezultând din metoda de sinucidere aleasă Astfel, s-a afirmat că femeile folosesc metode de sinucidere mai puțin letale, deoarece dorința lor de a duce până la capăt actul sinuciderii este mai mică Diferențele de sex în utilizarea unei anumite metode poate fi legată și de definiția conceptului comportamental de masculinitate sau feminitate Sinuciderea poate fi privită în acest context ca un comportament tipic masculin, puternic, în timp ce o tentativă eșuată nu corespunde acestei imagini Urmând logica expusă mai sus, bărbații aleg metode de sinucidere mai violente, cu risc de letalitate crescut, pentru a nu avea în plus de suportat rușinea unui eșec, în afară de restul cauzelor care au dus la hotarârea de a se sinucide Feminitatea în schimb, include dorința de a arăta bine oricând, chiar și după moarte, de aceea femeile aleg metode mai puțin violente, în dorința de a-și păstra aspectul cât mai puțin alterat În ceea ce privește repartiția pe grupe de vârstă, majoritatea sinucigașilor sunt cuprinși între 40 și 60 de ani, în vreme ce vârstele extreme, de sub 20 de ani și peste 80 de ani înregistrează procentele cele mai reduse Metoda de sinucidere aleasă variază de la o țară la alta, dar în general spânzurarea a fost cea mai frecventă, urmată de intoxicație și, după caz, precipitare sau folosirea unei arme de foc Interesantă este și corelația între metoda de sinucidere aleasă și prezența biletului de adio Astfel, s-a putut constata prezența biletului la cei care au folosit o metodă non-violentă de sinucidere, în vreme ce aceia care au ales ca metodă spânzurarea, precipitarea, înecul sau împușcarea, au lăsat bilet într-un procent mai mic Cuvinte-cheie: caracteristici demografice, sex, vârstă, metode REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 83 SUICIDE - ANTHROPOLOGICAL PERSPECTIVES ALEXANDRU T ISPAS1 ADINA BACIU1 LAURA STROICĂ2 LAURA ELENA GAMAN2 DRAGOȘ CRETOIU2,3 1 “Francisc I Rainer” Anthropology Institute of the Romanian Academy 2 “Carol Davila” University of Medicine and Pharmacy Bucharest 3 “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Child Health Corresponding author: Alexandru T ISPAS (doruispas@yahoo com) “Each society has a collective inclination towards suicide, this inclination is a reality in itself, exterior to the individual and exercising a coercive effect upon him” (Durkheim) In each country, the demographic characteristics of suicide cases are different, but are subject to a common pattern influenced by variations caused by beliefs and habits, and even socio-cultural status or legal context, referring here to the legislation concerning the use of weapons and ammunition Thus, in any region of the globe, the percentage of male suicide is significantly higher than female, while suicide attempts are more numerous among women Some experts explain this difference as resulting from the method of suicide Thus, it has been argued that women use methods of suicide less lethal because their desire to carry through the act of suicide is lower Gender differences in the use of a particular method can be related to behavioral definition of masculinity or femininity Suicide can be seen in this context as a typical strong male behavior, while a failed attempt does not correspond to this image Following the logic exposed above, men choose more violent methods of suicide, in addition to not have to endure the shame of failure, outside of the rest of the causes that led to the decision to commit suicide Femininity instead, include the desire to look good anytime, even after death, trying to keep the look as little altered as possible In terms of distribution by age groups, most suicide cases are between 40 and 60 years of age, while the extreme ages of under 20 and over 80 register the lowest percentages The chosen method of suicide vary from one country to another, but generally hanging was most common, followed by intoxication and precipitation or use of firearms Interesting is the correlation between suicide method and presence of the goodbye note Thus, the note was found in higher percentages with those who used a non-violent suicide method, while those who chose hanging, precipitation, drowning or shooting, they left the note in a smaller percentage Keywords: distribution, age, gender, hanging, methods 84 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Familia astăzi TAMARA ISCRU Cabinet Individual de Psihologie Târgoviște Autor corespondent: Tamara ISCRU (tamara iscru@gmail com) Cronologic familia este cea mai veche uniune umană, fiind considerată în multe țări unitatea de bază a societății Familia este un subiect de cercetare științifică, mai ales pentru domeniile științe sociale, economice, medicale, care sunt direct interesate și implicate în menținerea structurii sociale familiale Trebuie totodată să remarcăm diferențierile familiei în timp și spațiu În istoria umanității famila a fost și este până astăzi un mod de comuniune naturală, bazată pe diferențele de gen, pe heterosexualitate, acceptate social, prin căsătorie Condiționarea biologică a generat în timp și spațiu diferite modele de conviețuire familială, cu o cultură și o intimitate în viața privată specifice, până la individualizarea familiei În toată istoria sa rolul esențial al familiei a fost și este cel al asigurării permanenței speciei umane Cuvinte-cheie: familie, rolul social, rolul cultural, rolul spiritual, copiii Family today TAMARA ISCRU Individual Cabinet of Psychology Targoviște Corresponding author: Tamara ISCRU (tamara iscru@gmail com) Chronologically family is the oldest human union, being considered in many countries the basic unit of the society The family is a subject of scientific research, but especially for the fields of social sciences, economy, medical, which are directly concerned and involved in maintaining the social fabric of family allowances Should note the differentiations of the family in space and time In the history of humanity it has been and still is until today a mode of natural communion, based on gender differences on the heterosexual aspect accepted by marriage The biological conditioning generated in time and space different models of family life, having specific cultural and intimacy forms to the unicity individuality of the family Keywords: family, the role social, the role cultural, the role of the spirit, children REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 85 Sprijin pentru creșterea natalității SORINA IUGA1 ANDREI DENNIS VOICHITOIU2,3 ANDREI KOZMA3,4 1 Managing Partner - Fonduri-Sanatate ro; 2 Universitatea de Medicină și Farmacie „Carol Davila”, 3 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” 4 Academia de Științe Medicale din România Autor corespondent: Sorina IUGA (sorinaiuga@gmail com) Atitudinea față de natalitate rămâne criteriul fundamental de definire a politicii demografice a oricărei țări Numărul nou-născuților din România a scăzut dramatic Astfel, dacă în urmă cu 25 de ani se nășteau anual 314 746 de copii, două decenii mai târziu, numărul acestora a scăzut aproape la jumătate La nivel mondial, România se situează pe antepenultimul loc la capitolul natalitate, potrivit datelor publicate pe site-ul Băncii Mondiale Statisticile arată că doar 30% dintre sarcini ajung la termen și că peste 50% dintre sarcini sunt pierdute înainte de prima menstruație întârziată, din cauza opririi lor în evoluție Pe de altă parte, săptămânile 1-8 sunt cruciale pentru dezvoltarea ulterioară a embrionului, fătul putând fi foarte ușor afectat sau eliminat printr-un stil de viață total necorespunzător sau prin administrarea diverselor medicamente Efectuarea unor analize înainte și în primul trimestru de sarcină poate înlătura orice risc legat de viitoarea sarcină, de posibilitatea apariției unor afecțiuni sau a unor complicații care să ducă la pierderea acesteia În acest sens, Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” București dorește să dezvolte un program național de screening pre-concepțional și prenatal pentru a înlătura principale riscuri care pot apărea înainte și în timpul sarcinii, contribuind astfel la creșterea natalității Cuvinte-cheie: natalitate, sarcină, analize prenatale, screening, program național Support for increasing birth rate SORINA IUGA1 ANDREI DENNIS VOICHITOIU2,3 ANDREI KOZMA3,4 1 Fonduri-Sanatate ro - Managing Partner 2 “Carol Davila” University of Medicine and Pharmacy Bucharest 3 “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Child Health 4 Romanian Academy of Medical Sciences Corresponding author: Sorina IUGA (sorinaiuga@gmail com) The attitude towards birth remains the fundamental criterion for defining the demographic policy of any country The number of newborns in Romania 86 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE decreased dramatically If 25 years ago 314 746 children were born annually, two decades later, their number decreased to almost half Worldwide, Romania ranks second last place regarding the birth rate, according to the data published on the World Bank website Statistics show that only 30% of pregnancies reach the term and that over 50% of pregnancies are lost before the first delayed menstruation due to stops in their evolution On the other hand, the weeks 1-8 are crucial for the further development of the embryo, the fetus can be easily damaged or removed by an inadequate lifestyle or by administering various drugs Conducting tests before and during the first trimester of pregnancy will decrease the risk related to future pregnancy, the possibility of disease or complications that lead to miscarriage In this regard, the National Institute for Mother and Child Health “Alessandrescu-Rusescu” Bucharest wants to develop a national screening pre-conceptual and prenatal program to reduce the main risks that may arise before and during pregnancy, thereby increasing the birth rate Keywords: birth, pregnancy, prenatal analysis, screening, national program Tehnologia și activitatea fizică în contextul ÎMBĂTRÂNIRII ACTIVE ANDREI KOZMA1,4 GABRIEL-IOAN PRADA2,3 RALUCA-MIHAELA NACU2,3 ECATERINA LOREDANA LUNGU2 ANA-GABRIELA PRADA3 ANNA MARIE HERGHELEGIU2 1 Institutul de Antropologie „Fr I Rainef’ al Academiei Române București 2 Institututul Național de Gerontologie și Geriatrie „Ana Aslan”, București, România 3 Universitatea de Medicină și Farmacie „Carol Davila” București, România 4 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” Autor corespondent: Gabriel-Ioan PRADA (giprada@gmail com) Inactivitatea fizică a populației în vârstă reprezintă o preocupare majoră la nivel mondial Este o parte importantă a problemelor globale, financiare și de sănătate, cu care se confruntă societatea noastră Pe de altă parte, activitatea fizică regulată poate reduce riscul de îmbolnăvire cronică la senescență și poate reduce riscul de morbiditate și mortalitate generală la vârstnici Un program de activitate fizică poate reduce la minimum declinul motor la vârstnici, prevenind pierderea funcționalității și promovând beneficii semnificative pentru sănătate Una dintre problemele cele mai provocatoare constă în lipsa de resurse umane calificate pentru a răspunde nevoilor psihomotorii ale populației în vârstă tot mai în creștere Populația în vârstă, cu resurse financiare limitate, rareori sau niciodată nu REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 87 a avut contact cu tehnologiile inovatoare Proliferarea recentă rapidă a dispozitivelor TIC (tehnologia informației și comunicațiilor), ca robotică de servicii, în viața de zi cu zi poate fi destul de neclară populației în vârstă, mai ales din cauza lipsei de experiență anterioară, pe care s-ar putea baza o înțelegere a rolului acestor noi tehnologii în viața lor Cu toate acestea, experiențele pozitive au dovedit că acceptarea unei astfel de tehnologii poate reduce singurătatea și depresia Vârstnicii au demonstrat o afinitate emoțională pozitivă pentru dispozitivele TIC cu forme familiare, care seamănă cu obiecte cunoscute Ideea generală ar trebui să fie dezvoltarea unui robot de serviciu care să învețe un cetățean în vârstă să desfășoare independent activitățile fizice adecvate, optimizând, astfel, autonomia lor psihomotorie Serviciile de soluții robotizate și jocurile serioase din realitatea virtuală și realitate pot promova tratamentul necesar și reabilitarea diferitelor boli Recent, au apărut proiecte internaționale de colaborare, care aduc cercetătorii mai aproape de industrie și de utilizatorii finali Cuvinte-cheie: îmbătrânire activă, activitate fizică, nevoi psihomotorii, servicii robotizate Technology and physical activity in active aging ANDREI KOZMA1,4 GABRIEL-IOAN PRADA2,3 RALUCA-MIHAELA NACU2,3 ECATERINA LOREDANA LUNGU2 ANA-GABRIELA PRADA3 ANNA MARIE HERGHELEGIU2 1 “Fr I Rainer” Institute of Anthropology - Romanian Academy, Bucharest 2 “Ana Aslan” National Institute of Gerontology and Geriatrics, Bucharest, Romania 3 “Carol Davila”, University of Medicine and Pharmacy Bucharest, Romania 4 “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Child Health Corresponding author: Gabriel-Ioan PRADA (giprada@gmail com) Physical inactivity in old-age population represents a major concern worldwide It is a massive part of global financial and health issues faced by our society On the other hand, regular physical activity can reduce risk of chronic diseases in senescence and can decrease risk of general morbidity and mortality of elderly A physical activity program can minimize the motor decline in elderly, preventing loss of functionality and promoting significant health benefits One of the most challenging problems resides in the lack of qualified human resources to meet the psychomotor needs of the ever-increasing older population Senior population, with limited financial resources, rarely or never had contact with groundbreaking technologies The recent rapid proliferation of ICT (Information and Communications Technology) devices, as service robotics, in everyday life can be 88 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE rather unclear to elderly population, especially because of the lack of past experience on which they can base an understanding of the role of these new technologies in their lives Nevertheless, positive experiences have been shown to ease acceptance of such technology and reduce loneliness and depression Elderly demonstrated positive emotional affinity for ICT devices with familiar forms that resemble known objects The overall idea should be to develop a service robot that teaches senior citizen how to perform adequate physical activities independently, thereby optimizing their psychomotor autonomy Service robotic solutions and mixed reality serious games can promote the necessary treatment and rehabilitation of various diseases Recently, international collaborative projects have been emerging, bringing researchers closer to industry and to the end-user Keywords: active aging, physical activity psychomotor needs, robotic services Noi perspective privind îngrijirile medicale și sociale adresate PACIENȚILOR VÂRSTNICI CARE NECESITĂ SERVICII COMPLEXE ȘI COSTURI RIDICATE ANDREI KOZMA1,4 GABRIEL-IOAN PRADA2,3 RALUCA-MIHAELA NACU2,3 ecaterina loredana lungu2 ana-gabriela prada3 anna marie herghelegiu2 1 Institutul de Antropologie „Fr I Rainef’ al Academiei Române București 2 Institututul Național de Gerontologie și Geriatrie „Ana Aslan”, București, Romania 3 Universitatea de Medicină și Farmacie „Carol Davila” București, România 4 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” Autor corespondent: Gabriel-Ioan PRADA (giprada@gmail com) Complexitatea medicală, socială și funcțională a situației vârstnicilor contribuie la spitalizarea frecventă a acestora Factorii sociali și sistemici de risc, asociați cu spitalizarea frecventă includ: traiul în singurătate, statutul socio-economic scăzut, apartenența la anumite minorități etnice, istoricul traumelor din copilărie, lipsa abilităților de auto-gestionare, accesul scăzut la îngrijirea primară și satisfacția scăzută față de furnizorul de îngrijire primară Ar putea fi deosebit de important ca factorii de decizie politică să fie conștienți de o nouă tendință demografică, cunoscută sub numele de „generația de tip sandviș”: persoanele care se ocupă de copiii lor dependenți, sprijinind în același timp și pe părinții lor în vârstă Un sistem progresiv de îngrijire medicală și socială pentru vârstnici reprezintă o tendință nouă pentru acest grup de populație cu un nivel ridicat de costuri și nevoi Acesta poate fi organizat pe mai multe niveluri: îmbătrânirea în locul de viata, REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 89 cu o atenție deosebită atât pentru persoanele care se ocupă de îngrijire în mod formal, cât și informal; opțiuni post-spitalizare: reabilitare acută în spitale, spital de îngrijire medicală pe termen lung, unități de îngrijire pe termen lung, unități de trai independent, unități de trai asistat, comunități de pensionare cu îngrijire continuă; case de îngrijire medicală și facilități de îngrijire medicală calificată Gestionarea tulburărilor comportamentale în cadrul post-spitalicesc poate fi destul de dificilă dacă problema comportamentului provine din demență sau din altă boală psihică cronică Utilizarea abuzivă a medicamentelor psihotrope la vârstnici poate duce la apariția unor reacții adverse frecvente și grave și la degradarea proceselor cognitive și a stării generale Sunt necesare echipe multidisciplinare care lucrează în aceste instituții post-acute O înțelegere clară a responsabilităților și a rolurilor fiecărui membru al acestor echipe este importantă pentru clinicieni, pacienți și familii Medicilor le este solicitat din ce in ce mai mult punctul lor de vedere cu privire la cel mai bun cadru de îngrijire post-spitalizare pentru pacientul mai în vârstă, ținând cont de particularitățile fiecăruia Cuvinte-cheie: vârstnici, îngrijire medicală, îngrijire socială, îngrijire calificată, costuri New trends in medical and social care toward high-cost, HIGH-NEED OLDER PATIENTS andrei kozma1,4 gabriel-ioan prada2,3 raluca-mihaela nacu2,3 ecaterina loredana lungu2 ana-gabriela prada3 anna marie herghelegiu2 1 “Fr I Rainer” Institute of Anthropology - Romanian Academy, Bucharest 2 “Ana Aslan” National Institute of Gerontology and Geriatrics, Bucharest, Romania 3 “Carol Davila”, University of Medicine and Pharmacy Bucharest, Romania 4 “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Child Health Corresponding author: Gabriel-Ioan PRADA (giprada@gmail com) Medical, social, and functional complexity of elderly contributes to frequent hospitalizations Social and systemic risk factors associated with frequent hospitalization include living alone, low socioeconomic status, certam ethnic minorities, history of childhood trauma, lack of self-management skills, poor primary care access, and low satisfaction with one's primary care provider It may be particularly important for policy makers to be aware of a new demographic trend known as the “sandwich generation”: people who care for their dependent children while supporting their aging parents 90 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE A progressive medico-social care system for elderly represents new trend for this high-cost high-need group of population It can be organized on multiple levels: aging in place, with a special attention to both formal and informal caregivers; post-hospitalization options: acute patient rehabilitation, long-term acute care hospital, long-term care units, independent living facilities, assisted living units, continuing care retirement communities; nursing homes and skilled nursing facilities Management of behavioral disorders in post-hospital care settings can be quite challenging whether the behavior issue stems from dementia or another chronic mental illness Psychotropic medication misuse in elderly can lead to frequent and serious adverse outcomes and worsening of cognition and overall medical condition Multidisciplinary teams working at these post-acute facilities are needed A clear understanding of responsibilities and roles of each member of these teams is important for clinicians, patients, and families Physicians are increasingly asked for their viewpoint on what is the best post-hospitalization care setting for the older patient and need to be aware of the nuances of each Keywords: elderly, nursing, social care, qualified care, costs Les aspects anthropologiques et demographiques dans la rehabilitation contemporaine des maisons du XVIIE ET XVIIIE siecle HANNA-KARINA KOZMA Designer independent â Strasbourg, France Corresponding author: Hanna-Karina KOZMA (kozma hannakarina@gmail com) Les analyses anthropologiques et demographiques s'appuient sur une analyse des deux bâtiments situes dans la region d’Alsace en France Le premier bâtiment est une maison bourgeoise du XVIIe siecle qui a ete agrandie au XIXe siecle Le deuxieme bâtiment est un ancien manoir qui date de XVIIIe siecle Dans ce deuxieme bâtiment des analyses d’archeologie et anthropologiques des peintures de murs ont ete effectuees afin de retrouver les motifs muraux qui ont ete superposes pendant 4 siecles Dans les deux cas, les contraintes etaient que “les creations de surfaces ou de volumes nouveaux dans les parties communes doivent respecter les regles d’accessibilite relatives aux bâtiments neufs” (article R 111-18-1 du CCH) et que “la creation de surfaces ou volumes nouveaux de logements doit respecter les regles d’accessibilite relatives aux logements neufs” (article R 111-18-2) Keywords: "maison burgeoise ”, analyse anthropologique, rehabilitation REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 91 Anthropological aspects of education in pediatric dentistry AGNES LACKNER katrin BEKES Medical University Vienna, University Dental Clinic, Department of Pediatric Dentistry Corresponding author: Agnes LACKNER (agnes lackner@meduniwien ac at) Education is probably one of the most important traits of human kind It enables people to pass on information in a complex way using various ways of communication From a social anthropological point of view, the relationship of adults with children holds a special position in the evolution of mankind Education in pediatric dentistry has a very important role This article will illuminate the various aspects of education, communication and psychology in pediatric dentistry As also will it talk about the role, importance and differences under cultural aspects As globalization continues, specialists of all kinds will be confronted on a more daily basis with these cultural differences and their impact on their daily work life Understanding and thus using this knowledge to achieve positive effects is currently winning more importance Being able to communicate effectively with the next generation is ultimately contributing to the shaping of our future environment and the future of our race Socially speaking, children are a influencing factor of the future Understanding education is leading to various explanations in children behavioral patterns Understanding and interacting with children's behavioral patterns can lead to a higher success quota in our professional lives Keywords: pediatric dentistry, education, communication, cultural differences Recuperarea balneofizioterapeutică a bolilor cronice prin ALIMENTAȚIE RAȚIONALĂ - CONTEXT DEMOGRAFIC ȘI ANTROPOLOGIC HORIA LĂZĂRESCU1 marian baltag1 andrei kozma1,2 1 Institutul Național de Recuperare, Medicină Fizică și Balneoclimatologie 2 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” Autor corespondent: Horia LĂZĂRESCU (horialazarescu@yahoo com) Restabilirea pe cât posibil a capacităților funcționale pierdute de către un individ în urma unei boli sau a unui traumatism, precum și dezvoltarea unor 92 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE mecanisme compensatorii care să-i asigure în viitor posibilitatea de muncă sau autoservire, respectiv o viață independentă din punct de vedere economic și/sau social este un deziderat urmărit prin recuperarea balneofizioterapeutică ce reprezintă un domeniu de activitate complexă medicală, educațională, socială și profesională Sfaturile în ceea ce privește dieta și nutriția vor ajuta pacientul, acolo unde este bineînteles necesar, una din principalele etape ale programului de recuperare balneofizioterapeutică fiind educarea schimbării stilului de viață Este de așteptat ca, în anul 2020, morbiditatea datorată bolilor cronice să crească până la 57% pe plan mondial, mortalitatea cauzată de acestea să se ridice la aproximativ 75% din totalul deceselor, iar în țările aflate în curs de dezvoltare să se înregistreze 71% din decesele prin boală coronariană, 75% din decesele prin accidente vasculare cerebrale și 70% din decesele datorate diabetului zaharat O caracteristică comună a obezității, diabetului zaharat, bolilor cardiovasculare, cancerului, osteoporozei și bolilor dentare, oricât de diferit ar putea fi mecanismul lor de producere în unele cazuri, este că fiecare dintre ele prezintă un mare potențial de prevenire Dacă în cazul celor deja suferinzi de una sau mai multe dintre aceste afecțiuni tratamentul medical complet și adecvat se impune ca absolut necesar, afectând însă considerabil costurile medicale, sociale și economice aferente, implementarea programelor de prevenție primară prin măsuri de sănătate publică este considerată la ora actuală ca fiind metoda cea mai accesibilă și cu cel mai scăzut raport cost-eficiență ce poate fi adoptată în abordarea expansiunii epidemice a acestor boli cronice pe plan mondial O dietă adecvată, precum și adoptarea unui stil de viață sănătos au efecte benefice în recuperarea balneofizioterapeutică Cuvinte-cheie: alimentație, recuperare balneo-fizioterapeutică, stil de viață, educare, prevenție Balneo-physiotherapeutical recovery of chronic diseases by RAȚIONAL FOOD - DEMOGRAPHIC AND ANTHROPOLOGICAL CONTEXT HORIA LĂZĂRESCU1 MARIAN BALTAG1 ANDREI KOZMA1,2 1 National Institute for Recovery, Physical medicine and Balneo-climatology 2 National Institute for Mother andChild Health “Alessandrescu-Rusescu” Corresponding author: Horia LĂZĂRESCU (horialazarescu@yahoo com) The balneo-phisiotherapeutic recovery is an area of complex medical, educational, social and professional activity, which aims to restore as much as possible from the functional capacity lost by an individual following an illness or injury; as was the development of compensatory mechanisms that would ensure future employment opportunities or self-service respectively independent living in economic and/or socially point of view REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 93 One of the main stages of the balneo-phisiotherapeutic recovery program is the lifestyle change education Advice regarding diet and nutrition will help the patient to further increase or decrease in weight and at the same time to elect a healthy lifestyle based on healthy eating and exercise It is expected that in 2020, worldwide deaths due to chronic diseases will increase to 57% and the mortality caused by it, amounts to about 75% of total deaths Of the total number of deaths in developing countries is expected to register 71% of deaths from coronary heart disease, 75% of deaths from strokes and 70% of deaths due to diabetes A common characteristic of obesity, diabetes, cardiovascular disease, cancer, osteoporosis and dental disease, however different it may be their mechanism of production, is that each of them have great preventability potential If for those people who is already suffering from one or more of these diseases, a full and proper medical treatment is imposed as absolutely necessary (affecting considerably medical, social and economic costs) - the implementation of primary prevention programs through public health measures is regarded today as the most accessible method with the lowest cost-effectiveness that can be adopted in approaching of epidemic expansion of this chronic disease worldwide It can be concluded that a proper diet and adopting a healthy lifestyle have, indeed, beneficial effects and are essential in the balneo-phisiotherapeutic recovery Keywords: nutrition, balneo-phisiotherapeutic recovery, lifestyle, education, prevention Virtutea - însușire esențială spre desăvârșirea spirituală a creștinului ortodox NICOLAE LEASEVICI Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer”, București Autor corespondent: Nicolae LEASEVICI (nickyleasevici@yahoo com) Cuvântul virtute derivă din latinescul virtus - vir - bărbat și are înțelesul nu numai de curaj fizic, dar și de rezistență față de patimi și ispite în vederea realizării binelui De-a lungul timpului, conotațiile termenului sunt diverse: a îndeplini, a realiza ceva plăcut (din grecește - având rădăcina ar sau aris - Marte, zeul războiului); - dispoziție, putere, însușire corporală (la Homer); - curajul unui om (viro virtus) și tăria lui specifică (viri autem propria maxime est fortitudo3) la Cicero Abia mai târziu, cuvântul a desemnat și însușiri spiritual-morale (bunătate, cinste, fidelitae etc ) În special grecii descopereau în înfățișarea exterioară și calitățile spirituale ale omului Dacă în Vechiul Testament nu apare acest termen, cuvântul virtute pătrunde în Noul Tesatment, venind din greaca veche, cu sensul de perfecțiune sau desăvârșire 3 Tusc I,18 94 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE divină (I Petru II,9 și II Petru I,3), dar și cu înțelesul de putere omenească (Filip IV,8 și Petru I,5) Virtutea - evaluată sub aspect moral - reprezintă năzuința credinciosului -permanent susținută de puterea harului divin - pentru a realiza fapte bune Virtutea - mai este denumită și „înțelepciune spirituală”; ,,viață în duh” (Rom VIII,6-16;Gal V,5-16); „sfințenie” (I Petru I, 15; II Cor VII,11; Evr XIII, 14; I Tes IV, 3; Rom VI,22); „dreptate”; „îndreptare”; îndreptățire” (Matei V,6; VI,33; Efes IV,24; V,9; Rom V, 19); „fericire dumnezeiască”, „cucernicie” (I Tim IV,8; Iacob I,25); „credință”; „iubire”; „ascultarea poruncilor lui Dumnezeu” (Gal V,6; I Cor VI, 19); „năzuință spre fapte bune” (Rom II, 7; Tit III, 8; II, 8; III, 14; Iacob II, 14; Matei V, 16) Cuvinte-cheie: virtute, desăvârșire spirituală, Vechiul Testament, har divin RIGHTEOUSNESS - AN ESSENTIAL CONDITION FOR THE SPIRITUAL ACCOMPLISHMENT OF THE ORTHODOX CHRISTIAN NICOLAE LEASEVICI “Fr I Rainer” Anthropology Institute of Romanian Academy Corresponding author: Nicolae LEASEVICI (nickyleasevici@yahoo com) The Latin word for righteousness (virtue) is virtus - vir - man, and has the meaning of not only physical courage, but also of resistance against temptations and passions that cloud the judgement, with the purpose of accomplishing righteous deeds Along the years, the meanings of the word changed: at first it meant to accomplish, to fulfill something pleasing (from Greek, having the root ar or aris - Mars, the god of war); disposition, vigor, physical trait (in Homer's work); the courage of a man (viro virtus) and his distinctive strength of mind (viri autem propria maxime est fortitudo4) in Cicero’s work It was only later that the word acquired moral and spiritual connotations (kindness, honesty, fidelity, etc ) The Greeks in particular could discover a man’s spiritual qualities from looking at his exterior appearance If in the Old Testament the term doesn’t appear, the word virtue (righteousness) is used in the New Testament and comes from old Greek, having the meaning of perfection or divine accomplishment (I Peter 2:9 and II Peter 1:3), and also the meaning of human power (Philip 4:8 and Peter 1:5) Righteousness, in a moral aspect, represents the believer’s endeavor to do good deeds, constantly supported by the power of the holy grace Righteousness - is also called “spiritual wisdom” or “spiritual life” (Rom 8:6-16; Gal 5:5-16); “sanctity” (I Peter 1:15; II Cor 8:11; Evr 13:14; Tes 4:3; Rom 6:22); “justness”, “correction”, “rightfulness” (Matthew 5:6; 6:33; Efes 4:24; 5:9; Rom 5:19); “divine bliss”, “piety” (I Tim 4:8; Jacob 1:25); “faith”; 4 Tusc I,18 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 95 “love”; “obedience towards God's will” (Gal 5:6; I Cor 6:19) and “striving to do good deeds” (Rom 2:7; Tit 3:8; 2:8; 3:14; Jacob 2:14; Matthew 5:16) Keywords: righteousness (virtue), spiritualperfection, Old Testament, divine grace Sarcina și nașterea în perioada adolescenței Aspecte și implicații psihosociale MARIA LINCĂ1 andrei kozma1,2 1 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” 2 Academia de Științte Medicale din România Autor corespondent: Maria LINCĂ (maria_miana@yahoo com) Introducere Sarcina și nașterea copilului la vârsta adolescenței s-a corelat direct cu gradul scăzut de informare și conștientizare a sănătății reproducerii în răndul tinerilor Impactul factorilor socio-economici și culturali determină riscuri majore aupra copilului dar și a mamei, și a societății În România fenomenul mamelor minore trebuie acceptat ca o realitate obiectivă a societății acuale Obiective Identificarea nivelului de cunoaștere a tinerilor cu privire la sănătatea reproducerii, identificarea capacității de anticipare a consecințelor implicate de o sarcină nedorită, nașterea și îngrijirea nou-născutului, prevenirea separării copilului de familie Material și metodă Prezentul studiu implică o cercetare de tip cantitativ, realizată de către Asistentul Social, în rândul tinerelor mame minore care se prezintă în Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” Spitalul Clinic de Obstetrică - Ginecologie Polizu în anii 2014, 2015, 2016 Cuvinte-cheie: sarcină, naștere, adolescență, reproducere, sănătate Pregnancy and birth giving in adolescence Psichosocial aspects and implications maria LINCĂ1 andrei kozma1,2 1 “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Child Health 2 Romanian Academy of Medical Sciences Corresponding author: Maria LINCĂ (maria_miana@yahoo com) Introduction Pregnancy and giving birth during adolescence have been correlated directly with the low level of knowledge and awareness about the reproduction 96 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE safety among the young The impact of the socio-economical and cultural factors triggers major risks for the baby, the mother and the society In Romania, the issue of under aged mothers has to be accepted as a factual reality of present society Objectives/ Aims To identify in the young the level of knowledge about reproduction safety; to identify their capacity to anticipate the consequences of an unexpected/ unwanted pregnancy, birth giving and nurturing the new-born, and to prevent the child's separation from its family Resources and method This study implies quantitative research, run by the social worker, among under aged mothers who came to the National Institute for maternal and child health “Alessandrescu-Rusescu”, the Clinical Hospital of obstetrics and gynaecology Polizu, in 2014, 2015 and 2016 Keywords: pregnancy, birth giving, adolescence, reproduction, health Aspecte antropometrice și biodemografice din cercetarea UNEI SELECȚII SPECIALE DE ADULȚI ȘI COPII DE 3-6 ANI ELEONORA LUCA CORNELIU VULPE MIRCEA ST CIUHUȚA MONICA PETRESCU LĂCRĂMIOARA PETRE CRISTINA STAN SUZANA TURCU NICOLAE LEASEVICI Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer” al Academiei Române Autor corespondent: Eleonora LUCA (eleonluca@yahoo com) Lucrarea analizează aspecte privind evoluția unor dimensiuni și proporții la copii de 3-6 ani și gradul de realizare față de adulți în această etapă cuprinsă în „mica pubertate a lui Pende”, adăugând aspecte biodemografice particulare Materialul de cercetare este reprezentat de 259 de triplete mamă-copil-tată prezumtiv (259 bărbați, 259 femei, 259 copii de 3-6 ani, 134 băieți și 125 fete), provenind din toate județele țării, subiecții participând la examene de cercetare antropologică a filiației între 1985-2000 Au fost alese 8 dimensiuni pe axul longitudinal al corpului și s-au calculat 18 proporții, apreciindu-se interrelaționarea dimensiunilor la copii în această perioadă ontogenetică comparativ cu adulții de ambele sexe S-au aplicat elemente de statistică uni și bivariată și teste de semnificație iar rezultatele au fost validate prin raportare la cercetări similare din antropologie, subliniind contribuția originală Cuvinte-cheie: antropometrie, proporții corporale, modul, etapă ontogenetică REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 97 Aspects anthropometriques et biodemographiques DE LA RECHERCHE D’UNE SELECTION SPECIALE D’ADULTES et enfants DE 3-6 ANS eleonora luca CORNELIU VULPE MIRCEA ST ciuhuța monica petrescu lăcrămioara petre cristina stan suzana turcu nicolae leasevici “Francisc I Rainer” Institute of Anthropology of The Romanian Academy Corresponding author: Eleonora LUCA (eleonluca@yahoo com) Le travail analyse des aspects concernant l'evolution des certaines dimensions et proportions chez les enfants de 3-6 ans et le degre de realisation par rapport aux adultes pendant cette etape comprise dans „la petite puberte de Pende”, en ajoutant aussi des aspects biodemographiques particuliers Le materiel de recherche est represente par 259 triplettes mere - enfant - pere presume (259 hommes, 259 femmes, 134 garșons et 124 filles) provenant de tous les departements du pays, participantes aux examens de recherche anthropologique de la filiation entre 1985-2000 Pour l'analyse ont ete selectees huit dimensions de l’axe longitudinal du corps et ont ete calculees 18 proportions en appreciant les relations entre les dimensions chez les enfants dans cette periode ontogenetique comparativement aux adultes de deux sexes On a utilise la statistique uni- et bivariee, les tests de signification et les resultats ont ete valides par la comparaison avec d’autres recherches anthropologiques, en soulignant la contribution originale Keywords: anthropometrie, proportions corporelles, module, etape ontogenetique A Formarea competențelor clinice transculturale în școala medicală românească contemporană gabriela-mariana luca Universitatea de Medicină și Farmacie „Victor Babeș”, Timișoara Autor corespondent: Gabriela-Mariana LUCA (luca gabriela@gmail com) Se preconizează că numărul cetățenilor migranți va crește de la 200 de milioane, cât este în prezent, la aproape un miliard către anul 2050, iar acest lucru se va datora 98 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE în principal masivelor schimbări climaterice care vor bulversa existența multor populații din lumea întreagă (Althause și alții, 2010: 10 (5), 79) In acest context, îngrijirea medicală, înalt calificată, centrată pe pacient, ne așează în fața unor situații cu totul speciale, solicitându-i medicului contemporan o adaptare rapidă la situații neașteptate, provenite, în paralel cu provocarea patologică, din zona sensibilă a diferențelor culturale Mulți specialiști ai zilelor noastre se formează în universități din străinătate și deprind, odată cu limba, elemente de cultură și civilizație, îmbinate într-o experiență la fel de diversă, în funcție de oamenii întâlniți: colegi, profesori, colaboratori, pacienți Universitatea de Medicină și Farmacie „Victor Babeș” din Timișoara are studenți din mai mult de 35 de țări Lucrarea noastră analizează necesitatea formării competențelor clinice transculturale (CCT), prin dezvoltarea asistată a capacităților interactive (de la reflexie asupra sinelui la empatia narativă) pe un lot de 22 de studenți români și străini, participanți la un atelier de medicină narativă, construit după modelul lui J R Betancourt, referitor la etapele comunicării și starea de sănătate a pacientului, și a „medicinei bazată pe dovezi narative”, în definiția Ritei Charon Cuvinte-cheie: competență clinică transculturală, empatie narativă A Transcultural clinical competences training in the contemporary romanian medical school GABRIELA-MARIANA LUCA “Victor Babeș” University of Medicin and Pharmacy Timișoara Corresponding author: Gabriela-Mariana LUCA (luca gabriela@gmail com) It is expected that the number of migrant citizens will rise from 200 million, at the present date, to approximately one billion closer to the year 2050, and this will mostly be due to the massive climatic changes which will distress the existence of many populations from across the globe (Althause et al , 2010: 10 (5), 79) In this context, medical care, highly qualified, focused on the patient, places us in the way of some very special situations, asking of the modern medic a quick adaptation to unexpected scenarios, which originate, parallel with the pathological challenge, from the sensitive area of cultural differences Many contemporary specialists are trained in universities abroad and accumulate, with the language, elements of culture and civilisation, combined in a diverse experience, depending on the individuals met: colleagues, professors, collaborators, patients REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 99 The University of Medicine and Pharmacy “Victor Babeș” from Timișoara has students from more than 35 countries Our paper analyses the necessity of forming transcultural clinical competences (CCT), through the assisted development of interactive capacities (from reflection over the self to narrative empathy) on a group of 22 Romanian and foreign students, participants of a narrative medicine workshop, built after the model of J R Betancourt, referring to the stages of communication and the health of the patient, and “the medicine based on narrative proof”, as defined by Rita Charon Keywords: transcultural clinical competence, narrative empathy Evaluarea impactului lucrărilor protetice supraimplantare ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII PACIENȚILOR PATRICIA ONDINE LUCACIU1 ROXANA BĂLAN2 ROXANA BORDEA1 RADU SEPTIMIU CÂMPIAN1 1 Universitatea de Medicină și Farmacie „luliu Hațieganu” Cluj-Napoca, Disciplina de Reabilitare Orală, Sănătate Orală și Managementul Cabinetului Dentar 2 Spitalul Județean de Urgență Cluj-Napoca Autor corespondent: Patricia Ondine LUCACIU (ondineluc@yahoo com) Pierderea dinților este un proces asociat complicațiilor patologiei odontale, parodontale și poate apărea atât la vârste tinere cât și la vârste înaintate Lipsa unitațiilor dentare, edentația dentară necesită protezarea pentru a reabilita funcțiile (fizionomie, masticație) pierdute În fața pacienților edentați total medicul poate să reabilitateze funcțile pierdute prin protezele clasice mobilizabile Acestea prezintă dezavantajul major de a nu prezenta stabilitate și retenție pe câmpul edentat, ceea ce duce la reducerea confortului, a capacității de a mesteca, a forței de a mușca, afectând de asemenea și estetica facială Acești factori conduc la o stare generală de insatisfacție cu proteza totală, determinând pacientul să caute o proteză de înlocuire Scop: Scopul acestei lucrări este de a analiza calitatea vieții în rândul persoanelor edentate total care au fost tratate prin protezare supraimplantară Materiale și metode: Am realizat un studiu observațional, desfășurat în perioada octombrie 2015 martie 2016, în care am inclus un număr de 50 de pacienți aflați în faza de întreținere a implantelor și a lucrărilor protetice supraimplantare Criteriile de includere au fost umătoarele: edentație totală mandibulară, edentație totală maxilară, protezarea supraimplantară cu o vechime de cel mult 5 ani, executarea 100 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE tratamentului de medici specialiști, lipsa accidentelor și complicațiilor în timpul tratamentului implantar Criteriul de excludere a fost neprezentarea la controalele periodice Am utilizat un chestionar de evaluare format din 26 de întrebări referitoare la sănătatea orală, lucrările protetice care au precedat tratamentul supraimplantar, gradul de satisfacție al pacientului în urma protezării supraimplantare Formularea majorității întrebărilor a fost de tip închis S-a păstrat anonimatul subiecților Discuții: Protezarea supraimplantară oferă un confort mărit, recăpătarea încrederii în sine, redobândirea capacității de a mesteca eficient, de a consuma elemente de consistență dură, estetica îmbunătățită, lipsa durerillor Cuvinte-cheie: lucrări protetice supraimplantare, pacienți în faza de dispensarizare a implantelor, impactului psihologic, calitatea vieții pacienților Impact assessment of the quality of life of patients with implant supported overdenture patricia ondine lucaciu1 ROXANA BĂLAN2 ROXANA BORDEA1 RADU SEPTIMIU CÂMPIAN1 1 “luliu Hațieganu” University of Medicine and Pharmacy Cluj-Napoca, Department of Oral Rehabilitation, Oral Health and Dental Office Management 2 Emergency County Hospital Cluj-Napoca Corresponding author: Patricia Ondine LUCACIU (ondineluc@yahoo com) Tooth loss is a process associated with dental pathology complications, periodontal and may occur at both young and old life stages The lack of dental unit, edentulous patients prosthesis require prothesis to rehabilitate lost functions (physiognomy, chewing) Before total edentulous patients, the doctor could rehabilitate the lost function by conventional movable dentures They exhibit the major drawback of not enough stability and retention in the edentulous field, which leads to reduced comfort and ability to chew, bite pressure and also facial aesthetics changes These factors lead to a general feeling of dissatisfaction with total prosthesis, causing the patient to seek replacement prosthesis Purpose: The purpose of this paper is to analyze the quality of life among totally edentulous people who were treated with implant supported overdenture Materials and methods: We conducted an observational study, during October 2015 and March 2016, in which a total of 50 patients were included in the maintenance phase of overdentures supported by implants REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 101 Inclusion criteria were: total edentulous mandible, total edentulous jaw with an overdenture older than five years, treatment done by a specialist, lack of accidents and complications during implantological treatment The exclusion criterion was failure of regular checkups We used an assessment questionnaire consisting of 26 questions about oral health, prosthetic treatments that preceded overdenture, patient satisfaction after overdenture The formulation of most questions was closed The identity of the subjects was kept anonymous Discussions: Implant supported overdenture provides increased comfort, restores confidence, regain the ability to chew effectively, consuming elements of hard consistency, improved aesthetics, lack of pain Keywords: implant-supported prostheses, maintenance phase of the treatment, psychological impact, quality of life of patients Străinii și modernizarea Bucureștilor Scurtă privire generală ADRIAN MAJURU Muzeul Municipiului București - istoric, manager Autor corespondent: Adrian MAJURU (adimajuru@gmail com) Modernizarea Bucureștilor a fost o perioadă istorică complexă și dinamică, perioadă cuprinsă în linii mari între 1848-1948; perioadă în care procesul de modernizare a societății românești în ansamblu a avut drept pivot orașul București și implicit variata etnicitate a societății bucureștene Interesantă, complexă și dinamică Interesantă prin modul în care s-a derulat procesul de modernizare -anume prin mijlocirea unei diversificate populații alogene; complexă, prin prisma mijloacelor pe care procesul de modernizare și le-a însușit pentru a se împlini și apoi dinamică din perspectiva timpului relativ scurt în care trăsăturile distincte ale modernismului european s-au împletit cu societatea bucureșteană în particular și românească în general Demersul de față încearcă să surprindă aspectele esențiale ale modernizării societății bucureștene din perspectiva populației alogene, aceea care a dinamizat substanțial acest proces Comunitățile alogene, în general elemente urbanizate ca mentalitate, model cultural și realizare socio-profesională au dat Bucureștiului modern un caracter cosmopolit Componența etnică a acestor elemente de populație alogenă era deosebit de variată, fapt care a creat cadrul ideal de afirmare a spațiului multicultural bucureștean modern Cuvinte-cheie: demografie etnică, multiculturalism, minorități etnice, comunități etnice 102 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Foreigners and modernization of Bucharest A BRIEF OVERVIEW ADRIAN MAJURU Museum of Bucharest - historian - manager Corresponding author: Adrian MAJURU (adimajuru@gmail com) The modernization of Bucharest was a complex and dynamic historical period, between 1848 and 1948; During which the modernization process of the Romanian society as a whole had as its pivot the city of Bucharest and implicitly the various ethnicity of the Bucharest society Interesting, complex and dynamic Interesting by the way in which the modernization process took place - namely, through the interplay of a diverse, allogeneic population; Complex through the means that the modernization process has mastered to be fulfilled and then dynamic from the point of view of the relatively short time in which the distinctive features of European modernism intertwined with the Bucharest and Romanian society in general This approach attempts to capture the essential aspects of the modernization of the Bucharest society from the perspective of the allogeneic population, which has greatly enhanced this process Allogeneic communities, generally urbanized elements such as mentality, cultural model and socio-professional achievement, gave modern Bucharest a cosmopolitan character The ethnic composition of these elements of the allogeneic population was very varied, which created the ideal framework for asserting the modern multicultural space in Bucharest Keywords: ethnic demography, multiculturalism, ethnic minorities, ethnic communities Iuliu Moldovan: biopolitica acomoda(n)t - PRECAUTĂ VIORELLA MANOLACHE Institutul de Științe Politice și Relații Internaționale „Ion I C Brătianu” al Academiei Române, București Autor corespondent: Viorella MANOLACHE (vio_s13@yahoo com) Studiul de față demarează de la interogația anticipativă lansată de Iuliu Moldovan „este biopolitica o utopie?”, oferindu-i acesteia statutul deopotrivă de știință -alternativă, dar și de proiect - direcție - mișcare - program, de demers non-utopic, menținut la nivel teoretic și amplasat sub directiva „totul este sau trebuie să fie REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 103 biopolitică” Biopolitica (1926) reprezintă formula militantă, de factură teoretică, deferită organizării și trasării liniilor directoare ale activității cadrelor Statului, având ca prioritate și „îndatorire supremă” garantarea prosperității biologice a capitalului uman Cu referire la scopul director al demersului, I Moldovan argumenta ideea imperativă de instituire a unui program biopolitic acomodat cerințelor de cercetare În laboratorul ideatic și în registrul legislativ al lui luliu Moldovan, biopolitica suportă, însă, resemnificări, precaută (exegeții contemporani lansează opinii convergente despre fondul temperat al programului eugenic și biopolitic al lui Iuliu Moldovan) cu privire la schimbările reducționist-deformatoare de sens și la distanță de orice inflamare exagerată, în egală măsură, forțând limitele generale ale demopoliticii Cuvinte-cheie: luliu Moldovan, biopolitică, demopolitică, capital uman, postulat biologic Iuliu Moldovan: an accommodated - cautious biopolitics VIORELLA MANOLACHE Institute of Political Sciences and International Relations “Ion I C Brătianu”, Romanian Academy, Bucharest Corresponding author: Viorella MANOLACHE (vio_s13@yahoo com) The present study approaches the anticipatory interrogation launched by Iuliu Moldovan - “is biopolitics an utopia?” -, providing it the status of science -alternative or project - direction - movement - program, in fact, an non-utopian approach maintained at a theoretical level and placed under the directive: “all is or must be biopolitics” Biopolitics (1926) represents a militant and theoretical formula, referring to the organization and to the broad lines of State activities, with the priority and “supreme duty” to guarantee human capital's biological prosperity Referring to the primary purpose of the program, I Moldovan arguments the imperative idea of instituting an accommodating biopolitical program to the research demands Inside the theoretical laboratory and the legislative register of Iuliu Moldovan’s indications, biopolitics is the object of re-significations (the contemporary exegetes launch convergent views regarding Iuliu Moldovan’s biopolitics and eugenics tempered program), cautioned regarding the reductionist-deforming sense shifting and taking a distance to any exaggerate inflammations, equally forcing the general limits of demo policies Keywords: Iuliu Moldovan, biopolitics, demo policies, human capital, biological postulate 104 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Importanța screening-ului deficienței de G6PD eritrocitară în condițiile apariției mixajului populațional pe teritoriul României dumitru matei1 roxana florescu1,2 ADELA RADULESCU1 andrei KOZMA1,3 1 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” 2 CMI Florescu Roxana, București, România 3 Academia de Științe Medicale din România Autor corespondent: Roxana FLORESCU (cmiroxanaflorescu@gmail com) Deficiența de glucoso-6-phosphate-dehidrogenaza este probabil cea mai frecventă afecțiune genetică și reprezintă o problemă de sănătate publică de proporții uriașe, care afectează în lume peste 400 milioane de oameni, având în jur de 200 de variante Datorită migrației, aceasta nu mai este privită ca o condiție limitată la o arie marcată pe hartă, ci poate să apară în orice loc de pe glob, inclusiv în România Lucrarea are ca punct de plecare cazul unui nou-născut internat pentru icter prelungit, situație determinată de combinația factorilor de risc (prematuritate, alimentația la sân și deficiența G6PD) și declanșată de acțiunea triggerilor medicamentoși Berberina este un factor declanșator al hemolizei în condițiile deficienței de G6PD mai puțin cunoscut Acest alcaloid se găsește în tulpina de tinospora cordifolia utilizată în medicina tradițională chineză și ayurvedica Există și în preparate comercializate în țara noastră, ce pot fi administrate la nou-născut În contextul actual - al mixajului populațional, al tendinței către globalizare și orientare către farmacia verde - ne putem aștepta la o creștere a incidenței hemolizei ce însoțește deficiența de G6PD Se ridică întrebarea dacă este necesar screeningul având în vedere că această deficiența este recunoscută drept cauză majoră de hiperbilirubinemie și icter neonatal Recomandarea OMS: Screening-ul neonatal se efectuează dacă incidența bolii în populația de sex masculin este de 3-5% În țările cu incidență scăzută a deficienței se recomandă să se efectueze screening-ul doar în grupurile cu risc crescut Concluzii: Identificarea populațiilor cu risc crescut - printr-un istoric familial bine condus - și efectuarea screeningului reduce posibilitatea afectării neurologice ireversibile REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 105 Educarea părinților și a personalului medical implicat în îngrijirea acestor copii joacă un rol deosebit de important deoarece evitarea expunerii la triggeri chimici, medicamentoși și alimentari este o măsură eficientă în prevenirea crizelor de hemoliza Cuvinte-cheie: screening-ul deficienței de G6PD, berberina, tinospora cordifolia The importance of the G6PD - erythrocyte deficiency screening in the occurrence of mixed race population IN ROMANIA dumitru matei1 ROXANA FLORESCU1,2 ADELA RADULESCU1 ANDREI KOZMA1 1 National Institute for Mother and Child Health “Alessandrescu-Rusescu” 2 CMI Florescu Roxana, București, Romania 3 Romanian Academy of Medical Sciences Corresponding author: Roxana FLORESCU (cmiroxanaflorescu@gmail com) The glucose-6-phosphate-dehydrogenase deficiency is probably one of the most frequent genetic affection and represents a public health issue of huge proportions, affecting more then 400 million people worldwide in about 200 different forms Due to migration, G6PD could not be determined anymore in a specific geographical location but it can occur anywhere, including Romania The study starts with the case of a newborn hospitalised for prolonged neonatal jaundice - this being determined by a combination of risk factors (preterm birth, breastfeeding and G6PD deficiency) and caused by the action of medication triggers A less known trigger of hemolysis in the condition of G6DP deficiency is berberine, an alkaloid that can be found in the stem of tinospora cordifolia Although this is being used in traditional Chinese and Ayurvedic medicine, berberine does also exist in medical preparations that are being commercialised in Romania and it could be administrated to newborns In the actual context - of mixed race population, of globalisation and of tendency for herbal pharmacy - we can expect that the rate of hemolysis which comes together with G6DP deficiency to increase We raise the question if screening is necessary taking under consideration that this deficiency is well known as the main cause for hyperbilirubinemia and neonatal jaundice 106 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE The WHO recommendation: The newborn screening is being performed if the rate of the disease in male population is between 3-5% In countries with low rate of the deficiency the screening is being performed only to the high-risk groups Conclusions: The identification of the high-risk populations - through well conducted family medical history - and screening reduce the possibility of irreversible neurological affection Educating the parents and the medical staff involved in the care of these newborns plays an extremely important role because avoiding the exposure to the chemical, medication and alimentary triggers is a very efficient way of preventing the hemolytic crisis Keywords: G6PD-deficient screening, berberine, tinospora cordifolia Factori de risc privind inițierea și perpetuarea fumatului ÎN RÂNDUL ADOLESCENȚILOR NICOLETA MILICI ALEXANDRA NEAGU Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer” al Academiei Române Autor corespondent: Nicoleta MILICI (nicoletamilici@yahoo fr) Obiective Studiul își propune să identifice anumiți factori de risc pentru adoptarea acestui comportament, cu risc pentru sănătate, în rândul adolescenților: genul, vârsta, statusul ponderal, prezența unor strategii de management al greutății etc Material și metode Lotul de studiu este constituit din 495 de adolescenți (270 fete și 225 băieți), cu vârsta cuprinsă între 14 și 19 ani (M = 16,70) Cercetarea, de tip transversal, s-a desfășurat în perioada 2013-2015 și a inclus prelevarea de măsurători antropometrice și o anchetă bazată pe chestionar în 6 unități de învățământ din București și Ploiești Rezultate și concluzii Circa 40% dintre subiecții de ambele sexe au recunoscut că au încercat să fumeze, diferența dintre fete și băieți fiind statistic nesemnificativă Vârsta de 14 ani (reprezentând valoarea medianei pentru ambele sexe) constituie cel mai vulnerabil moment al pubertății în privinta încercării de a fuma Totuși, dacă avem în vedere o diferențiere între cei care fumează zilnic sau de câteva ori pe săptămână și cei care fumează doar ocazional, observăm diferențe semnificative de gen, fetele fiind într-o proporție mai mare fumători ocazionali, x2(1) = 3,79, p = 0,05 Diferențe semnificative între sexe se înregistrează la numărul REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 107 de țigări fumate într-o lună, (t(110) = 3,28; p = 0,001) Cu o medie lunară de 125,51 față de 55,03, băieții domină net clasamentul Cât privește posibilitatea utilizării fumatului ca mijloc de control al greutății, rezultatele resping această ipoteză Consumul de tutun a fost în schimb influențat, în rândul fetelor, de existența unor rude fumătoare, x2(1) = 11,55, p = 0,0007 Cuvinte-cheie: fumat, adolescenți, factori de risc Les facteurs de risque lies â l’initiation et le maintien DU TABAGISME CHEZ LES ADOLESCENTS nicoleta milici alexandra neagu “Francisc I Rainer” Institute of Anthropology of the Roumanian Academy Corresponding author: Nicoleta MILICI (nicoletamilici@yahoo fr) Objectifs L’etude vise a identifier certains facteurs de risque pour la sante chez les adolescents: le genre, l'âge, le statut ponderal, des strategies pour la gestion du poids, etc Materiei et methodes Le groupe d’etude est forme de 495 adolescents (270 filles et 225 garșons) âges de 14 a 19 ans (M = 16,70) La recherche de type transversal, a ete realisee au cours des annees 2013-2015 et a compris la collecte de mesures anthropometriques et une enquete sur la base d’un questionnaire, dans six ecoles de Bucarest et Ploiesti Resultats et conclusions Environ 40% des sujets des deux sexes ont admis avoir essaye de fumer, la difference entre les filles et les garșons etant statistiquement non significative L’âge de 14 ans (ce qui represente la mediane pour les deux sexes) est le moment le plus vulnerable de la puberte au sujet de la tentative de fumer Cependant, si on considere une distinction entre ceux qui fument tous les jours ou plusieurs fois par semaine et ceux qui ne fument qu’occasionnellement, on observe des differences de genre significatives, les filles etant des fumeurs occasionnels dans une proportion plus elevee, x2(1) = 3,79, p = 0,05 Des differences significatives (p = 0,001) entre les sexes sont aussi dans le nombre de cigarettes fumees dans un mois Avec une moyenne mensuelle de 125,51 a 55,03, les garșons dominent nettement le classement En ce qui concerne la possibilite d’utiliser le tabagisme comme un moyen de controle du poids, les resultats rejettent cette hypothese Le tabagisme a ete influence chez les filles de l’existence des proches qui fument, x2(1) = 11,55, p = 0,0007 Keywords: tabagisme, adolescents, facteurs de risque 108 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Îndemnul ca fapt și însemnul ca rost ritualic petrecut în viața OMULUI DE LA SATE (STUDII DE ANTROPOLOGIE ATITUDINALĂ ȘI ETNOLOGIE APLICATĂ) ȘTEFAN LUCIAN MUREȘANU Universitatea „Hyperion” din București, Facultatea de Științe Sociale, Umaniste și ale Naturii, Departamentul de Litere și Limbi Străine Autor corespondent: Ștefan Lucian MUREȘANU (lucian muresanu@yahoo com) Cultura este cea care ne diferențiază ca oameni ai pământului, știința însă produce efectul existențial al unora dintre noi, definiți ca manifestare Nu știu de ce Lucian Blaga mi se înfățișează, acum, ca un exemplu al acestei manifestări în care realul corelează cu irealul participării la această acțiune O imagine definită ca teamă a metamorfozării sinelui în care „conștiința morală coincide cu conștiința psihologică numai în punctul sau la nivelul cel mai înalt de organizare a Eului”, (Henri Ey, 1983:55) Totul se petrece și se moștenește ca un scop al demonstrării etnicității, însă puțin se ține seama de tot ceea ce înseamnă adevăr privitor la genom, ca totalitate a genelor prezente în cromozomii organismului uman sau în setul haploid de cromozomi Cuvinte-cheie: îndemn, fapt, sătean, tradiție, comunitate URGE AS FACT AND SIGN AS RITUALIC HABIT IN THE HUMAN LIFE OF THE PEOPLE IN THE RURAL AREAS ȘTEFAN LUCIAN MUREȘANU “Hyperion” University Bucharest Corresponding author: Ștefan Lucian MUREȘANU (lucian mure sanu@yahoo com) Culture is what differentiates us as people of the Earth, but the science produces the existential effect of some of us, defined as manifestation I don’t know why Lucian Blaga now appears to me as an example of this event that correlates the real with the unreal which participates in this action An image defined as a fear of self metamorphosis in which “moral conscience, coincides with the psychological consciousness only in the point at its highest level of self organization”, (Henri Ey, 1983:55) Everything happens and is inherited as a purpose of prooving the ethnicity, but little account is taken of everything that is true regarding the genome, as sum REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 109 of existing genes in the chromosomes of human body or in its haploid set of chromosomes Keywords: urge, actually, villager, tradition, community Femeia cu prolaps genital - abordare terapeutică - PROCEDEUL SABA NAHEDD SABA NAHEDD ALMA ȘTEFĂNESCU Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” Autor corespondent: Saba NAHEDD (sabanahedd@gmail com) Introducere E un concept nou pentru tratarea prolapsului uterin, cistocelului voluminos, a rectocelului și a IUE Toate aceste patologii pot fi tratate într-un singur procedeu în aceeași ședință operatorie și fără efectuarea histerectomiei Statisticile mondiale din anul 2010 arată că din 316 milioane femei din întreaga lume - 9,3% prezintă prolaps genital In România 5% din consultațiile ginecologice sunt solicitări pentru prolaps genital, iar 30% dintre femeile care au născut sunt diagnosticate cu această patologie Exista țări pe glob, precum: Honduras, Haiti, Afganistan, Papua Noua Guinee, Indonesia care prezintă o morbiditate, chiar mortalitate crescută din cauza prolapsului genital Material și metodă Studiul analizeaza 96 cazuri pe perioada (25 12 201201 03 2017) operate în spitalul clinic Polizu unde s-a practicat o nouă metodă terapeutică de rezolvare a prolapsului uterin „Ancorarea istmului uterin cu bandeleta la teaca mușchilor drepți abdominali procedeu Saba N” Pentru acest procedeu am inventat un kit „Bandelete SABA” care conține: O bandeletă istmică specială, bandeleta suburetrala, pensa S&N pentru ancorarea istmului Tehnica se bazează pe: ancorarea bandeletei istmice pe fața posterioara a istmului uterin cât și partea liberă a bandeletei se fixează pe fața anterioară a istmului pentru a impiedica alunecarea lui, astfel toată greutatea uterului este menținută de bandeletă ca un hamac, cea de a doua bandeletă suburetrală se fixează la nivelul joncțiunii uretrale și apoi se ancorează la teaca mușchilor drepți abdominali Concluzii Tehnica prezintă avantajul unui tratament chirurgical complet și eficient al prolapsului uterin gr II și III și a cistocelului per magna întrucât: • Rezolvă prolapsul uterin și cistocelul per magna și îl aduce în poziția sa anatomică 110 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE • Punerea uterului în poziție intermediană, normală evită mărirea spațiului rectovaginal și în consecință impiedică apariția rectocelului și elitrorectocelului • Rezolvă incontinența urinară la efort prin folosirea bandeletei suburetrale • Folosirea materialului de polipropilenă și fire nerezorbabile care se fixează la teaca drepților abdominali, țesut independent hormonal, face ca șansele de recidivă să devină cât mai mici sau aproape inexistente căci în cele 96 cazuri recidiva în acest compartiment a fost 0 Cuvinte-cheie: prolaps uterin, histerectomie, tratament chirurgical, bandelete SABA Women with genital prolapse - therapeutic approach - PROCESS SABA Nahedd SABA NAHEDD ALMA ȘTEFĂNESCU “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Child Health Corresponding author: Saba NAHEDD (sabanahedd@gmail com) Introduction It's a new concept for the treatment at the uterine prolapse, cystocele voluminous, the rectocele and SUI All these pathologies can be treated in a single process, at the same operative session, without hysterectomy The world wide statistics from 2010 show that 9 3% of all 316 million woman have signs of genital prolapse In Romania, 5% of all gynecological consultations are for genital prolapse and 30% of woman who gave birth are diagnosed with this pathology There are countries in the world like Honduras, Haiti, Afganistan, Papua Noua Guinee, Indonesia that show a morbidity, even mortality due to this genital prolapse Material and methods The study analyzes 96 cases during (12 25 201203 01 2017) operated in the clinical hospital Polizu where there has been practiced a new therapeutic method for solving uterine prolapse “Anchoring uterine isthmus with a strip at the rectus abdominis muscle sheath Procedure Saba Nahedd” For this procedure I have invented a kit “Saba’s Strips” which contains: a special isthmic strip, strip sub urethral, S&N clamp for anchoring isthmus The technique is based on: anchoring the isthmic strip on the back of the isthmus uterine and the free part of the strip is fixed on the front of the isthmus in order to prevent the slipping, so all the weight of the uterus is maintained by the strip as a hammock The second strip is attached to the junction sub urethral and then anchored to the rectus abdominals muscle sheath REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 111 Conclusions The technique has the advantage of a complete and effective surgical treatment of uterine prolapse gr II and III and cystocele per magna because: • It solved the uterus prolapse and cystocele per magna and brings back to its anatomical position • Placing the uterus in the intermediary, normal, position avoid the extension of rectovaginal space and consequently prevents the occurrence of rectocele and elitrocel • Solve incontinence effort by using sub urethral strip • The use of the polypropylene material and the nonresorbable threads that fit at the rectus abdominis sheath (an independent hormonal tissue) makes the chance of recurrence to become almost inexistent, considering that in the 96 cases we performed the percentage of recurrence of this compartment was “zero” Keywords: uterine prolapse, hysterectomy, surgical treatment, SABA bandages Evaluarea în dinamică a dezvoltării staturo-ponderale A ȘCOLARULUI MIC MICHAELA NANU1 florentina MOLDOVANU1 IOANA NANU1 cornelia novak2 IOANA SONIA ARDELEANU1 ANDREI KOZMA1,3 1 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” București 2 Institutul de Științe ale Educației București 3 Academia de Științe Medicale din România Autor corespondent: Ioana Sonia ARDELEANU (ardeleanu ioana@gmail com) Introducere Dezvoltarea staturo-ponderală a copilului este asociată cu numeroși factori: genetici, stare de sănătate, alimentație, condiții socio-economice, care iși pun mai mult sau mai puțin amprenta în funcție de vârstă Obiective specifice Studiul iși propune evaluarea în dinamică a dezvoltării staturo-ponderale a copilului în vârstă de 6 ani și identificarea unor posibile asocieri ai factorilor determinanți în creștere și dezvoltare Material și metodă S-a efectuat o analiză secundară a indicatorilor antropometrici: înălțime, greutate, BMI și greutate pentru înălțime relevați de două studii populaționale, efectuate în anii 2004 și 2016 pe copii în vârstă de 6 ani 112 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE A fost studiat scorul Z (HAZ, WAZ, WHA) al eșantionului de copii, băieți și fete, și s-au comparat rezultatele cu cele ale unei populații de referință (OMS) Rezultate Analiza indicatorului înălțime pentru vârstă (HAZ) relevă o scădere a prevalenței copiilor cu un deficit statural >-2 DS de la 5 % la 1,87% la băieți și de la 5,9% la 3,26% fete În anul 2016 greutatea pentru vârstă (WAZ) +2DS) și de 5,61 la băieți și 5,44% la fete (evaluata prin BMI >+2 DS) în anul 2016 Discuții Modificarea indicatorilor antropometrici este discutată în contextul condițiilor demografice, socio-economice și de alimentație Concluzii Se constată o îmbunătățire a indicatorilor antropometrici la copiii în vârstă de 6 ani, ceea ce poate fi asociată cu îmbunătățirea modului de alimentație Prevalența greutății mari pentru înălțime înregistrează o ușoara creștere (relevat prin WHZ >+2DS sau prin BMI >+2DS), ceea ce atrage atenția asupra riscului obezității și a patologiei asociată acesteia Cuvinte-cheie: dezvoltare staturo-ponderală, greutate, înălțime, alimentație Assessment in dynamic development-weighted STATURE YOUNG CHILDREN michaela nanu1 florentina moldovanu1 ioana nanu1 cornelia novak2 ioana sonia ardeleanu1 andrei kozma1,3 1 “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Child Health 2 Institute of Educational Sciences Bucharest 3 Romanian Academy of Medical Sciences Corresponding author: Ioana Sonia ARDELEANU (ardeleanu ioana@gmail com) Introduction Child development is associated with many factors: genetic factors, health status, nutrition, socio-economic conditions, has a more or less influence often depending on age REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 113 Specific objectives The study aims to assess the trend in hight and weight of 6 years old children and to identify the possible intervention of diferent factors in growth and development Material and method It was performed a secondary analysis of the anthropometric indicators: height, weight, BMI and weight for height revealed in the frame of two population studies conducted in 2004 and 2016 on population of children 6 years old It was analised the Z-score (HAZ, WAZ, WHA) of a sample of children, girls and boys and the results were compared with those of a reference population (WHO) Results The analysis of the height for age (HAZ) indicator reveals a decrease in the prevalence of children with short stature (>-2SD) from 5% to 1 87% in boys and from 5 9% to 3 26% in girls In 2016 the weight for age (WAZ) below -2SD is 0, in both sexes, which shows a significant decrease of low weight for age compared to 2004, when it was recorded a rate of 6 7% for boys and 1,5% for girls Regarding the prevalence of obesity, in 2004 it was 5,1% for boys and 4,4% for girls (assessed by weight for height indicator WHA >+2SD) and 5,61% for boys and 5,44% for girls (assessed by BMI >+2SD) in 2016 Discusions The trend of the anthropometrical indicators is discussed in the frame of the demographical, socioeconomical and nutritional changes Conclusions 1 Improvement is seen in growth and development of 6 years old children which could be related to a better nutrition 2 There is an increased risk of owerweight and obesity revealed by the prevalence of WHZ >+2SD and BMI >+2SD Keywords: growth, development, weight, height, nutrition Caracteristici bio-culturale și disfuncții ale somnului cu consecințe asupra sănătății biologice și psihice, imediate SAU PE TERMEN LUNG, ÎNTR-UN LOT DE ADOLESCENȚI DIN BUCUREȘTI ALEXANDRA NEAGU NICOLETA MILICI ADRIANA BOROSANU Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer” al Academiei Române Autor corespondent: Alexandra NEAGU (alexandra_elena neagu@yahoo com) Obiective Scopul prezentului studiu este de a evalua o serie de parametri ai somnului într-un lot de adolescenți bucureșteni, ca parte componentă a stilului de viață cu impact asupra stării de sănătate 114 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Material și metodă Lotul este compus din 140 de adolescenți (59 fete și 81 băieți), cu vârsta cuprinsă între 15 și 18 ani Metodologia a inclus măsurători antropometrice pentru determinarea statusului ponderal, precum și un chestionar vizând practicile asociate somnului Rezultate Nici fetele, nici băieții nu dorm suficient în timpul nopții (MȘ = 8,14; Mj = 8,04), i e 8,5-9,5h necesare pentru această etapă de vârstă Timpul de adormire ( 30 min ) este semnificativ mai scurt pentru băieții (X2(1,N = 140) = 4,51, p = 0,034) Semnificativ mai multe fete decât băieți au tendința de a se trezi noaptea pentru diverse activități (să bea apă, să mănânce, să meargă la toaletă etc ) (X2(1,N = 140) = 3,98, p = 0,046) La ambele sexe, mâncatul în timpul nopții este mai frecvent pentru subiecții care nu au un status ponderal normal (ipoteză neconfirmată statistic) Nu există diferențe între sexe în privința lejerității cu care se trezesc (p = 0,92) Fetele raportează oboseală la trezire într-un procent semnificativ mai mare (X2(1,N = 140) = 7,05, p = 0,008) Ambele sexe recurg, fără diferențieri semnificative, la băuturi energizante pentru a-și începe activitatea zilnică (X2(1,N = 140) = 1,34, p = 0,25) Concluzii Adolescenții riscă o oboseală cronică prin: acumularea multor ore de somn nedormite; nerespectarea ciclului circadian; fragmentarea somnului nocturn din motive care pot fi eliminate (ex : privitul la TV/PC); ignorarea semnalelor pe care corpul lor le transmite ca urmare a suprasolicitării; „tratarea” oboselii resimțite cu ajutorul consumului de băuturi energizante, care nu reprezintă soluția reală pentru înlocuirea duratei sau calității somnului Cuvinte-cheie: adolescenți, somn, sănătate biologică și psihică Bio-cultural features and dysfunctions of sleep with immediate or long-term consequences on biological and psychological HEALTH IN A LOT OF TEENAGERS FROM BUCHAREST ALEXANDRA NEAGU NICOLETA MILICI ADRIANA BOROSANU “Fr I Rainer” Anthropology Institute of Romanian Academy Corresponding author: Alexandra NEAGU (alexandra_elena neagu@yahoo com) Objectives The purpose of this study is to evaluate a series of sleep parameters in a lot of teenagers from Bucharest, as part of the lifestyle that has a significant influence on health REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 115 Material and method The sample is composed of 140 adolescents (59 girls and 81 boys), aged 15 to 18 years The methodology included anthropometric measurements in determining weight status and a questionnaire regarding their practices related to sleeping Results Neither girls nor boys get enough sleep ovemight (MȘ = 8 14; Mj = 8 04), i e the necessary 8 5-9 5 hours of sleep at this age The amount of time necessary for falling asleep ( 30 min ) is significantly shorter for boys (X2(1,N = 140) = 4 51, p = 0 034) Significantly more girls than boys tend to wake up at night for various activities (to drink/eat/go to the bathroom, etc ) (X2(1,N = 140) = 3 98, p = 0 046) In both sexes, eating overnight has been more frequently among subjects who do not have a normal weight status (unconfirmed hypothesis) Both genders wake up easily (p = 0 92) A significantly higher percentage of girls reports fatigue on awakening (X2(1,N = 140) = 7 05, p = 0 008) Both sexes, without significant differences, use energy drinks in order to start daily activity (X2(1,N = 140) = 1 34, p = 0 25) Conclusions Teenagers are at risk for chronic fatigue due to: accumulation of many sleepless hours; disruption of the circadian cycle; fragmentation of nocturnal sleep for groundless reasons, (e g watching TV/PC); ignoring the signals sent by their overburdened bodies; “treating” the fatigue with energy drinks, which are not the real solution to compensate the duration or quality of sleep Keywords: adolescents, sleep, biological andpsychological health Importanța construcției demografice a comunității creștine -VALORIZĂRI ALE ANTROPOLOGIEI CREȘTINE ÎN PEDAGOGIA SOCIALĂ A comunității românești constantin valer necula Facultatea de Teologie „Andrei Șaguna”, Universitatea „Lucian Blaga” Sibiu Autor corespondent: Constantin Valer NECULA (parintele_necula@yahoo com) Este dimensiunea demografică importantă în pastorația Bisericii, în construcția pedagogiei sale pastorale? Într-o construcție care lucrează cu valori ca veșnicia și eshatologicul se poate vorbi de întinerire ori îmbătrânire a comunității? Care sunt riscurile lipsei unei diagnoze demografice în proiecția pastorală a comunității creștine românești? Beneficiind de o serie de cercetări ale Institutelor de cercetare a populației, de o serie de analize de teren și de referințele unei pastorale directe urban-rurale merită realizat un tablou al dublei valorificări a educației sociale în 116 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE vederea construirii unui plan pastoral de siguranță sufletească și duhovnicească a persoanelor, indiferent de vârstă Cum a marcat gândirea Părinților Bisericii caracterul dinamic al relației demografie-antropologie? Dispunem de o istorie a comunităților creștine care să poată valorifica idealul tinereții fără bătrânețe propus de Biserică? Pornind de la construcția comunităților sociale din satele românești, depopulate astăzi, merită identificată valoarea memoriei sociale și iconologice a satului ca entitate metaistorică, a comunității creștine ca Biserică-parohie și sinaxă liturgică deopotrivă Diagnoza pastorală, ramură nouă în pedagogia pastorală a Bisericii, poate identifica liniile de forță ale unei proiecții de lucru cu credincioșii în vederea dezvoltării identității comunitare și universale Cum poate fi fructificată experiența unei comunități în rezolvarea sau evitarea unor conflicte, în medierea unei stări de bine social și concordie? Cuvinte-cheie: pedagogie pastorală, proiecția pastorală a comunității, memoria socială și iconologică a comunității The importance of the demographic structure of the christian COMMUNITY - VALUATION OF THE CHRISTIAN ANTHROPOLOGY IN SOCIAL PEDAGOGY OF ROMANIAN COMMUNITY constantin valer necula “Andrei Șaguna” Faculty of Theology, “Lucian Blaga” University of Sibiu Corresponding author: Constantin Valer NECULA (parintele_necula@yahoo com) Is it important the demographic dimension in the pastoral of the Church and in the construction of its pastoral pedagogy? Can we speak of rejuvenation or aging of the community in a construction that works with values like eternity and eschatology? What are the risks to the lack of a demographic diagnosis in the pastoral projection of the Christian Romanian community? With a series of researches of Institutes of Population Research and a series of field-based analyzes and references of a urban-rural direct pastoral, it is worthwhile of realizing a picture of the double valuation of the social education to build a soul and spiritual security pastoral plan for persons, regardless of age How has Church Fathers thinking marked the dynamic nature of the relationship between demography and anthropology? Do we have a history of Christian communities to pursue the ideal of eternal youth proposed by the Church? REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 117 Starting from the construction of social communities of Romanian villages, which are depopulated today, it is worth identifying the value of social and iconological memory of the village as a metahistorical entity of the Christian community as both Church-parish and liturgical synaxis Pastoral diagnosis is a new branch of the pastoral pedagogy of the Church and can identify the guidelines of a projection work with believers in order to develop community and universal identity How can we use the experience of a community to solve or to avoid conflicts, or to mediate social wellbeing and harmony? Keywords: pastoral pedagogy, community pastoral projection, social and iconological memory of the community Urmărirea factorilor de risc pentru cancerul mamar sporadic: IMPORTANȚA FACTORILOR GENETICI ȘI A STILULUI DE VIAȚĂ, precum și a modului în care pot interacționa remus iulian NICA1 SILVIA NICA2 FLORINA VASILESCU1 LAVINIA MARIANA BERCA3 ANDRA TOMESCU4 CĂTĂLINA BARBĂROȘIE4 IRINA RADU4 dănuț cimponeriu4 1 Spitalul Universitar Militar Central de Urgență „Dr Carol Davila” 2 Spitalul Universitar de Urgență București 3 Institutul Național de Cercetare Dezvoltare pentru Bioresurse Alimentare 4 Facultatea de Biologie, Universitatea din București Autor corespondent: Remus Iulian NICA (nica remus@yahoo com) Se estimează că 85% dintre cazurile de cancer mamar sunt sporadice și că acestea sunt cauzate de interacțiunile complexe ce se stabilesc între factorii genetici și factorii de mediu In acest studiu s-a testat impactul potențial al factorilor genetici și ai stilului de viață, precum și al interacțiunilor dintre aceștia, asupra riscului de cancer mamar sporadic S-au analizat datele clinice, paraclinice și stilul de viață de la paciente cu cancer mamar sporadic (n = 80) și femei clinic sănătoase (n = 80) din România 118 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Rezultatele au evidențiat rolul important al interacțiunilor dintre vârstă, numărul de sarcini și mutațiile în sintetaza endotelială a oxidului nitric sau a receptorului de tip 1 pentru angiotensina II în predispoziția pentru formele sporadice de cancer mamar Testarea epistazei statistice poate îmbunătăți înțelegerea determinismului bolilor complexe Cuvinte-cheie: cancer mamar sporadic, stil de viață, factori genetici, mutații, epistazie statistic HUNTING THE RISK FACTORS FOR SPORADIC BREAST CANCER: HOW IMPORTANT ARE LIFESTYLE AND GENETIC FACTORS AND HOW THEY CAN INTERACT REMUS IULIAN NICA1 SILVIA NICA2 FLORINA VASILESCU1 LAVINIA MARIANA BERCA3 ANDRA TOMESCU4 CĂTĂLINA BARBĂROȘIE4 IRINA RADU4 DĂNUȚ CIMPONERIU4 1 “Dr Carol Davila” Central Military Emergency University Hospital 2 Bucharest Emergency University Hospital 3 The National Institute for Research and Development in Food Bioresources 4 Biology Faculty, University of Bucharest Corresponding author: Remus Iulian NICA (nica remus@yahoo com) It is estimated that 85% of breast cancer cases are sporadic and are caused by complex interactions between genetic markers and environmental factors In this study the impact of gene mutations and lifestyle factors were tested, as well as their potential interactions, in sporadic breast cancer risk Clinical, paraclinical and lifestyle data were analyzed from Romanian patients with sporadic breast cancer (n = 80) and clinically healthy women (n = 80) The results highlighted the important role of interactions between age, number of pregnancies and mutations in the endothelial nitric oxide synthase and angiotensin II type 1 receptor in the predisposition for sporadic breast cancer The testing of statistical epistasis may improved the understanding of complex diseases determinism Keywords: sporadic breast cancer, lifestyle, genetic factors, mutations, statistical epistasis REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 119 Homosexualitatea și comunitățile homosexuale - factori SOCIOPATOGENI - ASPECTE DE ANTROPOLOGIE MEDICALĂ ȘI SOCIALĂ ALEXANDRU PAUL Universitatea de Vest „Vasile Goldiș” Arad Autor corespondent: Alexandru PAUL (alexandrupaul36@yahoo com) În prezenta lucrare sunt arătate reperele științifice fundamentale prin care se decelează și se demonstrează etiologia fenomenului homosexual atât la nivel de individ cât și la nivel de grup social (minoritate) Etiologia fenomenului homosexual este importantă întrucât ea indică direcțiile privind măsurile de prevenire a fenomenului la nivel de individ, și, drept consecință, la nivel social (vezi detalii!) Fenomenul homosexual reprezintă un exemplu de vârf privind comportamentul deviant, cu efecte nefaste asupra unei societăți umane, efecte cauzate de manifestările sociale ale homosexualilor și pretențiile acestora Premisa de la care se pleacă în prezenta lucrare o reprezintă comportamentul deviant În lumea vie (animală și vegetală) comportamentul s-a instituit și a evoluat odată cu factorii mezologici ai cadrului natural, astfel că orice abatere de la comportamentul specific cadrului natural duce către exitus-ul individului, și în final al speciei La nivel social uman, nivel luat ca un cadru de manifestare comportamentală a speciei umane, comportamentul deviant nu poate duce decât către o instituire și manifestare a sociopatiei, în sensul că o societate este cu atât mai perenă, puternică și durabilă, cu cât indivizii și comunitățile ce o alcătuiesc nu se abat de la legile naturale Definiție: orice abatere comportamentală de la legile naturale ia denumirea de comportament deviant (original) Așadar, diagnosticul de comportament deviant al vreunui individ din seria animală este pus de un etolog, iar unui individ din specia umană, de către un specialist cu cunoștințe în științe biologice Comportamentul deviant al unor grupuri de indivizi dintr-o comunitate reprezintă un input social nefast pentru comunitate, input pe care sistemul nu este capabil să-l gestioneze, și se ajunge astfel la instituirea și manifestarea unei cibernoze sociale Cibernoza socială cronicizată ia denumirea de sociopatie, adică : societate bolnavă (a se vedea populațiile primitive vs populațiile pancibernetizate) Pentru a afla cât mai veridic care este cauza fenomenului homosexual la om se impune a explora domenii precum biologia, zoologia, etologia, genetica, antropologia medicală și socio-culturală De remarcat este că psihologia și sociologia - de unele singure - nu sunt de-ajuns pentru decelarea cauzei 120 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE fenomenului homosexual, pentru simplu motiv că în programa analitică a acestor domenii nu se studiază nici una din disciplinele biologice enumerate mai sus Conform etiologiei, societatea umană trebuie să prevină și să nu încurajeze manifestarea socială a fenomenului homosexual, aspect ce va fi detaliat în varianta in extenso a prezentului rezumat Cuvinte-cheie: comportament deviant, sociopatie, cibernoză socială, determinismul genetic și variabilitatea genetică, antroponarcisism, input social, populațiile primitive și cele pancibernetizate Suicidul în mitologia greacă AUREL PAPARI3 MARIA-MAGDALENA DUMITRU1,3 CONSTANTIN BĂLĂCEANU-STOLNICI2 CRISTIANA GLAVCE2 1 Spitalul de Psihiatrie „Sf Nicolae” Roman 2 Institutul de Antropologie „Fr I Rainef’ București 3 Universitatea „Andrei Șaguna” Constanța Autor corespondent: Maria-Magdalena DUMITRU (dumitru_magda2002@yahoo com) Atenienii nu considerau sinuciderea ca fiind o crimă comisă de victimă, ci de instrumentul folosit sau de mâna victimei, iar acest instrument era blamat, la fel ca în cazul în care provoca o moarte accidentală Astfel, în cazul sinuciderii lui Ajax, sabia pe care el a folosit-o a fost considerată vinovată de sinuciderea lui Se considera că victima suicidului era nevinovată, în timp ce corpul neînsuflețit era vinovat de acest act Tema suicidului apare frecvent în literatura greacă veche, în special în poveștile mitologice Motivațiile sinuciderii erau: căutarea gloriei, durerea provocată de pierderea soților și/sau copiilor (în special fii), dorința de a scăpa de pedeapsă sau de rușine ca urmare a violului, dragostea neîmpărtășită, incestul, nebunia, sacrificiul de sine pentru comunitate sau un amestec de teamă și frustrare Sinuciderile motivate de evitarea rușinii, sau pentru răzbunare se încadrează în tipul egoist de sinucidere, conform lui Durkheim, în timp ce sinuciderea din mâhnire și sinuciderea nobilă din sacrificiu pentru alții aparține tipului altruist Multe dintre sinuciderile tragice din mitologia greacă sunt, cel puțin parțial, motivate de tendințe egoiste: Ajax, Antigona, Iocasta și Hercule Metodele de sinucidere includ: săritul de la înălțime, înecul, auto-incendierea, intoxicațiile și înjunghierea Evadne, Laodamia și Oinone s-au sinucis sărind pe REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 121 ruguri funerare Deianeira s-a înjunghiat cu sabia lui Heracles, Hylonome și-a înfipt sulița soțului ei, Dido s-a înjunghiat cu sabia soțului ei (apoi a sărit în foc sau de la înălțime), modalitate mai frecventă de sinucidere comparativ cu otrăvirea Cuvinte-cheie: suicid, mitologia greacă, antropologie Suicide in greek mythology AUREL PAPARI3 MARIA-MAGDALENA DUMITRU1,3 CONSTANTIN BĂLĂCEANU-STOLNICI2 CRISTIANA GLAVCE2 1 “St Nicholas” Psychiatric Hospital Roman 2 “Fr I Rainer” Institute of Anthropology, București - Romanian Academy 3 “Andrei Șaguna” University Constanța Corresponding author: Maria-Magdalena DUMITRU (dumitru_magda2002@yahoo com) The Athenians did not consider suicide as a crime committed by the victim, but rather by the instrument used or victim's hand and the tool was blamed as if it caused of accidental death Thus, in the case of Ajax’s suicide the sword that he used was blamed for his suicide It was believed that suicide victim is innocent, while the corpse was guilty of this act Suicide theme occurs frequently in Ancient Greek literature, especially in mythological stories The motivations of suicide were: seeking glory, pain due to the loss of spouses and/or children (especially sons), the desire to escape punishment or shame due to rape, unrequited love, incest, insanity, self-sacrifice for the community or a mixture of fear and frustration Suicides motivated by avoiding shame and revenge fits the selfish type of suicide according to Durkheim, while suicide from grief and noble suicide motivated by sacrifice for others belongs to altruistic type Many tragic suicides from Greek mythology are at least partly motivated by selfish tendencies: Ajax, Antigone, Jocasta and Hercules Methods of suicide included: jumping from heights, drowning, self-immolation, poisonings and stabbing Evadne, Laodamia and Oenone committed suicide jumping on funeral pyres Deianeira stabbed herself with the sword of Heracles, Hylonome cut herself with her husband’s spear, Dido stabbed herself with the sword of her husband (then jumped into the fire or from a height), common means of suicide, unlike poisoning Keywords: suicide, epidemiology, vulnerable groups, retrospective study, Neamț County 122 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Trends in growth and nutrițional status OF GIRLS AGED 12 TO 14 YEARS FROM ZRENJANIN (the Republic of Serbia) tatjana pavlica RADA RAKIC IZELA MARIJA University of Novi Sad, Faculty of Sciences, Department for Biology and Ecology Corresponding author: Tatjana Pavlica (tatjana pavlica@dbe uns ac rs) Information on growth parameters provides quality indicators of health status Temporal growth studies may provide understanding of the social, economic and cultural changes occuring in transitional periods The aim of this study was to determine whether there has been a change in the height, weight, chest circumference and body mass index in girls 12 to 14 years in Zrenjanin (the largest city in the Serbian part of Banat) Material and Methods: The study was carried out in two periods of time The first trial was conducted in 2002 and included 197 respondents, and the other was carried out in 2013 and included a total of 128 girls Anthropological characteristics were measured, and body mass index (BMI kg/m2) was calculated The assessment of nutritional status is based on the reference value of BMI for age, according to the criteria of the International Obesity Task Force (IOTF) Results: the height of girls aged 12 to 14 years in the first study was 158 18 ± 6 11 cm, and in the second investigation 159 15 ± 6 71 cm The average body weight in 2002 was 50 14 ± 10 23 kg, and in 2013, 49 11 ± 7 06 kg The chest circumference averaged 54 07 ± 7 36 cm in 2002 and 78 34 ± 6 99 cm in 2013 For all examined characteristics there were no statistically significant differences except for the chest circumference in 14-year-old girls, where the higher value stated in the earlier study In the total sample, the prevalence of normally nourished girls is lower in the recent study (p = 0 0231) Conclusion: The results showed that during the eleven-year period, in most ages, there were no significant changes in the morphological characteristics However, a smaller percentage of normal weight girls in the second study, as well as a slightly higher underweight have been observed in the second study These data suggest the need for further monitoring of anthropological characteristics in other ages in both sexes Keywords: height, weight, chest circumference, girls, Zrenjanin REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 123 Migrația contemporană ȘI IDENTITATEA NOETICĂ LIVIU PENDEFUNDA Spitalul Clinic de Urgență „N Oblu”, Iași Academia de Științe Medicale din România Autor corespondent: Liviu PENDEFUNDA (pendefunda@gmail com) Studiul interferențelor noetice implicate în geneza, dezvoltarea și viitorul umanității demonstrează dinamica migrației populațiilor aparent pe criterii aparținând discriminării religioase, diferențelor calitative și cantitative de viață ori modificărilor ecosistemelor de mediu Antropologia, în care conceptul creaționist și evoluționist al demografiei se completează reciproc, mai ales în contextul identității noetice guvernante ființei umane, trebuie să se aplece cu intensitate crescută asupra acestor aspecte majore societății de azi, global și specific realității românești O populație reprezintă un grup de indivizi ce aparțin aceleiași specii și care trăiesc pe același teritoriu Această definiție are două componente, una genetică și una spațială, însă populațiile nu sunt omogene nici din punct de vedere genetic, nici spațial, ele sunt caracterizate de o serie de parametri care le determină esența schimbării prin intermediul migrației Ecologia populației se ocupă cu studierea dinamicii unei populații și interacțiunea ei cu mediul înconjurător Prima lucrare semnificativă despre biologia populațiilor a fost scrisă în anul 1874 de către Carl Naegeli, profesor la Universitatea din Zurich, lucrare în care a încercat să modeleze modificările ce au loc intr-o populație de plante prin studiul frecvenței și al densității Lucrarea a fost inițial ignorată, abia după 50 de ani subiectul reușind să intre în atenția zoologilor, iar în prezent poate fi asociată demografiei și antropologiei, deci a studiului migrației în societatea contemporană Cercetarea influențelor culturale, spirituale extrasenzoriale ce acționează prin intermediul receptorilor subconștientului cerebral care percepe vibrația universală ar putea fi noutatea, de fapt ancestrală, a interpretării modificărilor ce se petrec la nivelul mobilității populației, a creșterii nivelului educațional sau de regres al liberului arbitru în societate, a stării de sănătate ori a calității vieții în armonie cu mediul înconjurător Scopul științific al lucrării este analiza antropologică nu numai în complexitatea bio-socio-culturală ci mai ales în determinismul akashic al influențelor noetice asupra intregii societăți românești, și asupra întregii lumi Cuvinte-cheie: antropologie, creier, nous, ecologie populațională, migrație culturală 124 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE CONTEMPORARY MIGRATION AND NOETIC IDENTITY LIVIU PENDEFUNDA “N Oblu” Emergency Clinical Hospital, Iași Romanian Medical Sciences Academy Corresponding author: Liviu PENDEFUNDA (pendefunda@gmail com) Noetic interference study involved in the genesis, development and future of humanity demonstrates the dynamics of populations migration apparently belonging to religious discrimination criteria, qualitative and quantitative differences of life or environmental changes in ecosystems Anthropology, where the creationist and evolutionary concepts of demography complement each other, especially in the context of noetic governing human identity, must look with increased intensity to these major issues of today's society, global and specific to Romanian reality A population is a group of individuals belonging to the same species and living in the same territory This definition has two components, one genetic and one dimensional, but populations are not homogeneous nor genetically nor spatially, they are characterized by a number of parameters that determine the essence of change through migration Population ecology deals with the study of the dynamics of a population and its interaction with the environment The first significant work on population biology was written in 1874 by Carl Naegeli, a professor at the University of Zurich, in which he tried to shape changes that occur in a population of plants by studying the frequency and density The work was initially ignored, barely 50 years subject managed to get the attention of zoologists, and now may be associated to demography and anthropology, so to study migration in contemporary society Research of cultural influences, spiritual extrasensoriale acting through subconscience brain receptors that perceives vibration of the univers could be new, in fact ancestral interpretation, changes that occur in the population mobility, increasing educational level or regress of free will in society, on health or the quality of life in harmony with the environment The main scientific goal of the work is not only anthropological analysis in bio-socio-cultural complexity but especially th Akashic determinism of Noetic influences on the entire Romanian society and all the world Keywords: anthropology, brain, nous, population ecology, cultural migration REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 125 Pivotal Response Treatment, o abordare naturalistă în terapia copiilor cu autism, bazată pe dovezi lacramioara petre Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer” Autor corespondent: Lăcrămioara PETRE (lacramioara petre@yahoo com) Din punct de vedere istoric, tulburarea de spectru autist a fost considerată o conditie pervaziva ce afectează comunicarea socială și generează comportamente restrictive și repetitive Implicând tehnici specifice precum alegerea copilului, întăritoare comportamentale specifice contextului, recompensarea încercării, intercalarea sarcinilor noi cu unele vechi, Pivotal Response Treatment demonstrează că abilitățile sociale ale copiilor autiști pot fi îmbunătățite prin antrenament Literatura științifică ce demonstrează eficiența acestei abordări terapeutice este în creștere și este baza noastră de studiu în acest articol Cuvinte-cheie: autism, Pivotal Response Treatment, abordare naturalistă Pivotal Response Treatment, an evidence based naturalistic approach in autistic children therapy lăcrămioara petre “Francisc I Rainer” Institute of Anthropology Corresponding author: Lăcrămioara PETRE (lacramioara petre@yahoo com) Historically, autism spectrum disorder has been considered a pervasive condition affecting social communication and generating restrictive and repetitive behaviors By employing specific techniques such as child choice, context-appropriate reinforcement, rewarding the attempt, interspersion new tasks with old ones, Pivotal Response Treatment demonstrate that autistic children's social skills can be improved by training The growing amount of scientifically literature proving the efficiency of this therapeutic approach is our study back ground in this overview paper Keywords: autism, Pivotal Response Treatment, naturalistic approach 126 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Importanța unor factori de risc implicați în patologia tumorală mamară monica petrescu Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer” Autor corespondent: Monica PETRESCU (monicapetrescu20032002@yahoo ca) Cunoașterea factorilor de risc responsabili de a produce îmbolnăvirea constituie cea mai valoroasă contribuție pentru menținerea și promovarea sănătății Factorii de risc (factori genetici și factori de mediu) reprezintă orice condiție care poate să fie descrisă și dovedită că se asociază unei frecvențe crescute a bolii Patologia tumorală mamară benignă și mai ales cancerul mamar sunt afecțiuni eterogene, care cuprind multe caracteristici biologice și clinice distincte In mod cert, cancerul mamar reprezintă o cauză majoră de morbiditate și mortalitate în rândul populației feminine, fapt ce impune studiul și înțelegerea anumitor circumstanțe sau premise biologice care pot fi considerate factori de risc pentru declanșarea bolii Factorii de risc pot fi implicați direct sau indirect în procesul complex al cariogenezei mamare Cuvinte-cheie: sănătate, factori de risc, patologie tumorală mamară The importance of risk factors involved in breast tumor PATHOLOGY MONICA PETRESCU “Fr I Rainer” Anthropology Institute of Romanian Academy Corresponding author: Monica PETRESCU (monicapetrescu20032002@yahoo ca) Knowing the risk factors liable to cause this disease is the most valuable contribution to maintaining and promoting health Risk factors (genetic factors and environmental factors) represents any condition that can be described and demonstrated to be associated to an increased frequency of this disease Benign breast pathology and breast cancer are particularly heterogeneous diseases, which contain distinct biological and clinical characteristics Clearly, breast cancer is a major cause of morbidity and mortality among women, which requires the studying and understanding of certain biological circumstances or assumptions that can be considered risk factors for triggering the disease Risk factors may be directly or indirectly involved in the complex process of breast cariogenesis Keywords: health, riskfactors, breast tumor pathology REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 127 PĂMÂNTUL-OM - DEMOGRAFIA FORMALĂ ADRIAN POPESCU1’2’3 1 Uniunea Camerelor de Experți Europeni, Bruxelles - Romania (UCEE) 2 Universitatea „Lucian Blaga” Sibiu 3 Societatea Academică de Antropologie Autor corespondent: Adrian Petre POPESCU (popescusibiu@yahoo com) Explicarea relației Pământ și om trebuie să înceapă cu aplicarea unui metode antropologice inverse La fel ca și în cazul corpului uman, este important a studia Pământul, ca fiind „un organism”, un „organism viu cu spirit” Dacă considerăm Pământul ca un fiind un întreg/ un „trup animat”, cu un „spirit rupt”, putem afirma că fiecare parte a Pământului are propria sa sarcină specială și propria misiune specială Ca atare diferitele părți ale Pământului au diferite tipuri de activitate Se pare că numai unele dintre ele sunt un suport pentru extensii care ne ajută să percepem elementul mental și spiritual, pentru a înțelege misterul Pământului, pentru a înțelege relația duală, Pământ-Om Această perspectivă ne crește în mod eficient percepția noastră potrivit căreia Pământul este un alt „organism viu” Ca atare, considerăm că ființa umană trăiește în „Pământul-corp” în calitatea/în postura sa de membru al acestui organism Dar apar unele nedumeriri atunci când se analizează viața umană ca un maraton permanent, într-o perioadă cuprinsă între naștere și moarte, fără a ajunge la o concluzie rezonabilă despre această „fenomenologie demografică” Oare această perioadă între naștere și moarte este singura perioadă în care ființele umane alcătuiesc/participă la demografia pământeană sau este vorba despre un proces mai complex ce include și demografia spirituală Din aceste motive, vom analiza Demografia Formală, bazându-ne pe suportul cultural Cuvinte-cheie: Pământ, om, demografie formală, spirit, trup EARTH-MAN - FORMAL DEMOGRAPHY ADRIAN POPESCU1’2’3 1 Union of European Expert Chambers, Bruxelles - Romania 2 “Lucian Blaga” University of Sibiu 3 Academical Society of Anthropology Corresponding author: Adrian Petre POPESCU (popescusibiu@yahoo com) Explaining the relationship Earth and man must begin with applying a reverse anthropological methodh Like the human body, it is important to study 128 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Earth as a body, as a living body with the spirit! If we consider the Earth as a whole, as a “body animated” with a spirit “broken”, we can say that every part of the Earth has its own particular task, and particular mission The different parts of Earth have different types of activity It seems that only one of them are a support for extensions, and help us to perceive the mental and spiritual element for understanding the mistery of Earth, and help us to understand the dual relationship, the Earth-Man This effectively increase our perception that the Earth is another living body As such, we consider the human being living in Earth-body, as member of this body But there are some misunderstandings when considering human life as a permanent marathon in a period between birth and death, without a very reasonable conclusion about this relationship in studying the phenomenology of demography Is this period between birth and death is the only time when human beings make demography - or it is a complex process that includes spiritual demography For these reasons, we analysis the Formal Demography, based on a cultural support Keywords: Earth, man, formal demography, spirit, body Caracteristici socio-demografice la copiii cu tulburări DE SĂNĂTATE MINTALĂ MIRUNA RĂDAN MIHAELA GĂIȘTEANU DANIELA STĂNESCU BOȚAN VIORELA CONSTANTIN raluca VĂRĂȘTEANU Centrul pentru Sănătate Mintală - Institutul pentru Ocrotirea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” Autor corespondent: Miruna RĂDAN (radan miruna@iomc ro) Obiectivul lucrării este descrierea profilului populației clinice care se adresează Centrului de sănătate mintală INSMC „Alessandrescu-Rusescu” (CSM) pe o perioadă de 1 an, pentru a oferi o perspectivă asupra ratelor de apariție a afecțiunilor și caracteristicilor psihologice și socio-demografice asociate cu acestea Grupul de cercetare include 358 de subiecți, cazurile noi intrate în evidența CSM în anul 2016, cu vârste între 2 luni și 18 ani Principalele variabile urmărite sunt: 1) diagnosticul, 2) comorbiditatea, 3) sexul, 4) vârsta, 5) mediul de proveniență (urban vs rural) Rezultatele au aratat că din punct de vedere al diagnosticului, tulburările de neurodezvoltare se remarcă prin rata de apariție cea mai ridicată, urmate de întîrzierile în dezvoltarea neuro-psiho-motorie și tulburările emoționale și de anxietate REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 129 Comorbiditatea este prezentă la 49,7% din subiecți Grupul este caracterizat de o proporție ridicată a băieților, 61,7% față 38,3% fete Peste 40% din copii sunt în grupa de vârstă sub 6 ani 84,4% din subiecți provin din mediul urban Cercetarea urmărește, pune în evidență și discută tendințele de asociere dintre diagnostice, comorbiditate și caracteristicile de sex, vârstă, mediu de proveniență, la copiii cu probleme de sănătate mintală care se adresează CSM, în raport cu datele de referință din literatură și cu statisticile disponibile din sistemul de servicii publice Rezultatele studiului nostru oferă informații cu privire la posibile modele specifice de apariție a tulburărilor de sănătate mintală în grupuri clinice, care pot fi utilizate în proiectarea intervențiilor specifice, îmbunătățirea serviciilor, precum și în dezvoltarea unei baze de date naționale în domeniul sănătății mintale a copiilor Cuvinte-cheie: tulburări de sănătate mintală, populație clinică, caracteristici socio-demografice, diagnostic, rata de apariție SOCIODEMOGRAPHIC CHARACTERISTICS OF CHILDREN WITH MENTAL HEALTH DISORDERS MIRUNA RĂDAN MIHAELA GĂIȘTEANU DANIELA STĂNESCU BOȚAN VIORELA CONSTANTIN RALUCA VĂRĂȘTEANU Mental Health Center “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Chid Health Corresponding author: Miruna RĂDAN (radan miruna@iomc ro) The aim of this paper is to describe the profile of a clinical group of children that addressed the InSmC “Alessandrescu-Rusescu” Mental Health Center (MHC) over a period of one year, in order to provide an outlook on the occurrence rates of disorders and on the associated psychological and sociodemographic characteristics The research group included 358 subjects, the yearly new cases registered at the MHC during 2016 Children's ages range from two months to 18 years The main variables monitored are: 1) diagnosis, 2) comorbidity, 3) gender, 4) age, 5) type of living environment (urban vs rural) The results showed that, in terms of diagnosis, neurodevelopmental disorders have the highest rate of occurrence, followed by neuro-psycho-motor delays and anxiety disorders Comorbidity is present in a proportion of 49 7% of the subjects The group is characterized by a high proportion of boys (61 7%), as compared to girls (38 8%) Over 40% of the children in the group are under the age of six 84 4% of the children live in towns 130 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE The research highlights and discusses patterns of association between diagnostic categories, comorbidity and characteristics of gender, age, and type of living environment for children in the MHC group Results are compared to available research data and statistics from the public services system The outcomes of our study provide information on possible specific patterns of occurrence for mental health disorders in clinical children's groups, which may be used in designing specific interventions, in service improvement and in the development of a national database in the field Keywords: mental health disorders, clinical group, sociodemographic characteristics, diagnosis, occurrence rate Percepția comportamentelor de hărțuire printre adolescenți CRISTINA STAN Institutul de Antropologie „Fr I Rainer” Autor corespondent: Cristina STAN (cristinabest2004@yahoo com) În cadrul unui studiu care a vizat analiza percepției adolescenților privind presiunile socio-culturale legate de aspectul fizic, cu accent mai ales pe corporalitate, subiecții din trei licee din București (cu vârstă cuprinsă între 15-16 ani), au fost rugați să evalueze, pe baza experiențelor personale, comportamentele cu tendințe de hărțuire (bullying) Răspunsurile adolescenților au scos în evidență existența, încă de la această vârstă, a sentimentului de marginalizare pe motive de exces ponderal, mai ales în rândul fetelor Principalele motive pentru care adolescenții doresc scăderea în greutate fiind cele estetice și dorința de acceptare socială Adolescenții consideră că eșecul profesional este determinat de excesul ponderal și din acest motiv vârsta la care încep preocupările pentru greutate a scăzut foarte mult Cuvinte-cheie: hărțuire, imagine corporală, adolescenți, exces ponderal, percepție Perception of bullying behaviors among adolescents CRISTINA STAN Institute of Anthropology “Fr I Rainer” of Romanian Academy Corresponding author: Cristina STAN (cristinabest2004@yahoo com) In a study aimed at analyze the perception of socio-cultural pressures related to appearance experienced by adolescents, focusing mainly on physicality appearance, REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 131 subjects from three high schools in Bucharest (aged 15-16 years) were asked to evaluate, based on personal experiences, bully behaviors Adolescent's responses revealed, since at this age, the existence of a sense of marginalization based on overweight, especially among girls The main reasons why adolescents want weight loss are appearance and social acceptance Teenagers believe that professional failure is caused by excess weight and therefore the starting age for weight concerns greatly decreased Keywords: bullying, body image, adolescents, overweight, perception Structuri familiale din România în context european MARIANA STANCIU Institutul de Cercetare a Calității Vieții, București Autor corespondent: Mariana STANCIU (mariana3stanciu@gmail com) Comunicarea este inițiată prin unele precizări conceptuale privind definirea și funcțiile sociale ale familiei, după care trece în revistă principalele tendințe demografice existente în spațiul european inclusiv în România, în domeniul demografiei familiale, relevând, alături de tendințele de modernizare ale familiei europene, unele particularități ale contextului național din domeniu Sunt utilizate date și informații din statistica internațională (ONU ș a ), date Eurostat, dar și date din recensămintele și statistica națională Cuvinte-cheie: modernizare, declin, politici sociale, particularități naționale Family structures from Romania in European context MARIANA STANCIU The Institute for Researching Quality of Life, Bucharest Corresponding author: Mariana STANCIU (mariana3stanciu@gmail com) The article starts with some conceptual precisions concerning the definition and general social functions of the family After that, it presents some of the main existing demographic trend in European space including Romania in the family demography field There are analized some factors of modernization of the European family, but also some particular aspects of the relevant national context The article uses data and information from international statistics (UN), Eurostat data, but also data from national censuses and statistics Keywords: modernization, social policies, national circumstances 132 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Politica pronatalistă și politici pentru sarcini și copii NEDEDORIȚI - EXPERIENȚA ROMÂNIEI DIN PERIOADA ANILOR 1966-1989 ECATERINA STATIVA Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” Autor corespondent: Ecaterina STATIVA (kattyshu@yahoo com) Pentru a opri declinul ratei natalității și a crește populația, guvernul României a instituit începând cu noiembrie 1966, o politică pronatalistă, bazată în principal prin măsuri severe de interzicere a avorturilor la cerere Această politică, nepopulară, impusă prin mijloacele represive extreme, a funcționat până în dcembrie 1989 Impactul său demografic s-a reflectat imediat în dublarea ratei natalității dar și în apariția unui numar mare de sarcini și copii nedoriți precum și în creșteri îngrijoratoare a ratelor de decese materne și infantile În prezentarea noastră vom evidenția modul în care statul comunist a gestionat această nouă realitate și care a fost impactul pe termen lung al acestei abordări în planul sănătății materno-infantile, dar și al atitudinilor sociale cu referire la valoarea copilului în familie și societate Sursa datelor este reprezentată de documente statistice, studii și cercetari, relevante pentru tema dată Concluziile studiului arată că impunerea unei astfel de politici, fără a lua în considerare efectele sale nedorite, a generat o serie de probleme sociale grave, ignorate cu bună știintă sau prost gestionate de statul communist Consecințele lor s-au amplificat în timp, afectând în continuare mulți copii, chiar și după abrogarea decretului pronatalist Problema copiilor abandonați, neglijați și institutionatizați este una dintre ele și își are originile în mentalități, politici și practicile instituționale care au acompaniat această politică Cuvinte-cheie: politică pronatalistă, avort, copii nedoriți, copii neglijați, copii instituționalizați Pronatalist policy and policies for unwanted pregnancies AND CHILDREN; ROMANIA’S EXPERIENCE DURING THE YEARS 1966-1989 ECATERINA STATIVA “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Child Health Bucharest Corresponding author: Ecaterina STATIVA (kattyshu@yahoo com) To halt the decline in the birth rate the Romanian government instituted since November 1966, an pronatalist policy, based mainly through drastic measures to REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 133 ban abortions on demand This unpopular policy, imposed by extreme repressive means functioned until December 1989 The demographic impact was immediately reflected in the doubling of the birth rate but also in the emergence of a large number of unwanted pregnancies and children and worrying increase of maternal and infant deaths In this paper we highlight how the communist government deal this new reality and what was long-term impact of this approach in terms of of mother infant health and the social attitudes with respect to the child in the family and society Data sources are represented by statistical documents, studies and research reports relevant to the issues The conclusions of the study show that the implementation of such a policy without taking into account its unwanted effects generated a a series number of social problems, ignored knowingly or poorly managed by the communist state Their consequences have been amplified over time affecting many children further even after revocation of the pronatalist decree The problem of abandoned children, neglected and institutionalized is one of them originated in mentalities and institutional policies and practices that accompanied this policy Keywords: pronatalistpolicy, abortion, unwanted children, neglected children, institutionalized children Metodologia de analiză confidențială a deceselor materne - STUDIU PILOT ECATERINA STATIVA OANA TOADER ALIN STĂNESCU CĂLIN POPOVICI ALMA ȘTEFANESCU IOANA NANU Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” Autor corespondent: Ecaterina STATIVA (kattyshu@yahoo com) România a avut o scădere spectaculoasă a mortalității materne în ultimii ani Numărul anual al deceselor materne (directe, indirecte și din cauze colaterale) s-a situat în ultimii 5 ani între 27-16 de cazuri La acest număr de decese, raportat la 180 000 de nașteri, analizele statatice, după criterii sociodemografice nu mai pot constitui repere pentru politici eficiente de evitare a acestora Metodologia pe care o propun experții OMS pentru aceste decese, are în vedere realizarea unei analize aprofundate, în condiții de strictă confidențialitate, 134 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE pentru a se putea identifica conduitele medicale care au fost neadecvate și au condus la deces În lucrarea de față se vor prezenta rezultatele tehnice ale unei analize pilot, pe cazurile de deces matern din 2016, utilizând metodologia OMS Concluziile studiului pilot vor putea contribui la adecvarea unor documente de înregistrare la cerințele metodologiei OMS de analiză confidențială a mortalității materne, atât la nivel local cât și central, în România Cuvinte-cheie: mortalitate maternă, analiza confidențială, decese materne evitabile Methodology for confidențial analysis of maternal deaths - PILOT STUDY ECATERINA STATIVA OANA TOADER ALIN STĂNESCU CĂLIN POPOVICI ALMA ȘTEFĂNESCU Ioana nanu “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Child Health Bucharest Corresponding author: Ecaterina STATIVA (kattyshu@yahoo com) In recent years, Romania has had a dramatic decrease in maternal mortality In the last five years, the annual number of maternal deaths (by direct, indirect and collateral cause) was between 27-16 cases Taking into consideration this number of deaths, relative to the 180,000 annual births, the analysis based on the socio-demographic criteria cannot be anymore benchmark for efficient policies to avoid the maternal deaths The methodology proposed by WHO experts for these deaths aims to perform a thorough analysis, strictly confidential, in order to identify the medical conducts which were inadequate and led to death In this paper will be presented the technical results of a pilot analysis on maternal deaths in 2016, using WHO methodology Pilot study findings will contribute to the suitability of the recording documents necessary for the confidential analysis of maternal mortality, to the requests of WHO methodology, both at local and central level in Romania Keywords: maternal mortality, confidential analysis, avoidable maternal deaths REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 135 Ierarhizarea valorilor considerate importante în viață DE ROMÂNI ÎN funcție DE MĂRIMEA LOCALITĂȚII DE DOMICILIU maria livia STEFĂNESCU » w ȘTEFAN ȘTEFĂNESCU Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Academia Română Autor corespondent: Maria Livia ȘTEFĂNESCU (livia stefanescu@gmail com) Intenționăm să analizăm opiniile românilor privitoare la un set Q1 de șase valori considerate de diverse națiuni ca fiind importante în viață, anume: familia (F), prietenii (M), timpul liber (T), politica (P), munca (W) și religia (R) Am realizat în 2016 un asemenea studiu comparativ relevându-se unele deosebiri privitoare la prioritățile acordate de bărbați și de femei variabilelor Q1 În prezenta lucrare vom analiza în ce măsură românii optează pentru aceiași ierarhizare a valorilor Q1, indiferent de mărimea localității în care domiciliază Datele folosite în această cercetare au fost preluate din European Values Survey, România, valul 6 (perioada 2012-2014) și cuprind opiniile a circa 1 500 de români În vederea evaluării importanței acordate de populație fiecăruia dintre valorilor Q1, respondenții au acordat un scor de tip ordinal, pe scala discretă 1-4, variabilelor F, M, T, P, W, R Analiza statistică a acestor date a apelat la următoarele tehnici: utilizarea ordinii stocastice clasice dintre repartițiile unor variabile de tip ordinal, operarea cu indicatorul PSA de „progres”, aplicarea unor teste statistice de independență și de omogenitate, clasificare ierarhică Indiferent de localitatea lor de reședință românii au pus pe primul loc „familia” F iar pe ultimul loc „politica” P Totuși există diferențe specifice între rural și urban în privința ierarhizării celorlalte valori M, T, W, R Astfel de diferențe au fost menționate în literatura de specialitate și de alte lucrări complementare Cuvinte-cheie: valori în viață, ordine stohastică, indicatori progres, ierarhizare, rural-urban HiERARCHIZING THE LIFE VALUES ACCEPTED BY ROMANIANS WITH REGARD TO THE RESIDENCE LOCALITY SIZE MARIA LIVIA ȘTEFĂNESCU ȘTEFAN ȘTEFĂNESCU Institute for Research on Quality of Life, Romanian Academy Corresponding author: Maria Livia ȘTEFĂNESCU (livia stefanescu@gmail com) We intend to analyze the opinions of Romanians regarding a set Q1 of six values considered by different nations as being important in life, that are: family (F), 136 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE friends (M) , leisure time (T), politics (P), work (W) and religion (R) In 2016 we have conducted such a comparative study, pointing out some differences regarding the priorities given by men and women to the Q1 variables In the present paper, we will analyze in which way Romanians choose the same hierarchization of the values Q1 with regard to their place of residence The data used in this research was taken from the European Values Survey, Romania, wave 6 (years 2012-2014) and contains the opinions of about 1 500 Romanians In order to evaluate the importance given by the population to each of the values Q1, the respondents have given an ordinal type score, on a discrete scale 1-4, to the variables F, M, T, P, W, R The statistical analysis of this data has used the following techniques: the use of the classical stochastic order between the distributions of ordinal type variables, the use of the “progress” indicator PSA, the use of statistical tests for independence and homogeneity, hierarchical clasiffication Without regard to their place of residence, Romanians have evaluated on first place the “family” (F), and on the last place “politics” (P) However, there are specific differences between rural and urban areas regarding the hierarchization of the other values M, T, W, R These differences have been mentionned in litterature and in other complementary works Keywords: life values, stochastic order, progress indicator, hierarchization, rural-urban De la ciber-solidarități spontane la atitudinile extremiste GABRIEL STOICIU Institutul de Antropologie ,,Fr I Rainer” al Academiei Române Autor corespondent: Gabriel STOICIU (gabriel stoiciu@gmail com) Social Media reprezintă din ce în ce mai mult „arma” predilectă a opiniei publice, în timp ce presa este văzută manipulativă și subordonată sistemului Facebook și twitter sunt considerate mai demne de încredere și mai puțin atinse de cenzură Din păcate, evenimentele tragice atrag cel mai mult interes și pentru Social Media ca și în cazul presei clasice Peisajul emoțional care însoțește astfel de evenimente variază între disperare și furie, dezvoltându-se uneori în discurs extremist Atacurile teroriste din 2015 din Fanța au atras maximum de interes Aceste evenimente au dat ocazia extremei drepte să conteste legitimitatea și autoritatea sistemului În România, cea mai tragică știre a anului a fost dată de incendiul care a mistuit clubul „Colectiv” din București ucigând 63 de persoane și rănind 143 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 137 Faptul că tragedia a survenit în noaptea de Halloween, în timpul unui concert metal-core, a atras niște luări de poziție de tip ortodox-radicale, dar și o contra-poziție secularistă În această lucrare vom arată cum au fost folosite de Social Media constituirea unor mișcări cu accente discursive și atitudinale extremiste Cuvinte-cheie: social media, evenimente dramatice, solidarități spontane, discurs extremist, abordare comparativă From spontaneous cyber-solidarities to extreme engagement GABRIEL STOICIU “Fr I Rainer” Anthropology Institute of Romanian Academy Corresponding author: Gabriel STOICIU (gabriel stoiciu@gmail com) Social media is becoming more and more the “weapon of choice” used by public opinion whereas the press is often seen as manipulative and submitted to the establishment Platforms like Facebook and Twitter are deemed more trustworthy sources of information as the censorship seems less efficient in their cases Newspapers, radio, TV are integrated in large business conglomerates and therefore considered just friendly faces of ruthless money-makers Unfortunately, the most powerful impact in social media, as in the mainstream one, is caused by the “terrible news” The emotional complex surrounding this kind of events varies from despair to anger and sometimes develops into extreme speech Maximum exposure was given during 2015 to terror attacks reclaimed in the name of religious fundamentalism committed in France (“Chalie Hebdo” and “Bataclan”) These events gave an opportunity to far right activists to contest the legitimacy and resilience of the establishment Romania also had its share of “terrible news” with a fire which destroyed “Colectiv Club” in Bucharest, killing 63 people and injuring 143 Up until now the cause of fire is still under debate, but the fact that it happened on Halloween night during a metalcore concert gave the opportunity to orthodox radicals to prove a point and consequently be attacked by secularist counterparts Our main goal is to show how important is the role of social media in spontaneous solidarities and the way in which an extreme speech regarding the role and place of religion and state as allegedly responsible institutions for such tragedies can emerge in this environment In the same time, an assessment has been carried out concerning the responses of the above mentioned authorities' to the social media echo of these events Keywords: social media, public tragic events, spontaneous solidarity, extreme speech, comparative approach 138 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE Natalitate și demografie NICOLAE N SUCIU Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” Autor corespondent: Nicolae N SUCIU (nsuciu54@yahoo com) Din punct de vedere demografic România traversează o periodă care poate fi definită ca o perioadă de criză Din păcate, analiza indicatorilor specifici, mortalitatea infantilă, mortalitatea maternă etc , ne situează pe poziții codașe față de vecinii noștrii europeni, iar din datele analizate observăm că în ultimii 25 de ani, România a cunoscut o tendință negativă în ceea ce privește numărul de nașteri Cifra minimă înregistrată este în anul 2015 România este în plin declin demografic, problema fiind de interes național în definirea și structurarea unei strategii naționale de dezvoltare durabilă care să includă și măsuri de redresare demografică Cuvinte-cheie: natalitate, demografie, dezvoltare durabilă, redresare demografică Natality and demography nicolae n SUCIU “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Child Health Bucharest Corresponding author: Nicolae N SUCIU (nsuciu54@yahoo com) From a demographical point of view Romania is crossing a period which can be defined as a period of crisis Unfortunately, analyzing specific indicators like infantile mortality, maternal mortality etc, we find out that we occupy the last places up against our European neighbors and by analyzing the data from the last 25 years we discover that Romania was on a negative tendency concerning the number of births Romania is in a full demographic decrease, this problem being of national interest in order to define and structure a national durable development strategy which should include also demographical straitening measures Keywords: birth rate, demography, sustainable development, demographic recovery REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 139 Antropologie și provocări demografice în lumea schimbătoare a muncii francisc szombatfalvi-torok1,2 augustin ioan barb3 1 Inspectoratul Teritorial de Muncă Sibiu 2 Universitatea „Lucian Blaga” Sibiu 3 Direcția Județeană de Statistică Sibiu; director executive Autor corespondent: Francisc SZOMBATFALVI-TdROK (francisc torok@itmsibiu ro) Întrucât munca productivă (și nu subterană sau speculativă) ar trebui să fie în centrul de determinare a societății organizate, și din punct de vedere al sistemului de protecție socială generalizat, orice provocare demografică influențează, unele chiar în mod hotărâtor, sau chiar determină schimbări în lumea muncii Altfel zis, dinamica demografică este factor determinant în dinamica muncii Suntem în măsură să cercetăm aceste provocări demografice, influența acestora asupra eticii muncii, culturii muncii, spiritului muncii etc , dar în primul rând influența asupra eficienței muncii Eficiența muncii este hotărâtoare în eficientizarea societății, pentru pacea socială și în statuarea echilibrului social, absolut necesare pentru existența socială în sens evolutiv Dincolo de actualitatea problemelor create de intensificarea migrării populației, a migrării și a exodului forței de muncă, prin lucrarea de față încercăm să analizăm cu ochii minții, prin prisma realităților socio-politice și influența altor provocări demografice, cum ar fi: piramida vârstelor, spor natural, mișcarea naturală a populației, durata medie a vieții, populația după domiciliu, populația rezidentă, populația în vârstă de muncă, populația în mediul urban și rural, diferențe numerice între sexe, îmbătrânirea populației și altele care, împreună, dau o imagine posibilă de cuprins numai prin cercetări multidisciplinare, antropologice Cuvinte-cheie: muncă productivă, dinamică demografică, echilibru social, durata medie de viață Anthropology and demographical chalanges in the changing WORLD OF LABOUR franciscs zombatfalvi-torok1,2 augustin ioan barb3 1 Territorial Labor Inspectorate Sibiu 2 “Lucian Blaga” University of Sibiu 3 County Statistics Directorate Sibiu; Executive director _ Corresponding author: Francisc SZOMBATFALVI-TdRdK (fiancisc torok@itmsibiu ro) As productive labor (and not underground or speculative) should be in the heart of determination center of the organized society, and in terms of generalized 140 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE social protection system, any demographic challenge influences, some even decisively, or even cause changes in the world of labour In other words, the demographic dynamics is key factor in the dynamics of labor We are able to examine these demographic challenges, their influence on the labour ethics, labour culture, labour spirit, etc , but first of all, the influence over the labour efficiency The labour efficiency is crucial in the improvement of society, for social peace and social stability, absolutely necessary for the social existence in the evolutionary sense Behind the actual problems posed by increased migration of populations, migration and labor flows, in this research paper we are trying to analyze with the eyes of our mind, in terms of socio-political realities and the influence of other demographic challenges, such as ages pyramid, natural growth, natural movement of population, life expectancy, the resident population, the population with working age, population in urban and rural areas, differences in numbers between men and women, population aging and others, which together, give a picture possible to be covered only by multidisciplinary and anthropological research Keywords: production labor, demographic dynamics, social equilibrium, average life Particularități ale inteligenței emoționale în funcție de gen ANDREI TĂNĂSESCU cercetător independent Autor corespondent: Andrei TĂNĂSESCU (and tanasescu@gmail com) Conceptul de inteligență emoțională (introdus de J Mayer și P Salovey, și dezvoltat de D Goleman la dimensiuni nebănuite inițial) pune în discuție utilizarea coeficientului de inteligență - IQ drept unică măsură credibilă a aptitudinilor umane și ca predictor cert al reușitei în viață Psihologia ultimelor decenii consideră inteligența emoțională o dimensiune esențială a adaptării, ea determinând dobândirea capacității de control asupra emoțiilor negative și dezvoltarea stăpânirii de sine, amplificarea conștiinței de sine, creșterea încrederii în sine, tendința spre autoperfecționare și responsabilitate, toate acestea conducând la o conduită echilibrată și la relații interpersonale armonioase O cercetare desfășurată pe un grup de 224 de subiecți a urmărit surprinderea unor particularități ale inteligenței emoționale în funcție de gen Instrumentul utilizat a fost Testul de inteligență emoțională, autor R Bar-On, iar rezultatele investigației au evidențiat diferențe semnificative statistic, dar și similitudini, la nivelul stilurilor inteligenței emoționale - intrapersonal, interpersonal, adaptativ, de gestionare a stresului, precum și în privința stării emoționale generale, ca și la nivelul celor 15 subfactori componenți REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 141 Cuvinte-cheie: inteligență emoțională, asertivitate, testarea realității, toleranța la stres, controlul impulsurilor Particularities of emoțional intelligence depending on gender ANDREI TĂNĂSESCU independent researcher Corresponding author: Andrei TĂNĂSESCU (and tanasescu@gmail com) The concept of emotional intelligence (introduced by J Mayerand and P Salovey, and extended by D Goleman to initially unseen dimensions) brings into question the use of IQ as the sole credible measurement of the human aptitudes and as a certam predictor of success in life The psychology of the last decades considers the emotional intelligence an essential dimension of adaptation that influences the gaining of control over negative emotions, the development of self-control, the amplifying of self-consciousness, the raise of self-confidence, a tendency towards self-improvement and responsibility -all of these leading to a balanced behaviour and harmonious interpersonal relations The research was carried on 224 subjects and it was meant to identify certain particularities of the emotional intelligence depending on gender The results of the investigations revealed some statistically significant differences (and also some similarities) regarding the individual styles of the emotional intelligence (intrapersonal, interpersonal, adaptive, and stress-managing) in relation to the general emotional state and also to the component sub-factors Keywords: emotional intelligence, assertiveness, reality testing, stress tolerance, impulse control Caracteristici de gen implicate în adaptabilitatea TRANSCULTURALĂ IRINA ANCA TĂNĂSESCU Universitatea Ecologică București Autor corespondent: Irina Anca Tănăsescu (irina anca tanasescu@gmail com) O serie de cercetări au arătat că persoanele aflate în proces de adaptare la o altă cultură trăiesc sentimente și experiențe comune, care reprezintă aspecte ale unui șoc cultural și ale adaptării culturale Conceptul de șoc cultural, introdus de 142 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE K Oberg, exprimă toate reacțiile psihologice dezvoltate de un individ atunci când intră într-o nouă cultură, precum și conflictul care apare între identitatea-valorile sale și indicatorii altei culturi Lucrarea prezintă o explorare aplicativă a conceptului de eficiență interculturală, definit ca abilitate cognitivă-emoțională-comportamentală de a comunica între culturi Cercetarea evaluează cei patru factori fundamentali implicați în mod constant în funcționarea optimă a individului în spațiul unei culturi străine: rezistența emoțională, flexibilitatea/deschiderea, acuitatea perceptivă, autonomia personală Eșantionul cercetării include 200 de subiecți, iar analiza datelor oferă informații despre nivelul general al adaptabilității transculturale și despre zonele specifice în care persoanele au nevoie să-și dezvolte abilitățile Caracteristicile de gen reprezintă unul din principalii factori care influențează competența și adaptabilitatea transculturală Cuvinte-cheie: adaptabilitate interculturală, rezistență emoțională, flexibilitate și deschidere, acuitate perceptivă, autonomie personală Gender characteristics involved in the cross-cultural ADAPTABILITY IRINA ANCA TĂNĂSESCU Ecological University of Bucharest Corresponding author: Irina Anca Tănăsescu (irina anca tanasescu@gmail com) A series of researches showed that individuals adapting to other cultures share common feelings and experiences, that represent the aspects of a culture shock and cultural adjustment The concept of culture shock, introduced by G Oberg, expresses all the psychological reactions when an individual enters another culture and, also, the conflict that arises between his identity-values, and social cues of the other culture The paper presents an applied exploration on the construct of intercultural effectiveness, defined as the cognitive-affective-behavioural ability to communicate across cultures The research measures the four fundamental factors that are constantly involved in the optimal functioning of the individual in the area of a foreign culture: emotional resilience, flexibility/openness, perceptual acuity, personal autonomy The research sample includes 200 subjects, and the analysis of the data offers information about the general level of cross-cultural adaptability and about the specific areas in which individuals need to develop their skills Gender characteristics represent one of the main factors that influence one's cross-cultural competence and adaptability Keywords: intercultural adaptability, emotional resilience, flexibility and openness, perceptual acuity, personal autonomy REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 143 Modularea farmacologică a colesterolului sanguin la valori ANCESTRALE REDUCE COMPLICAȚIILE VASCULARE ALE ATEROSCLEROZEI LA SCARĂ POPULAȚIONALĂ ADRIAN G TASE MIHAI G man Universitatea din Pitești, Pitești Spitalul Județean de Urgență Argeș, Pitești Autor corespondent: Adrian G TASE (agtase@yahoo com) Colesterolul sanguin, și mai ales fracțiunea LDL-colesterol, au fost identificați de peste două decenii ca factori majori de risc coronarian, dar și în alte teritorii vasculare Controlul hipercolesterolemiei și, consecutiv, prevenția primară și secundară a infarctului miocardic acut, se realizează eficient și sigur cu inhibitorii reductazei HMG-CoA (statins), care aduc colesterolul sanguin la nivelul ancestorilor noștri (dimensiunea antropologică) Inhibitorii reductazei HMG-CoA au tendința de a fi utilizați în masă, atorvastatin (evidențiat prin studiile ASCOT, REVERSAL, PROVE-IT) și rosuvastatin (evidențiat prin studiile ASTEROID, JUPITER) fiind în ultimii ani în topul prescrierilor medicale În plus, statina este o componentă de bază și în cadrul polipilulei (dimensiunea demografică) În clinica noastră există o experiență vastă cu inhibitori ai reductazei HMG-CoA Noii cholesterol busters sunt inhibitorii PCSK9, produse bio de tip anticorpi monoclonali Cuvinte-cheie: LDL-colesterol, atorvastatin, rosuvastatin The pharmacological modulation of blood cholesterol AT ANCESTRAL LEVELS DECREASES VASCULAR COMPLICATIONS OF ATHEROSCLEROSIS AT POPULATIONAL SCALE ADRIAN G TASE MIHAI G man University of Pitești, Pitești Emergency Hospital County Argeș, Pitești Corresponding author: Adrian G TASE (agtase@yahoo com) Blood cholesterol, especially LDL-colesterol, were identified from over two decades as major coronary risk factors, but also in other vascular territories 144 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE The control of hypercholesterolemia and, subsequently, the primary and secondary prevention of acute myocardial infarction occurs efficiently and safely with HMG-CoA reductase inhibitors, which lead blood cholesterol at the level of our ancestors (the anthropological dimension) HMG-CoA reductase inhibitors tend to be used in mass, atorvastatin (evidenced by trials ASCOT, REVERSAL, PROVE-IT) and rosuvastatin (evidenced by trials ASTEROID, JUPITER) being in the last years on the top of medical prescriptions In addition, statin is an important contributor in polypill (the demographic dimension) In our clinic, there is a vast experience with HMG-CoA reductase inhibitors The new cholesterol busters are PCSK9 reductase inhibitors, bio products of monoclonal antibody type Keywords: LDL-colesterol, atorvastatin, rosuvastatin Portretul doctorului Ștefan Capșa la maturitate (1822-1885) LIDIA TRĂUȘAN-MATU Universitatea București Autor corespondent: Lidia TRĂUȘAN-MATU (lidiatrausan@gmail com) Rezumat Pentru a înțelege cum s-a medicalizat România în veacul al XIX-lea este recomandabil să discutăm nu doar despre legi, instituții și politici medicale, ci și despre oamenii care le-au gândit și creat Cine au fost ei? Ce studii și experiențe au avut în spate? Cum au ajuns în fruntea administrației sanitare? Ce au lăsat la plecare? La un moment dat, unul dintre diriguitorii sistemului sanitar al României a fost doctorul Ștefan Capșa Despre activitatea pe care acesta a desfășurat-o la conducerea administrației sanitare va fi vorba în studiul de față Nu va fi o dare de seamă, nu voi contabiliza succesele și eșecurile, așa cum adesea se obișnuiește Mă voi referi punctual la anumite fapte și situații, la câțiva prieteni și figuri medicale din anturajul său, în măsura în care i-au marcat viața și i-au asigurat posteritatea Cuvinte-cheie: modernizare, medicalizare, legislație sanitară, politici medicale The portrait of dr Ștefan Capșa as mature man (1822-1885) LIDIA TRĂUȘAN-MATU Universitatea București Corresponding author: Lidia TRĂUȘAN-MATU (lidiatrausan@gmail com) In order to understand how Romania was medicalized in the nineteenth century, it is advisable to talk not only about the laws, institutions and medical policies, but REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 145 also about the people who conceived and created them Who were they? What studies and experiences they had in the background? How did they manage to lead the health administration? What did they left behind? At a certain time, one of the leaders of the modern Romanian health system was Dr Ștefan Capsa In this study, we will be talking about his work at the head of Romania's health administration This will not be a report, I will not do a bookkeeping of his successes and failures, as is often usual I shall point to specific facts and circumstances, to a few friends and medical figures of his entourage, to the extent that they marked his life and assured his posterity Keywords: modernization, medicalization, health legislation, health policies Microsurgical clipping for posterior communicating artery CORNELIU TOADER1,2 MARIAN STROI1,2 ANDREI KOZMA3 1 “Carol-Davila” University of Medicine and Pharmacy, Faculty of Medicine 2 Neurosurgical Department of the National Institute of Neurology and Neurovascular Diseases - Bucharest 3 “Alessandrescu-Rusescu” National Institute for Mother and Child Health Bucharest Corresponding author: Marian STROI (marianstroi@gmail com) The origin of the PCommA is the most common site of aneurysm formation on the internal carotid artery The most common clinical presentation for PCommA aneurysms is SAH following by third nerve palsy The treatment of choice is microsurgical clipping via pterional approach Low surgical risk, ability to decompress the oculomotor nerve, and durability of clipping are the real advantages of clipping over coiling with PCommA aneurysms We report a series of 28 patients who harbored PCommA aneurysms that were operated on in the Neurosurgery Clinic of the National Institute of Neurology and Neurovascular Diseases between Jan 2012-Dec 2014 According to Hunt and Hess scale, 7 patients were in grade 1 at admission (25%), 10 patients in grade 2 (35 7%), 8 patients in grade 3 (28 5%) and 2 patients in grade 4 (7 1%) 7 patients (25%) had third nerve palsy Cerebral angiography revealed 6 fetal type PCommA (21 4%) Based on CT images, SAH was the most frequent form of presentation, followed by intracerebral hematoma (7 1%), intraventricular hemorrhage (3 57%) and subdural hematoma (3 57%) All surgical procedures were performed within 72 hours of aneurysmal rupture, with microsurgical clipping being possible in all the patients Neurological follow-up was assessed according to the modified Rankin Scale (mRS) and GOS The morbidity rate was 14 28% The mortality rate was 7,1% (2 patients) No death 146 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE was directly related to microsurgical clipping At three months follow-up, 24 patients (85 71%) were independent in their daily activities (14 patients had a mRS of 0 and 10 patients had a mRS of 1, with 2 patients having a mRS of 2 PCommA aneurysms can be surgically approached with ease and clipped with low risk, with the endovascular alternative being efficacy and safety in selected cases Keywords: posterior communicating artery aneurysm, microsurgical clipping Aspecte demografice ale societății contemporane SUZANA TURCU Institutul de Antropologie ,,Fr I Rainer” al Academiei Române Autor corespondent: Suzana TURCU (suzana78m@yahoo com) Îmbătrânirea reprezintă un proces de degradare și dezorganizare graduală și diferențială, un ansamblu de fenomene care apar ca urmare a încheierii fazei de dezvoltare și care implică schimbări din punct de vedere biologic și psihologic, definitoriu pentru toate ființele vii În elaborarea politicilor sociale privitoare la îmbătrânire și persoanele vârstnice, trebuie ținut cont de toate aspectele acestei stări de fapt (medical, juridic, economic, social, demografic, gerontologic) pentru realizarea unei reprezentări de ansamblu a acestei realități contemporane Cuvinte-cheie: îmbătrânire, politici sociale, medicină anti-aging Demographic aspects of contemporary society suzana TURCU “Fr I Rainer” Anthropology Institute of Romanian Academy Corresponding author: Suzana TURCU (suzana78m@yahoo com) Aging is a gradual process of decay and differential disorganization, a set of phenomena that occur following the closing development stages, involving biological and psychological changes, distinctive for all living beings In the elaboration of social policies regarding ageing and the elderly, should be considered all aspects of this particular condition (medical, legal, economic, social, demographic, gerontological) in order to achieve a global representation of this contemporary reality Keywords: ageing, social policies, anti-aging medicine REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE 147 Programul național de tratament al hipertensiunii ARTERIALE PULMONARE - SURVOL ANTROPOLOGIC DRAGOȘ-COSMIN ZAHARIA ALEXANDRU ANDREI MUNTEAN ALEXANDRA SORA TRAIAN PANCIU ȘTEFAN LEU TUDOR CONSTANTINESCU CLAUDIA LUCIA TOMA MIRON ALEXANDRU BOGDAN Institutul Național de Pneumoftiziologie „Marius Nasta”, București Autor corespondent: Miron Alexandru BOGDAN (miron a bogdan@gmail com) Programul național de tratament al pacienților cu hipertensiune arterială (HTAP) pulmonară (PNHTAP), s-a născut pornind de la o idee nobilă, aceea de a îngriji și trata pacienții purtători ai acestei boli rare (între 15 și 50 cazuri la 1 milion de indivizi) și necruțătoare (timp mediu de supraviețuire de la diagnostic, fără tratament de aproximativ 2,8 ani) Strămoșul acestui proiect a fost un grup de lucru interdisciplinar numit Hyperion (pneumologie, cardiologie, reumatologie, gastroenterologie) cristalizat în anul 2004 în jurul unui nucleu pneumo-cardiologic având drept inițiatori pe conducătorii clinicilor de pneumologie a Institutului „Marius Nasta” și de Cardiologie a Institutului „C C Iliescu” din București A urmat o etapă de evoluție a acestui proiect în care s-au conceput modalitățile de adaptare și implementare în contextul realităților administrative și financiare românești, pentru a reuși asigurarea tratamentului acestor pacienți cu o medicație costisitoare, cu mult peste posibilitățile financiare ale unui cetățean român cu venit mediu Astfel, până în 2007 s-au pus bazele colaborării cu instituțiile sistemului de sănătate (Casa Națională de Asigurări de Sănătate și Ministerul Sănătății) și s-a înaintat acestora propunerea fundamentată de înființare a PNHTAP, iar în august 2008 PNHTAP a luat ființă prin introducerea pe lista de medicamente compensate 100% a două molecule vasodilatatoare pulmonare, sildenafil si bosentan Inițial, la nivel național au activat 4 centre de copii (București, Cluj, Timișoara, Tg Mureș) și 5 centre de adulți (București 2 centre, Cluj, Timișoara, Iași) asigurând medicația pentru 100 de pacienți Ulterior, PNHTAP a evoluat prin adăugarea anual a aproximativ 60 de pacienți la nivel național, ajungând în prezent la un număr de pacienți înrolați de circa 450 Programul s-a maturizat prin creșterea experienței centrelor și prin introducerea de molecule noi (macitentan, riociguat), prin participarea la studii clinice randomizate multicentrice, precum și prin colaborarea cu alte centre de prestigiu în ceea ce privește managementul acestor pacienți (transplant 148 REZUMATELE COMUNICĂRILOR PREZENTATE pulmonar - AKH Viena, tromboendarterectomie pulmonară - Institutul Inimii -Timișoara) Un pas important a fost realizat in 2013 prin crearea registrului național al pacienților cu HTAP Acest registru este capabil să genereze statistici referitoare la situația PNHTAP în România, în ceea ce privește numărul de pacienți înrolați/ înscriși, etiologiile HTAP, schemele de tratament folosite, severitatea bolii, dinamica includerilor și excluderilor, evoluția pacienților, supraviețuirea acestora In prezent, putem spune că România este una dintre puținele țări est-europene ce beneficiază de un program dedicat acestei boli orfane, un program destul de amplu și matur potențat de un registru de pacienți și condus de echipe multidisciplinare de medici experți, dedicați atât îngrijirii acestor bolnavi cât și activităților de cercetare în acest domeniu Cuvinte-cheie: hipertensiune arterială pulmonară, registru național, boli rare PROGRAMUL SIMPOZIONULUI 27-04-2017 JOI SALA „ION HELIADE RĂDULESCU„ -BIBLIOTECA ACADEMIEI ROMÂNE 0830-0930 - primirea participanților 0930-0945 DESCHIDEREA LUCRĂRILOR • Academia Română - secția de științe medicale • Academia de Științe Medicale • Institutul Național de Cercetări Economice • Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și a Copilului „Alessandrescu-Rusescu” • Institutul de Antropologie „Fr I Rainer” 0945-1011 * 13 * 15 * 17 MICROCONFERINȚĂ OMAGIALĂ „VLADIMIR TREBICI” Om de știință de talie internațională, membru al Academiei Române 1015-1130 MICROCONFERINȚE ANTROPOLOGIE ȘI DEMOGRAFIE 1130-1145 - coffee break - Lansarea volumului „Antropologie și educație” 1145-1315 SESIUNEA I DE COMUNICĂRI 1315-1345 - coffee break (masa de prânz) 1345-1530 SESIUNEA A II-A DE COMUNICĂRI 1530-1545 - coffee break 1545-1730 SESIUNEA A III-A DE COMUNICĂRI 1730-1800 - concluzii și închiderea zilei 28-04- 2017 VINERI CASA ACADEMIEI ROMÂNE - SALA „ROMÂNIA - LUXEMBURG”; Aripa de Est, Parter Demografie, Antropologie bio-medicală, Antropologie socio-culturală 0900-0930 - primirea participanților 0930-n45 SESIUNEA A IV-A DE COMUNICĂRI 1145-1215 - coffee break - 1215-1630 SESIUNEA A V-A DE COMUNICĂRI 1700-1800 - ADUNAREA GENERALĂ ANUALĂ A SOCIETĂȚII ACADEMICE DE ANTROPOLOGIE 29-04-2017 SÂMBĂTĂ CASA ACADEMIEI ROMÂNE - SALA „ROMÂNIA - LUXEMBURG”; Aripa de Est, Parter 0900-0930 - primirea participanților 0930-n45 SESIUNEA A VI-A DE COMUNICĂRI 1145-12,5 - coffee break - 1215-1630 SESIUNEA A VII-A DE COMUNICĂRI 1630-17 00 ÎNCHIDEREA SIMPOZIONULUI 150 PROGRAMUL SIMPOZIONULUI PROGRAMUL SIMPOZIONULUI ORDINEA PREZENTĂRILOR 27-04-2017 - JOI Sala „Ion Heliade Rădulescu” - Biblioteca Academiei Române Deschidere 0930-1130 PREȘEDINTE COMISIE: Acad Victor VOICU MeMbRI COMISIE: Acad dr Mircea IFRIM; Prof univ Dr Luminița CHIVU; Acad prof univ dr Constantin BĂLĂCEANU-STOLNICI; Prof univ Nicolae N SUCIU MODERATOR: CS I dr Cristiana GLAVCE SECRETAR: Andrei KOZMA [A] VOICU Victor Cuvânt de deschidere - Academia Română - Secția de Științe Medicale Victor VOICU, Acad dr , Președinte al Secției de Științe Medicale a Academiei Române; membru titular al Academiei Române [B] IFRIM Mircea Cuvânt de deschidere - Academia de Științe Medicale Mircea IFRIM, Acad dr , Secretar general al Academiei de Științe Medicale [C] CHIVU Luminița Cuvânt de deschidere - Institutul Național de Cercetări Economice „Costin C Kirițescu” - Academia Română Luminița CHIVU, Prof univ dr , Institutul Național de Cercetări Economice „Costin C Kirițescu” - Academia Română [D] SUCIU N Nicolae Cuvânt de deschidere - Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și a Copilului „Alessandrescu-Rusescu” Nicolae N SUCIU, Prof univ dr , manager general al Institutului Național pentru Sănătatea Mamei și a Copilului „Alessandrescu-Rusescu” [E] ISPAS T Alexandru Cuvânt de deschidere - Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer” -Academia Română Alexandru T ISPAS, Prof univ dr , director al Institutului de Antropologie „Francisc I Rainer” - Academia Română PROGRAMUL SIMPOZIONULUI 151 [F] GLAVCE Cristiana Cuvânt de deschidere - Societatea Academică de Antropologie Cristiana GLAVCE, CS I, dr , Director fondator Societatea Academică de Antropologie, membru titular al Academiei de Științe Medicale și al Academiei Oamenilor de Știință din România Microconferință omagială „VLADIMIR TREBICI” - Om de știință de talie internațională, membru al Academiei Române VLADIMIR TREBICI - AȘA CUM L-AM CUNOSCUT (1963-1999) GHEȚĂU Vasile - Directorul Centrului de Cercetări Demografice „Vladimir Trebici” ANTROPOLOGIE ȘI DEMOGRAFIE Microconferințe (1) ANTROPOLOGIE ȘI DEMOGRAFIE BĂLĂCEANU-STOLNICI Constantin - Institutul de Antropologie ,,Fr I Rainer” al Academiei Române NEVOIA DE CERCETĂRI INTERDISCIPLINARE CHIVULuminița - Institutul Național de Cercetări Economice „Costin C Kirițescu” CALITATEA VIEȚII POPULAȚIEI DIN ROMÂNIA ZAMFIR Cătălin, MĂRGINEAN Ioan - Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române NATALITATE ȘI DEMOGRAFIE - O PROBLEMĂ ACTUALĂ SUCIU Nicolae și colab - Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” 1130-1145 - PAUZA de cafea Lansarea volumelor „Antropologie și Spiritualitate” și „Antropologie și Educație” 152 PROGRAMUL SIMPOZIONULUI 1145-1315 ANTROPOLOGIE ȘI DEMOGRAFIE SESIUNEA I DE COMUNICĂRI PREȘEDINTE COMISIE: Constantin BĂLĂCEANU-STOLNICI MEMBRI COMISIE: Norina Consuela FORNA, Constantin Emilian M Dobrescu; Ioan GHERGHINA MODERATOR: Andrei KOZMA SECRETAR: Nicolae LEASEVICI VULNERABILITĂȚILE SECURITĂȚII ENERGETICE A ROMÂNIEI Emilian M DOBRESCU, Edith Mihaela DOBRESCU - Institutul de Economie Națională al Academiei Române, membru titular al Academiei Oamenilor de Știință din România; Institutul de Economie Mondială al Academiei Române (dobrescu@acad ro) SEMNIFICAȚII ANTROPOLOGICE ÎN REABILITAREA ORALĂ COMPLEXĂ Norina Consuela FORNA - UMF „Grigore T Popa”, Facultatea de Medicină Dentară (profforna@gmail com) EVOLUȚIA DEMOGRAFICĂ NEGATIVĂ ÎN ROMÂNIA Ioan GHERGHINA, Mirela Silvia COVĂCESCU, Andreea Teodora CONSTANTIN, Petru DAMIR - Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și a Copilului, UMF „Carol Davila”, București (prof_ighe@yahoo com) ’ ANTROPOLOGIE ȘI PROVOCĂRI DEMOGRAFICE ÎN LUMEA SCHIMBĂTOARE A MUNCII Francisc SZOMBATFALVI-TOrOK, Augustin Ioan BARB - Inspectoratul Teritorial de Muncă Sibiu; Universitatea „Lucian Blaga” Sibiu; Direcția Județeană de Statistică Sibiu (franto24@yahoo com; francisc torok@itmsibiu ro) IACOB FELIX ȘI DEMOGRAFIA MEDICALĂ ÎN ROMÂNIA, 1880 Octavian BUDA - UMF „Carol Davila” - Istoria medicinei, psihiatrie, (octbuda@ gmail com) INFLUENȚA SCHIMBĂRILOR DEMOGRAFICE ASUPRA MEDIULUI CONSECINȚE ȘI POTENȚIALE SOLUȚII Cătălin-Răzvan GURĂU, Andrei KOZMA - CECED România; Societatea Academică de Antropologie (catalin gurau@cecedromania ro) PROGRAMUL SIMPOZIONULUI 153 MIGRAȚIA CONTEMPORANĂ ȘI IDENTITATEA NOETICĂ Liviu PENDEFUNDA - Spitalul Clinic de Urgență „N Oblu” Iași; Academia de Științe Medicale din România (pendefunda@gmail com) ’ ’ STRUCTURI FAMILIALE DIN ROMÂNIA ÎN CONTEXT EUROPEAN Mariana STANCIU - Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române (mariana3stanciu@gmail com) RAPORTUL DINTRE POPULAȚIA COMUNITĂȚILOR UMANE ȘI STATUTUL LOR ÎN CONTEXTUL ORGANIZĂRII ADMINISTRATIVE ACTUALE Aurel ARDELEAN, Octavian MÂNDRUȚ - Universitatea de Vest „Vasile Goldiș” din Arad (octavianmandrut@yahoo com) MIGRAȚIA INTERNAȚIONALĂ ȘI FENOMENUL COPII SINGURI ACASĂ Tania aNdREI1, Andrei KOZMA2 1 Inspectoratul Școlar Al Municipiului București (andreitania62@gmail com) 2 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” 1315-13 45 PAUZA DE MASĂ DEGUSTARE DE VIN CRAMELE „STENOTA WINERY” 1345-1530 SESIUNEA I DE COMUNICĂRI PREȘEDINTE COMISIE: Cristiana GLAVCE MeMbRI COMISIE: Constantin Valer NECULA, Luminița CHIVU, Octavian BUDA MODERATOR: Andrei KOZMA SECRETAR: Nicolae LEASEVICI FAMILIA DIN PERSPECTIVA UNOR ELEVI DINTR-O COMUNITATE RURALĂ CU PERSOANE DE ETNIE RROMĂ Adina BACIU - Institutul de Antropologie ,,Fr I Rainer” al Academiei Române (adinabbaciu@yahoo com) 154 PROGRAMUL SIMPOZIONULUI IMPORTANȚA CONSTRUCȚIEI DEMOGRAFICE A COMUNITĂȚII CREȘTINE - VALORIZĂRI ALE ANTROPOLOGIEI CREȘTINE IN pedAgogia SOCIALĂ A COMUNITĂȚII ROMÂNEȘTI - Constantin Valer NECULA - Facultatea de Teologie „Andrei Șaguna”- Universitatea „Lucian Blaga” Sibiu (parintele_necula@yahoo com) IULIU MOLDOVAN: BIOPOLITICA ACOMODA(N)T - PRECAUTĂ Viorella, MANOLACHE - Institutul de Științe Politice și Relații Internaționale „Ion I C Brătianu” al Academiei Române, București (vio_s13@yahoo com) IERARHIZAREA VALORILOR CONSIDERATE IMPORTANTE ÎN VIAȚĂ DE ROMÂNI ÎN FUNCȚIE DE MĂRIMEA LOCALITĂȚII DE DOMICILIU Maria Livia ȘTEFĂNESCU, Ștefan ȘTEFĂNESCU - Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române (livia stefanescu@gmail com) SARCINA ȘI NAȘTEREA ÎN PERIOADA ADOLESCENȚEI ASPECTE ȘI IMPLICAȚII PSIHOSOCIALE Maria LINCĂ, Andrei KOZMA - Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” (maria_miana@yahoo com) CALITATEA LOCUIRII ÎN FRANJA RUR-URBANĂ A ZONELOR METROPOLITANE DIN ROMÂNIA Sorin AVRAM, Corina CIPU, Carmen Adriana GHEORGHE, Alexandru SIN -Universitatea din Craiova; Institutul Național de Cercetări Economice „Costin C Kirițescu”; Universitatea Politehnică din București (corinac71@yahoo com) ROLUL PRODUȘILOR FINALI DE GLICOLIZARE AVANSATĂ PRO-VENIȚI DIN DIETĂ (DAGES) ASUPRA SĂNĂTĂȚII ORALE ÎN CONTEXT DEMOGRAFIC ȘI AL BIODIVERSITĂțIi SOCIETĂȚII UMANE Anida-Maria BĂBȚAN1, Aranka ILEA1, Nausica Bianca PETRESCU1, Bianca Adina BOȘCA2, Maria CRIȘAN2, Radu Septimiu CÂMPIAN1 1 Disciplina de Reabilitare Orală, Sănătate Orală și Management, Facultatea de Medicină Dentară, Universitatea de Medicină și Farmacie „Iuliu Hațieganu” Cluj -Napoca, România 2 Disciplina de Histologie, Facultatea de Medicină, Universitatea de Medicină și Farmacie „Iuliu Hațieganu” Cluj-Napoca, România Autor corespondent: Anida-Maria BĂBȚAN (anida baezamica@yahoo ro) PROGRAMUL SIMPOZIONULUI 155 APRECIEREA OBICEIURILOR ALIMENTARE ȘI A DEZVOLTĂRII FIZICE A UNUI LOT DE ELEVI DE LA LICEE CU PROFIL INFORMATIC DIN ZONA MOLDOVEI Adriana ALBU1, Cornelia RADA2 1 Universitatea de Medicină și Farmacie „Grigore T Popa” Iași (adrianaalbu @ymail com) 2 Institutul de Antropologie ,,Fr I Rainer” al Academiei Române UN MODEL ‘DESPRE’ ȘI UN AVATAR AL PRIMULUI RĂZBOI MONDIAL; NOTE DEMOGRAFICE - ABORDARE CRITICĂ INTER/TRANS-DISCIPLINARĂ Nicolae BULZ - Colegiul Național de Apărare, România - Institutul de Economie Mondială / NERI; Comisia pentru Cibernetică / SSEJS / Academia Română -Academia de Științe din New York, NY, SUA (nbulz@yahoo com) EXAMINAREA RELAȚIEI DINTRE CINISMUL ORGANIZATIONAL, _____ _ /V * w _ ______ * SATISFACȚIA IN MUNCĂ ȘI COMPORTAMENTUL CIVIC ORGA-NIZAȚIONAL Blanca Giorgiana GRAMA - Universitatea „Lucian Blaga” din Sibiu (blanca grama @ulbsibiu ro) STILUL DE NEGOCIERE ARAB - INTRE TRADIȚIE ȘI OCCIDENTALISM Alina Bianca BUTA, Iulia Claudia BUGEAN - S C Marquardt Schaltsysteme SCS (bianca buta@marquardt-ro com) ASPECTE DEMOGRAFICE ALE ÎMBĂTRÂNIRII POPULAȚIEI DIN PERSPECTIVA ASISTENȚEI SOCIALE Sorina CORMAN - Universitatea „Lucian Blaga” din Sibiu (sorina corman@ulbsibiu ro) 1530-15 45 - PAUZĂ DE CAFEA - 1545-17 30 SESIUNEA A II-A DE COMUNICĂRI PREȘEDINTE COMISIE: Dumitru MATEI MEMBRI: Francisc SZOMBATFALVI - TOROK, Nicolae N SUCIU, Gabriel-Ioan PRADA MODERATOR: Dumitru MATEI SECRETAR: Andrei KOZMA, Nicolae LEASEVICI 156 PROGRAMUL SIMPOZIONULUI POLITICA PRONATALISTĂ ȘI POLITICI PENTRU SARCINI ȘI COPII NEDORIȚI- EXPERIENȚA ROMÂNIEI DIN PERIOADA ANILOR 1966-1989 Ecaterina STATIVA - Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” (kattyshu@yahoo com) ETNO-DEMOGRAFIA ÎN DOCUMENTAREA ANTROPOLOGIEI CULTURALE: CARTOGRAFIEREA EVOLUȚIEI POPULAȚIEI ETNICE ÎN ROMÂNIA ȘI BULGARIA (1992-2011) Marin CONSTANTIN - Institutul de Antropologie „Fr I Rainer” al Academiei Române (marconstant2015@gmail com) SUICIDUL ÎN JUDEȚUL NEAMȚ Maria-Magdalena DUMITRU, Constantin BĂLACEANU-STOLNICI, Aurel PAPARI Universitatea „Andrei Șaguna” Constanța, Spitalul de Psihiatrie „Sf Nicolae” Roman (dumitru_magda2002@yahoo com) Institutul de Antropologie „Fr I Rainer” al Academiei Române ASPECTE DEMOGRAFICE CU IMPACT ÎN VIAȚA TINERELOR SUB 20 DE ANI DIN ROMÂNIA Ana-Maria FLORESCU, Cristiana GLAVCEA, Andrei KOZMA Institutul de Antropologie ,,Fr I Rainer” al Academiei Române (adinabbaciu @yahoo com ) Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și a Copilului „Alessandrescu-Rusescu” IMPORTANȚA SCREENING-ULUI DEFICIENȚEI DE G6PD ERITROCI-TARĂ ÎN CONDIȚIILE APARIȚIEI MIXAJULUI POPULAȚIONAL PE TERITORIUL ROMÂNIEI Dumitru MATEI, Roxana FLORESCU, Adela RADULESCU, Andrei KOZMA Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu”; CMI Florescu Roxana, București (cmiroxanaflorescu@gmail com) ÎNDEMNUL CA FAPT ȘI ÎNSEMNUL CA ROST RITUALIC PETRECUT ÎN VIAȚA OMULUI DE LA SATE (studii de antropologie atitudinală și etnologie aplicată) Ștefan Lucian MUREȘANU - Universitatea „Hyperion” din București, Facultatea de Științe Sociale, Umaniste și ale Naturii, Departamentul de Litere și Limbi Străine (lucian muresanu@yahoo com) PROGRAMUL SIMPOZIONULUI 157 CARACTERISTICI SOCIODEMOGRAFICE LA COPIII CU TULBURĂRI DE SĂNĂTATE MINTALĂ Miruna RĂDAN, Mihaela GĂIȘTEANU, Daniela STĂNESCU BOȚAN, Viorela CONSTANTIN, Raluca VĂRĂȘTEANU Centrul pentru Sănătate Mintală - Institutul Național pentru Sănătatea Mamei si Copilului „Alessandrescu-Rusescu” București (radan miruna@iomc ro) ASPECTE ANTROPOMETRICE ȘI BIODEMOGRAFICE DIN CERCETAREA UNEI SELECȚII SPECIALE DE ADULȚI ȘI COPII DE 3-6 ANI Eleonora LUCA, Corneliu VULPE, Mircea Șt CIUHUȚA, Monica PETRESCU, Lăcrămioara PETRE, Cristina STAN, Suzana TURCU, Nicolae LEASEVICI Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer” al Academiei Române (eleonluca @yahoo com) PERCEPȚIA FAMILIEI ÎN RÂNDUL PREADOLESCENȚILOR Adrian BOROSANU, Emilia IANCU, Cristina GLAVCE, Andrei KOZMA Institutul de Antropologie ,,Fr I Rainer” al Academiei Române, Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și a Copilului „Alessandrescu-Rusescu” (adriana_borosanu@yahoo com) SINUCIDEREA - PERSPECTIVE ANTROPOLOGICE Alexandru T ISPAS, Adina BACIU, Laura STROICĂ, Laura Elena GAMAN, Dragoș CREȚOIU Institutul de Antropologie „Fr I Rainer” al Academiei Române; UMF „Carol Davila” (doruispas@yahoo com) RESTAURAREA ICOANEI PE LEMN NAȘTEREA MAICII DOMNULUI ATRIBUITĂ LUI IACOV DIN RĂȘINARI Geanina IONESCU Complexul Național Muzeal ASTRA Sibiu; Universitatea „Lucian Blaga” Sibiu (alinageaninaione scu@yahoo com) Responsabil proiect restaurare - Expert restaurator pictură dr Geanina Ionescu, C N M ASTRA; Restauratori: Anamaria Floca; Marius Iuga; Valentin Puchianu; Florin Păun SPRIJIN PENTRU CREȘTEREA NATALITĂȚII Sorina IUGA1, Andrei Dennis VOICHIȚOIU2, Andrei KOZMA 1 Managing Partner - Fonduri-Sănătate ro (sorinaiuga@gmail com) 2 UMF „Carol Davila” / Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” - departamentul OG 3 Colectiv cercetare în pediatrie și obstetrică socială - Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” 158 PROGRAMUL SIMPOZIONULUI NOI PERSPECTIVE PRIVIND ÎNGRIJIRILE MEDICALE ȘI SOCIALE ADRESATE PACIENȚILOR VÂRSTNICI CARE NECESiTă SERVICII COMPLEXE șl COSTURI RIDICATE Andrei KOZMA1, Gabriel-Ioan PRADA3, Raluca-Mihaela NACU2, Ecaterina Loredana LUNGU2, Ana-Gabriela PRADA3, Anna Marie HERGHELEGIU2 1 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” București 2 Institututul Național de Gerontologie și Geriatrie „Ana Aslan”, București 3 Universitatea de Medicină și Farmacie „Carol Davila” București (giprada @gmail com) a FORMAREA COMPETENȚELOR CLINICE TRANSCULTURALE ÎN ȘCOALA MEDICALĂ ROMÂNEASCĂ CONTEMPORANĂ Gabriela-Mariana LUCA - UMFT „Victor Babeș”, Timișoara (luca gabriela@ gmail com) EVALUAREA IMPACTULUI LUCRĂRILOR PROTETICE SUPRAIMPLAN-TARE ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII PACIENȚILOR Patricia Ondine LUCACIU, Roxana BĂLAN, Roxana BORDEA, Radu Septimiu CÂMPIAN Universitatea de Medicină și Farmacie „Iuliu Hațieganu” Cluj-Napoca, Disciplina de Reabilitare Orală, Sănătate Orală și Managementul Cabinetului Dentar Spitalul Județean de Urgență Cluj-Napoca (ondineluc@yahoo com) MODULAREA FARMACOLOGICĂ A COLESTEROLULUI SANGUIN LA VALORI ANCESTRALE REDUCE COMPLICAȚIILE VASCULARE ALE ATEROSCLEROZEI LA SCARĂ POPULAȚIONALĂ Adrian G TASE, Mihai G MAN Universitatea din Pitești, Spitalul Județean de Urgență Argeș, Pitești (agtase @yahoo com; sfaturipentruinimata@gmail com) MICROSURGICAL CLIPPING FOR POSTERIOR COMMUNICATING ARTERY ANEURYSMS Corneliu TOADER1, Andrei KOZMA2, Marian STROI1 1 UMF „Carol Davila” București; Institutul Național de Boli Neurologice și Neurovasculare - Departamentul de Neurochirurgie 2 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” PROGRAMUL SIMPOZIONULUI 159 PROGRAMUL NAȚIONAL DE TRATAMENT AL HIPERTENSIUNII ARTERIALE PULMONARE - SURVOL ANTROPOLOGIC Dragoș-Cosmin ZAHARIA, Alexandru Andrei MUNTEAN, Alexandra SORA, Traian PANCIU, Ștefan LEU, Tudor CONSTANTINESCU, Claudia Lucia TOMA, Miron Alexandru BOGDAN Institutul de Pneumologie „Marius Nasta” din București; UMF „Carol Davila” București (zahariadragoscosmin@gmail com) 1730-1800 ÎNCHIDEREA LUCRĂRILOR 28-04-2017 VINERI Casa Academiei Române - Sala „România - Luxemburg”; Aripa de Est, Parter, Calea 13 Septembrie nr 13, sector 5 0900-0930 - PRIMIREA PARTICIPANȚILOR 0930-1145 SESIUNEA A III-A DE COMUNICĂRI PREȘEDINȚI COMISIE: Alexandru T ISPAS, Cristiana GLAVCE MEMBRI: Gheorghiță GEANĂ, Ecaterina STATIVA SECRETAR: Nicolae LEASEVICI TEME DE DEMOGRAFIE ÎN TRADIȚIA CERCETĂRILOR ANTROPOLOGICE ROMÂNEȘTI Gheorghiță GEANĂ - Institutul de Antropologie ,,Fr I Rainer” al Academiei Române (gheorghita_geana2003@yahoo com) METODOLOGIA DE ANALIZĂ CONFIDENȚIALĂ A DECESELOR MATERNE - STUDIU PILOT Ecaterina STATIVA, Oana TOADER, Alin STANESCU, Calin POPOVICI, Alma ȘTEFĂNESCU, Ioana NANU Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” (kattyshu@yahoo com) 160 PROGRAMUL SIMPOZIONULUI PARTICULARITĂȚI CLINICE LA SUGAR CU SINDROM CORNELIA DE LANGE Ioana Sonia ARDELEANU1'2, Mirela Silvia COVĂCESCU1'2, Vasilica PLĂIAȘU1, Beata ACS1'2, Andreea Teodora CONSTANTIN1 1 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” București Departamentul de Pediatrie 2 UMF „Carol Davila” București (ardeleanu ioana@gmail com) MODELELE ABM CE PUTEM EXPLICA ȘI INȚELEGE CU AJUTORUL LOR? Richard DAVID-RUS - Institutul de Antropologie „Fr I Rainer” al Academiei Române (rusdavid@yahoo com) PORTRETUL DOCTORULUI ȘTEFAN CAPȘA LA MATURITATE (18221885) Lidia TRĂUȘAN-MATU - Universitatea București (lidiatrausan@gmail com) SUICIDUL ÎN MITOLOGIA GREACĂ Aurel PAP ARI, Constantin BĂLACEANU-STOLNICI, Cristiana GLAVCE, Maria-Magdalena DUMITRU Institutul de Antropologie „Fr I Rainer” București, Universitatea „Andrei Șaguna” Constanța, Spitalul de Psihiatrie „Sf Nicolae” (dumitru_magda2002 @yahoo com) CONSIDERAȚII ASUPRA VITEZEI ȘI CALITĂȚII ÎMBĂTRÂNIRII POPULAȚIEI ÎN ROMÂNIA, ÎN RAPORT CU CELELALTE ȚĂRI ALE EUROPEI Irina ECLEMEA, Cristiana GLAVCE, Dana POPESCU-SPINENI Universitatea de Medicină și Farmacie „Carol Davila”, București; Institutul de Antropologie „Fr I Rainer” al Academiei Române (irina_eclemea@ yahoo com) EXPRESIA DIMORFISMULUI SEXUAL ÎN FENOMENELE DEMOGRAFICE PE ETAPE DE VÂRSTĂ Cristiana GLAVCE, Richard DAVID-RUS, Adriana BOROSANU Institutul de Antropologie ,,Fr I Rainer” al Academiei Române (adriana_borosanu @yahoo com) PROGRAMUL SIMPOZIONULUI 161 TENDINȚE ÎN DEZVOLTAREA STATURO-PONDERALĂ A COPILULUI DE 6 ANI Michaela NANU, Florentina MOLDOVANU, Ioana NANU, Cornelia NOVAK, Andrei KOZMA, Ioana Sonia ARDELEANU Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” București; Institutul de Știinte ale Educației București (ardeleanu ioana @gmail com) HOMOSEXUALITATEA ȘI COMUNITĂȚILE HOMOSEXUALE - FACTORI SOCIOPATOGENI - ASPECTE DE ANTROPOLOGIE MEDICALĂ ȘI SOCIALĂ Alexandru PAUL - Universitatea de Vest „Vasile Goldiș” Arad (alexandrupaul36 @yahoo com) CARACTERISTICI DE GEN IMPLICATE ÎN ADAPTABILITATEA TRANSCULTURALĂ Irina Anca TĂNĂSESCU - Universitatea Ecologică din București, Facultatea de Psihologie (irina anca tanasescu@gmail com) VIRTUTEA - ÎNSUȘIRE ESENȚIALĂ SPRE DESĂVÂRȘIREA SPIRITUALĂ A CREȘTINULUI ORTODOX Nicolae LEASEVICI - Institutul de Antropologie ,,Francisc I Rainer”, București (nickyleasevici@yahoo com) FACTORI DE RISC PRIVIND INIȚIEREA ȘI PERPETUAREA FUMATULUI ÎN RÂNDUL ADOLESCENȚILOR NicoletaMILICI; Alexandra NEAGU Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer” al Academiei Române (nicoletamilici@yahoo fr) PIVOTAL RESPONSE TREATMENT, O ABORDARE NATURALISTĂ ÎN TERAPIA COPIILOR CU AUTISM, BAZATĂ PE DOVEZI Lăcrămioara PETRE - Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer” al Academiei Române (lacramioara petre@yahoo com) DE LA CIBER-SOLIDARITĂȚI SPONTANE LA ATITUDINILE EXTREMISTE Gabriel STOICIU - Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer” al Academiei Române (gabriel stoiciu@gmail com) 162 PROGRAMUL SIMPOZIONULUI PARTICULARITĂȚI ALE INTELIGENȚEI EMOȚIONALE ÎN FUNCȚIE DE GEN Andrei TĂNĂSESCU - cercetător independent (and tanasescu@gmail com) ASPECTE DEMOGRAFICE ALE SOCIETĂȚII CONTEMPORANE Suzana TURCU - Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer” al Academiei Române (suzana7 8m@yahoo com) FAMILIA ASTĂZI Tamara ISCRU - Cabinet Individual de Psihologie Târgoviște (tamara iscru@ gmail com) 1145-12* 12 * * 15 16 - PAUZĂ DE CAFEA - 1215-1630 SESIUNEA A IV-A DE COMUNICĂRI PREȘEDINTE COMISIE: Ecaterina STATIVA, Gheorghiță GEANĂ MEMBRI: Alina Geanina IONESCU, Adrian POPESCU MODERATOR: Adinna BACIU SECRETAR: Nicolae LEASEVICI INFLUENȚA FACTORILOR DEMOGRAFICI ASUPRA ACTIVITĂȚII CHIRURGICALE ÎNTR-UN SPITAL PUBLIC Ovidiu BARDAC - ULBS - Facultatea de medicină „Victor Papilian” Sibiu, Spitalul Clinic Județean de Urgență Sibiu (obardac@gmail com) CARIERĂ SAU COPII? Sultana AVRAM - Universitatea „Lucian Blaga” din Sibiu, Facultatea de Științe Socio-Umane (asultanal 11@gmail com) EVALUAREA UNOR POSIBILI FACTORI DE PREDICȚIE CARE INFLUENȚEAZĂ NIVELUL DE SĂNĂTATE ORALĂ ÎN ROMÂNIA ȘI ÎN CANADA Ioana Roxana BORDEA, Ondine LUCACIU, Lava Ghorban POUR, Radu Septimiu CÂMPIAN PROGRAMUL SIMPOZIONULUI 163 Departmentul de Reabilitare Orală, Sănătate Orală și Managementul cabinetului dentar Universitatea de Medicină și Farmacie „Iuliu Hațieganu”, Cluj-Napoca, România; Medic Dentist, Canada (roxana bordea@ymail com) STILUL DE VIAȚĂ ȘI ATITUDINEA ÎN PRELUAREA OFERTEI DE SERVICII EDUCAȚIONALE Octavia COSTEA, Conona PETRESCU Universitatea Creștină „Dimitrie Cantemir”, Facultatea de Științe ale Educației (octavia_costea@yahoo com) RECUPERAREA BALNEOFIZIOTERAPEUTICĂ A BOLILOR CRONICE PRIN ALIMENTAȚIE RAȚIONALĂ - CONTEXT DEMOGRAFIC ȘI ANTROPOLOGIC Horia LĂZĂRESCU1, Marian BALTAG1, Andrei KOZMA12 1 Institutul Național de Recuperare, Medicină Fizică și Balneoclimatologie 2 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” (horialazarescu@yahoo com) CARACTERISTICI BIO-CULTURALE ȘI DISFUNCȚII ALE SOMNULUI CU CONSECINȚE ASUPRA SĂNĂTĂȚII BIOLOGICE ȘI PSIHICE, IMEDIATE SAU PE TERMEN LUNG, ÎNTR-UN LOT DE ADOLESCENȚI DIN BUCUREȘTI Alexandra NEAGU, Nicoleta MILICI, Adriana BOROSANU Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer” al Academiei Române (alexandra_elena neagu@yahoo com) TRENDS IN GROWTH AND NUTRITIONAL STATUS OF GIRLS AGED 12 TO 14 YEARS FROM ZRENJANIN (THE REPUBLIC OF SERBIA) Tatjana PAVLICA, Rada RAKIC, IzelaMARIJA University of Novi Sad, Faculty of Sciences, Department for Biology and Ecology (tatj ana pavlica@dbe uns ac rs) IMPORTANȚA UNOR FACTORI DE RISC IMPLICAȚI ÎN PATOLOGIA TUMORALĂ MAMARĂ Monica PETRESCU - Institutul de Antropologie „Francisc I Rainer” al Academiei Române (monicapetrescu20032002@yahoo ca) PERCEPȚIA COMPORTAMENTELOR DE HĂRȚUIRE PRINTRE ADOLESCENȚI Cristina, STAN - Institutul de Antropologie „Fr I Rainer” al Academiei Române (cristinabest2004@yahoo com) 164 PROGRAMUL SIMPOZIONULUI 1630-1700 - ÎNCHIDEREA LUCRĂRILOR DE VINERI - 17°°-1800 - adunarea GENERALĂ ANUALĂ A SOCIETĂȚII ACADEMICE DE ANTROPOLOGIE 29-04-2017 SÂMBĂTĂ Casa Academiei Române - Sala „România - Luxemburg”; Aripa de Est, Parter, Calea 13 Septembrie nr 13, sector 5 0900-0930 - PRIMIREA PARTICIPANȚILOR 0930-1145 SESIUNEA A V-A DE COMUNICĂRI PREȘEDINTE COMISIE: Constantin IONESCU-TÎRGOVIȘTE MEMBRI: Simona CARNICIU, Anna Marie HERGHELEGIU SECRETAR: Nicolae LEASEVICI ARGUMENTE PENTRU O REDEFINIRE A DIABETULUI Constantin IONESCU-TÎRGOVIȘTE - Institutul Național de Diabet, Nutriție și Boli Metabolice „N C Paulescu” București (cit@paulescu ro) IMPLICAȚIILE HIPOTIROIDISMULUI SUBCLINIC ÎN PROFILUL LIPIDIC ȘI BOALA CEREBRALĂ VASCULARĂ Sabrina Andreea BÎRSAN, Alexandru BÎRSAN Universitatea „Lucian Blaga” din Sibiu (sabrina marinca@yahoo com) ELEMENTE DE PEDAGOGIE REFLECTATE ÎN PROTECȚIA SOCIALĂ A GRUPURILOR VULNERABILE Viorica BOBIC - Universitatea „Lucian Blaga” din Sibiu (bobicvio@yahoo com) IMPLICAȚIILE SOCIALE ALE ASPECTULUI FACIAL Adina Bianca BOȘCA, Aranka ILEA, Anida Maria BĂBȚAN, Nausica PETRESCU, Radu Septimiu CÂMPIAN Departmentul de Reabilitare Orală, Sănătate Orală și Managementul cabinetului dentar, Universitatea de Medicină și Farmacie „Iuliu Hațieganu”, Cluj-Napoca (biancabosca@yahoo com) PROGRAMUL SIMPOZIONULUI 165 IMPACTUL COMPLICAȚIILOR SINDROMULUI „PICIOR DIABETIC” ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII Simona CARNICIU, Ruxandra POPIA Asociația Medicală Română, Spitalul Clinic Coltea (cassimona@yahoo com) SINDROMUL DE APNEE IN SOMN ȘI BOALA CORONARIANĂ: MAI MULT DECÂT UN FACTOR DE RiSC Camelia DIACONU - Universitatea de Medicină și Farmacie „Carol Davila”, Spitalul Clinic de Urgență Floreasca, București (drcameliadiaconu@gmail com) TRANSHUMANȚA FENOMEN ISTORIC Faoro BENIAMINO, Adrian Petre POPESCU, Andrei KOZMA UCEE Bruxelles-România (popescusibiu@yahoo com) MEMORIE COLECTIVĂ ȘI IDENTITATE ETNICĂ Cătălin-George FEDOR - Centrul de Cercetări Antropologice „Olga Necrasov”, Academia Română, Filiala Iași (cgfedor@yahoo com) STAREA DE EDENTAȚIE IN DIMENSIUNEA BIO-SOCIO-CULTURALĂ ’w ȘI DEMOGRAFICĂ Aranka ILEA1, Bianca Adina BOȘCA2, Anida Maria BĂBȚAN1, Dan BUHĂȚEL1, Nausica Bianca PETRESCU1, Claudia FEURDEAN1, Anca IONEL1, Arin SAVA1, Radu Septimiu CÂMPIAN1 1 Disciplina de Reabilitare Orală, Sănătate Orală și Management, Facultatea de Medicină Dentară, Universitatea de Medicină și Farmacie „Iuliu Hațieganu” Cluj -Napoca (arankailea@yahoo com) 2 Disciplina de Histologie, Facultatea de Medicină, Universitatea de Medicină și Farmacie „Iuliu Hațieganu” Cluj-Napoca ’ TEHNOLOGIA ȘI ACTIVITATEA FIZICĂ IN CONTEXTUL ÎMBĂTRÂNIRII ACTIVE Andrei KOZMA2, Gabriel-Ioan PRADA1, Raluca-Mihaela NACU1, Ecaterina Loredana LUNGU, Ana-Gabriela PRADA, Anna Marie HERGHELEGIU1 1 Institututul Național de Gerontologie și Geriatrie „Ana Aslan” București; UMF „Carol Davila” București; 2 Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” București (giprada@gmail com) ANTHROPOLOGICAL ASPECTS OF EDUCATION IN PEDIATRIC DENTISTRY Agnes LACKNER, Katrin BEKES Medical University Vienna, University Dental Clinic, Department of Pediatric Dentistry (agnes lackner@meduniwien ac at) 166 PROGRAMUL SIMPOZIONULUI PĂMANTUL-OM -DEMOGRAFIA FORMALĂ Adrian POPESCU - UCEE Bruxelles-România; ULB Sibiu (popescusibiu@yahoo com) 1145-1215 - PAUZĂ DE CAFEA - * 1 2 1215-1630 SESIUNEA A VI-A DE COMUNICĂRI PREȘEDINTE COMISIE: Horia LĂZĂRESCU MeMbRI: Augustin DIMA, Remus Iulian NICA, Beata ACS MODERATOR: Adinna BACIU SECRETAR: Nicolae LEASEVICI SCHIMBARE ȘI STABILITATE IN DINAMICA FAMILIEI ACTUALE Dumitru Batâr - Universitatea „Lucian Blaga” Sibiu (dumitru batar@yahoo com) ASPECTE ACTUALE ALE TRATAMENTUL DURERII PRIN TIZASPRAY IN MEDICINA FIZICĂ RECUPERATORIE - ASPECTE ANTROPOLOGICE Augustin DIMA1, Alexandru CRISTEA1, Andrei KOZMA12, 1 Institutul Național de Recuperare, Medicină fizică și Balneoclimatologie 2 Institutul Național pentru Sănătatea Mămei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” (draugustindima@yahoo com) ORGANIZAȚII ȘI MODALITĂȚI DE PROMOVARE A CULTURII ȘI AFACERILOR TURCEȘTI IN ROMANIA Vladimir BABOI - Școala Națională de Studii Politice și Administrative (SNSPA), București (vbaboi@yahoo com) DEMOGRAFIE URBANĂ PREMODERNĂ - STUDIU DE CAZ BUCUREȘTI Adrian MAJURU - Muzeul Municipiului București, Asociația de Antropologie Urbană (adimaj uru@gmail com) LES ASPECTS ANTHROPOLOGIQUES ET DEMOGRAPHIQUES DANS LA REHABILITATION CONTEMPORAINE DES MAISONS DU XVIIE ET XVIIIE SIECLE Hanna-Karina KOZMA - Designer independente a Strasbourg, France (kozma hannakarina@gmail com) PROGRAMUL SIMPOZIONULUI 167 IMAGINEA FAMILIEI ÎN PROVERBELE ROMÂNEȘTI ȘI SPANIOLE Florina-Cristina HERLING - Universitatea Tehnică de Construcții București, Departamentul de Limbi Străine și Comunicare (cristinaherling@yahoo es) FEMEIA CU PROLAPS GENITAL - ABORDAREA TERAPEUTICĂ -PROCEDEUL SABA NAHEDD Saba NAHEDD, Alma ȘTEFĂNESCU Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” (sabanahedd@gmail com) URMĂRIREA FACTORILOR DE RISC PENTRU CANCERUL MAMAR SPORADIC: IMPORTANȚA FACTORILOR GENETICI ȘI A STILULUI DE VIAȚĂ PRECUM șI A MODULUI ÎN CARE pOt INTERAC-ȚIONA Remus Iulian NICA, Silvia NICA, Florina VASILESCU, Lavinia Mariana BERCA, Andra TOMESCU, Cătălina BARBĂROȘIE, Irina RADU, Dănuț CIMPONERIU Spitalul Militar Central Universitar de Urgență „Carol Davila” (nica remus @yahoo com) MODIFICĂRI SPLENICE LA COPILUL CU BOALA CELIACĂ Beata ACS, Alina POPP Institutul Național pentru Sănătatea Mamei și Copilului „Alessandrescu-Rusescu” (dr acsbetty@yahoo com) EVOLUȚIA SPLINEI DE-A LUNGUL SPECIILOR Elvira GUPCEAC1, Natalia ARDELEANU2, Loreta GUJA2, Paul GAGNIUC2, Constantin IONESCU-TÎRGOVIȘTE2 1 Universitatea de Științe Agricole și Medicină Veterinară 2 Universitatea de Medicină și Farmacie „Carol Davila”, București (cit@paulescu ro) 1630-1700 - ÎNCHIDEREA LUCRĂRILOR SIMPOZIONULUI - VOLUME ALE INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII: SELECȚIE Sociologia românească: 1900-2010 O istorie socială, Cătălin Zamfir, lancu Filipescu (coord ), Cluj-Napoca, Editura Școala Ardeleană; București, Editura Eikon, 2015 Asistența socială în România după 25 de ani: răspuns la problemele tranziției - texte selectate, Elena Zamfir, Simona Maria Stănescu, Daniel Arpinte (coord), Cluj-Napoca, Editura Școala Ardeleană; București, Editura Eikon, 2015 Dicționar de calitatea vieții, loan Mărginean, Marian Vasile (coord ), București, Editura Academiei Române, 2015 Inequality in Romania: Dimensions and Trends, luliana Precupețu, Marius Precupețu, București, Editura Academiei Române, 2014 Minimul de trai Instrument în politicile sociale, Adina Mihăilescu, București, Editura Academiei Române, 2014 Profiluri teritoriale ale calității vieții, loan Mărginean (coord ), București, Editura Academiei Române, 2013 Șanse de acces la educație în societatea românească actuală, Gabriela Neagu, Iași, Editura Lumen, 2012 Paradigma calității vieții, loan Mărginean, luliana Precupețu (coord ), București, Editura Academiei Române, 2011 Politici de incluziune socială în perioada de criză economică, Cătălin Zamfir, Simona Stănescu, Cosmin Briciu (coord ), București, Editura Expert, 2010 Stiluri de viață în România postcomunistă, Marian Vasile, Iași, Editura Lumen, 2010 Capital social în România începutului de mileniu, Bogdan Voicu, Iași, Editura Lumen, 2010 Valori sociale ale tranziției postcomuniste, Mălina Voicu, Iași, Editura Lumen, 2010 Consumul populației din România, Mariana Stanciu (coord ), Brașov, Editura Omnia UNI SAST, 2010 O istorie subiectivă în sociologia românească din 1944 până în prezent, Cătălin Zamfir, Iași, Editura Polirom, 2009 Introducere în sociologia familiei Familia românească în societatea contemporană, Raluca Popescu, Iași, Editura Polirom, 2009 Cercetarea politicilor sociale Aspecte metodologice, Ana Maria Preoteasa, Iași, Editura Lumen, 2009 Calitatea vieții și dezvoltarea durabilă, loan Mărginean, Iuliana Precupețu, București, Editura Expert, 2008 Condiții de viață ale familiilor cu copii din România, Mariana Stanciu (coord ), București, Editura Expert, 2008 Enciclopedia dezvoltării sociale, Cătălin Zamfir, Simona Stănescu (coord ), Iași, Editura Polirom, 2007 Strategii de dezvoltare comunitară, Iuliana Precupețu, Iași, Editura Lumen, 2007 Satul românesc pe drumul către Europa, Mălina Voicu, Bogdan Voicu (coord ), Iași, Editura Polirom, 2006 Politici de ocupare în Europa Centrală și de Est, Sorin Cace, București, Editura Expert, 2006 Ce fel de bunăstare își doresc românii, Mălina Voicu, Iași, Editura Expert Projects, 2006 Calitatea vieții în România, Ioan Mărginean, Ana Bălașa (coord ), ediția a II-a, București, Editura Expert, 2005 O analiză critică a tranziției, Cătălin Zamfir, Iași, Editura Polirom, 2004 Fundamentări metodologice în etnopsihologie, Mictat Gârlan, Iași, Editura Lumen, 2004 Sărac lipit, caut altă viață!, Manuela Sofia Stănculescu și Ionica Berevoiescu (coord ), București, Editura Nemira, 2004 Minimul de trai și costurile sociale: concepte operaționale în analiza calității vieții, Adina Mihăilescu, Iași, Editura A’92, 2004 Dicționar de politici sociale, Luana Pop (coord ), București, Editura Expert, 2002 Rromii din România, Cătălin Zamfir, Marian Preda, București, Editura Expert, 2002 Structuri moderne ale consumului european, Mariana Stanciu, București, Editura Genicod, 2001 Intelectualitatea română, Laureana Urse, București, Editura Expert, 2000 Politici sociale în România: 1990-1998, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Expert, 1999 Evoluție, involuție și tranziție în agricultura României, Gheorghe Socol, București, IRLI, 1999 Tineretul deceniului unu Provocările anilor '90, Ioan Mărginean (coord ), București, Editura Expert, 1996 Dimensiuni ale sărăciei, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Expert, 1995 Politici sociale: România în context european, Elena Zamfir, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Alternative, 1995 Țiganii Între ignorare și îngrijorare, Elena Zamfir, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Alternative, 1993 